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STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA 
PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH 
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NA LATA 2014 - 2020 



AGENDA SPOTKANIA 

 Zasady pracy w zespołach roboczych 
 

 Struktura Strategii - elementy składowe 
 

 Podział zadań uczestników zespołu 
 

 Harmonogram prac zespołu 
 

 Podział uczestników na grupy robocze 
 

 Warsztat: wyłonienie najważniejszych 
problemów w ramach dziedzin planowania 
strategicznego 



ZASADY PRACY W ZESPOŁACH ROBOCZYCH 
 

 - Terminy spotkań zespołów roboczych wyznacza Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie w uzgodnieniu z 
członkami zespołów roboczych 

 
 - W przypadku nieobecności członkowie zespołów 

roboczych wyznaczają swoich zastępców do udziału w 
spotkaniach zespołów roboczych – e-mail na 
sr@mops.krakow.pl nie później niż 1 dzień przed terminem 
spotkania 

 
 - Skład zespołów roboczych jest otwarty, może być 

uzupełniony poprzez wyrażenie akcesu do uczestnictwa w 
pracach zespołów roboczych 

mailto:sr@mops.krakow.pl


STRUKTURA STRATEGII – ELEMENTY SKŁADOWE 

I. Cel i proces tworzenia Strategii 

1. Przesłanki i podstawy prawne opracowania Strategii 

2. Ramy czasowe Strategii 

3. Podstawowe etapy budowania Strategii 

4. Wskazanie podmiotów biorących udział w opracowywaniu Strategii 

5. Problemy społeczne – rozwiązywanie problemów społecznych, założenia 
teoretyczne 

II. Charakterystyka miasta 

1. Podstawowe informacje o gminie 

2. Diagnoza społeczna społeczności lokalnej 

 - Struktura demograficzna 

 - Procesy demograficzne rodzin oraz gospodarstw domowych 

 - Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych i rodzin 



STRUKTURA STRATEGII – ELEMENTY SKŁADOWE 

III. Dziedziny planowania strategicznego 

1. Uzasadnienie wyboru dziedzin planowania strategicznego 

 

2. Kwestie społeczne, problemy społeczne w społeczności lokalnej 

 - Wyzwania związane ze starzeniem się społeczności lokalnej 

 - Problematyka ubóstwa i bezdomności 

 - Kondycja i zagrożenia rodziny 

 - Problematyka niepełnosprawności 

 - Przemoc w rodzinie 

 - Problematyka zdrowia psychicznego 

 - Problematyka uzależnień 

 - Problematyka bezrobocia 

 - Rehabilitacja zabudowy blokowej 



STRUKTURA STRATEGII – ELEMENTY SKŁADOWE 

3. Prognoza 

 - Trendy społeczno-gospodarcze 

 - Analiza dotychczas podejmowanych działań w kontekście aktualnie 
 występujących potrzeb z uwzględnieniem posiadanych zasobów – 
 prognozowanie odnośnie pożądanych zmian w obrębie dziedzin 

 

4. Organizacje pozarządowe, ekonomia społeczna i ich rola w rozwiązywaniu 
problemów społecznych 

 

5. Analiza SWOT 



STRUKTURA STRATEGII – ELEMENTY SKŁADOWE 

IV. Cel strategiczny, kierunki priorytetowe, przedsięwzięcia do realizacji, 
wdrażanie 

 

1. Cel strategiczny Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Krakowa 

 

2. Kierunki priorytetowe – na podstawie programów sektorowych 

- Sformułowanie, wybór kierunków priorytetowych wraz z uzasadnieniem 

 

3. Przedsięwzięcia do realizacji – na podstawie programów sektorowych 

- Charakterystyka przedsięwzięć wraz z uzasadnieniem (np. Zapewnienie dzieciom 
i młodzieży warunków dla rozwoju i wychowania w ramach placówek wsparcia 
dziennego) 



STRUKTURA STRATEGII – ELEMENTY SKŁADOWE 

4. Budżet, wdrażanie, monitorowanie – na podstawie programów sektorowych 

- Ramy finansowe 

- System wdrażania 

- Zagregowane wskaźniki monitorowania 
 

5. Uwarunkowania strategicznych kierunków rozwiązywania problemów 
społecznych Krakowa 

- Dokonanie powiązań pomiędzy założeniami Strategii Rozwoju Miasta a 
koncepcją dot. rozwiązywania problemów społecznych oraz wyeksponowanie 
elementów wizji odnoszących się do rozwiązywania problemów społecznych  

- Kontekst programowania strategicznego na poziomie GMK, województwa 
małopolskiego, strategii krajowych 
 

6. Wskazanie sposobów dokonywania aktualizacji Strategii z wykorzystaniem 
programów sektorowych 



PODZIAŁ ZADAŃ UCZESTNIKÓW ZESPOŁU 

Za zbieranie informacji i analizę danych odpowiada 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie 

 
 

Przekazywanie zbiorczych informacji dot. 
poszczególnych programów sektorowych na adres          e-

mail: sr@mops.krakow.pl  
 
 

Informacje w sprawie zakresu wnioskowanych danych 
będą przekazywane członkom zespołu roboczego na 

bieżąco 

mailto:sr@mops.krakow.pl


HARMONOGRAM PRAC ZESPOŁU 
 

Przekazanie członkom zespołu obowiązujących programów 
sektorowych w dziedzinach planowania strategicznego 

 
25.02.2014 r. 
Warsztat – Wyłonienie najważniejszych problemów w ramach 
dziedzin planowania strategicznego 
 

11.03.2014 r. 
Warsztat – Wyłonienie analizy SWOT 
 

Dyskusja nad rolą organizacji pozarządowych, podmiotów 
ekonomii społecznej w rozwiązywaniu problemów społecznych 
 

25.03.2014 r. (wstępnie) 
Warsztat – Wyłonienie kierunków priorytetowych w obrębie 
dziedzin planowania strategicznego 
 
 

Prośba o przygotowanie: przedsięwzięć, ram finansowych, zasad 
wdrażania, zasad monitorowania – na podstawie programów 

sektorowych 



SPOTKANIE – 25.02 

Praca w grupach:  

Wyłonienie najważniejszych problemów w 
ramach dziedzin planowania strategicznego 

- aktualizacja diagnozy 

- poszukiwanie obszarów społecznie 
wrażliwych, problemów społecznych 

 



1) Opracowanie analizy SWOT dla poszczególnych 
dziedzin planowania strategicznego w kontekście 
rozwiązywania problemów społecznych: mocne i 
słabe strony (wewnętrzne – gminne, na które mamy 
wpływ), szanse i zagrożenia (zewnętrzne – 
ponadgminne, na które nie mamy wpływu) 
 
2) Dyskusja nad rolą organizacji pozarządowych, 
podmiotów ekonomii społecznej w rozwiązywaniu 
problemów społecznych 
 

SPOTKANIE – 11.03 



1) Wyłonienie kierunków priorytetowych w obrębie 
dziedzin planowania strategicznego 
 

 
Prośba o przygotowanie:  

- przedsięwzięć,  
- ram finansowych,  
- zasad wdrażania,  

- zasad monitorowania  
na podstawie programów sektorowych 

 
 

Prezentacja wyników prac - kwiecień 2014 r.  

SPOTKANIE – 25.03 



1) Wspieranie rodziny  
 

 Organizacja pieczy zastępczej 
 
2) Zdrowie psychiczne 
 

 Wsparcie osób niepełnosprawnych 
 
3) Profilaktyka i rozwiązywanie problemów 

alkoholowych oraz przeciwdziałanie narkomanii 
 

 Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 
 
4) Rehabilitacja zabudowy blokowej 

GRUPY ROBOCZE - PROPOZYCJA 


