DT.401.10.2021

ZARZADZENIE NR 32 12021
z dnia 29 pazdziernika 2021 roku

Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej im. Ludwika i Anny Helclow w Krakowie
w sprawie wprowadzenia procedury przyjecia i adaptacji osob w Domu Pomocy Spotecznej im.
L. 1 A. Helclow w Krakowie, zasad opracowania Indywidualnego Planu Wsparcia, zasad wyboru
pracownika pierwszego kontaktu oraz wykazu zadan i uprawnien pracownika pierwszego kontaktu
w Domu Pomocy Spotecznej im. L. 1 A. Helclow w Krakowie

Na podstawie art. 57 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2020 1., poz. 1876, z pozn.
zm.), § 2 ust. 4, § 3 ust. 1, ust. 2 i ust. 3, §11 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z2018 . poz. 734) oraz § 5 ust. 1 Statutu Domu Pomocy Spolecznej
im. Ludwika i Anny Helclow w Krakowie, stanowigcego zatgcznik do Uchwaly NR LXXVII/1156/13 Rady Miasta
Krakowa z dnia 26 czerwca 2013 r. zarzadza sig, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Procedurg przyjecia i adaptacji oséb w Domu Pomocy Spotecznej im. Ludwika
i Anny Helclow w Krakowie, w brzmieniu Zatacznika Nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Wprowadza si¢ zasady opracowywania Indywidualnego Planu Wsparcia w Domu Pomocy
Spofecznej im. Ludwika i Anny Helcléw w Krakowie, w brzmieniu Zatacznika Nr 2 do niniejszego
Zarzadzenia.

§3

Wprowadza si¢ zasady wyboru Pracownika Pierwszego Kontaktu oraz wykaz zadan i praw
pracownika pierwszego kontaktu w Domu Pomocy Spotecznej im. Ludwika i Anny Helclow
w Krakowie, w brzmieniu Zalgcznika Nr 3 do niniejszego Zarzadzenia.

§4

Za realizacjg poszczegolnych obowigzkow wskazanych w niniejszym Zarzadzeniu odpowiadaja:

1) W zakresie obowigzkow przypisanych Zespotowi Pielggnacyjno-Opiekuficzemu (DP) -
Kierownik danego Zespotu.

2) W zakresie obowigzkoéw przypisanych dziatlowi Terapeutyczno-Spotecznemu (DT) -
Kierownik Dzialu Terapeutyczno — Spotecznego.

§5
Niniejszym Zarzgdzeniem uchyla si¢ Procedurg postepowania przy przyjeciu 0séb do Domu Pomocy
Spotecznej im. Ludwika i Anny Helclow w Krakowie, stanowigcg zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia
Nr 46/2016 z dnia 12 grudnia 2016 roku

§6
Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania




Zataczniki nr 1
Zarzadzania nr. 33/'302/

z dnia 29/[0 ?.ZQ.Qf\

Procedura przyjecia i adaptacji os6b w Domu Pomocy Spolecznej im. Ludwika i Anny
Helclow w Krakowie

Przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej im. Ludwika i Anny Helclow w Krakowie, zwanego
dalej takze DPS lub Domem, nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej o umieszczeniu
w Domu Pomocy Spotecznej wydanej przez Prezydenta Miasta Krakowa.

Do decyzji o umieszezeniu dofgczone sg dokumenty skompletowane przez pracownika socjalnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j.

Mozliwe jest takze przyjecie do Domu osoby bez wymaganych dokumentow, w trybie
interwencyjnym.

ETAP PRZYGOTOWAWCZY DO PRZYJECIA:

CZYNNOSCI UCZESTNICY
L. o Przekazanie dokumentacji z MOPS do Sekretariatu | Sekretariat
Domu i dokonanie rejestracji.

2. e Dekretacja dokumentow przez Dyrektora. Sekretariat
e Przekazanie dokumentacji do Dziatu
Terapeutyczno — Spotecznego. Zespol Pracy Socjalnej
3 ¢ Dokonanie analizy merytorycznej dokumentow. Kierownik Dziatu
Terapeutyczno — Spotecznego
Pracownik socjalny we
wspolpracy z
Glowny Specjalista Pielegn.
4. Do trzech dni od otrzymania skierowania: Pracownik socjalny
e Ustalenie terminu wizyty w srodowisku. Kierownik DP
e Wstepne ustalenie miejsca zamieszkania w DPS Gtowny Specjalista Pielggn.
(DP).
3. e Doreczenie osobie umieszczanej w DPS pisemnego
zawiadomienia o terminie przyjecia do Domu. Pracownik socjalny
Podczas wizyty w miejscu zamieszkania lub pobytu
kandydata:

e Ustalenie aktualnej sytuacji osoby umieszczanej
w DPS w miejscu jej zamieszkania lub pobytu.

e Poinformowanie kandydata 1  rodziny,
z wykorzystaniem ulotki o zasadach pobytu 1 opieki
w Domu, w tym o mozliwos$ci utrzymywania relacji
i kontaktéw rodzinnych, ofercie wsparcia ze strony
personelu DPS.




Przekazanie mformacji o dokumentach koniecznych
przy przyjeciu do DPS.

Sporzadzenie kwestionariusza oceny  sytuacji
kandydata na mieszkanca.

Przekazanie 1 skonsultowanie uzyskanych podczas
wizyty informacji o kandydacie na mieszkanca
Kierownikowi Zespotu Pielegnacyjno-
Opiekunczego oraz Psychologowi.

Pracownik socjalny
Kierownik DP
Psycholog

ETAP FORMALNEGO PRZYJECIA:

Powitanie w pokeju nr 15 na parterze [ub
bezposrednio, w  wyjatkowych  sytuacjach
w Zespole.

Przedstawienie 1 przypomnienie mieszkancowi o:

o przystugujacych prawach 1  obowigzkach
wynikajacych z zamieszkiwania w Domu,

o przepisach wewngtrznych Domu — w tym
o obowigzku  poszanowania praw  innych
mieszkancow do spokojnego zamieszkiwania.

o Zasadach ponoszenia  odplatnosci za pobyt
w DPS oraz sposobie pobierania/odprowadzania
odplatnosci.

Przedstawienie i1 podpisanie dokumentow przez

mieszkanca lub osoby upowaznione:

o arkusza ewidencyjnego,

o druku ZAP-3,

o deklaracji wyboru lekarza POZ w przypadku
rezygnacji z dotychczasowego,

o oswiadczenia dot. uprawnionych do
otrzymywania informacji o stanie zdrowia,

o oswiadczenia dot. wskazania osoby lub osdb
uprawnionych do uzyskiwania informacji
o sytuacji mieszkanca,

o oéwiadczenia o  przetwarzaniu  danych
osobowych,

o oswiadczenia o wyrazeniu zgody na pobieranie
srodkow pienig¢znych na doplate za pobyt w DPS
oraz leki ze 100% odptatnoscig, lub doptaty do
lekow czgsciowo refundowanych,

o o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na pobieranie
srodkéw  pienigznych na  doplate  do
pieluchomajtek,

o o$wiadczenia dot. wydania rzeczy
wartoSciowych  pozostatych  po  $mierci
mieszkanca,

o szczegolowego wykazu rzeczy osobistych
posiadanych w dniu przyjecia do DPS,

o protokolu przyjecia do depozytu przedmiotoéw
wartosciowych  lub  srodkow  pienieznych.
Obowigzuje rowniez oswiadczenie negatywne.

e Towarzyszenie mieszkancowi przy przejéciu na

Psycholog
Pracownik socjalny
Kierownik DP




wiasciwy DP.

e Wprowadzenie mieszkanca do spolecznosci Domu:

o przedstawienie Kierownika DP oraz, w miare
mozliwosci pozostatego personelu ,

o zapoznanie ze wspotmieszkancami z pokoju.

e Przeprowadzenie spotkan z mieszkancem, ktoérych
celem bedzie:

o Ponowne zapoznanie mieszkanca %
odpowiednimi  przepisami ~ wewnetrznymi
Domu, w tym poinformowanie o prawach
i obowigzkach, a w szczegolnosci o obowiagzku
poszanowania praw innych mieszkancow do
spokojnego zamieszkiwania oraz
o konsekwencjach zaklocania spokoju, w tym
po spozyciu alkoholu lub stwarzania sytuacji
kryzysowych zwigzanych z jego spozywaniem.

o Zdiagnozowanie potrzeb spoleczno-bytowych
i przedstawienie oferty niezbedne; pomocy
w zalatwianiu spraw osobistych, zaspokajania
potrzeb religijnych, bezpiecznego
przechowywania srodkow pienieznych
i przedmiotow wartosciowych.

o Zapoznanie mieszkanca z topografiag budynku,
z uwzglednieniem indywidualnych mozliwosci
poznawczych i stanu zdrowia mieszkanca.

8. e udzielenie pomocy w rozpakowaniu rzeczy | Opiekun
i ulozeniu w szafie.
9. o Przedstawienie zakresu wsparcia, ktére mieszkaniec | Kierownik DP lub osoba przez
moze otrzymac od pracownikéw DP. niego wyznaczona
10. e Przeprowadzenie  pierwszej oceny  stopnia | Kierownik DP lub osoba przez
sprawnosci ~ ruchowej  przy  zastosowaniu | Niego wyznaczona
Migdzynarodowej Skali Barthel.
11. e Rozpoznanie i okreslenie zakresu $wiadezefi @ Kierownik DP
pielegniarsko-opiekunczych (w tym dyskretna
ocena stanu czystosci skory i zmian wystepujgcych),
e Wstepne rozpoznanie potrzeb zdrowotnych.
12 e Zawiadomienie o przyjeciu nowego mieszkanca: Pracownik socjalny
o MOPS w Krakowie,
& ZUS,
o Whasciwy Sad -~ w  przypadku osob
umieszczonych na mocy Postanowienia Sadu,
o Urzad Skarbowy,
o Dzialu Rehabilitacii,
o Zespolu Terapii i Pomocy Specjalistyczne;,
o Dziatu Obstugi Mieszkancow.
ETAP ADAPTACJI WSTEPNEJ:
13. e Przeprowadzenie badania lekarskiego. Lekarz POZ (lekarz
prowadzacy)
Pielegniarka
14. Do trzech dni od przyjecia:

Kierownik Dziatu
Terapeutyczno — Spotecznego
Pracownik socjalny

Pracownik socjalny

Terapeuta
zajeciowy/pracownik oddziatu




o Wstepne zdiagnozowanie oczekiwan, potrzeb
oraz mozliwosci wraz z przedstawieniem
oferty zajg¢ kulturalnych oraz z zakresu terapii
zajeciowe).

o Przeprowadzenie wstepne; diagnozy oraz
zdefiniowanie potrzeb w zakresie
oddziatywania rehabilitacyjnego wraz

7 prezentacjg propozycji mozliwych dzialan
w tym zakresie.

o Poinformowanie mieszkanca o zasadach
tworzenia indywidualnego planu wsparcia [PW
i mozliwo$ci  czynnego  uczestnictwa
mieszkanca w opracowywaniu [PW oraz
wyboru pracownika pierwszego kontaktu lub
pomocy w tym wyborze (jezeli stan zdrowia
mieszkanca pozwala na przekazanie tej

Terapeuta zajeciowy

Rehabilitant

Psycholog

informacji).
15 Do dwdch tygodni od przyjecia mieszkanca: Kierownik Oddziatu
e wybdr pracownika pierwszego kontaktu, Psycholog
e sporzadzenie planu adaptacji. Pracownik socjalny
Terapeuta zajgciowy
Personel DP
ETAP ADAPTACII:
16. e Realizacja Planu Adaptacji. Zalgcznik 2 do | Pracownik pierwszego
zarzadzenia). kontaktu
e  Wnikliwa obserwacja mieszkanca i reagowanie na | Psycholog
jego potrzeby wraz z dokonywaniem aktualizacji | Pracownik socjalny
wczesniej pozyskanych informacji we wszystkich | Terapeuta Zajeciowy
sferach funkcjonowania. Rehabilitant
Opiekunowie
17, Do trzech miesiecy od przyjecia: Psycholog
e Sporzadzenie przez psychologa catosciowe;j
diagnozy psychologiczne;.
18. Do szeSciu miesiecy Pracownik pierwszego
e Sporzadzenie [PW. kontaktu
Mieszkaniec
Psycholog
Pracownik socjalny
Terapeuta zajgciowy
Rehabilitant
Pielegniarka
19 e Ewaluacja Indywidualnego Planu Wsparcia | Pracownik pierwszego

nastepuje  zgodnie z  indywidualnymi
potrzebami mieszkanca nie rzadziej jednak niz
raz na 12 miesiecy

kontaktu
Mieszkaniec
Psycholog
Pracownik socjalny
Terapeuta zajeciowy




Rehabilitant
Pielegniarka

20.

W przypadku pojawienia si¢ probleméw w
funkcjonowaniu mieszkanca Zespot
Opiekunczo-Terapeutyczny  spotyka  sie
1omawia obszary w ktorym wystepuja
problemy

Pracownik pierwszego
kontaktu

Mieszkaniec
Psycholog

Pracownik socjalny
Terapeuta zajgciowy
Rehabilitant
Pielegniarka




Zalaceznik nr 2 do

INDYWIDUALNY
PLAN WSPARCIA

W
Domu Pomocy Spolecznej

im. L. i A. Helclow w Krakowie

Imie 1 DAZWISKO MIESZKANCA. ... .. covunsisimssississirimsssmmmssmmrsssssssssossasesses

Zespot Pielegnacyjno — Opiekunczy DP.........................

L. PLAN ADAPTACII

I1. INDYWIDUALNY PLAN WSPARCIA
I[Ta DIAGNOZA FUNKCJONALNA

IIb PLAN WSPARCIA

IIL. EWAULACJA INDYWIDUALNEGO PLANU WSPARCIA



1. Plan Adaptacji Mieszkanca

Inie i Nazwisko: | sessmsmmmmemmennmmpammmpmmss:

Data
urodzenia/Pesel:

---------------------------------------------------------

Data przyjecia do
DPS:

Zrodio i
wySokOgE | essnmmeveesmemesesumsnsm
dochodu:

Osobaly do
kontaktu:

Sytuacja przed przyjeciem do DPS (rodzinna, relacje spoteczne):

Sytuacja prawna:

e pelne prawa

e ubezwlasnowolnienie czesciowe/catkowite (kurator, opiekun prawny)

e kurator dla osoby niepetnosprawne;j

e skierowanie za zgodg mieszkancal/ zgoda sgdu bez ubezwlasnowolnienia

Opiekun prawny/kurator:

------------------------------------------------------------------------------------------------

Orzeczenie o niepetnosprawnosci:

uzgodniony pracownik pierwszego kontaktu | ...
PPK, (zgodnie z zatagczonym oswiadczeniem): | ...




Funkcjonowanie Psychoruchowe i Spoteczne (na podstawie informagji
personelu Zespotu Opiekunczo-Terapeutycznego oraz Mieszkanca:

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

Najpilniejsze sprawy do zalatwienia ustalone wspolnie
z mieszkancem:

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................

Planowany termin sporzgdzenia diagnozy
psychologicznej:

Planowany termin sporzadzenia IPW: | ..

Sktad zespotu opiekunczo-terapeutycznego tworzgcego plan adaptac;ji:

Kierownik DP e
PEVEHOION 3= i e b s
FracownikseBlainy = sosssasacaisinminiim s

Torapeula Zajeciowy = socsssriennsiassss s

Pracownik pierwszego kontaktu .............cooiiiiiiiiiiiiiiee,



. INDYWIDULNY PLAN WSPRCIA
DLA PAN/PANL .cosmussimumamnimussnamsnssimssssssvasis
Il a. DIAGNOZA FUNKCJONALNA

POSZCZEGOLNE SFERY ZYCIA MIESZKANCA
dokonana nie pézniej niz 6 miesiecy od dnia przyjecia

STAN ZDROWIA
Rozpoznanie i leczenie:

SFERA RUCHOWA
porusza sie samodzielnie — na wozku inwalidzkim — uzywa sprzetu pomocniczego -
osoba lezgca — przybiera pozycje siedzgcg — sprawny manualnie

SPRAWNOSC ZMYSLOW — PERCEPCJA
zmyst wzroku — zmyst stuchu — zmyst rownowagi

SAMODZIELNOSC | SAMOOBSLUGA
Czy wymaga pomocy 0soéb drugich w podstawowych czynnosciach, czy zafatwia sprawy osobiste, ,
organizacja czas wolnego, aktywnos¢ w DPS opuszcza teren DPS

SFERA POZNAWCZA
pamiec — koncentracja — koordynacja wzrokowo -ruchowa — kontakt werbalny




SFERA EMOCJONALNA
Proces adapftacji, rownowaga emocjonalna, nastroje

FUNKCJONOWANIE SPOLECZNE
Relacje z rodzing, personelem i mieszkaricami DPS

SYTACJA PRAWNA | RODZINNA

MOZLIWOSCI | OGRANICZENIA
Mocne strony, stabe strony, szanse | zagrozenia osobiste i $rodowiskowe

POTRZEBY | OCZEKIWANIA ZGLASZANE PRZEZ MIESZKANCA

POTRZEBY ZAOBSERWOWANE(ustalone) PRZEZ ZESPOL OPIEKUNCZO-TERAPEUTYCZNY




llb. PLAN WSPARCIA

IMIE | NAZWISKO MIESZKANCA

Cele szczegotowe*

Lp. | Dziatanie Realizator dziatania Termin lub okres
realizacji

*dziatania formutujemy dla kazidego celu szczegétowego

Cele szczegotowe*

Lp. | Dziatanie Realizator dziatania Termin lub okres
realizacji

*dziatania formutujemy dla kazdego celu szczeg6lowego




lll. EWAULACJA INDYWIDUALNEGO PLANU WSPARCIA

1. Ocena realizacji Indywidualnego Planu Wsparcia

Cele szczegotowe*

Zrealizowane dziatania

Stopien osiggniecia celow

*ocenia sie odrebnie realizacje kazdego celu szczegéfowego



PLANOWANY TERMIN EWAULACJI INDYWIDUALNEGO PLANU WSPARCIA............coeeviiiinnnns

SKLAD ZESPOEU TWORZACEGO PLAN:

Pracownik Pierwszego Kontaktu: .o

Piglegniatiéal @ == 00 essesssssssesssssssssssssersdaiiainasisding
Pracownik socjalny: e

Rehabilitant: === 0 ccsssccosomesmeseasses e
o o (a1 o7 o T ———

Terapeuta zajeCiowy: e



Zalacznik nr 2 do
Zasad wyboru PPK

Krakowdnia ..o,

PROTOKOL
Z WYBORUPRACOWNIKA PIERWSZEGO KONTAKT U (PPK)
DLA MIESZKANCA DOMU POMOCY SPOLECZNE]J
W KRAKOWIE UL. HELCLOW 2.
Pani / Pana

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Podczas spotkania w sprawie wyboru Pracownika Pierwszego Kontaktu ustalono, Ze:

|| Mieszkanie/ mieszkanka nie jest zainteresowany uczestnictwem w spotkaniu dot. wyboru PPK.
[ ] Mieszkanicc / mieszkanka odmowit/a wyboru PPK.

[] Wyboér wskazanego przez mieszkanca / mieszkanke pracownika na PPK jest niemozliwy w
przyczyn organizacyjnych.

[l Stan zdrowia mieszkanica uniemozliwia swiadomy wybor PPK.

Czlonkowie Zespolu Terapeutyczno — Opiekunczego, po analizie mozliwosei, ustalili
Panig/Pana..........ocoeiiiiiiiiiiii BLAnOWISK: v civsni s
Pracownika tut. Domu Pomocy Spotecznej na Pracownika Pierwszego Kontaktu dla

wWw. mieszkanca / mieszkanki.

Podpisy czlonkow ZTO:

Podpis pracownika wskazanego na PPK przez ZT0



Zalgcznik nr |
Do Zasad wyboru PPK

OSWIADCZENIE

Ja nize] podpisany (@)  .o.oeinii e
wskazuje na Pracownika Pierwszego Kontaktu Panig/Pana
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- **
Pracownika tut. Domu Pomocy Spoteczne;j
Data, podpis mieszkanca**
Podpis czlonka ZTO Podpis pracownika wskazanego na PPK

* W razie nie wskazania lub odmowy wyboru wpisac ,, NIE DOTYCZY”
** W razie braku mozliwosci ztozenia podpisu, wykorzystac¢ odcisk palca lub w razie odmowy ztozenia podpisu
wpisac ,,ODMOWA PODPISU”



a) moze samodzielnie dokona¢ wyboru PPK i1 wyraza takg wole,

b) wskazatl pracownika, ktory moze pelni¢ te role, w uzgodnieniu z ze
wskazanym pracownikiem i Kierownikiem DP

wtedy zostaje przez mieszkanca lub z pomocg innych uczestnikow spotkania
wypetnione o$wiadczenie, ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 1 do_niniejszych Zasad

wyboru PPK.

4) Jezeli mieszkaniec:
a) nie byl w ogole zainteresowany uczestnictwem w spotkaniu dot. wyboru
PPK,

b) odmoéwit dokonania wyboru PPK,

a. c) stan zdrowia mieszkanca uniemozliwit swiadomy wybor PPK.

wowczas zostaje sporzadzony przez czlonkow ZTO uczestniczacych w spotkaniu
protokol, ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 2 do niniejszych Zasad wyboru PPK.

5) Wspdlnie uzgodniony do roli PPK pracownik potwierdza podpisem przyjecie tej
informacji w wskazanym miejscu dokumentéw ujetych w pkt. 6) i pkt. 7) procedury.

6) Wymagana jest akceptacja kierownika komoérki organizacyjnej, ktorej pracownik
zostal wskazany do pelnienia roli PPK.

7) Jeden pracownik DPS moze petni¢ role PPK dla nie wigcej niz 4 mieszkancow.

8) Ewidencja Pracownikow Pierwszego Kontaktu uaktualniana jest na biezgco i
przekazywana do dziatu DT .



Zalgcznik nr 3
do Zarzadzenia nr.. 23 /@2 /

z dnia. L 2.40.. 2.0 2/ .

Zasady wyboru Pracownika Pierwszego Kontaktu oraz wykaz zadan i praw Pracownika
Pierwszego Kontaktu w Domu Pomocy Spolecznej im. Ludwika i Anny Helclow
w Krakowie

ZDANIA I PRAWA PRACOWNIKA PIERWSZEGO KONTAKTU

1. Do zadan pracownika pierwszego kontaktu nalezy:

1) rozpoznawanie biezacych potrzeb mieszkanca 1 zglaszanie ich pracownikom
odpowiedzialnym za ich realizacje,

2) utrzymywanie pozytywnych relacji z mieszkancem, wzmagajace poczucie
bezpieczenstwa 1 poczucia waznosci w spotecznosci DPS oraz diagnozowanie
i reagowanie na zgtaszane lub zidentyfikowane potrzeby i problemy,

3) motywowanie Mieszkanca do dziatania i utrzymania aktywnoéci,

4) organizacja spotkania zespolu w celu przeprowadzanie oceny realizacji
Indywidualnego Planu Wsparcia oraz ewaluacji [PW,

5) udziatl w spotkaniach zespotu terapeutyczno — opiekuniczego w celu opracowywania
i weryfikacji indywidualnego planu wsparcia,

6) realizacja dzialan wynikajgcych z Indywidualnego Planu Wsparcia Mieszkanca
1 koordynowanie dziatan realizowanych przez innych cztonkow zespotu
Terapeutyczno-Opiekunczego,

7) monitorowanie realizacji Indywidualnego Planu Wsparcia.

2. Pracownik pierwszego kontaktu ma prawo do:

1) Konsultowania mozliwosci zaspakajania potrzeb mieszkanca z wlasciwymi
specjalistami.

2) Uzyskiwania niezbednych informacji dotyczacych mieszkanca tj. sytuacji
zdrowotnej, spotecznej i bytowe.

3) Odmowy realizacji oczekiwan Mieszkanca, gdy zagraza to jego zyciu. Rezygnacji
z pelnienia funkcji pracownika pierwszego kontaktu w uzasadnionych przypadkach.
Decyzje o zmianie podejmowane sg po uzgodnieniu z Mieszkancem i Kierownikiem
DP;

3. Wyboér pracownika pierwszego kontaktu:

1) Wyboér PPK nastepuj¢ do dwoch tygodni od dnia przyjecia do DPS.
2) Ustalenie pracownika pierwszego kontaktu nastgpuje w trybie uzgodnienia woli
mieszkanca 1 pracownika.

3) Jezeli mieszkaniec:



2. Ocena sytuacji mieszkarica — aktualne potrzeby i oczekiwania

Ocena sytuacji zdrowotnej -

Ocena samodzielnosci

Dotyczy sfery ruchowej, samodzielnosci i samoobstuga, percepcji

Ocena sytuacji psychologiczno — spoleczne;j:

Dotyczy sfery poznawczej, emocjonalnej, funkcjonowania spofecznego,




| Ocena sytuan’i socjalno- bytowej:

Dochéd, posiadane zasoby, sytuacja prawna,

Stosowane formy terapii zajeciowej

Mozliwosci i ograniczenia mieszkanca

Inne:

Np. Wazne wydarzenia w zyciu mieszkarica
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Dziatanie
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Cel szczegbtowy

Lp.

Dziatanie

Realizator dziatania

Termin lub okres
realizacji
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Dom Pomocy Spotecznej
im. Ludwika i Anny Helcléw
w Krakowie, ul. Helcléow 2
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Nrkanc:W. /3 54 2021

Szanowni Panstwo

Pracownicy Pierwszego Kontaktu
w Domu Pomocy Spotecznej

im. L i A. Helcléw w Krakowie

W nawiazaniu do zatgcznika nr 3 do Zarzadzenia nr 33/2021 z dnia 29 pazdziernika
2021r. wprowadzajacego zasady wyboru Pracownika Pierwszego Kontaktu oraz wykaz zadan
i praw pracownika pierwszego kontaktu w Domu Pomocy Spotecznej im. Ludwika i Anna
Helcléw przypominam, Zze do zadarh PPK nalezy:

1)

7)

rozpoznawanie biezacych potrzeb mieszkanca i zgtaszanie ich pracownikom
odpowiedzialnym za ich realizacje,

utrzymywanie pozytywnych relacji z mieszkaricem, wzmagajace poczucie
bezpieczeristwa i poczucia waznoéci w spotecznosci DPS oraz diagnozowanie
i reagowanie na zgtaszane lub zidentyfikowane potrzeby i problemy,

motywowanie Mieszkarica do dziatania i utrzymania aktywnosci,

organizacja  spotkania  zespotu  terapeutyczno-opiekuficzego w  celu
przeprowadzanie oceny realizacji Indywidualnego Planu Wsparcia oraz ewaluacji
IPW,

udziat w spotkaniach zespotu terapeutyczno - opiekuriczego w celu opracowywania
i weryfikacji indywidualnego planu wsparcia,

uczestniczenie w realizacji dziatarh wynikajacych z Indywidualnego Planu Wsparcia
Mieszkanca i koordynowanie dziatan realizowanych przez innych cztonkéw
zespotu Terapeutyczno-Opiekuriczego,

monitorowanie realizacji Indywidualnego Planu Wsparcia.

W zwigzku z nowymi obowigzkami pracownika pierwszego kontaktu w Naszym Domu
dotyczacymi w szczegdlnosci organizowania spotykania zespotu i koordynacji dziatan
realizowanych przez cztonkéw zespotu OT informuje, ze pracownicy socjalni beda stuzyli
pomoca przy organizacji aktualnie ustalonego spotkania zespotu, natomiast kazde kolejne
powinno zostac zorganizowane przez pracownika pierwszego kontaktu.

Z powazaniem

DYREKTOR

Jozefa

rodecka

Dom Pomocy Spotecznej im. Ludwika i Anny Helcléw w Krakowie
ul. Helcléw 2, 31-148 Krakow

tel: +48 12 634 42 55, fax +48 12 633 08 28,
e-mail: sekretariat@dpshelclow.pl

www.dpshelclow.pl
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