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KONSULTACJE PROJEKTU PROGRAMU WSPÓŁPRACY GMINY MIEJSKIEJ KRAKÓW NA ROK 
2027 

Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI ORAZ PODMIOTAMI OKREŚLONYMI W ART. 3 UST. 3 
USTAWY 

Z DNIA 24 KWIETNIA 2003 R. O DZIAŁALNOŚCI POŻYTKU PUBLICZNEGO I O WOLONTARIACIE 

Propozycje zapisów do projektu Programu przedłożone przez KRAKOWSKĄ RADĘ DZIAŁALNOŚCI 
POŻYTKU PUBLICZNEGO

Treść postulatów i uwag zgłoszonych w czasie konsultacji przez KRDPP została przytoczona w Raporcie 
w ich oryginalnym brzmieniu.

PROPOZYCJA NR 1
1. Polityka lokalowa
KRDPP wnosi o zmianę zapisu w tabeli nr 1, pkt 2 „Poprawienie warunków współpracy poprzez wzmocnienie 
potencjału trzeciego sektora” (str. 8):
• w pkt a) proponuje się zastąpienie dotychczasowego zapisu zapisem o treści:
„monitoring i upowszechnianie informacji w zakresie zmian polityki lokalowej Miasta wobec organizacji 
pozarządowych w celu zwiększenia dostępności lokali dla trzeciego sektora”.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
Postulowany zapis dodano do treści projektu RPW 2027.

PROPOZYCJA NR 2
2. Usprawnienie zlecania i rozliczania zadań publicznych
KRDPP wnosi o doprecyzowanie zapisu w pkt C, dotyczącego wypracowania i wdrożenia rekomendacji w 
zakresie usprawnienia zlecania i rozliczania zadań publicznych.
Rada rekomenduje, aby proces ten obejmował w szczególności:
• przeprowadzenie ewaluacji dotychczasowej formy współpracy finansowej,
• przeprowadzenie badania potrzeb i propozycji usprawnień, m.in. w formie ankiety skierowanej do 
organizacji pozarządowych,
• przeprowadzenie dialogu z organizacjami pozarządowymi w oparciu o wyniki ewaluacji i 
przeprowadzonego badania,
• powołanie zespołu ds. ewaluacji z udziałem przedstawicieli organizacji pozarządowych,
• wypracowanie, na podstawie przeprowadzonej ewaluacji i prac zespołu, propozycji zmian w 
regulaminie oraz związanych z nim procedurach obowiązujących w Urzędzie Miasta Krakowa.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
Tabeli nr 1 w RPW 2027 w działaniu nr 2 – „Poprawienie warunków współpracy poprzez wzmocnienie potencjału 
trzeciego sektora” w pkt c ujęto wnioskowane działania, z wyłączeniem powołania zespołu ds. ewaluacji z 
udziałem przedstawicieli organizacji pozarządowych.
 Uczestnik procesu współpracy (trzeci sektor), który będzie przedmiotem badania ewaluacyjnego nie może 
wpływać czy nadzorować proces ewaluacji, lecz powinien być jedynie uczestnikiem tego badania.

PROPOZYCJA NR 3
3. Rozwój współpracy z podmiotami trzeciego sektora w zakresie zlecania usług
KRDPP rekomenduje dodanie do projektu nowego punktu E, dotyczącego rozwoju współpracy z podmiotami 
trzeciego sektora poprzez szersze wykorzystanie możliwości zlecania usług.
Rekomenduje się w szczególności uwzględnienie w tym zakresie zlecania usług społecznych, zamówień oraz 
innych narzędzi wskazanych w przepisach dotyczących ekonomii społecznej, w celu zwiększania możliwości 
udziału organizacji pozarządowych i podmiotów trzeciego sektora w realizacji zadań Miasta.
Rada wskazuje na potrzebę rozwijania tej formy współpracy jako uzupełnienia dotychczas stosowanych 
mechanizmów, w szczególności otwartych konkursów ofert oraz trybu określonego w art. 19a ustawy o 
działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.
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STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
Z uwagi na fakt, iż podstawą prawną konsultowanego RPW 2027 jest ustawa o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie, a zlecanie usług odbywa się na podst. ustawy Prawo Zamówień Publicznych, zapis dotyczący 
zakupu usług od trzeciego sektora został ujęty w § 7 „Formy współpracy finansowej” w ust. 3.

PROPOZYCJA NR 4
4. KRDPP rekomenduje, aby w Rocznym Programie Współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami 
pozarządowymi na rok 2027, w tabeli nr 1, pkt 3, podpunkt B, w ostatniej kolumnie dodać zapis o treści: 
• „Wypracowanie rozwiązań ułatwiających stosowanie identyfikacji wizualnej przez organizacje 
pozarządowe”.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Komunikacji Społecznej))

POSTULAT NIEUWZGLĘDNIONY.
Zasady współpracy organizacji pozarządowych z Wydziałem Komunikacji Społecznej, odpowiedzialnym m.in. 
za koordynację działań promocyjnych oraz funkcjonowanie platformy SKP, mają charakter jednolity i 
obowiązują wszystkie organizacje na takich samych zasadach. Zasady dotyczące stosowania miejskiej 
identyfikacji wizualnej zostały określone w Systemie Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa, a w odniesieniu 
do organizacji pozarządowych znajdują również odzwierciedlenie w umowach dotyczących realizacji 
poszczególnych projektów.
Należy podkreślić, że podejmowane są działania mające na celu ułatwienie organizacjom pozarządowym 
prawidłowego stosowania Systemu Identyfikacji Wizualnej Miasta Krakowa.
Zostały opracowane i udostępnione na miejskiej stronie internetowej Krakow.pl wzory standardowych i 
najczęściej stosowanych rozwiązań z wykorzystaniem miejskiej ramy. Materiały te są na bieżąco aktualizowane 
i dostosowywane do nowych oraz najpopularniejszych aplikacji i narzędzi graficznych.
Wydział Komunikacji Społecznej pozostaje otwarty na współpracę z organizacjami pozarządowymi, a jego 
pracownicy służą organizacjom wsparciem oraz konsultacjami w zakresie stosowania Systemu Identyfikacji 
Wizualnej. Zgłaszane problemy są analizowane indywidualnie, z uwzględnieniem specyfiki danego przypadku.
Dodatkowo przedstawiciel Wydziału Komunikacji Społecznej aktywnie uczestniczy w warsztatach 
organizowanych przez Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia dla zainteresowanych przedstawicieli 
organizacji pozarządowych, podczas których omawiane są m.in. zasady korzystania z Systemu Identyfikacji 
Wizualnej.

PROPOZYCJA NR 5
5. Zakup usług 
KRDPP rekomenduje, aby w Rocznym Programie Współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami 
pozarządowymi na rok 2027, w pkt 5 dotyczącym zakupu usług, zmienić zapis:
• „Przy zakupie usług, o którym mowa w ust. 3, proponuje się zastąpienie dotychczasowego zapisu 
zapisem o treści: „należy uwzględnić możliwość stosowania klauzul społecznych.”

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
We wskazanym przez KRDPP fragmencie Programu dodano wnioskowany zapis. 

PROPOZYCJA NR 6
6. KRDPP wnosi uwagę, aby do Rocznego Programu Współpracy Gminy Miejskiej Kraków z organizacjami 
pozarządowymi na rok 2027 został dodany zapis w preambule o treści: 
• „Organizacje pozarządowe są partnerami współtworzącymi polityki miejskiej poprzez identyfikację 
problemów, tworzenie rozwiązań i uczestnictwo w procesach decyzyjnych i ewaluacyjnych. Program ma na celu 
wzmocnienie roli NGO jako współautorów zmian, a nie jedynie realizatorów zadań”.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
We wskazanym przez KRDPP fragmencie Programu dodano wnioskowany zapis.

PROPOZYCJA NR 7
7. Rekomenduje się zmianę § 12 „Sposób tworzenia Programu i przebieg konsultacji” pkt 2 poprzez dodanie 
zapisu zobowiązującego do przekazania Krakowskiej Radzie Działalności Pożytku Publicznego, wraz z projektem 
Programu, dodatkowych materiałów dotyczących zmian w załączniku finansowym w odniesieniu do roku 
poprzedniego.
Przekazane materiały powinny zawierać w szczególności:
• zestawienie zadań dodanych i usuniętych wraz z wyjaśnieniem przyczyn tych zmian,

https://www.krakow.pl/nasze_miasto/269589,artykul,marka_krakowa.html?_gl=1*nai1ks*_gcl_au*MTQ4NDg5NzI2Ni4xNzgxODcwNDk3*_ga*MTIyNzYyMzk3Ni4xNzgxNjA0MjI0*_ga_CSQYDVWZ82*czE3ODk2MzAwMTckbzE5JGcxJHQxNzg5NjMwMDMzJGo0NCRsMCRoMzI1ODcwOTMz
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• informacje o zadaniach, w których nastąpiło zwiększenie lub zmniejszenie planowanych środków,
• wyjaśnienie przyczyn istotnych zmian w wysokości alokacji finansowych,
• informacje o innych istotnych zmianach w załączniku finansowym, mających wpływ na kierunki 
współpracy Miasta z organizacjami pozarządowymi.
Celem rekomendacji jest zapewnienie Radzie informacji niezbędnych do rzetelnej analizy projektu Programu 
oraz oceny planowanych kierunków współpracy finansowej z organizacjami pozarządowymi.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT NIEUWZGLĘDNIONY.
Wnioskowana kwestia nie dotyczy konsultowanego dokumentu, ale zasad konsultacji z Krakowską Radą 
Działalności Pożytku Publicznego, które określone są w uchwale nr CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 
26 września 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkańcami Gminy Miejskiej 
Kraków oraz z Krakowską Radą Działalności Pożytku Publicznego lub organizacjami pozarządowymi i 
podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach dotyczących działalności statutowej tych 
organizacji oraz zarządzeniu nr 1116/2025 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 15 maja 2025 r. w sprawie 
określenia podziału kompetencji organizatorów konsultacji społecznych oraz wprowadzenia wzoru wniosków o 
przeprowadzenie konsultacji i wzoru formularzy konsultacyjnych, wzoru planu konsultacji oraz wzoru raportu z 
konsultacji.

PROPOZYCJA NR 8
8. Spotkania sektorowe – częstotliwość, cel i sposób prowadzenia
Rekomenduje się zmianę zapisów dotyczących spotkań sektorowych z organizacjami pozarządowymi poprzez 
określenie ich minimalnej częstotliwości na poziomie „nie rzadziej niż dwa razy w roku”.
Jednocześnie rekomenduje się, aby spotkania sektorowe miały jasno określony cel i były prowadzone w sposób 
umożliwiający rzeczywisty dialog z organizacjami pozarządowymi, w tym omówienie planowanych kierunków 
działań, zgłaszanych postulatów oraz sposobu ich uwzględnienia.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
We wskazanym przez KRDPP fragmencie Programu dodano wnioskowany zapis.

PROPOZYCJA NR 9
9. Dostępność lokali dla organizacji pozarządowych
Krakowska Rada Działalności Pożytku Publicznego rekomenduje organizowanie co najmniej raz w roku 
spotkania informacyjno-konsultacyjno-roboczego dla organizacji pozarządowych dotyczącego dostępności 
lokali, którego celem będzie zebranie potrzeb organizacji oraz wypracowanie wniosków i rekomendacji na rzecz 
zwiększania dostępności, w szczególności architektonicznej.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT UWZGLĘDNIONY.
We wskazanym przez KRDPP fragmencie Programu dodano wnioskowany zapis.

PROPOZYCJA NR 10
10. Kierunki działań a cele i wskaźniki Programu
Krakowska Radę Działalności Pożytku Publicznego rekomenduje, aby planowaniu projektu Programu na rok 
2028 zostały przedstawione wskaźników i mierników adekwatne do każdego z celów szczegółowych Programu, 
umożliwiające ocenę stopnia ich realizacji, z uwzględnieniem zarówno mierników ilościowych, jak i 
jakościowych.

STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT NIEUWGLĘDNIONY.
W Gminie Miejskiej Kraków obowiązuje aplikacja informatyczna do monitorowania zadań budżetowych i usług 
publicznych, wprowadzona na podstawie zarządzenia nr 2504/2014 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 
09.09.2014r. w sprawie wdrożenia w Urzędzie Miasta Krakowa aplikacji informatycznej „STRADOM”. Ponadto, 
program współpracy opierać się musi na obowiązujących w Urzędzie procedurach i wskaźnikach monitorowania 
jakości usług publicznych w odniesieniu do dziedziny zarządzania „Społeczeństwo obywatelskie” oraz do 
procesu horyzontalnego GR 5 – „Udzielanie dotacji podmiotom zewnętrznym”. 

PROPOZYCJA NR 11
Środki na realizację własnych zadań Krakowskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego
KRDPP rekomenduje, aby w planie finansowym na rok 2028 zostały uwzględnione środki finansowe 
przeznaczone na realizację własnych zadań Rady oraz działań związanych z jej funkcjonowaniem.
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STANOWISKO PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
(Wydział Polityki Społecznej, Równości i Zdrowia)

POSTULAT NIEUWZGLĘDNIONY.
Wnioskowana kwestia nie dotyczy konsultowanego dokumentu, ale zasad pracy Krakowskiej Rady Działalności 
Pożytku Publicznego, której zadania i sposób funkcjonowania określone są w uchwale nr XLI/731/16 Rady 
Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie trybu powoływania członków oraz organizacji i trybu 
działania Krakowskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego z późn. zm.
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