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	Urząd Miasta Krakowa 
Krakowskie Centrum Świadczeń

	Adres: 30-103 Kraków, ul. Stachowicza 18 





WNIOSEK O WYPŁATĘ BONU CIEPŁOWNICZEGO 
ZA OKRES OD 1 STYCZNIA 2026 R. DO 31 GRUDNIA 2026 R.[footnoteRef:1] [1:  Na podstawie art. 3 ust. 14 pkt 1 ustawy z dnia 12 września 2025 r. o bonie ciepłowniczym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia wysokości cen energii elektrycznej (Dz. U. poz. 1302 z późn. zm.).] 


Skrócona instrukcja wypełniania:
1. Należy wypełniać WIELKIMI LITERAMI.  
2. Pola wyboru należy zaznaczać V lub X. 
ORGAN, DO KTÓREGO JEST SKŁADANY WNIOSEK O BON CIEPŁOWNICZY1)
[bookmark: _Hlk51927332]PREZYDENT MIASTA KRAKOWA
1) Wniosek o wypłatę bonu ciepłowniczego składa się do wójta, burmistrza lub prezydenta miasta, właściwego ze względu na miejsce zamieszkania osoby fizycznej składającej wniosek. 

CZĘŚĆ I 
DANE DOTYCZĄCE WNIOSKODAWCY I JEGO GOSPODARSTWA DOMOWEGO
Uwaga: ubiegając się o wypłatę bonu ciepłowniczego, zarówno wnioskodawca jak i członkowie gospodarstwa domowego muszą spełniać wymagania dotyczące obywatelstwa lub podstawy przebywania na terytorium Polski, zgodnie z art. 2 ust 9 ustawy z dnia 12 września 2025 r. o bonie ciepłowniczym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia wysokości cen energii elektrycznej (Dz. U. poz. 1302 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą o bonie ciepłowniczym”.

1. Dane osoby fizycznej składającej wniosek, zwanej dalej „wnioskodawcą”

DANE WNIOSKODAWCY
01. [bookmark: _Hlk51936125] Imię (imiona)
[bookmark: _Hlk51925869]………………………………………………………………………….………………………………………..
02. Nazwisko
[bookmark: _Hlk51942926]…………………………………………………………………………………….……………………………..
03. Obywatelstwo
…………………………………………………………………………………….……………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	




05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość2)
…………………………………………………………………………………………………………..
2) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.

ADRES MIEJSCA ZAMIESZKANIA
01. Gmina/dzielnica
…………………………………………………………………………………………………………..
Kod pocztowy	
	
	
	-
	
	
	



02. [bookmark: _Hlk51943243]Miejscowość
…………………………………………………………………………………………………………..
03. Ulica 
[bookmark: _Hlk51943138]…………………………………………………………………………………………………………..
04. Nr domu 		05. Nr mieszkania 	
……………………………………………………………………………………………………………………..
06. Nr telefonu3)	            07. Adres poczty elektronicznej3)
…………………………………………………………………………………………………………..
3) Dane nieobowiązkowe. Na podany adres e-mail zostanie przesłana informacja o wypłacie bonu ciepłowniczego.

NUMER RACHUNKU PŁATNICZEGO, NA KTÓRY ZOSTANIE PRZEKAZANA KWOTA BONU CIEPŁOWNICZEGO4)
01. Numer rachunku
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



02. Imię i nazwisko właściciela rachunku
…………………………………………………………………………………………………………..
4) Należy wypełnić w przypadku chęci otrzymania bonu ciepłowniczego na ten rachunek płatniczy.

2. Dane członków gospodarstwa domowego wnioskodawcy. Gospodarstwo domowe wnioskodawcy jest:

  	    jednoosobowe 	             wieloosobowe (liczba osób z uwzględnieniem wnioskodawcy: …….)

Definicja gospodarstwa domowego: zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy o bonie ciepłowniczym w związku z art. 411 ust. 10j ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2025 r. poz. 647, z późn. zm.) gospodarstwo domowe tworzą osoba składająca wniosek o przyznanie bonu ciepłowniczego samotnie zamieszkująca i gospodarująca (gospodarstwo domowe jednoosobowe) albo osoba składająca wniosek o przyznanie bonu ciepłowniczego oraz osoby z nią spokrewnione lub niespokrewnione pozostające w faktycznym związku, wspólnie z nią zamieszkujące i gospodarujące (gospodarstwo domowe wieloosobowe). 

W skład gospodarstwa domowego wnioskodawcy wchodzą:5)
5) Należy wpisać dane członków gospodarstwa domowego innych niż wnioskodawca. W przypadku gdy informacja dotyczy większej liczby członków gospodarstwa domowego niż 6 osób, należy dodać formularz obejmujący dane kolejnych członków gospodarstwa domowego wnioskodawcy.
DANE OSOBY WCHODZĄCEJ W SKŁAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO
01.  Imię (imiona)
…………………………………………………………………………………………………………..
02. Nazwisko
…………………………………………………………………………………………………………..
03. Obywatelstwo
…………………………………………………………………………………………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość6)
…………………………………………………………………………………………………………..
6) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.
[bookmark: _Hlk51929668]


DANE OSOBY WCHODZĄCEJ W SKŁAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO
01.  Imię (imiona)
……………………………………………………………………………………………………………………..
02. Nazwisko
……………………………………………………………………………………………………………………..
03. Obywatelstwo
……………………………………………………………………………………………………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość6)
…………………………………………………………………………………………………………..
6) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.

DANE OSOBY WCHODZĄCEJ W SKŁAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO
01.  Imię (imiona)
……………………………………………………………………………………………………………………..
02. Nazwisko
……………………………………………………………………………………………………………………..
03. Obywatelstwo
……………………………………………………………………………………………………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość6)
…………………………………………………………………………………………………………..
6) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.
DANE OSOBY WCHODZĄCEJ W SKŁAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO
01.  Imię (imiona)
……………………………………………………………………………………………………………………..
02. Nazwisko
……………………………………………………………………………………………………………………..
03. Obywatelstwo
……………………………………………………………………………………………………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość6)
…………………………………………………………………………………………………………..
6) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.

DANE OSOBY WCHODZĄCEJ W SKŁAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO
01.  Imię (imiona)
……………………………………………………………………………………………………………………..
02. Nazwisko
……………………………………………………………………………………………………………………..

03. Obywatelstwo
……………………………………………………………………………………………………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość6)
…………………………………………………………………………………………………………..
6) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.

DANE OSOBY WCHODZĄCEJ W SKŁAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO
01.  Imię (imiona)
……………………………………………………………………………………..………..……………………..
02. Nazwisko
……………………………………………………………………………………..……..………………………..
03. Obywatelstwo
……………………………………………………………………………………..……..………………………..
04. Numer PESEL			
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



05. Seria i numer dokumentu stwierdzającego tożsamość6)
…………………………………………………………………………………………………………..
6) Należy wypełnić w przypadku, gdy osoba nie ma numeru PESEL.

CZĘŚĆ II 
INFORMACJA O KORZYSTANIU Z CIEPŁA DOSTARCZANEGO PRZEZ SYSTEM CIEPŁOWNICZY ORAZ O WYSOKOŚCI JEDNOSKŁADNIKOWEJ CENY CIEPŁA NETTO

CZY WNIOSKODAWCA JEST ODBIORCĄ CIEPŁA?7)
	


TAK8)

	


NIE9) - Do wniosku dołączam zaświadczenie spółdzielni mieszkaniowej, wspólnoty mieszkaniowej, właściciela lub zarządzającego budynkiem, lub innego podmiotu zobowiązanego do zapewnienia dostarczania ciepła do gospodarstwa domowego.
7) Odbiorcą ciepła jest każdy kto jest stroną umowy na dostawę ciepła z przedsiębiorstwem energetycznym.
8) W przypadku pozytywnej odpowiedzi, wnioskodawca podaje poniższe informacje. 
9) W przypadku negatywnej odpowiedzi, wnioskodawca dołącza do wniosku o wypłatę bonu ciepłowniczego zaświadczenie spółdzielni mieszkaniowej, wspólnoty mieszkaniowej, właściciela lub zarządzającego budynkiem, lub innego podmiotu zobowiązanego do zapewnienia dostarczania ciepła do gospodarstwa domowego.

[bookmark: _Hlk208995500]ADRES OBIEKTU DO KTÓREGO DOSTARCZANE JEST CIEPŁO
01. Gmina/dzielnica ……………………………………………………………………………………
Kod pocztowy	
	
	
	-
	
	
	


02. Miejscowość ……………………………………………………………………………………
03. Ulica ……………………………………………………………………………………………
04. Nr domu …………………………………………………………………………………………
05. Nr lokalu ……………………………………………………………………………………
DO WYŻEJ WYMIENIONEGO OBIEKTU, NA POTRZEBY OGRZEWANIA, DOSTARCZANE JEST CIEPŁO Z SYSTEMU CIEPŁOWNICZEGO EKSPLOATOWANEGO PRZEZ PRZEDSIĘBIORSTWO ENERGETYCZNE: 
06. Nazwa przedsiębiorstwa energetycznego
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

JEDNOSKŁADNIKOWA CENA CIEPŁA NETTO10)
Jednoskładnikowa cena ciepła netto stosowana w rozliczeniu z odbiorcami w grupie taryfowej do której został zakwalifikowany powyższy obiekt wynosi:
Na dzień 31 maja 2026 r. ………………………………[zł/GJ]

10) Bon ciepłowniczy NIE PRZYSŁUGUJE, gdy jednoskładnikowa cena ciepła netto jest RÓWNA LUB NIŻSZA NIŻ 170 ZŁ/GJ – art. 2 ust. 10 ustawy o bonie ciepłowniczym.

CZĘŚĆ III
INFORMACJE NIEZBĘDNE DO USTALENIA DOCHODÓW WNIOSKODAWCY I CZŁONKÓW GOSPODARSTWA DOMOWEGO WIELOOSOBOWEGO  

1. Składki na ubezpieczenie zdrowotne wnioskodawcy i członków jego gospodarstwa domowego w roku 202511) były wpłacane do12): 

	


Zakładu Ubezpieczeń Społecznych 

	


Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego
	



brak13) 

	


innego podmiotu (nazwa i adres podmiotu) ……………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………….

11)	Zgodnie z art. 2 ust. 3 w związku z ust. 10 ustawy o bonie ciepłowniczym wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu, w przypadku wniosku o wypłatę bonu ciepłowniczego za okres od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r., jest ustalana na podstawie dochodów osiągniętych w 2025 r.
12)	Można zaznaczyć więcej niż jedną odpowiedź.
13)	Należy zaznaczyć pole „brak”, jeżeli ani za wnioskodawcę, ani za żadnego z członków jego gospodarstwa domowego nie były odprowadzane składki na ubezpieczenie zdrowotne. 

2. Dane dotyczące dochodów14) członków gospodarstwa domowego
[bookmark: _Hlk155944182]2.1.	Łączna kwota alimentów świadczonych na rzecz innych osób w roku 202515) wyniosła: 
………………… zł.16) 
14) Dochodami gospodarstwa domowego po odliczeniu kwot alimentów świadczonych na rzecz innych osób są: przychody podlegające opodatkowaniu na zasadach określonych w art. 27, art. 30b, art. 30c, art. 30e i art. 30f ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 592) pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, należny podatek dochodowy od osób fizycznych, składki na ubezpieczenia społeczne niezaliczone do kosztów uzyskania przychodu oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne, dochody niepodlegające opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych (organ ustala je na podstawie informacji wnioskodawcy zawartych w części IIIA wniosku), dochody z gospodarstwa rolnego (organ ustala je na podstawie wielkości gospodarstwa rolnego podanej przez wnioskodawcę w części IIIB wniosku), dochody z działalności opodatkowanej na podstawie przepisów o zryczałtowanym podatku dochodowym.
15)	Zgodnie z art. 2 ust. 3 w związku z ust. 10 ustawy o bonie ciepłowniczym wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu, w przypadku wniosku o wypłatę bonu ciepłowniczego za okres od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r., jest ustalana na podstawie dochodów osiągniętych w 2025 r.
16) W przypadku, gdy w 2025 wnioskodawca ani żaden członek gospodarstwa domowego nie świadczył alimentów prośba o wpisanie „0”.

2.2.	W roku 202517) wnioskodawca lub członkowie jego gospodarstwa domowego wskazani w Części I pkt 2 wniosku:
· osiągnęli dochody niepodlegające opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych na zasadach określonych w art. 27, art. 30b, art. 30c, art. 30e i art. 30f ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych 

	


TAK

	


NIE

W przypadku zaznaczenia „TAK” należy dodatkowo wypełnić informację o dochodzie wnioskodawcy lub członka/członków jego gospodarstwa domowego zawarte w części IIIA wniosku.

· jeśli w ramach ww. dochodów osiągnęli dochody z gospodarstwa rolnego 

	


TAK

	


NIE 

W przypadku zaznaczenia „TAK” należy dodatkowo wypełnić informacje o wielkości gospodarstwa rolnego wnioskodawcy lub członka/członków jego gospodarstwa domowego zawarte w części IIIB wniosku.

17)	Zgodnie z art. 2 ust. 3 w związku z ust. 10 ustawy o bonie ciepłowniczym wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu, w przypadku wniosku o wypłatę bonu ciepłowniczego za okres od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r., jest ustalana na podstawie dochodów osiągniętych w 2025 r. 
[bookmark: _Hlk210725866]
CZĘŚĆ IV
OŚWIADCZENIE 
O ZGODNOŚCI Z PRAWDĄ PRZEDSTAWIONYCH WE WNIOSKU INFORMACJI
 
Oświadczam, że wszystkie przedstawione we wniosku informacje są zgodne z prawdą.

Do wniosku dołączam następujące dokumenty: 
1) ………………………………………………………………………………………………………
2) ………………………………………………………………………………………………………
3) ………………………………………………………………………………………………………
 
[bookmark: _Hlk210725999]Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia wynikającej z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz. U. z 2025 r. poz. 383 z późn. zm.)

………………			……………………		…………………………
(miejscowość)			(data: dd-mm-rrrr)		(podpis wnioskodawcy)

INFORMACJA ADMINISTRATORA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1, 2 unijnego ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (tzw. RODO) informujemy, że administratorem Twoich danych osobowych jest Prezydent Miasta Krakowa z siedzibą Pl. Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków. Z administratorem możesz się skontaktować listownie (adres jw.) lub drogą elektroniczną – adres e-mail: so.umk@um.krakow.pl.
Twoje dane osobowe będą przetwarzane w celu obsługi i wypłaty bonu ciepłowniczego.
Twoje dane są objęte rejestrem czynności przetwarzania pn. Bon ciepłowniczy.
Informujemy, że:
1. Masz prawo do żądania od administratora dostępu do Twoich danych osobowych, 
ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania.
1. Twoje dane osobowe będą przetwarzane do czasu załatwienia sprawy, dla potrzeb której zostały zebrane, a następnie będą przechowywane przez 5 lat, po czym ulegną zniszczeniu.
1. Masz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
1. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i ma charakter obowiązkowy. Konsekwencją niepodania danych jest brak możliwości rozpatrzenia wniosku.
1. Podstawę prawną przetwarzania Twoich danych stanowi ustawa z dnia 12 września 2025 r. o bonie ciepłowniczym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia wysokości cen energii elektrycznej.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:
adres pocztowy – jw., adres e-mail: iod@um.krakow.pl.

