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5 oraz rozwaj karty
turystycznej.

6

Partnerstwo

z sektorem
przedsiebiorcow

i instytucjami kultury

w zakresie komercjalizacji

produktow turystycznyeh.

Dane

jako strategiczne
narzedzie zarzadzania
turystyka.

Wspieranie
rozwoju
zrownowazonej
turystyki.

Krakow
Tourism

Ai@nce.

Dziedzictwo
materialne

i niematerialne Krakowa

jako fundament
komunikacji i rozwoju
produktow turystycznycht

Dialog
7 Z mieszkancami.



1.

Partnerstwo
z sektorem
przedsiebiorcow
I instytucjami

kultury
w zakresie
komercjalizacji
produktow
turystycznych.

CEL:

Wzmocnienie konkurencyjnosci
oferty turystycznej Krakowa poprzez
Integracje sektora prywatnego

| rozwoj skalowanych produktow
turystycznych.

Rola KTA:

B Platforma wspodtpracy branzy
turystycznej,

B Integracja sektora HoReCa,

B Rozwdj produktow premium
| jakosciowych,

B Wspdlna komercjalizacja oferty
miasta.
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PARTNERSTWO

Od wspodtpracy do projektow

Projekty
partnerskie

,Szyte na miare”
projekty grantowe

wydarzenia partnerskie
na rynkach krajowych
i zagranicznych

Kontynuacja projektow
z Metropolig Krakowska

Wspotpraca z POT,
MOT, KIT i PIT

Wymiana
i benchmarking

A

Partnerstwa z DMO
w Kkraju i za granica
CityDNA jako
przestrzen
benchmarkingu

Udziat w pracach nad
strategiami dla polskiej
turystyki

Krakow
Tourism

AQ@ nce.

Jakosc
| zarzadzanie
miastem

»  Komisja
Zrownowazonej
Gospodarki Nocy

Udziat w debacie
O optacie
turystycznej
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Kulinaria
i lokalna
kuchnia jako
motywacja

podrozy oraz
narzedzie
budowania
doswiadczen.

CEL:

Pozycjonowanie Krakowa jako
europejskiej destynacji kulinarnej
wysokiej jakosci.

Kierunki dziatan:

B Promocja lokalnych produktéow
| tradycji,

RozwQj turystyki kulinarnej,

Wspotpraca z restauratorami
| producentami,

B Budowanie doswiadczen
opartych o autentycznosc.
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Krakow

KULINARIA Tourism

AQ@ nce.
Lokalnosg, prestiz i miedzynarodowa widocznosc

Partnerstwa
kulinarne

Wspotpraca z Muzeum
= \Wizyty zagranicznych Krakowa przy projekcie
szefow kuchni Muzeum Smaku » Lokalne produkty

Projekty kulinarne Spotkania Metropolii
potaczone z restauratorami NELOWENIE]

z kampaniami WaYigerdallela\Yiaall podczas wizyt
wizerunkowymi w rankingu Michelin studyjnych
Lobbing na rzecz Gala Michelin po raz

wydarzen kulinarnych pierwszy w Krakowie
WANEINWIIE (27.05.2026)

Promocjai PR

Lokalnos¢




3.

Dane jako
strategiczne
narzedzie
zarzadzania

turystyka.

CEL:

Wspieranie budowy systemowego
modelu zarzadzania destynacjg w
oparciu o dane realizowanego przez
Jjednostki UMK,

Kierunki dziatan:

B Integracja danych z réznych zrodet
W jeden spdjny system zarzadzania
destynacja,

B Wykorzystanie danych do
prognozowania trendow i szybszego
reagowania na zmiany rynku,

B Rozwoj kompetencji analitycznych
I wdrazanie kultury podejmowania
decyzji opartych na danych.
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Krakow
Tourism
DANE Ai@nce.

Fundament nowoczesnego zarzadzania turystyka i rozwojem miasta

Dane sg punktem wyjscia.

Realng wartosc¢ beda budowac
te miasta i organizacje, ktére
potrafig skutecznie

przektada¢ dane na
decyzje.
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Dziedzictwo
materialne
I niematerialne
Krakowa jako

fundament
komunikacji
i rozwoju
produktow
turystycznych.

CEL:

Wzmocnienie unikatowosci marki
Krakowa poprzez reinterpretacje
dziedzictwa materialnego

| niematerialnego.

Projekty partnerskie:

B Szopka krakowska
B Lajkonik
B Rekawka

B Ceremoniat Otwarcia Bram
Miasta

B Kubek Bozonarodzeniowy
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Krakow

DZIEDZICTWO ARfjance.

Symbole, tradycje i wydarzenia jako tres¢ marki Krakowa

Otwarcie Bram
Szopka Rekawka Wianki Barbakanu

Lajkonik Krakowska

Muzeum Krakowa, Muzeum Krakowa, Centrum Kultury KBF Muzeum Krakowa
KBF KBF Podgodrza

B Wspdtpraca z muzeami i instytucjami kultury
@ Promocja symboli, ikon i cyklicznych wydarzen Krakowa
& Tworzenie narracji dla produktow turystycznych



CEL:

Budowa spdjnego ekosystemu
Informacji i sprzedazy ustug
turystycznych oraz komunikacji
Z mieszkancami.
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NOWY
PRODUKT
TURYSTYCZNY

MAPA
TURYSTYCZNA
KRAKOWA

Krakow
Tourism

STACIJONARNE Aﬂ.@nce.
PUNKTY
INFORMACII

ZINTEGROWANY
SYSTEM

INFORMACII
TURYSTYCZNEJ
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6.

Wspieranie
rozwoju
zrownowazonej
turystyki.

CEL:

realizacja zatozen dokumentu
,Polityki zrdwnowazonej turystyKi
Krakowa 2021-2028", ktory podkresla
kluczowa role DMO w zarzadzaniu

| koordynacji rozwoju turystyki

W miescie.

Kluczowe zatozenia:

B dyspersja ruchu turystycznego,
mMajaca na celu odcigzenie
historycznego centrum Krakowa
oraz zwiekszenie atrakcyjnosci
InNnych czesci miasta poprzez
rozwoj nowych produktow
I infrastruktury turystyczne,.
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7.

Dialog
y 4
mieszkancami.

CEL:

Prowadzenie dialogu z mieszkancami
poprzez wzmachnianie poczucia
wspotodpowiedzialnosci za dziedzictwo
Krakowa, zwiekszanie akceptacji dla
turystyki oraz tworzenie przestrzeni do
integracji mieszkancow z lokalng oferta

kulturalng i turystyczna.

Kierunki dziatan:

Przyktadem takich dziatarh sg m.in.
organizowane przez Krakowskie Forum
Kultury bezptatne spacery miejskie dla
mieszkancow oraz otwarcie
historycznych hoteli, ktére umozliwiaja
poznanie unikatowych miejsc na co
dzien niedostepnych dla lokalnej
spotecznosci.
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Krakow Tourism Alliance
RAZEM DLA TURYSTYKI

ul. Bracka 1, 31-005 Krakow
tel. +4812 263 31 42
email: office@krakowtourism.pl



