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Kraków
temat numeru:

stawia na rodzinę

Przed nami Dni Krakowa!
Sprawdź, co ciekawego będzie się działo 
w czerwcu w mieście

Dorożkarskie sprawy
Michał Kozioł o kryzysie transportowym 
z końca XIX w. 

Dialog, wsparcie i konkretne 
rozwiązania
Rozmowa z Izabelą Czejkowską, 
rzeczniczką praw lokatorów 
w Urzędzie Miasta Krakowa
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Szanowni Państwo, 
zapraszamy do lektury kolejnego wydania miejskiego 
magazynu KRAKÓW.PL. Tym razem szczególną uwagę 
poświęcamy sprawom, które są najbliżej codziennego 
życia mieszkańców – rodzinie, dialogowi i budowaniu 
miasta otwartego na potrzeby Krakowian. 
Kraków konsekwentnie rozwija działania wspierające 
rodziny – zarówno poprzez inwestycje w edukację, opiekę 
i przestrzeń rekreacyjną, jak i przez rozwiązania popra-
wiające komfort życia w poszczególnych dzielnicach. 
Coraz więcej miejskich projektów powstaje z myślą o tym, 
by Kraków był dobrym miejscem do życia, wychowywa-
nia dzieci i budowania lokalnych społeczności. W tym 

numerze pokazujemy konkretne działania i programy, które mają realny wpływ 
na codzienność mieszkańców. Szczególną uwagę poświęcamy tegorocznemu 
Świętu Rodziny Krakowskiej – jednemu z najważniejszych wydarzeń integru-
jących mieszkańców i promujących rodzinny charakter miasta.  
Ważną częścią tego numeru jest artykuł podsumowujący dwa lata urzędo-
wania prezydenta Krakowa Aleksandra Miszalskiego. To okazja, by spojrzeć 
na zmiany zachodzące w Krakowie przez pryzmat najważniejszych inwestycji, 
kondycji finansowej miasta oraz kierunków jego dalszego rozwoju. Materiał 
opisuje działania realizowane w ramach priorytetów obecnej prezydentury: 
„Kraków bliski mieszkańcom”, „Kraków wygodny do życia”, „Kraków zielony 
i aktywny”, „Kraków sprawnie zarządzany” oraz „Kraków ambitny”. To wła-
śnie te obszary wyznaczają kierunki rozwoju miasta i stanowią podstawę 
działań odpowiadających na potrzeby mieszkańców oraz na wyzwania, przed 
którymi stoi współczesny Kraków.
Przemysław Walaszczyk 
dyrektor Wydziału Komunikacji Społecznej 
Urzędu Miasta Krakowa

Wydawca: 
Wydział Komunikacji Społecznej UMK  
Dane kontaktowe: tel. 12 616-13-60, 
e-mail: redakcja@um.krakow.pl 
Redaktor naczelny: Przemysław Walaszczyk 
Okładka: Bartosz Jaworski
Projekt graficzny: Bartosz Jaworski 
Korekta: Aurelia Hołubowska 
Skład i łamanie: Wydział Obsługi Urzędu 
/ Bartosz Jaworski 
Druk: Drukarnia Trans-Druk 
Nakład: 220 tys. egz. 
ISSN 1898-9039 

Do wykonania projektu okładki wykorzystano 
zdjęcia stockowe z portalu freepik.

Redakcja zastrzega sobie prawo do skracania 
i wprowadzania zmian do nadesłanych tekstów. 
Nadesłanie tekstu nie jest równoznaczne 
z jego opublikowaniem. 
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GDZIE NAS 
ZNAJDZIESZ?

20 maja magazyn miejski rozdawany będzie:

w godzinach porannych na rondach: Grunwaldzkim, 
Mogilskim, Matecznego, Kocmyrzowskim 
oraz na skrzyżowaniach Kobierzyńska / Grota-Roweckiego,
pod Teatrem Bagatela,
w godzinach popołudniowych na pętlach: Borek Fałęcki 
i Krowodrza Górka.

Rondo Grunwaldzkie
Rondo Mogilskie
Rondo Matecznego
Rondo Kocmyrzowskie
skrzyżowanie Kobierzyńska / 
Grota-Roweckiego
pętla Borek Fałęcki
pętla Krowodrza Górka
pod Teatrem Bagatela

Pl. Wszystkich Świętych 3–4
ul. Grunwaldzka 8
ul. Lubelska 27
Rynek Podgórski 1 i 2
Os. Zgody 2
ul. Stachowicza 18
Al. Powstania Warszawskiego 10
ul. Dekerta 24
ul. Wielicka 28a
ul. Zabłocie 22
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Na początek

Budynki Urzędu Miasta Krakowa:

Punkty rozdawania magazynu:
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�� ���� �%����� �� �� ��
�<��� �� ���
�� �������	�� �� ���
�� �� �*�	�� ���
�� ������ �����	�� ����
�� �� �� �
����� �� �� ���	�� �	�
���� �	�-���� ��� �� �������	���	� �� ��
���
���� ���	�1���%������ ����� �� �� ���	�	
�! ���)���1�� �������	�� �����
�+�' �� ���� �	�� �	�� ���� �� �����	���?�?�	
�' ���� �����	�� � ���� �����	�� �	�%���� �' ���� �	�=�/ �K�������
���)�� ���	
�E���� ���
���
�����	�!�� ���������	�' �� � �� ���
������ �	���� �� �� ���� �	
� �	�
�����1�	���������)�� �	�Q�� ���� �' �����	�� �	���
�)�������1�	�� ���� �	
�� �� ������ �	�����+�	� �� ����� �*���� �	�� �%������ ����� ���4�	�
���%�� �	
� ������ �����������	�� ���� �� �	� ������ ���� �"�	�6�� �����
�� �� �� ���	
�#���%���� ��� ���������	�� �� ���� �� �������	�L���� �� ���M

�! ���� ���� ��� ���	�� �� ���� ���	�' �� �� ���
�� �� ���� �	�� �	���� �� �� ���1�	�� �-���1�� �� �)�� �	�&�� �� �� �	
�7�� �� ��� �� �����	�3 ������ ���	�� �	�0���� ���� �� ���� ���	�A�+�� � ���� �	� �� �� �-���4�	�� ���� �� �� �����+�	
�-�� ��� �� �*�	�-�� �� ���� ���� �	�' ��� ���	�7�����	�0������ �� �������� ���	�I�?���	�! ���� ���� ���
�	�' �� �� ���� ���� �� �	
�� �	��� ���
������ ���	���	�� ���' �)����� ������ ���	���' �� ���)�-�	�� �� �� �� ������ ���4�	�����+�	�� �� �	�.���������	
���	�
�� �)����� �� �,�����	���� �.������ �����	���	�����
�����
�����	
�(���� ���
�� �� �	�� ���� �%�����%�� �	�� �� �������� �	�-�+�� � ���� �	�� ���
�� ���� �%�����	������ �� �����"���������	
�� �� �������+�������	�' ���������	�� ���	�' �� �� ���
���4�	�� ���	�� ������ ���������	�-�� ��� �� �� ���	�L�' �� ��
�� ���.�� ���	�' �� �����	�' �� ���
�� ���� �M�	�-�� �� ���� �� �� �	�' ��� ���	�� �����	�0�� �,�� ���� ��� �� ���	���� �	�/ �	
�� �	�-��� �' �� �,������ �� ���� �	���*�������� � �
�� �����	�3 ���������	���	�� ���� ���� �	�0���)������ ����������
�%�� �	�� ���	�3 ���� �� ���� ���	�7���
���,�����	�� �� �%�*�	���� �
�� ���' �����
�� �� ���4�	�� �� �
���� ���	�� ����
�
�� ���� �%�����	������ �� ���� �"���� ���� �����	�� �� � �%���+�� �� ���� ���*���	���� �� �
�� �����
�	�0���� ���� �� ���	
���	���� �%�� �	�1�����
�� ���������	
�E���-�)���	�' ���� �������
�)�� �	�� �� �	���� �� ���� �����)�� �	�
���� ���	�� �� �	���K�	�� ���������	�0�� �� ���������	
���� �� ���� ������ �� ���	�� ���� �� ���	���� �	�� �� �	���?�	��� �� ���� �������	�-���� ���*���	�' �� �� �	�� �� ���%�+�9�	
���� �� �
�� �� ���
�	���� �� �� ����� �� �� �����	���	�� �
�� �� � �� �� ���� ���	�� �� ���
�� �,�� ���	���' �� ���� �� � �� �� ���	
�����
���
����� �� ���	���	�����
�����
����� �� �����	����������� �������+�	�
���� ���
�� �	���� �� ���� ������ ���	�� �� ����
�������� �� �,�4�	���	�� �����%���� ������ �� �,�4�	�' ���� �������
�� �	�� ����� �	�� �� � �%���+�� �� ������ �����	�� �	�' ���� ��
���� �������� �	���� �� ���
�����	�
�� ���1�� �� ���� �%����� �� �����1�	���	��� ������ �� ���� �� �� �%�� �	���� ��� ��
�
�� �������� �	�� ������ �� ���� �����	�� �� �������� ���	
�&�� �%�� ������ ���� �	�� ����� �	�������
�+�	� �%���� ��� �� �� ���� �� �*�	�� �� �.�� ���	� �� ������ �O�4�	�� ���	
���
���� �� ���� �9�	�1���%���' �&���' �� �� ���%�,���	�L���� �� ���M�	
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�	

� ��0���� ���� �� ���� �	�� ���� ��� �����	�� ���� ���� �	
���I�?�	�
�������	���� �� � ���� �	� �	�� � ���� �4�� �����	
� �	��� �� �%�� �	�� ���� ���� �	���?�	�
�������	���
����

�� �� �� ���*�	���� �� � ���� ���	�� �����1���� �� ���*�����	���� �	�� ������
�� �� ���� ���	�
���� ���� �	�� � ���� �������	�(�� �	�� �����,�� ���� �	�
�� ����� ���	
�� �	�
��� �� �� ���� �	�
���%�� �� �� ���� �	�� �� ���� ���	�� �-�� �1�� ��
�� � ���� ���	�����1�	�,�� ���+�
�� ���	
�/ �	�6�� ���+�
�� �	�&�� �� � ���� ���	�0���� ���� �� ���� ���� ���	�� �� �	
�����
�	���� ���
�	�� ���.�� ���� �	�� ���� �� �� �� �
�� �� �	�� ���� ����
���� ���� ���	�' �� �����
���� ���	���� �� � ���� �� �� �����	�� ���� �	�� �	�
���� �	
���� ���� �	��� ��� �� �%�)���� ���� �	�� �� ���� �� �	�������� �� �
�� ��
������ ���	���� �����
�����	� �� ���� �� �����	�' �������1����� �� ���%�� �	
���	�' ���� �8�������
�������	�/ �	�' �� �� ������ �,�����	�$����� �� �� ���	
�! �� ��� ���� �
���	�' �� ���� �� �� �� ���� �����	�' ���� � ���� �� �� �
���	
�0���� ���� �� ���	�� �����	���� �� � ���� �����	�(�� �%�� ���� �� � �� �� ���	
���� ���	���� �.�	���� ���������	�
���%���	�� ���� ����� ���� �����	�� �� �-����
�� ���	�����+�	�' �� �� �	�1���������� �	�:�&�� �� � ���� ���	�
�� �	�� ���� ��
�.���� ���	�/ �	�� �	���� ���� ������ ���1�	�� �� ��� ���	���������;���	�/ �	
�2�1������ ���	�� � �� ������ �����4�	�� ���+� ���	���� �� � ���� �� �����	
�' ���� �� �� �� ���4�	� �� ���� �� ���	�� ���� ���������	���	������ �� �� ��
��� �� �,�� ���� �	�� �)�� ���4�	�� �	�� ���.�� �����1�	�� ��� �� ����
�� �������1�	���' �� ���� ��� �� �����1���	�
���������1�	�������	�� � ����
���� �.�� ���� �� �����	��� ���	���� �� �� ���������	�' �������1����� �� ���	
�� � �����������	�� ������ � �����.���	���	�� ���������������1���	�� �����
���%�� �	
��� ��� �� �%�)���� �*�	���� ���+�	�� �� �%������ ���	���� � �-�� �� �� ��
�� ���� ���	���
�����
���	�' ���� �8�������
����� �� �����	�� �	���
�)�������	
�� ���� ��� �����"�����	�� �� �%�*�	�' �� ���� � �� ���� �����4�	� �� �	
���' �� �������������
���� �����	������ ��� �����
���4�	� �	�� �� �-������
�� �����1�	�%���-���� ���
�)�� �	�' �������1�� ���� �%����� �� �����1�	
��� ���	�� � ���*�4�	�� �� � �������	�� �	�!������ ������ �� ���� �	�H����
�-���� ���������	�&��� �� �)�� ���	�(���%������ ��� �� ���	�6�� ���+�
�� �	
�&���� � ���� ���	�0���������� �����������	���*��� ���	���� �� ���������+���	
����� �� ���� �+�	���	�� ���' �)���� ���	���' �+�� � ���� �����	��� ������ �	
�� �	���� �� �� ���� �����	�� �� ���
�+�' �� �� ���	�
�� ���� ���� �	�/ �	� �� ��
� �� ����� �����	
�H���)�� �� �� �	�� ���� �� ��� �� �� �����	� �� ���*� �� �� �� �	� �� �	
�6�� ���+�
�� �� �	�&�� �� � ���� ���	�0�������� �� �������� ���	�� �� ��
�-���� �� ���*�	 �����+�	�� �	 ���)�.�� �����1�	 ��� �+�,������ ���1�	
�� �������
���	���� �.�	�� �� �	�' ���*�
���� �	�� �� �	�� ���������	�� ���� �����	
� ���' ������ �� �� ���� �� �	�� ���	�� ���� �� � ���� ���+�	���� �	�� �������	
�� ���	�
�������� �����1�	� �������� �� �����1�	�' ��� ���	�(�7�<�&�#�E�	
�7���� �� ���� �	�0�������)�� ���	

�2�� �� �3�������� �� �� �� �&�� �����0 ���3�4���' ���3�4
�� �� �����+�%�� �� �5������

�0���� ���)�� �	���� ���� � �	�� ������ �O�� ���� ���	�' �� ���� � �� ���� ���	
�.�� �	�� ���� ������ ���	� ���� ���� �"�	�� �� �.�� �	�-���4�	�� �� ��

�' ������ �� �+�	�� �����	�� ��� �����
�� �����1���	�/ �	�B�� ��� ��� �� �	
�� ���������	�����
�	�
�� �� �� �	� �	�� �)� �� ���� �� �	�� � ���� �����+��
������ �	�� �� ������������ �	�� ���� ���
�)���� �	������ �������	��� �� ��
���� ������ �	���� ������ �� ���	�(�� ����� �	���� ���
�	� �� �� ������ �� ��
�� �� �� ���� �	�����
�� ���� �����	��� �� � �� �%�)���� ���� �	�' �� �	���� ��
�� �� �� �
�����1�	�/ �	�� �)�� ���	�' ���� ���	�7�� �� ���	� �	�!�� �� ��
�%�)��� �����	�� ���� ���	�G�������
�� ���� ���	�!�� �����	���	�>�������
��
�� �����%���	�B�����������	�/ �	�2�1���4�	�� ���� �����	���*�	�� ���������������	
�%�� � ���� �	�' ��� ���� ������ �-���	�����+�	���� �,�	�' �� �' ������ ���4���	
�� � ���,�	���' ������ �����	�' �� �	�
�� ���� �� �����1�	� ���� ���� �� �����1�	
�� ���� �	�� � �� ����� �����*�	���� �.�	�' �� ���� �� ���� ���� �����	�-����
���������	�������1���
�����
�� �� ����� �� �����1���	�7�����	�
�� �	�� �� �.�� �	
� ���� � �� �� �����4�	�
�������� �	���
�� �,���	���
�� �	�� ���' ������ �� �+�	
�' �� ���� ��� ���	�����+�	�� ���	�� �)� ���� �	���� �-�	�/ �	�
�����	�������	
�����	�/ �	� �	�� �)� ������ �� �	�� � ���� �����+������ ���	�� �� �' �)�����	
�� ���� �	� �� ���
�������� �	�� ���� �*���	�
�� �.�	�� ���� �	� �� ������
���������� �	�� ���	�
�� �	�� �� ���%���	�/ �	�� �� �� ������ ���	
�5�����
�� �� ���
����� �� �� �	� �� ���� �� ���	���' ������ ���� ���*���	
�.���	�� ���� �-���	� �	�� �����' ������ �� ���' ������ �� �� �,�������� �����	
���� �� � ������ �	� �	�� �)� ������ �����	���� �� ���� ��� ���	�� ����� �	
�� � ���� �����	�� �� �%�*�	���� ��� �����
���4�	� �	�' �������)�� �	�� ���	
���)�� �� �����1�	� �������� �����1�	���	�' �� �	�' ���� ���
�� �	������ ��
��� ���4�	�����+�	�-���������� �,�����*�	�� ���
�� �������	
�$�������
�� �	�� ���� �	� ���' �� �� ���� ���	�
�����.�� �	�� �	�� ���� ��
�-�� ���1�	�� ���� �� ���� �� �� �����1�	���	������ �-�� �� ���� � �*��
�������1���	�#�� �' �� �� ���� �� �� ���� �	�� �� �-������ ���	���� �,������ ��
�� �� �,�4�	�/ �	�' �� �� �1�� �*�� �� ���	��� �� ���� ��� �� � �*�� �� ���	
�� �	� ���)�.�� ������ �� ���� �� ���	�
�����
�� ��� �� �	�/ �	�' �� � �� ����
�����	�� ���	�� �� �,�� ������ ��� ���� ���� �	� ���� ���� �� ���	���)�.�� ����
�� ���	� �� ���������� �����	�2�� ����� �	��� �+�,���������	�� �	�' ��� ����
���
��� ���� ���	�� �����������������	�' �� ������ �������*�	�����+�	�
�����.�� �	
�
���R�� �� ���' ���	�� ����� �	�� � �� ����� �� �� �����	�� �	�����
����
�-���������	�A�������������S�����	���
�)�����	�� �����
�� �������*�	�� �������� ��
�
�������+�	�� �	�
�� ���� �� ���� ���	�/ �	�0���� ��� �� �� �*�	���� ���+�	
�� �� �%������ ���	���� �� ���� ���� �� �� �
�� �� �	�� �� �����.���� ���� �	
� �������� �	�' ���� �������
���� ���� �����	�� �� ���� ������������ ���%�� �	
�/ �	�
���� �� ����� ���	�7���� �������� �� �����	�$������ ������� �� ���	
� �	�� ����� �*�� �� �	�� ���������� ���	�$�������������������	�/ �	�3 �	�' ��������
�
������ �	�� � �� ����� ���	�
�� �	�� ���%�� �� �� �� ���	�� �
�� ������
�� � �� �� �� �	������ �������	� ���� �������
�	�����' �������1�	�,������ ��
�.�� �� ���	 ���� �%�� �� �� �� �	 �' �� �� ���� � �� ���	 � �� �� ���� ���
�	
�����1�� �� �)�� �	��� ���	�-���� ���	�� ������ �� �����1�	�� ���� ��
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�� ���� ���������	�� �� �' �� ��� ���� ���� �	�/ �	�� �������,�� �������	
�/ �	�� �� ���� �� ������ �	�
�� �	� �� ������ �����	�-�� �	������ �	�' �� ��
���� ��� ���� �	 �����+�	 �� �	 ���������� �	 ���	 �� ���' ������ �� �+�	
�� ���� � �+�	���)�.�� ���� �+���	�7���� �	�� � �� ���� �� �	�� �� �� �	
�� ���� �.�� �� ���� ���	�.�� �	���� �-���	�����+�	�
�� �	�� �
�� �' �� �� �����	
�-�� � �	�� ���+����� �� ���	���' �)���� �� �,�������	�3 �	���� �� �� ���� �	
�' �� ���� �� �	���� ���
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�� ���� ���	�� �	���� �� ���� �	
�� �����*�.�	�� �� �.�� ���	�����+�	�' �� �
���� �*�4�	�� ���	�� � ���� ������
�� �����1�	������ ���������1�	�/ �	�' ��� ��� �� ������ �	�' ���� �	�B���� ���	
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��� �� ���� �� �������	���
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�3 �	�� ����� �� ���	�� ���� ���������	�� ���� ���	���.�	������ �� �� �� �	
���)�.�� �����1�	�' �������)�� �	� ���-���� ���	�� ���+���	�����.��
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�2�1�� �4�	�������� �� ���	�� ���	�� ��� ���� ���,������ �	���� �� ���� �	
�� �� ���	�� ���� �-���� �� �� �	���	�
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���������� �� �������� �	�' ���������	�' ��� �� ���
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�� ������� �����"�����	�/ �	�� �����*�.�	�' �� � �� ���
�������	������� ��
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���	�� � ���������	���� �	
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�� ���	���' �� ���� ���� �����	�' �� ���� � �� ���� �����4���	�� ���� ������
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�' �� �� �� �-�� ���� ���	�� ��� �� ���� ������ �����	�B�����
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���� �� �	��� �� ���+�	�����+�	�' ���� ��
�� ���� ���	�������� �	�� ���� ���	���	�� ���� �	�� �����.���� �������	�.�� �	
�� �����	�������
���� �	� �	�
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�� �	� ���������� �����9�	�0���� �-���	�&�� �� � �����)�� ���	�$�������
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� �� �' �� �� ���� �� ���	�����1�	�� �� ����� ���	���� � �� �)���	�/ �	�� �� �	
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���*�	�' ��� ������� �� �� �	�� �����	���� �� � �����)�� ���	�0�� ���� ���� �����	
�)���� ���	�� �� ���������	�' ���� �-���������
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���4�	�� ��� ����
�������	�� ������� �����"�����	�0�������� �� ���	�L��� ��� ���%�)����
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�� ���� � �� �� �����	� �	�� ���� � �����	�� �� �����	�� � ���� �������	�/ �	�
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�	�� �' �������� �� ���� ���� �	�' ��� �����
�+�' �� �����1�	�� ���
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�� �����1�	�� ���� ������� �� �� �,�����	
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