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Regulamin funkcjonowania Centrum Obywatelskiego
W TYM ZASADY NIEODPtATNEGO UDOSTEPNIANIA POMIESZCZEN

§1.

Postanowienia ogdlne
Niniejszy Regulamin (dalej Regulamin) okresla zasady funkcjonowania Centrum Obywatelskiego —
ul. Reymonta 20 w Krakowie (dalej Centrum), w tym zasady nieodptatnego udostepniania
pomieszczen.
Centrum ma swojg siedzibe w Krakowie przy ul. Reymonta 20 w budynku Stadionu Miejskiego im.
Henryka Reymana, na pomieszczeniach znajdujgcych sie na | pietrze.
»,Centrum Obywatelskie — ul. Reymonta 20” jest zadaniem publicznym finansowanym z budzetu
Gminy Miejskiej Krakow, ktérego realizacja zaplanowana zostata na okres od 1 lipca 2025 roku do
30 czerwca 2027 roku. Realizatorem zadania jest Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych
KraFOS z siedzibg w Krakowie (dalej Realizator), wytonione otwartym konkursie ofert na realizacje
w formie powierzenia zadania publicznego w zakresie dziatalnosci wspomagajacej rozwéj wspdlnot
i spotecznosci lokalnych oraz dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzagdowych oraz podmiotéw
wymienionych w art. 3 ust. 3, w zakresie okreslonym w art. 4 ust. 1-32a ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.
Centrum wspiera organizacje pozarzagdowe, grupy nieformalne oraz obywateli, dziatajgcych na
terenie Krakowa badZz poza nim na rzecz mieszkancéw Krakowa, zwanych dalej facznie
Beneficjentami.
Centrum kieruje sie zasadami dostepnosci, inkluzywnosci i réwnouprawnienia, ktére rozumiemy
nastepujaco:

a) Dostepnos$é¢ — Centrum zapewnia réwne mozliwosci korzystania ze swoich zasobdéw dla
wszystkich Beneficjentéw, w tym o0séb z niepetnosprawnosciami. W miare mozliwosci
technicznych i organizacyjnych pomieszczenia oraz oferowane ustugi dostosowywane sg do
potrzeb oséb z ograniczeniami mobilnymi, sensorycznymi oraz komunikacyjnymi. Jestesmy
otwarci na potrzeby Beneficjentdw i zachecamy do zgtaszania nam swoich spostrzezen, traktujac
dostep jako proces statego udoskonalania naszych dziatan.

b) Inkluzywnos¢ — Centrum stanowi przestrzen otwartg dla wszystkich, niezaleznie od pfci, wieku,
pochodzenia, orientacji seksualnej, wyznania, statusu ekonomicznego czy innych cech. Dziatania
Centrum sg ukierunkowane na budowanie rdinorodnej i wspierajgcej sie spotecznosci
obywatelskiej, dbajagc o state podnoszenie dobrostanu spotfeczeristwa, w duchu
zrbwnowazonego rozwoju;

c) Réwnouprawnienie — Centrum promuje i wdraza zasady rownego traktowania wszystkich
Beneficjentdw oraz wspiera inicjatywy i dziatania majace na celu eliminowanie wszelkich form
dyskryminacji.
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Centrum wdrozyto i stosuje Standardy Ochrony Matoletnich. Dobro dzieci i mtodziezy jest dla nas
priorytetem, dlatego wszyscy Beneficjenci oraz osoby korzystajgce z Centrum zobowigzani sg do
przestrzegania zasad zapewniajacych bezpieczenstwo i ochrone matoletnich. Zachecamy do
zapoznania sie z naszymi Standardami dostepnymi w siedzibie oraz na stronie internetowej, a dalej
takze do podejmowania dziatan na rzecz zwiekszonej swiadomosci i uwaznosci wobec dobra dzieci
i mtodziezy w naszej spotecznosci.

Oferta Centrum ma charakter nieodptatny.

Centrum jest czynne:

1) w dni powszednie od poniedziatku do piatku, 7 godzin dziennie, w poniedziatku i w pigtki
w godzinach 9-16, we wtorki, $rody i czwartki w godzinach 13-20.

2) orazw Il sobote miesigca, rowniez w wymiarze 7 godzin, z tym zastrzezeniem, ze w razie, gdy w
Il sobote miesigca organizowany jest na Stadionie im. Henryka Reymana mecz, Centrum musi
pozosta¢ zamkniete. W takiej sytuacji Centrum czynne jest w Il sobote miesigca, o czym
Beneficjenci informowani sg za posrednictwem strony internetowej oraz social mediéw na
kanatach Centrum.

Centrum, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy, jest zamkniete takze w Wigilie Swigt Bozego
Narodzenia (24 grudnia) oraz w sylwestra (31 grudnia).

Godziny otwarcia Centrum wskazywane sg w jego siedzibie oraz na stronie internetowe;j.

O wszelkich zmianach w harmonogramie funkcjonowania Centrum Beneficjenci bedg informowani
poprzez informacje udostepniong w siedzibie Centrum na tablicy ogtoszen oraz poprzez strone
internetows i social media.

Z uwagi na fakt, iz Centrum realizowane jest jako zadanie publiczne Realizator oraz Beneficjenci
zobowigzani sg stosowac¢ sie do obowigzujgcych ograniczen i obostrzern wynikajgcych z
obowigzujgcego w tym okresie na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego lub stan epidemii — ewentualne wytyczne w tym zakresie publikowane beda na
stronie internetowej Centrum oraz dostepne bedg do wgladu w siedzibie Centrum. W sytuacji
koniecznosci przejscia w tryb pracy zdalnej, beneficjenci bedg informowani o tym fakcie
niezwtocznie po podjeciu decyzji o wdrozeniu trybu zdalnego lub hybrydowego.

Administratorem danych osobowych Beneficjentéw oraz innych oséb korzystajgcych z oferty i
zasobow Centrum jest Gmina Miejska Krakéw. Dane osobowe przetwarzane sg przez
Administratora oraz Realizatora zgodnie z zasadami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawg o
ochronie danych osobowych. Szczegétowe informacje na temat zasad przetwarzania danych
dostepne sg na stronie internetowej Centrum oraz siedzibie Centrum.
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§ 2.

Cele Centrum Obywatelskiego — ul. Reymonta 20

1. Zadanie publiczne Centrum Obywatelskie — ul. Reymonta 20 ma za cel:

1)

2)

zwiekszanie skutecznosci organizacji pozarzgdowych i grup nieformalnych w realizacji ich misji,

poprzez:

a)

b)

c)

d)

e)

wzrost kompetencji potrzebnych do prowadzenia organizacji pozarzagdowej lub grupy
nieformalnej wsréd oséb zaangazowanych w ich dziatania (np.: w zakresie prawa, w tym
prawa pracy, przedsiebiorczosci, marketingu, zarzadzania, finanséw, fundraisingu,
ksiegowosci, przeprowadzania ankiet ewaluacyjnych i sporzadzania Raportéw z badan,
wykorzystywania w codziennej pracy NGO ogdlnodostepnych narzedzi, metod i aplikacji
teleinformatycznych);

wzmocnienie wspotpracy i komunikacji wewnatrz sektora obywatelskiego (organizacji
pozarzagdowych i grup nieformalnych) zmierzajagce do np. tworzenia partnerstw
miedzysektorowych, dzielenia sie zasobami, wymiany doswiadczen, wspdlne] realizacji
dziatan, koordynacji dziatan, wypracowywania wspélnych stanowisk w sprawach waznych
dla Krakowa;

rozwijanie kultury wspdtpracy, usprawnianie komunikacji oraz wdrazanie nowych
kierunkéw i narzedzi wspdtpracy miedzy przedstawicielami réznych sektoréw;

utatwianie dostepu do réznorodnych zasobdw niezbednych do prowadzenia organizacji
pozarzgdowej (w szczegdlnosci mtodej) lub grupy nieformalnej (np. infrastruktura/lokal,
kontakty, promocja wydarzenn, “know-how” dotyczgce logistyki, wspoétpracy lokalnej,
zagadnien branzowych, posrednictwo wolontariatu);

prowadzenie systematycznego (raz na pétrocze) badania potrzeb organizacji pozarzagdowych
w zakresie dziatan edukacyjnych Centrum Obywatelskiego — ul. Reymonta 20, zakoriczonego
sporzadzeniem Raportu.

wzrost zaangazowania obywatelskiego mieszkarncéw Krakowa, poprzez:

a)

b)

c)

podniesienie skutecznosci i skali oddziatywania lideréw spotecznych/aktywistéw poprzez
rozwéj ich kompetenc;ji;

wzmocnienie potencjatu istniejgcych lub tworzgcych sie inicjatyw spotecznych mieszkaricéw
Krakowa poprzez wsparcie animacyjne, edukacyjne i promocyjne;

zwiekszanie dostepu mieszkancéw Krakowa do zasobdéw wspierajgcych podejmowanie
aktywnosci spotecznej i obywatelskiej (m.in. infrastruktura/lokal, kontakty, informacje o
mozliwych formach aktywnosci).

2. Swoje cele Centrum realizuje, poprzez:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

dziatania edukacyjne, w tym takze w formie on-line, m.in. szkolenia, seminaria, konferencje,
warsztaty, grupy wymiany doswiadczen, wizyty studyjne (w tym w funkcjonujgcych w miescie
Centrach Obywatelskich), spotkania z ekspertami, spotkania tematyczne, spotkania branzowe,
uczestnictwo w procesie konsultacji rocznych programow wspdtpracy z organizacjami
pozarzgdowymi (organizacja otwartego spotkania konsultacyjnego dla NGO);

dziatania wspierajgce, w tym takze w formie on-line, m.in. doradztwo, mentoring, coaching,
przygotowanie i wdrazanie zmian w organizacji np. plandw rozwoju, plandw naprawczych,
wsparcie w pozyskiwaniu zewnetrznych zasobdw przez organizacje i grupy nieformalne;
animacje wspodtpracy, sieciowanie i budowanie partnerstw miedzy mieszkarnicami/ grupami
nieformalnymi/organizacjami pozarzagdowymi, sektorem publicznym, biznesem,
nauka/administracjag publiczng, m.in. poprzez konferencje, grupy robocze, networking,
wymiane zasobdw, cykliczne (raz na kwartat) spotkania informacyjno-konsultacyjne z udziatem
przedstawicieli komérek merytorycznych UMK i miejskich jednostek organizacyjnych
wspotpracujgcych z trzecim sektorem; regularne (raz na kwartat) spotkania z cztonkami
funkcjonujgcych w Krakowie: ciata konsultacyjno — opiniodawczego (Krakowska Radg
Dziatalnosci Pozytku Publicznego) oraz ciat inicjatywno-doradczych (Komisje Dialogu
Obywatelskiego);

animacja lokalnej aktywnosci mieszkancow/grup nieformalnych/organizacji pozarzagdowych
m.in. spotkania, grupy wymiany doswiadczen, wsparcie lub wspdlna realizacja inicjatywy
lokalnej w oparciu o ustawe, dziatania motywacyjne i inspiracyjne, w tym aktywizowanie
mieszkancéw do udziatu w kolejnych edycjach Budzetu Obywatelskiego w Krakowie;

dziatania informacyjno-promocyjne, w tym prowadzenie strony internetowej Centrum
Obywatelskiego — ul. Reymonta 20 pod adresem: http://co.krakow.pl/ poprzez: promocje
postaw obywatelskich, wolontariatu, budowanie pozytywnego wizerunku organizacji
pozarzgdowych i ruchéw spotecznych, kampanie informacyjno — promocyjne; tworzenie baz
danych np. baza Zrédet finansowania, baza publikacji (linkéw) kalendarz wydarzen
realizowanych w Krakowie przez NGO/ grup nieformalnych/ mieszkancéw, newsletter,
mapowanie organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na terenie danej dzielnicy Krakowa,
popularyzacje form wspoétpracy Urzedu Miasta Krakowa z organizacjami pozarzgdowymi;
posrednictwo wolontariatu m.in. tworzenie bazy ofert i wolontariuszy, posredniczenie w
kontaktach miedzy organizacja pozarzadowg a wolontariuszami, organizacja (min. 4
szkolenia/spotkania na rok) dla opiekunéw wolontariuszy i dla samych wolontariuszy (w réznym
przedziale wiekowym) w zakresie uswiadamiania ich praw i obowigzkéw w Swietle
obowigzujacych przepiséw prawa;

udostepnianie i wynajem powierzchni (np. sale, przestrzen biurowa i coworkingowa do pracy
biurowej oraz prowadzenia dziatalnosci, inkubator NGO).

§3.
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Udostepnianie pomieszczen

Pomieszczenia Centrum udostepniane sg Beneficjentom nieodptatnie. Beneficjenci korzystajgcy z
oferty Centrum zobowigzujg sie do okresowego udziatu w ankiecie badania potrzeb organizacji
pozarzadowych w zakresie dziatan edukacyjnych oraz rozwojowych, celem umozliwienia
wiasciwego dostosowywania dziatalnosci Centrum oraz szerzej dziatalnosci Urzedu Miasta
Krakowa na rzecz NGO.

Centrum prowadzi harmonogram udostepniania pomieszczen z uwzglednieniem statych i
okazjonalnych wydarzen organizowanych zaréwno przez Centrum, jak i Beneficjentow.

Udostepnianie pomieszczen odbywa sie po zaakceptowaniu przez Koordynatora Centrum tematu
proponowanych zajec oraz w oparciu o harmonogram udostepniania pomieszczen.

Whioskodawcy ubiegajacy sie o udostepnienie pomieszczen Centrum na spotkania zobowigzani sg
do:
a) uzgodnienia z obstugg Centrum terminu, dogodnego dla Beneficjentéw i mozliwego do
zarezerwowania;
b) ztozenia pisemnego wniosku na korzystanie z pomieszczenn i potrzebnego sprzetu w
proponowanym terminie;
c) ztozenia pisemnej zgody osoby lub oséb upowaznionych do reprezentowania Beneficjenta,
dotyczacej przestrzegania warunkéw Regulaminu.

Beneficjenci weryfikowani bedg przez obstuge Centrum w oparciu o informacje zawarte w wyciggu
z rejestru stowarzyszen, fundacji, statutu organizacji bgdz opis dziatania wraz z danymi osobowymi
0s6b odpowiedzialnych w przypadku grup nieformalnych badz inicjatyw obywatelskich.

Beneficjent rezerwujgcy pomieszczenie jest zobowigzany do podania:
a) celu spotkania/tytutu wydarzenia;
b) przewidywane;j liczby uczestnikow;
c) informacji o pobieraniu/niepobieraniu optat od uczestnikow;
d) danych osoby odpowiedzialnej za organizacje wydarzenia;
e) informacji o potrzebnym wyposazeniu.

Wstepna rezerwacja odbywac sie moze réwniez drogg elektroniczng badz telefonicznie.

W przypadku stwierdzenia, iz przedstawiona w oryginale dokumentacja wskazuje, ze planowane
wydarzenie jest niezgodne z zasadami funkcjonowania Centrum, rezerwacja zostanie odrzucona.
Taka decyzja o odrzuceniu rezerwacji moze zosta¢ podjeta takze w terminie pdzniejszym, jesli
Realizator Centrum poweZmie uzasadnione informacje o niezgodnosci zaplanowanego wydarzenia
z zasadami Regulaminu.

Beneficjenci moga liczy¢ na pomoc w przygotowaniu wnioskéw i dokumentéw wskazanych w ust.
6 - pomocg stuzy obstuga Centrum.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Whiosek o udostepnienie pomieszczen w oryginale, nalezy ztozy¢ nie pdzniej niz 7 dni przed
planowanym terminem korzystania z pomieszczenr, co umozliwi ostateczne potwierdzenie
rezerwacji.

Decyzja o udostepnieniu pomieszczen jest podejmowana przez Koordynatora Centrum, nie pdzniej
niz w ciggu 3 dni roboczych.

Beneficjenci majg wglad do harmonogramu, zawierajgcego terminy wolne, jak i juz
zarezerwowane, umieszczonego na tablicy Centrum oraz na stronie internetowej.

Centrum zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w harmonogramie spotkan, po
dokonaniu uzgodnien z Beneficjentami, ktdrych terminy badz zakres ustug podlegajg zmianie.

Beneficjenci zgtaszajacy zapotrzebowanie na korzystanie z sali zobowigzani sg do przestrzegania
ustalonego czasu spotkan oraz powiadamiania obstugi Centrum o jego odwotaniu lub
ewentualnych innych zmianach w zapotrzebowaniu.

Korzystanie z lokali Centrum odbywa sie tylko w obecnosci obstugi Centrum, nie ma mozliwosci
udostepnienia pomieszczenn pod nieobecno$¢ obstugi Centrum, wobec czego zaplanowane
dziatania powinny by¢ zgodne z harmonogramem funkcjonowania Centrum.

Beneficjenci korzystajgcy z pomieszczern Centrum zobowigzani sg do przestrzegania przepisow
porzadkowych, w szczegdlnosci instrukcji BHP i PPOZ wtasciwych dla pomieszczen uzytecznoéci
publicznej oraz podporzadkowania sie uwagom i zaleceniom obstugi Centrum, co nie uchybia
zobowigzaniom, o ktérych mowa w § 1. ust. 10.

Beneficjenci korzystajgcy z pomieszczen Centrum zobowigzani sg do dbatosci o uzywane mienie i
ponoszg odpowiedzialnosc¢ za przypadkowg badz celowg utrate lub uszkodzenie urzadzen i sprzetu,
jezeli sg one uzywane w sposéb niezgodny z przeznaczeniem.

Odpowiedzialno$¢ za udostepnione urzadzenia i sprzet spoczywa na Beneficjencie, ktéry
zobowigzany jest eksploatowac lokal, urzadzenia i sprzet Centrum w sposdb niepowodujacy jego
uszkodzenia.

Beneficjenci ponoszg odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie Regulaminu Centrum przez pozostate
osoby biorgce udziat w inicjowanych przez nich spotkaniach, szkoleniach itp.

Beneficjenci korzystajgcy z urzadzen, sprzetu i pomieszczen Centrum nie sg upowaznieni do
powierzenia ich innym osobom i s3 odpowiedzialni za wszelkie szkody wynikte z nieuprawnionego
dysponowania pomieszczeniami i urzagdzeniami Centrum.

Pomieszczenia Centrum udostepnianie sg Beneficjentom na czas okreslony we wniosku. Po
uptywie tego okresu Beneficjent korzystajgcy z pomieszczen zobowigzany jest do pozostawienia
go w stanie uporzadkowanym po spotkaniach (umycie naczyn, ustawienie mebli w pierwotnym
uktadzie itp.).
Zgodnie z zapisami uchwaty nr X111/233/19 Rady Miasta Krakowa z dnia 10 kwietnia 2019 r. w
sprawie ustalenia kierunkdw dziatania dla Prezydenta Miasta Krakowa w zakresie
przeprowadzenia akcji ,,Krakdw bez plastiku”, w celu ochrony srodowiska naturalnego przed
6
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23.

24,

25.

26.

27.

negatywnymi skutkami uzycia przedmiotédw jednorazowego uzytku wykonanych z tworzyw
sztucznych, Realizator Centrum zacheca Beneficjentéw do korzystania z naczyn i przedmiotéw
wielorazowego uzytku, udostepnianych z zasobéw Centrum, w tym talerzy, sztuécow oraz zastawy
stotowej. Beneficjenci majg mozliwos¢ korzystania z zaplecza kuchennego Centrum w celu
przygotowania gorgcych napojéw. Kawe, herbate i inne artykuty spozywcze korzystajgcy organizuja
we wtasnym zakresie.

Urzadzenia i sprzet znajdujacy sie w pomieszczeniach Centrum moze by¢ uzywany tylko do

zatatwiania spraw zwigzanych z dziatalnoscig organizacji pozarzgdowej lub zorganizowanej grupy

mieszkancow.

Czas rozpoczecia i zakonczenia spotkania Beneficjent zobowigzany jest odnotowaé osobiscie

poprzez dokonanie wpisu do rejestru spotkan znajdujgcego sie w Centrum.

Niedozwolone jest:

1) bez uzgodnienia z obstugg Centrum, prowadzenie w pomieszczeniach Centrum zajec
niezgodnych z przeznaczeniem pomieszczenia lub takich, ktére z uwagi na swoéj charakter
(np. hatas), utrudniaja prace innym uzytkownikom Centrum;

2) korzystanie z urzadzen i sprzetu Centrum do celdéw dziatalnos¢ gospodarczej, dziatalnosci
komercyjnej lub do celéw prywatnych;

3) korzystanie z Centrum w celach agitacji politycznej, dziatalnosci formacji religijnych oraz
dziatalnosci komercyjnej.

Centrum zastrzega sobie prawo do zweryfikowania czy zaplanowane wydarzenie jest zgodne z
deklaracjg Beneficjenta poprzez wizyte monitorujgcg w trakcie trwania wydarzenia i do
ewentualnego przerwania spotkania w przypadku stwierdzenia niezgodnosci z Regulaminem.

Centrum zastrzega sobie, w wyjgtkowych przypadkach, prawo odwotania rezerwacji i zobowigzuje
sie do niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie Beneficjenta oraz w miare mozliwosci
uzgodnienia terminu zastepczego.

§4.

Udostepnianie sprzetow
Centrum udostepnia zasoby takie jak komputery, drukarki (z limitowang ilosciag wydrukow),
rzutniki, flipcharty.
Beneficjenci korzystajgcy z udostepnionych sprzetéw Centrum zobowigzani s3 do podpisania
protokotu udostepnienia ww. zasobdw oraz kazdorazowego wpisania sie do ewidencji wskazanej
przez Obstuge Centrum.
Zabrania sie samodzielnego instalowania oprogramowania na stanowiskach biurowych.
Zabrania sie wprowadzania jakichkolwiek zmian w konfiguracji komputeréw oraz préb tamania
istniejgcych zabezpieczen systemu.
W  przypadku probleméw technicznych z komputerem oraz oprogramowaniem nalezy
niezwtocznie o tym fakcie, poinformowaé Obstuge Centrum.
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Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek préb napraw przez Beneficjenta.

Po zakoriczeniu pracy i korzystania z udostepnionych zasobdw Centrum, Beneficjent ma obowigzek
usungc¢ wszystkie pliki zapisane w trakcie pracy na dysku komputera, jednoczesnie przyjmujac do
wiadomosci, iz wszelkie pozostawione przez niego na komputerze pliki i dane bedg systematycznie
usuwane w ramach konserwacji sprzetowych, a w miedzyczasie mogg by¢ dostepne dla innych
0s6b korzystajgcych ze sprzetu.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione na dyskach komputeréw dane, w tym
dane o charakterze poufnym.

Za wszelkie zniszczenie udostepnionego sprzetu, Beneficjent ponosi odpowiedzialnos¢ a w
przypadku uszkodzenia, zniszczenia badz utraty, zobowigzany jest do poniesienia ewentualnych
kosztdw napraw lub wymiany, badz zakupu sprzetu.

W przypadku wykorzystania przez Beneficjenta udostepnionego sprzetu do czyndw niezgodnych z
prawem, Obstuga Centrum zobowigzana jest powiadomic o tym fakcie wtasciwe Organy.

§5.
Udostepnianie adresu korespondencyjnego

Beneficjent moze skorzysta¢ z adresu korespondencyjnego Centrum: ul. Reymonta 20, 30-059
Krakéw jako adresu korespondencyjnego, po wczesniejszym uwzglednieniu takiej potrzeby w
Formularzu zgtoszeniowym dla Beneficjenta oraz po uzyskaniu pisemnej zgody od Obstugi
Centrum.

Beneficjent zobowigzany jest do dostarczenia wykazu oséb uprawnionych do odbioru
korespondencji zawierajgcych dane takie jak: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail.

O przekazanej do Centrum korespondencji Beneficjenta, Obstuga Centrum niezwtocznie informuje
Beneficjenta drogg e-mail badz telefonicznie.

Korespondencja wydawana jest przez Obstuge Centrum wytgcznie osobom wskazanym przez
Beneficjenta, w sposdb okreslony w § 5. ust. 2.

Osoba odbierajgca korespondencje zobowigzana jest do wpisania sie w ewidencje odbioru
korespondencji i potwierdzenia faktu jej odebrania.

Obstuga Centrum nie odbiera przesytek poleconych skierowanych do Beneficjentéw a jedynie
pobiera AWIZO, o ktorym niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie kolejnego dnia roboczego,
informuje Beneficjenta drogg e-mail badZ telefonicznie. Beneficjent zobowigzany jest do
niezwfocznego odebrania AWIZO oraz podjecia dalszych czynnosci zwigzanych z odbiorem
korespondencji we witasciwym Urzedzie Pocztowym. Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za
uchybienia Beneficjenta w odbiorze przesytki w terminie.

Beneficjent ma obowigzek odebraé korespondencje (z wytaczeniem § 5. ust 5) nie dalej niz 14 dni
kalendarzowych od daty wskazanej w pierwszym dniu awizowania, stosownie do otrzymanej
informacji o korespondencji ze strony Obstugi Centrum.
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2.

Zabrania sie podawania i wykorzystywania jako wtasnego: adresu strony www, adresu mailowego
i numerow telefonéw nalezgcych do Centrum.

§ 6.

Przechowywanie dokumentacji
Centrum umozliwia beneficjentom przechowywanie dokumentacji.
Beneficjent moze przechowywac we wskazanym przez Obstuge Centrum miejscu, dokumentacje
w objetosci nie wiekszej niz jeden segregator.
Beneficjent akceptuje fakt, iz dokumentacja oraz dane w niej zawarte dostepne bedg osobom
trzecim, w tym Obstudze Centrum.
Beneficjent ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dokumenty pozostawione w Centrum.
Beneficjent zobowigzany jest do usuniecia dokumentacji do dnia zakoriczenia realizacji zadania,
nie dalej niz do 30 czerwca 2027 roku badz tez do dnia ustania wspdtpracy pomiedzy
Beneficjentem a Centrum.
Po terminie wskazanym w § 6. ust. 5 dokumenty zostang trwale zniszczone, bez wezwania, co
Beneficjent w petni akceptuje, zrzekajac sie jakichkolwiek roszczen wzgledem Realizatora.

§7.
Przepisy porzagdkowe

Na terenie Centrum zabrania sie:

1) palenia tytoniu;

2) spozywania alkoholu oraz stosowania substancji psychoaktywnych;

3) wynoszenia sprzetu i przedmiotdw bedacych wiasnoscig Centrum, poza teren obiektu;

4) przebywania oséb nieuprawnionych;

5) uzywania urzadzen wytwarzajgcych nadmierny hatas;

6) agitacji politycznej, dziatalnosci formacji religijnych oraz dziatalnosci komercyjnej

7) ingerowania w sie¢ informatyczng i oprogramowanie;

8) umieszczania znakéw i napiséw w dowolnych miejscach na terenie obiektu, w lokalach
Centrum oraz szerzej pomieszczeniach Budynku Stadionu im. Henryka Reymana;

9) odstepowania uzyczonego pomieszczenia i sprzetu innym osobom lub podmiotom.

Za naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu oraz tadu spotecznego Centrum uwaza sie:

1) korzystanie z mienia Centrum w sposéb, ktory moze powodowac lub powoduje uszkodzenia
badz? zniszczenia;

2) uzywanie urzadzen i sprzetu Centrum niezgodnie z przeznaczeniem;

3) korzystanie z urzadzen i sprzetu Centrum do celéw prowadzenia dziatalnosci komercyjnej i
prywatnej (poza dziatalnoscig statutowg);

4) wynoszenie jakichkolwiek przedmiotéw stanowigcych wtasnos¢ Centrum;
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5) zas$miecanie pomieszczen i otoczenia budynku Centrum; 6) zachowania naruszajgce zasady
wspotzycia spotecznego.

W stosunku do osdb, ktdre dopuszczg sie naruszenia niniejszego Regulaminu, przez co rozumieé

nalezy Beneficjenta, jego przedstawiciela lub uczestnika wydarzen, bedg stosowane nastepujgce

srodki:

1) przeprowadzenie rozmowy pouczajgcej przez obstuge Centrum, wzywajgcg do zaprzestania
naruszania Regulaminu;

2) o ile srodek wskazany w ust. 1 nie spowoduje zmiany zachowania Beneficjenta, prosbhe o
opuszczenie terenu Centrum;

3) w przypadku popetnienia czynéw karalnych okreslonych w przepisach karnych, zawiadomienie
przez Koordynatora bgdz obstuge Centrum, odpowiednich organdw Scigania.

§8.

Postanowienia korncowe
Beneficjenci zobowigzani s3 do kazdorazowego informowania Uczestnikdw organizowanych na
terenie Centrum dziatan, iz Beneficjent korzysta z pomocy , Centrum Obywatelskiego — ul.
Reymonta 20, finansowanego ze srodkéw Miasta Krakowa”.
Z trescig niniejszego Regulaminu zapoznawani sg Beneficjenci zgtaszajacy zapotrzebowanie na
korzystanie z ustug Centrum.
Korzystajacy z ustug Centrum zobowigzani sg do ztozenia pisemnego oswiadczenia o
przestrzeganiu warunkéw niniejszego Regulaminu.
Koordynator zastrzega sobie prawo interpretacji  niniejszego Regulaminu i
rozstrzygania kwestii spornych.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
O ewentualnych zmianach niniejszego Regulaminu Beneficjenci zostang poinformowani za
posrednictwem strony internetowej Centrum.

Krakéw, 19.01.2026 roku

10

FORUM
ORGANIZACII
SPOLECZNYCH

A | kKrRAKOWSKIE
S

om X
0™

'S Krakow

Zadanie publiczne finansowane ze srodkéw Miasta Krakowa



	Postanowienia ogólne
	Cele Centrum Obywatelskiego – ul. Reymonta 20
	Udostępnianie pomieszczeń
	Udostępnianie sprzętów
	Udostępnianie adresu korespondencyjnego
	Przepisy porządkowe
	Postanowienia końcowe

