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Agenda na Rzecz
Zrownowazonego
Rozwoju 2030

C E LE " ZROWNOWAZONEGO

(“‘ ROZWOJ U [Rezolucja Zgromadzenia Ogolnego ONZ, 2015]

KONIEC DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSC ROWNOSC
ZUBOSTWEM 1JAKOSC 2YCIA EDUKACJI PLCI

CZYSTAWODA
I WARUNKI
SANITARNE

U

WZROST 10 MNIEJ DDPOWIEDZIA

GOSPODARCZY NIEROWNUSCI MIASTS KONSUMPCJA
|GODNA PRACA SPOLECZNOSCI RODUK
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1 DZIALANIA 1 IYCIE 15 IYCIE

1 POKOJ, PARTNERSTWA

W DZIEDZINIE POD WODA NALADZIE SPRAWIEDLIWOSC NARZECZ CELOW
KLIMATU ISINEINSTYTUCJE "
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ZROWNOWAZONY
ROZWOJ W TURYSTYCE
KULTURALNE]

to proces, w ktorym konsekwencje zachowan
turystow, modeli biznesowych lokalnych
ustugodawcow i dziatan organizatorow
wydarzen nie powodujq strat lub trudnych do
odwrdcenia zmian w pojemnosci ekologicznej,
przestrzeni oraz w stosunkach spotecznych

I gospodarczych miasta historycznego.

~,Rozwoj, ktory gwarantuje zaspokojenie potrzeb obecnych pokolen,
nie zagrazajac zdolnosci przysztych pokolen do zaspokajania wtasnych
potrzeb.”

[Komisja Brundtland. 1987. Nasza wspdina przysztosé. Raport Swiatowej Komisji
ds. Srodowiska i Rozwoju, Dokument Zgromadzenia Ogolnego ONZ]
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Wspolodpowiedzialnos¢: aktywne zaangazowanie
i partnerski dialog wszystkich interesariuszy: wtadz
miasta, lokalnych przedsiebiorcow, organizacji
pozarzgdowych, mieszkancéw oraz samych turystow

Rownowaga i jakos¢ zycia: harmonia miedzy
interesami réznych grup oraz priorytetyzacja jakosci
zycia statych mieszkancéw. Dobrostan lokalnej
spotecznosci jest warunkiem koniecznym dla tworzenia
wartoSciowej i autentycznej oferty turystycznej.
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ZROWNOWAZONA
TURYSTYKA KULTURALNA

to podejscie do podrdozowania, ktdre tgczy eksploracje dziedzictwa
kulturowego z troskg o jego ochrone i dobrostan lokalnych
spotecznosci. Oznacza to, ze turysci nie tylko odwiedzajg zabytki,
muzea czy wydarzenia kulturalne, ale tez robig to w sposéb, ktory
minimalizuje negatywny wptyw na srodowisko i lokalng

kulture, angazujac sie w lokalne zwyczaje, wspierajgc lokalne
przedsiebiorstwa oraz wybierajgc zréwnowazone $rodki transportu.
Kluczowe zasady obejmujg ochrone srodowiska, wsparcie lokalnej
gospodarki i Swiadome zachowania turystow.

Kluczowe zasady zrownowazonej turystyki kulturalnej:
1.0chrona dziedzictwa — dbatosSc o to, by zabytki i tradycje
przetrwaty dla przysztych pokolen.

2.Szacunek dla spotecznosci lokalnych — wspieranie
autentycznych doswiadczen i interakcji z mieszkancami.
3.Zrownowazona gospodarka — preferowanie lokalnych
produktow, ustug i rzemiosta.

4.Minimalizowanie wplywu na srodowisko — ograniczanie
nadmiernego ruchu turystycznego, dbanie o czystos¢ i ekologie.
5.Edukacja i Swiadomosc¢ — podrézowanie z otwartoscig na
nauke o historii, kulturze i problemach odwiedzanych miejsc.
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Badanie poswiecone trendom
wokot celow zrownowazonego
rozwoju i turystyki kulturalne;j.

GDZIE JEST PRZYSZtOSC?
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WARSZTATY
PARTYCYPACYINE

Spotkania z mieszkancami,
przedstawicielami branzy
turystycznej, sektora
kultury i z uczestnikami
festiwali organizowanych
przez KBF. tacznie 5
spotkan podsumowanych
w formie raportu.
Dodatkowo zmapowano
punkty styku miedzy
sektorem turystyki i
kultury.

ZROWNOWAZONY ROZWO3J

Podejscie do zagadnienia w projekcie

DESK
RESEARCH

Poddano analizie
dokumenty strategiczne,
raporty i ewaluacje,
badania opinii
mieszkancdéw, materiaty
komunikacyjne,
dokumentacje
organizacyjng, publikacje
naukowe i branzowe,
materiaty wizualne

i archiwalne (zgromadzono
121 — po selekcji wybrano
do analizy koncowej 33).
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ODWAGA DO EKSPERYMENTOWANIA W MIESCIE
HISTORYCZNYM ORAZ BUDOWANIA
MIEDZYSEKTOROWYCH PARTNERSTW

MIASTO JAKO LIVING LAB

WSPOLPRACA PRZY PROJEKOTWANIU I TESTOWANIU
DANE, AI I PARTYCYPACIA

ROWNOWAZENIE DOSWIADCZEN TURYSTY Z
DOBROSTANEM MIESZKANCOW I MIASTA

PROJEKTOWANIE Z UWZGLEDNIENIEM POTRZEB
PRZYSZLYCH POKOLEN



CELE ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU A TURYSTYKA
KULTURALNA

Trendresearch

Spojrzenie na przysztoS¢ turystyki kulturalnej przez pryzmat filozofii 6D —
szesciu kierunkéw, ktdre wyznaczajg nowe drogi w tym obszarze — tgcznie
35 trendow w kierunkach:

1. DOSWIADCZENIE - od turystyki “must-see”
ku gtebokiemu uczestnictwu i sensownym przezyciom

2. DOBROSTAN - wigczenie troski o regeneracje
podrdzujgcych spotecznosci

3. DROGA — nowe sposoby, w jaki sie
przemieszczamy i ksztattujemy rytm podrdzy

4. DZIKOSC - przedefiniowana relacja z naturg, oparta na
szacunku i wspdtistnieniu

5. DZIEDZICTWO - ochrona i wspéttworzenie
zrownowazonych kulturowych zasobdw

6. DIALOG — budowanie mostéw miedzy turystg
a mieszkancem



Kierunek: Doswiadczenie — podrozowac:
wolniej, gtebiej, sSwiadomiej

Trend 01:
Purposeful Journey
(Podroz z Celem)
SDG 3/11/12

Wyrazne przesuniecie od biernego
zwiedzania w strone podrézy, ktore
niosg wartos¢ zaréwno dla
podrozujgcego, jak i dla odwiedzanego
miejsca. ,wow". To zmiana podejscia:
zamiast zbierania atrakcji celowe
dziatania, zamiast bywania - bycie,
zamiast konsumpcji gteboka obecnos¢,
relacja. Paradygmat:3E excitement,
entertainment, education.

Wybrane trendy

Trend 02:
Tour de table
(Wokot Stotu)

SDG 3/8/11/12

Wspdlne positki stajg sie jednym
z najsilniejszych trendow

w turystyce kulinarnej,
przeksztatcajgc jedzenie

w autentyczne doswiadczenie
kulturowe. To odejscie od
luksusowych restauracji na rzecz
formatdw, ktore faczg, edukuja

i wspierajg lokalne spotecznosci.

Trend 04:
Sustaina-fest movement
(Zrownowazone festiwale)
SDG 11/13/17

Boom na turystyke festiwalowg

i podroze wokot wydarzen kulturalnych.
Pojawiajg sig nowe schematy dziatania
organlzatorow od reagujacych na
wyzwania klimatyczne rozww)zan
technicznych po regeneracyjne
formaty wydarzen, ktore dajg oddech
»,Zzmeczonym” miastom, mieszkancom,
turystom.



KIERUNEK: DOSWIADCZENIE

PYTANIA WHAT IF? DO NAMYS¢tU:

A co jesli kazde doswiadczenie
turystyczne stawatoby sie szansg na
pozytywng zmiane dla odwiedzajacych i

dla odwiedzanych miejsc?

A co jesli podrézujacy przestaliby kolekcjonowac miejsca, a zaczeli
budowac relacje? Jak moglibysmy tworzy¢ doswiadczenia, w
ktorych najcenniejsza .pamigtkg” staje sig wigZ - z mieszkaricami,
kulturg, instytucjg?

A co by byto, gdyby kazda nawet krétka podréz wzmacniata lokalna
gospodarke?

Jak moglibysmy zachecac turystéw do wyboru lokalnych ustug i
zakupow, ktére realnie buduja dobrobyt i odpornos¢ spotecznosci?




Kierunek: Dobrostan — podrozowac:
zdrowiej, ciszej, spokojniej

Trend 06:
Creative Health
(Kreatywne Zdrowie)
SDG 3/10/17

Rosnie rola kultury jako
kluczowego elementu polityki
zdrowotnej. Kontakt ze sztukg jest
uznawany za narzedzie redukcji
stresu i wspierania zdrowia
psychicznego. Podrdze, ktore
prowadzg nie tylko do galerii,

ale do gtebszego kontaktu ze
sobg, z historig i z innymi.

Wybrane trendy

Trend 07:
Quietcation
(Ciche Wakacje)
SDG 3/11/13

OdeW|edz na ciggty hatas

i nadmiar bodzcdéw, rosnie
zapotrzebowanie na cisz¢ , wytchnienie,
odfaczenie i turystyke regeneracyjna.
Cisza staje sie nowym luksusem i
cennym zasobem turystycznym.
Quietcation to impuls do projektowania
ciszy w codziennosci.

Trend 10:
Soloscaping
(Projektowanie indywidualnej

podrozy)
SDG 3/11/12

Samotnos¢ staje sie nowg forma
wypoczynku. To $wiadomy

wybdr przestrzeni na oddech,
refleksji i gtebokiego kontaktu

z samym sobg. W Swiecie
przebodzcowania samotna podroz
staje sie wspotczesnym rytuatem
przeJSC|a ktory daje wolnos¢,
uwaznos¢ i poczucie sprawczosci.



KIERUNEK: DOBROSTAN

PYTANIA WHAT IF? DO NAMYSt.U:

A co jesli podroze statyby sie forma
profilaktyki zdrowotnej, a wspétpraca

miedzy sektorami kultury i ochrony
zdrowia nowym standardem?

A co jesli cisza, ciemno$é i spokd bytyby najcenniejszymi atrakcjami
turystycznymi? Jak rozwijac infrastrukture i narracje wokét doswiadczen, ktére




Kierunek: Droga — podrozowac:
w inne kierunki, pociggiem, pieszo

Trend 12:
Rail Renaissance
(Renesans Kolei)

SDG9 /13

Zmiana kultury podr6zowania — od
Lflight shame” (wstyd z powodu
latania) do ,train pride” (duma z
podrdzowania pociggiem). W
odpowiedzi na ten trend ro$nie
popularnos¢ luksusowych sktadow,
nocnych pofaczen i malowniczych
tras, przeksztatcajgc samg droge

w event kulturalny i gtdwng atrakcje.

Wybrane trendy

Trend 14:
Alt Mobility
(Alternatywna Mobilnos¢)
SDG 11/13

Przyjazne, spowolnione formy
przemieszczania sie, takie jak
walkability (fatwos¢ chodzenia
pieszo), cyclebility (tatwosc¢
poruszania sie rowerem)

i pedestrianization (deptaki).
Mobilnos¢ staje sie czescig
do$wiadczenia miejsca, pozwalajac
na zycie w rytmie sasiedzkim.

Trend 16:
Dispersed Tourism
(Turystyka Rozproszona)
SDG 11/17

Model polegajacy na dywersyfikacji
ruchu turystycznego poza
najbardziej oblegane atrakcje

i kierunki. Trend ten jest silnie
widoczny wsrdéd mtodszych
generacji, ktore celowo wybierajg
offbeat destinations, dgzac do
autentycznosci i unikalnych przezyc.



KIERUNEK: DROGA
PYTANIA WHAT IF? DO NAMYStU:

Co jesli podroéz bytaby rownie wazna
jak cel, a sama trasa stataby sie
kluczowym elementem

doswiadczenia turystycznego?

CO JESLI?

Co jesli miasta planowatyby mobilnos¢ dla wszystkich, nie tylko ludzi?
Jak mogliby$my tworzy¢ szlaki i infrastrukture z mysla o dzikich
zwierzetach, zapylaczach, drobnych zwierzetach?

Co jesli kazdy wybdr transportowy bytby jednoczesnie aktem
zaangazowania spotecznego i ekologicznego? Czy mozemy wprowadzac
systemy ,turystycznych sladéw”, ktére mierzg, nagradzajg zréwnowazone
wybory w obszarze poruszania sig?




Kierunek: Dzikos¢ — podrozowac:
dziko, regeneratywnie, naturalniej

Trend 18:
Regenerative Travel
(Podroz Regeneracyjna)
SDG 12/13/14/15/17

Nowa era podrézy, ktore
przywracajg rownowage planecie
i ludziom. Podrdzni nie
zadowalajg sie juz eko-
certyfikatami, lecz chcg zostawiac
odwiedzane miejsca w lepszym
stanie, niz je zastali.

Wybrane trendy

Trend 19:
City as National Park
(Miasto jako Park Narodowy)
SDG 11/13/15

Innowacyjne podejscie, ktore
traktuje cate miasto jak park
narodowy, w ktdrym troszczy sie
o kazdy fragment zieleni, dzikg
roslinnos¢ przy torach czy trawnik
miedzy kamienicami.

Trend 22:
Blue-Green City
(Niebiesko-Zielone Miasto)
SDG 3/6/9/11/12/13

Koncepcja polegajgca na budowaniu
miejskiej odpornosci (rezylienciji),
zwtaszcza w kontekscie zmian
klimatu i zagrozenia powodziowego,
poprzez integracje infrastruktury
btekitnej (woda, rzeki) i zielonej
(parki, zielen). Przyktady to
renaturyzacja rzek (odkopywanie
spod betonu), budowa ptywajgcych
parkdw i ogrodow deszczowych.



KIERUNEK: DZIKOSC
PYTANIA WHAT IF? DO NAMYStU:

A co jesli w podrézach mierzylibysmy nie
Slad weglowy, lecz Slad regeneracyjny?

Co by sie zmienito, gdyby turysci stali sie
wspotopiekunami miejsc, a nie tylko ich
gosémi?

A co jesli to rosliny i rzeki projektowatyby miasto? Jak wygladataby oferta
kulturalna i turystyczna, gdyby byta tworzona z perspektywy natury?

A co jesli instytucje kultury statyby sig aktywnymi straznikami bioréznorodnosci?
Jakie sojusze mogtyby powstac, aby wspdlnie chroni¢ naturg w miescie?




Kierunek: Dziedzictwo — podrozowac:
kulturalniej, blizej korzeni

Trend 25:
Decarbonizing culture
(Dekarbonizacja Kultury)
SDG 10 /18 /19

Gteboka transformacja sektora
kultury w strone dekarbonizaciji,
recyklingu i gospodarki obiegu
zamknietego. Kultura staje sie
narzedziem edukacji i ekologicznej
przemiany, a natura uznawana jest
za wspottworce. Instytucje
odchodzg od finansowania przez
firmy paliwowe i poszukujg
rozwigzan technologicznych
obnizajacych $lad weglowy.

Wybrane trendy

Trend 26:
Participatory culture
(Kultura Partycypacyjna)
SDG 3/10/11

Sektor kultury przechodzi na
projektowanie partycypachne w
ktorym wydarzenia i wystawy sg
tworzone wspolnle z publicznoscia,
a nie tylko dla niej. Instytucje
buduja kapitat spoteczny poprzez
dzielenie sie sprawczoscig i
inwestowanie w diugofalowe
zaangazowanie.

Trend 30:
Back to Heritage
(Powrot do Dziedzictwa)
SDG 3/8/13/17

W niepewnej rzeczywistosci
rosSnie poszukiwanie zakorzenienia
W przesztosci, co manifestuje sie
powrotem do korzeni, eksploracja
lokalnego dziedzictwa i madrosci
poprzednich pokolen. W turystyce
roSnie zainteresowanie rdzennymi
kulturami Swiata, ktdére moga by¢
drogowskazem w sprawach
ZrOwnowazonego rozwoju.



KIERUNEK: DZIEDZICTWO
PYTANIA WHAT IF? DO NAMYStU:

A co jesli odwiedzajacy i odwiedzani
dziataliby wspélnie jako kuratorzy

kultury i ambasadorzy dziedzictwa?

A co jesli to instytucje kultury wyznaczatyby kierunek zielonej transformac;ji? Jak
uruchomi€ wyobraznig, by tworzy¢ innowacje zmniejszajgce emisje i wzmacniajgce
wiezZ z planetg?

A co jesli lokalna pamie¢, madros¢ i opowiesci statyby sie fundamentem turystyki
opartej na relacjach i szacunku? Jak projektowac spotkania turystéw
z nosicielami tradycji, by wspiera¢ kulturowe dziedzictwo?




Kierunek: Dialog — podrozowac:

Trend 32:
Community-Based Tourism

(Turystyka Oparta na Spotecznosci)

SDG 8/10/17

Lokalne spotecznosci stajg sie nie
tylko gospodarzami, ale takze
wspottworcami i gtdwnymi
beneficjentami oferty
turystycznej, a dochody pozostajg
W regionie. Mieszkancy projektuja
narracje o swojej kulturze, dzieki
czemu turystyka staje sie
narzedziem budowania lokalnej
dumy i wzmacniania
wspolnotowych wiezi.

Wybrane trendy

Trend 33:
Tourident
(Turysta-Mieszkaniec)
SDG 12/17

Zacierajq sig granice migdzy byciem
turystg a mieszkancem, prowadzac
do powstania hybrydoweJ
tozsamosci goscia, ktory chce
aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
lokalnej spotecznosci. To trend,
ktory rosnie wraz z popularyzacja
participatory tourism,

w ktérym turysta jest zachecany do
podejmowania pozytywnych

dla miejsca i Srodowiska aktywnosci.

razem, wspolnie, lokalniej

Trend 35:
Cities welcome all
(Miasto inkluzywne)
SDG 5/10/16

W centrum dzisiejszej
inkluzywnosci w turystyce
znajduje sie dazenie do tego, by
kazdy odwiedzajgcy niezaleznie
od wieku, tozsamosci,
neurotypowosci czy pochodzenia
kulturowego mogt czuc sie mile
widziany, bezpieczny i sprawczo
obecny w tkance miasta.



KIERUNEK: DIALOG
PYTANIA WHAT IF? DO NAMYStU:

A co jesli kazda podroz
zaczynataby sie od pytania: ,jak

moge zostawic¢ to miejsce lepszym,
niz je zastatem/am?”

Czy mozliwe jest przejscie od turystyki opartej na konsumpcji
do turystyki opartej na wspétodpowiedzialnosci?

A co jesli przewodnik turystyczny zostatby napisany przez spotecznosé
zamiast przez instytucje? Jak zmienitby sie sposéb postrzegania miasta
i jego ,atrakcji”, gdyby narracje oddac¢ mieszkaricom?
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European Urban Initiative

PRIORYTETY DLA INNOWACYJNYCH
ROZWIAZAN Z ZAKRESU

ZROWNOWAZONE)
TURYSTYKI KULTURALNEJ
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P the European Union




KLUCZOWE
WYZWANIA
DLA KRAKOWA

Wyzwania wybrane przez grupe
reprezentantdw sektora turystyki sektora
kultury dla prac w roku 2026.

Z listy 8 kluczowych wyzwan dla Krakowa, ktére zidentyfikowano
w wyniku badan prowadzonych w 2025 roku grupa
reprezentantdw sektora turystyki i sektora kultury wybrata,

a nastepnie nadata priorytety dla najwazniejszych obszarow,
ktore w 2026 roku stang sie polem do poszukiwania rozwigzan
dla oferty kulturalno-turystycznej miasta — dla wydarzen
kulturalnych, wspotpracy miedzysektorowej czy tez branzy
turystycznej.

MARKA
KRAKOWA

MOBILNOSC | DZIEDZICTWO
| KULTURA

TECHNOLOGIA | DANE

KOORDYNACJA MIASTA | WYMOG
LIDERSTWA
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