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RUCH TURYSTYCZNY W KRAKOWIE (1-X 2025)

—=2024 -+-2025 (+450tys.)

Dane szacunkowe na podstawie aktywnosci uzytkownikéw urzqdzen mobilnych



aalibuill  RUCH TURYSTYCZNY W KRAKOWIE (1-X 2025)

2000 000

1800 000

1600000

1400000

1200000

1000 000

800 000

600000
400 000 I I
200000

P N B N

styczen luty marzec kwiecien

czerwiec lipiec sierpien ' wrzesien pazdziernik

]
maj

B Turysci zagraniczni = Odwiedzajacy jednodniowi zagraniczni ™ Turysci krajowi © Odwiedzajacy jednodniowi krajowi

Dane szacunkowe na podstawie aktywnosci uzytkownikéw urzqdzen mobilnych
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POCHODZENIE ODWIEDZAJACYCH
ZAGRANICZNYCH (TOP 13)

Kraj zamieszkania Q3 2025 Q2 2025 Q1 2025

Niemcy 114928 118 010 109 382

Wielka Brytania 97 009 25027 32558

USA 27 550 17 429 22772
Stowacja 22055 5270 5283
lzrael 13 266 5654 5153
Czechy 6418 3 494 3933
Chiny 5341 3247 4252
Zjednoczone Emiraty Arabskie 4364 4144 357
Hiszpania 3281 2673 3306
Wiochy 3727 2438 2851
Francja 3997 2152 2648

Holandia 3057 1920 2255

Dane szacunkowe na podstawie aktywnosci uzytkownikéw urzqdzen mobilnych
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POCHODZENIE ODWIEDZAJACYCH KRAJOWYCH

Wojewodztwa zamieszkania Q32025 Q2 2025 Q1 2025

Mazowieckie

Matopolskie

Slaskie 372779

Podkarpackie 276523 258012

tédzkie 172709 151958 148 863

Wielkopolskie 187 357 150 682 132139

Pomorskie 183 509 146 027 128 801

Dolnoslgskie 130950 103 367 107 793

Kujawsko-Pomorskie 76 562 63314 58 694
Lubelskie 70398 51395 54 514
Swietokrzyskie 70 504 55658 49174

Zachodniopomorskie 62167 53874 49 283

Warmirisko-Mazurskie 52 461 44 622 40754
Opolskie 54 535 40 236 30736

Lubuskie 39 837 27713 31 496

Podlaskie 19 855 17 664 19019
Dane szacunkowe na podstawie aktywnosci uzytkownikdéw urzqdzen mobilnych




5.5 Krakow ANALIZA WYBRANYCH WYDARZEN
Jarmark Bozonarodzeniowy 2024
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Uczestnicy Uczestnicy krajowi Uczestnicy regionalni Mieszkancy
zagraniczni
Udziat uczestnikow z wojewddztwa matopolskiego (mieszkancy i regionalni) wynidst okoto 59% ogotu.

Dane szacunkowe na podstawie aktywnosci uzytkownikéw urzqdzen mobilnych




5.8 Krakow ANALIZA WYBRANYCH WYDARZEN
Cracovia Maraton 2025

Uczestnicy zagraniczni:
- Niemcy 20,1%

- Wielka Brytania 19,7%
- Ukraina 19,3%

- Pozostate kraje 16,2%

- Lotwa 5,9%

- USA 5,8%

- Wtochy 4,3%

- Czechy 3,9%

- Stowacja 2%

- Biatorus 2%

4,82 )
- Norwegia 0,9%

Uczestnicy Uczestnicy krajowi Uczestnicy regionalni Mieszkancy Szacowana liczba uczestnikow:
zagraniczni blisko 22 000 os6b

Dane szacunkowe na podstawie aktywnosci uzytkownikéw urzqdzen mobilnych
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BADANIA | ANALIZY

Raport ,,Branza spotkan w Krakowie 2024”

Badania Ruchu Turystycznego (we wspotpracy z MOT)

Gospodarka nocna w Krakowie - diagnoza stanu rozwoju

Dane o funkcjonowaniu obiektéw dziatajgcych w obszarze gospodarki nocy

Wptyw ekonomiczny turystyki na gospodarke Krakowa 2025 (we wspotpracy z MOT)
Wptyw ekonomiczny branzy spotkan na gospodarke Krakowa 2025 (we wspétpracy z MOT)
Indeks Irytacji Doxeya

Dane o uzytkownikach kart ptatniczych (badania ruchu turystycznego + gospodarka nocy)

Obserwacje nocy City Helpers (we wspotpracy z KTA)




'S Krakow

Ruch turystyczny w Krakowie, od 2015 roku

[ Opis D DodatkowePliki & Dane &3 APl |~ Wizualizacje 0 I WAR I E DANE

Ponizej znajdziesz przyktadowe wizualizacje danych w postaci raportéw przygotowanych w narzedziu PowerBi.

Krakow RUCH TURYSTYCZNY W KRAKOWIE OD 2015

Liczba
ndwied;ajacy-,:h Whybierz kategorig gosci, dla ktérych zostana przedstawione informacje.
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Liczba wszystkich odwiedzajacych Liczba krajowych odwiedzajacych Liczba zagranicznych odwiedzajacych
w latach 2015-2024 w latach 2015-2024 w latach 2015-2024

Odwieczizcy wedhug 116,14 min 94,37 min 21,77 min
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REALIZACJA PROJEKTOW

EUROPEAN Celem projektu jest wypracowanie innowacyjnych metod zarzadzania
zrownowazong turystyka kulturowg w ramach Centrum Zrédwnowazonej

U R B A N Turystyki Kulturalnej (Sustainable Cultural Tourism Hub), dziatajacego na

I N I T I AT I V E terenie Wesotej.

Wartos¢ projektu: blisko 5 min euro.

RERCEN Co-funded by
UL the European Union

4 Krakow  kbf: & o o [fe
anY [ ] it sta Krakowa i AGIELLONSK] Y HertTace
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REALIZACJA PROJEKTOW

Tourism in Balance

Projekt zaktada wymiane doswiadczen z innymi partnerami oraz ekspertami w zakresie rozwigzan
zwigzanych z rozwojem zrownowazonej turystyki. Celem jest wypracowanie aktualizacji
dokumentéw strategicznych miast partnerskich w zakresie turystyki.

Partnerzy: Breda University of Applied Science (lider), Amsterdam, Tallin, Andaluzja, Rzym, Brasowv.

Wartos¢ projektu dla Krakowa: 874 300 zt.

Badania: gospodarka nocy, |ﬁtel'l'eg - Co-funded by

Ineks Irytacji Doxeya —uiope the European Union
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ZROWNOWAZONY ROZWO)
GDS-Index

GLOBAL

DESTINATION 253w 2025r.

SUSTAINABILITY 272w2024r.
80w 2023r.

Drugie miejsce w kategorii ,Most Improved Destinations”

Najwieksze postepy w kategoriach: dostawcy, aspekty spoteczne, srodowisko




ZROWNOWAZONY ROZWO)

Respect Krakéow

Odpowiedzialna turystyka - szanujaca potrzeby
mieszkancow miasta.

Poszerzenie kampanii:

tramwaje i autobusy

dworzec PKP

lotnisko

przystanki, automaty KKM, citylighty, BUS TV
kampania internetowa

hotele, obiekty TNK

projekt City Helepers (we wspétpracy z KTA)




Zréwnowazona
Gospodarka
Nocy

Y Kiakowie

ZROWNOWAZONY ROZWO)

Gospodarka nocy

Pierwsze w Polsce spotkanie Burmistrzéw Nocnych
oraz przedstawicieli komisji klubowych z Europy.

Dziatania Burmistrza Nocnego oraz Komisji
Zrownowazonej Gospodarki Nocy:
walka z hatasem
negocjacje z organizatorami ,pub crawl”
dobre praktyki dla gastronomii
poprawa czystosci i porzadku publicznego
rekomendacje legislacyjne
patrole nocne
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ZROWNOWAZONY ROZWO)

Turystyczny najem krotkoterminowy

436 obiektow wpisanych w 2025 r. do ewidenc;ji
obiektow niekategoryzowanych swiadczacych ustugi noclegowe
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ZROWNOWAZONY ROZWO)

Dziatania narzecz zmian
legislacyjnych

» Optata turystyczna
» Turystyczny najem krotkoterminowy

» Regulacja statusu przewodnika turystycznego
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ZROWNOWAZONY ROZWO)
Wsparcie przemystu spotkan

y s
[ 65 wydarzen wspieranych przez Krakow Convention Bureau

Blisko 325 spotkan podczas 9 targow
biznesowych

165 zapytan od organizatorow kongresow
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ZROWNOWAZONY ROZWO)

Wsparcie przemystu spotkan
Niektore pozyskane wydarzenia:

Euroheat
Konferencja EUROHEAT&Power Congress (przy wspotpracy z PGE) & Power

o THE 25TH EUROPEAN CONGRESS OF
% PHYSICAL AND REHABILITATION MEDICINE
Intele Travel
— - - - °

ESPRIVIZOZ6725th EURepEanCongressiPhysi

® _

WordCamp
Europe
Krakow 2026

calland'Rehapilitationiiviedicine

WordCamp Europ
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Wsparcie przemystu spotkan

Osiagniecia:

» 2 nowych Ambasadoréw Kongresow

» 4647 spotkan, > 1,2 mIn uczestnikéw, 3 mld zt wptywu ekonomicznego na gospodarke miasta
(2024 .)

» Zainaugurowany cykl spotkan Otwarta Bracka
» Spotkania branzy MICE pod szyldem Krakéw Network 2.0

» 5 wywiadow z cyklu “Wide Open for Sustainability”
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ZROWNOWAZONY ROZWO)

Wsparcie przemystu spotkan
Przemyst spotkan w rankingach:

> 42. miejsce na swiecie w Raporcie ICCA Globe Watch:
Business Analytics 2024

26. miejsce w rankingu miast europejskich
» 31. miejsce na swiecie w Raporcie Union of International

Associations (UIA) - International Meetings Statistics Report |
2024
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— magiczne zak3 th arzenia i wykwintne smaki

ZROWNOWAZONY ROZWO)
Wsparcie & promocja

» 4 konkursy ofert dla NGO
» Nowe szlaki turystyczne
» Nowe wydawnictwa

» Wizyty studyjne

» Reklamy w prasie
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