Zatacznik nr 4 do
Zarzadzenia nr 1116/2025
Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia 15 maja 2025 1.

RAPORT

z konsultacji spotecznych dotyczacych projektu uchwaty Rady Miasta Krakowa w sprawie
przyjecia Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2025-2027

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Krakéw, 15 pazdziernik 2025
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. Wprowadzenie

Przedmiotem konsultacji byt projekt Uchwaty Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjecia
Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2025-2027. Konsultacje
prowadzono od 25 sierpnia do 26 wrze$nia 2025 roku i opatrzono tytutem ,Jak bedziemy
wspierali rodziny w Krakowie?” Konsultacje byty skierowane do organizacji pozarzadowych oraz
podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, ktére w swojej dziatalnosci statutowej zajmujg sie
wspieraniem rodziny na terenie Gminy Miejskiej Krakéw. Komoérkg odpowiedzialng
merytorycznie za prowadzenie konsultacji byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we
wspotpracy z Wydziatem Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego.

1. Podstawa prawnakonsultacji

Podstawa prawna konsultacji jest uchwata nr CX1/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 26
wrzesnia 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkaricami Gminy
Miejskiej Krakéw oraz z Krakowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego lub organizacjami
pozarzagdowymi i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie projektéw aktéw prawa miejscowego
w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizaciji.

1. Przedmiot konsultacji, cel konsultacji i warunki brzegowe

Zgodnie z art. 176 pkt. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do zadan
wtasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania
rodziny. Krakowskim Programom Wspierania Rodziny od wielu lat towarzyszy dazenie do
integracji wielu odrebnych instrumentéw wsparcia oraz rozwijania warunkow sprzyjajacych
promocji i zwiekszaniu dostepnosci réznorodnych dziatan, zaréwno tych o charakterze
kompensacyjnym, naprawczym, jak i majacych szeroko pojete znaczenie profilaktyczne. Program
Wspierania Rodziny na lata 2025-2027 stanowi kontynuacje koncepcji rozwijania i wzmacniania
sieci oparcia spotecznego rodzin z dzie¢mi, a takze poszukiwania i implementowania nowych
rozwiazan. Zadania zaplanowane w Programie Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Krakow
na lata 2025-2027 s3 umocowane w obowigzujgcych przepisach prawa m.in. ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
W konstrukcji Programu, uwzgledniono réwniez korelacje miedzydziedzinowe, szczegdlnie
z edukacja, profilaktyka i rozwigzywaniem probleméw uzaleznien, promocjg zatrudnienia,
wsparciem o0sob z niepetnosprawnoscia i ich rodzin oraz kultura, rekreacjg i sportem. Projekt
Programu obejmuje wybrane elementy funkcjonujgcej struktury zadan realizowanych przez
Gmineg, ktére skupia w spojnym problemowo zakresie. Przedmiotem konsultacji byta szczegétowo
opracowana koncepcja - konsultacje tworzyty warunki umozliwiajace zgtaszanie uwag, wnioskéw
i propozycji dotyczacych oferty wspierajacej rodziny i dzieci prezentowanej w projekcie Programu.
Tematami do omoéwienia podczas konsultacji byty zagadnienia zwigzane z otwieraniem przestrzeni
do integracji miedzypokoleniowej, tworzeniem narzedzi wspierajgcych forum wspotpracy
miedzysektorowej, rozwijanie dostepu do informacji o ofercie pomocowej poprzez
wykorzystywanie réznorodnych kanatéw komunikacji, nawigzywanie dialogu. Uwagi mogty by¢
zgtaszane przez organizacje/podmioty, ktére w swojej dziatalnosci statutowej zajmujg sie
wspieraniem rodziny na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

V. Promocjai sposéb informowania o konsultacjach

Akcja informacyjna rozpoczeta sie 18 sierpnia 2025 roku opublikowaniem zapowiedzi o
nadchodzacych konsultacjach na stronie MOPS, portalach: ngo.krakow.pl i obywatelski.krakow.pl



oraz w BIP. Zaproszenie do udziatu w konsultacjach zostato rowniez przestane do organizacji
dotychczas realizujgcych zadania publiczne zlecone przez GMK ujete w Programie Wspierania
Rodziny na lata 2022-2024 - Stowarzyszenia Dobrej Nadziei, Stowarzyszenia Siemacha, Fundacji
Sustinae.

Ogtoszenie o rozpoczeciu konsultacji opublikowano 25 sierpnia 2025 pod linkami:
https://mops.krakow.pl/ogolne/297876,1934 komunikat,jak_bedziemy wspierac rodziny w_kra
kowie .html, https://www.bip.krakow.pl/?dok id=96506 oraz www.ngo.krakow.pl w dziale
,<Konsultacje- pomoc spoteczna” oraz www.obywatelski.krakow.pl w dziale ,Konsultacje
spoteczne”.



https://mops.krakow.pl/ogolne/297876,1934,komunikat,jak_bedziemy_wspierac_rodziny_w_krakowie_.html
https://mops.krakow.pl/ogolne/297876,1934,komunikat,jak_bedziemy_wspierac_rodziny_w_krakowie_.html
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=96506
http://www.ngo.krakow.pl/
http://www.obywatelski.krakow.pl/

V. Przebieg konsultacji spotecznych (informacja o sposobie prowadzenia konsultacji
spotecznych)

1. Uczestnikéw konsultacji

W otwartym spotkaniu konsultacyjnym wzieli udziat przedstawiciele dwoch organizacji
pozarzagdowych reprezentujgcych Fundacje Sustinae oraz Organizacje Miedzyzaktadowg
Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku Zawodowego Rodzin Zastepczych Zawodowych
i Rodzinnych Doméw Dziecka.

2. Harmonogramu zastosowanych form konsultacji wraz z ich doktadnym opisem.

Przeprowadzony zostat dyzur stacjonarny i telefoniczny eksperta w siedzibie Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Krakowie przy ul. Jozefinskiej 14:

-29 sierpnia 2025 r. w godzinach 8:00-11:00
-2 wrzesdnia 2025 r. w godzinach 12:00-15:00
-8 wrzesdnia 2025 r. w godzinach 16:00-18:00

W toku dyzuréw nie wptynety zadne uwagi dotyczace konsultowanego projektu.

Zorganizowano otwarte spotkanie konsultacyjne 4 wrzes$nia 2025 r. w godzinach 16.00-18.00
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie przy ul. Jézefinskiej 14.
Uczestnicy nie zgtosili uwag. Omdwiono zagadnienia dotyczace integracji miedzypokoleniowe;,
rozwijanie dostepu do informacji i wykorzystywania réznych kanatéw komunikacji z rodzinami
z dzieémi.

Whioski i uwagi mogty byc takze zgtaszane poprzez formularz konsultacyjny udostepniony od 25
sierpnia do 26 wrzesnia 2025 roku. Formularz mozna byto sktadac:

- osobiscie w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, ul. Jézefinska 14,

- w formie skanu/zdjecia drogg elektroniczng na adres e-mail dm@mops.krakow.pl,

- poczty tradycyjng na adres: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Jézefinska 14 30-529
Krakow - z dopiskiem ,KONSULTACJE PWR 2025-2027".

W czasie trwania konsultacji nie wptynat zaden formularz.

Projekt uchwaty w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Krakéw
na lata 2025-2027 przekazano réwniez do zaopiniowania Krakowskiej Radzie Dziatalnosci
Pozytku Publicznego. Projekt zostat przedstawiony i omdéwiony podczas posiedzenia KRDPP
w dniu 23 wrzesnia 2025 roku.

VI. Opis wynikéw konsultacji

W okresie prowadzenia konsultacji nie zostaty zgtoszone zadne uwagi. KRDPP pozytywnie
zaopiniowata projekt programu, zalecajgc jednoczesénie uzupetnienie tresci programu poprzez
wskazanie organizacji pozarzadowych w tych obszarach, gdzie zadania sg przez nie realizowane,
tak, aby zapisy odpowiadaty faktycznemu zakresowi ich realizacji. Rekomendacja zostata
uwzgledniona - w tabeli prezentujacej zadania ujete w konstrukcji programu wskazano wsréd
realizatorow organizacje pozarzadowe.


mailto:dm@mops.krakow.pl

VII.  Wnhnioski z konsultacjispotecznych

W projekcie Programu, wsrdd realizatoréw zadan, nie we wszystkich zadaniach wskazano
organizacje pozarzadowe. Zgodnie z rekomendacjg KRDPP zostato to uzupetnione.

VIIl. Informacja o dalszych planowanych dziataniach odnosnie przedmiotu konsultacji

Konsultacje zostaty zakonczone - planowane jest dalsze procedowanie projektu Uchwaty Rady
Miasta Krakowa w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Krakéw
na lata 2025-2027.

IX. Zataczniki

1. Wnioski, uwagi, opinie i zapytania zgtaszane podczas konsultacji

Lp. | Nazwa Tresc Informacja o jej | Uzasadnienie
zgtaszajacego (w uwagi/wniosku/pytania | uwzglednieniu | decyzji lub
przypadku lub odrzuceniu | odpowiedz na
instytucji lub NGO; (ewentualnie pytanie
w przypadku informacja, ze
mieszkancéw/-nek zgtoszona
konieczne jest uwaga nie
zachowanie dotyczy
anonimowosci) przedmiotu

konsultaciji)

1. |Krakowska Rada Rekomendowane W catosci Uwzglednienie
Dziatalnosci Pozytku |uzupetnienie projektu przyjeta do organizacji
Publicznego programu w tych realizacji pozarzagdowych

obszarach, w ktérych wsrod realizatorow
zadania s3 realizowane zadan ujetych w
przez organizacje programie przyczyni
pozarzadowe, tak aby sie do wiekszej
zapisy odpowiadaty spéjnosci jego
faktycznemu zakresowi konstrukcji- w
ich realizacji. konsultowanej wers;ji
nie we wszystkich
przypadkach

wskazano organizacje
pozarzadowe jako
komorki/jednostki
odpowiedzialne za
realizacje zadania.




2. Materiaty wyjsciowe i pomocnicze dotyczace przedmiotu konsultacji

Projekt uchwaty w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej
Krakéw na lata 2025-2027.

Projekt Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2025-2027
Prezentacja - najwazniejsze informacje o programie i jego zawartosci.

3. Inneistotne dla tresci raportu materiaty:

Zatacznik: Uchwata nr 5/2025/VI KRDPP/05
Zatacznik: Raport czastkowy z dziatarn promocyjnych

*kierownik MJO



