Raport na temat badania pn.

Jak Twoje codzienne dojazdy
do pracy wptywaja na
srodowisko?

przeprowadzonego wsrod pracownikéow
Urzedu Miasta Krakowa w 2025 roku.
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Urzad Miasta Krakowa i CRIF Poland podpisaty list in-
tencyjny, w ktérym zobowigzaty sie do podjecia wspdl-
nych dziatan proklimatycznych. Realizacja wszystkich
zobowigzan wynikajgcych z listu intencyjnego odbywac
sie bedzie od wiosny 2025 roku w Scistej wspotpracy
z Zespotem Doradczyn ds. Klimatu i Srodowiska UMK
dziatajgcych w ramach LIFE-IP EkoMatopolska i potrwa
18 miesiecy.

Waznym elementem zainicjowanych wspdlnych dzia-
tan jest projekt badania sladu weglowego dojazddow do
pracy osoéb zatrudnionych w Urzedzie Miasta Krakowa.
Analiza zostata przeprowadzona wsréd urzednikow
miejskich w Polsce po raz pierwszy. W tym celu CRIF
udostepnit technologie wykorzystywane podczas cer-
tyfikacji firm w ramach ESG. Niniejszy raport jest wy-
nikiem tego badania ankietowego, ktéremu w kolejnym
etapie wspotpracy towarzyszy¢é bedzie szkolenie (na-
granie webinaru) dla pracownikéw Urzedu w zakresie
zréwnowazonego rozwoju i emisyjnosci oraz e-book
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z praktycznymi poradami jak obniza¢ emisje CO2. Po za-
konczeniu badania sladu weglowego, jego wyniki oraz
ustandaryzowany sposdb realizacji zostanie przekazany
do urzeddéw miast zrzeszonych w ramach projektu NE-
EST (NetZero Emission and Environmentally Sustainable
Territories), ktérego polskim liderem jest Krakdw.

W badaniu dotyczagcym wyboru $rodka transportu
przez pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa w celu do-
jazdu do pracy oraz wptywu tego wyboru na wielosé
generowanego S$ladu weglowego wzieto udziat 672
pracownikow. Przy ogdlnej liczbie zatrudnionych, wy-
noszgcej okoto 3000, oznacza to, ze ankiete wypetnito
ponad 22% zatrudnionych w UMK. To bardzo dobry wy-
nik, szczegdlnie ze badanie miato charakter dobrowolny
i byto prowadzone w formie elektronicznej. Uzyskana
proba pozwala nie tylko na identyfikacje ogdlnych tren-
dow, ale takze na analize réznic wynikajgcych z wieku,
stanowiska czy stazu pracy.




Srodki transportu, z ktdrych
korzystajg pracownicy UMK

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie wszystkich
Srodkéw transportu, z ktorych zwykle korzystajg w dro-
dze do i z pracy w ciggu jednego dnia roboczego, po-
dajac takze taczng liczbe przejechanych i pokonanych
pieszo kilometrow. Pytanie miato na celu obliczenie $la-
du weglowego dojazdu do pracy pracownikow Urzedu
Miasta Krakowa oraz uchwycenie codziennych nawykéw
transportowych.

W badaniu wzieto udziat 672 pracownikéw UMK, kto-
rzy tacznie udzielili 1271 odpowiedzi — co znaczy, ze
przecietny respondent korzysta z okoto 1,9 srodka
transportu dziennie (wliczajagc w to droge pokonang
pieszo).

Srodek transportu codziennego uzytku
(wzgledem liczby 1271 odpowiedzi)

4,41

o=

Najpopularniejszym s$rodkiem transportu jest tram-
waj, z ktérego korzysta 30,7%. Na kolejnych miejscach
znalazto sie chodzenie pieszo oraz samochdd prywatny.
Srodki transportu niskoemisyjne lub zeroemisyjne —
takie jak tramwaj, rower, pociagg, chodzenie pieszo i au-
tobus miejski — stanowia tacznie ponad 76% wszyst-
kich odpowiedzi. Chociaz samochdd nadal znajduje
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samochdd wspdlny (carsharing)

sie w czotdwce wyborow, to wiekszo$é pracownikow
UMK korzysta z form transportu zrownowazonego.
Te dane sg dobrym punktem wyjscia do projektowania
zachet i usprawnien: np. rozbudowy infrastruktury ro-
werowej, systeméw motywacyjnych dla pieszych oraz
wspierania komunikacji zbiorowej.



Warto réwniez zauwazy¢, ze wysoki procentowy udziat w wynikach samochodéw prywatnych,
moze by¢ skutkiem specyfiki lokalizacyjnej niektérych wydziatéw. Przyktadowo Wydziat

ds. Srodowiska, Klimatu i Powietrza, ktérego pracownicy byli najliczniejsza grupa respondentow,
znajduje sie w Nowej Hucie, a dojazd z odlegtych punktow Krakowa oraz przylegtych
miejscowosci (znaczna grupa pracownikow mieszka poza Krakowem) skutkuje okoto 1,5 godz.

dojazdem taczonym (dojazd do granic Krakowa, a nastepnie 1-3 krotna przesiadka) w jedna
strone. Charakterystyczne dla tego Wydziatu jest rowniez to, ze znaczna czes¢ pracownikow jest
w przedziale wiekowym obligujacym ich do opieki nad dziecmi, dowiezieniem i odebraniem

ich z przedszkoli i szkét. Z uwagi na to, decydujg sie oni na wybor samochodu jako srodka

transportu.

Zesp6t Doradczyn ds. Klimatu i Srodowiska

A zatem nalezy przyja¢, ze wyniki nie do korica oddaja
stan faktyczny dla catego Urzedu, ktéry posiada 16 lo-
kalizacji plus punkty obstugi klienta w 4 galeriach han-
dlowych.

Zwraca uwage fakt niskiego odsetka oséb korzystaja-
cych z form wspétdzielonego transportu (carsharing),
dlatego istotnym wydaje sie by¢ przemyslenie sposo-
bu komunikowania pracownikdéw, np. na wewnetrznym
komunikatorze UMK, w celu tworzenia grup wspdlnego
transportu. Taki komunikator uwzgledniatby punkt star-
towy i koncowy oraz mozliwos¢ indywidualnego zebra-
nia sie w grupy pracownikow.
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W oparciu o wyniki badania powstat dedykowany dla
pracownikdow UMK webinar oraz e-book, ktére m.in.
przyblizajg idee transportu wspdétdzielonego, jego zalety
i mozliwosci wdrozenia w codziennym funkcjonowaniu.

Zachecamy réwniez do zapoznania sie z filmem zreali-
zowanym przez Zespdt Doradczyri ds. Klimatu i Srodo-
wiska z serii Klimatyczna Przewodniczka dot. nawykow
transportowych.



https://youtu.be/Z4AQsXv-o38?si=rdkr8s-lTGN_xdTt

Jakie znaczenie maj3 te liczby
z perspektywy emisji CO,?

taczny DZIENNY Slad weglowy, jaki generujg pracownicy, ktorzy wzieli udziat w ankiecie
wynosi 1,26 t CO,e. Wiedzac, ze odpowiedzi udzielito okoto 22% wszystkich pracownikéw
UMK, zatozono, ze rzeczywisty slad weglowy generowany przez wszystkich pracownikow
UMK jest znacznie wiekszy — okoto 6,00t COe.

Jedno przecietne drzewo pochtania $rednio ok. 6-7 kg CO, rocznie. To oznacza, ze do
zneutralizowania emisji powstatej w ciggu jednego dnia dojazdéw do i z pracy w UMK
potrzebnych jest Srednio 881 drzew.

Samochdd prywatny to okoto 250 g CO,/km. Jezeli przecietny dystans do pracy wynosi
10 km w jedng strone, daje to okoto 5 kg CO, dziennie, czyli ponad 100 kg miesiecznie.
Kazde przejscie pieszo czy dojazd tramwajem to realne obnizenie emisji, i tak np. 11 dni
dojazdu rowerem generuje tyle CO, co 1 dzien dojazdu samochodem.




Co oznacza skrot ESG?

W drugim pytaniu ankiety respondenci zosta-
li zapytani o znaczenie skrotu ESG — jednego
z kluczowych poje¢ we wspodtczesnej polityce
zréwnowazonego rozwoju. ESG to akronim,
ktory oznacza: Environmental, Social, Gover-
nance, czyli Srodowisko, spoteczenstwo i tad
korporacyjny.

Znajomos¢ tego pojecia staje sie coraz bar-
dziej istotna nie tylko w $wiecie biznesu, ale
réwniez w instytucjach publicznych.

Z 672 uczestnikéw, 647 oséb odpowiedziato
na to pytanie. Cho¢ niemal potowa uczestni-
kéw poprawnie rozpoznata rozwiniecie skrétu
ESG, dane te wskazujg rowniez na znaczna
luke w wiedzy z tego obszaru:

Edukacja Socjalizacja Globalizacja
Engagement Solidarity Gender
Environmental Social Governance

Nie wiem

Nigdy nie styszatam/tem tej nazwy
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Czy tematyka
ZrOownowazonego rozwoju
jest istothym problemem
naszych czasow?

W tym pytaniu uczestnikéw zapytano o ich
osobistg ocene znaczenia zréwnowazone-
go rozwoju. Celem byto zbadanie poziomu
Swiadomosci i zaangazowania pracownikéw
w sprawy ochrony srodowiska. 8,64

Na to pytanie odpowiedziato 648 uczestnikéw
z 672 mozliwych. Zdecydowana wiekszos¢ an-
kietowanych (ok. 80%) dostrzega wage zrow-
nowazonego rozwoju jako problemu naszych
czasow. Jednoczesnie co édsmy uczestnik nie
ma zdania w tej kwestii, a prawie 9% nie uwa-
Za tematyki za istotna.

Wynik ten stanowi dobry punkt wyjscia do
rozwijania projektéw z zakresu ESG. Organi-
zacja, ktora chce realnie wdrazad strategie
zrbwnowazonego rozwoju, moze liczy¢ na
Swiadome zaplecze pracownicze, —jednak po-
winna tez uwzglednia¢ rézny poziom zaanga-
Zowania i pogtebiac zrozumienie wsréd tych, ® T2k @ Nie
ktérzy majg watpliwosci.

@ Nie mam zdania
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Jak oceniasz wage
Zrownowazonego rozwoju?

To pytanie pogtebia poprzednie — zamiast

deklaracji ,tak/nie”, respondenci mieli oce-

ni¢ subiektywna wage zréwnowazionego 5,76
rozwoju w skali od 1 (w ogdle nieistotne) [ 3,39
do 5 (bardzo istotne). Dzieki temu moze-

my lepiej zrozumie¢ poziom zaangazowania

i osobistych przekonan pracownikoéw wobec 13,73
kwestii Srodowiskowych.

Na pytanie odpowiedziato 590 oséb. Zde-

cydowana wiekszos$¢ respondentéw (ponad

77%) uwaza zrownowazony rozwoj za temat 44,92

wazny lub bardzo wainy. To pozytywny sy-
gnat — pokazuje nie tylko swiadomos¢, ale
tez gotowos¢ do dziatania, jesli organizacja
umozliwi lub zacheci do witaczenia sie w pro-
ces zmian.

Jednak 5,8% o0sdb przyznato, ze temat jest

dla nich zupetnie nieistotny. Wraz z osobami, 22
ktére przyznaty ocene 2, to blisko 10% — gru-
pa wymagajaca dodatkowego wsparcia infor-
macyjnego lub indywidualnego podejscia.
o1 ©O2?2 o 3 4 5
Powyisze pytanie moze stuzy¢ jako funda-
ment do planowania strategii komunikacyj-
nych i edukacyjnych. Mozliwe bedzie:
Tworzenie ambasadorskich Prowadzenie konkretnych Wdrazanie projektow
programow ESG z udziatem kampanii informacyjno pilotazowych, ktére
0s6b z oceng 5i 4. - edukacyjnych dla oséb pokazujg, jak zréwnowazony
z oceng 1-3. rozwoj przektada sie na

codziennos¢ w miejscu
pracy (np. ograniczenie
zuzycia energii, ekologiczne
biura, dofinansowania do
komunikacji publicznej).
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Jakich dziatan w obszarze
budowania wiedzy

i Swiadomosci oczekujesz
od pracodawcy?

w biurze (np. dostosowanie odpowiedniego
wyposazenia w zakresie np. energooszczednych
zaréwek, dystrybutoréw z wodg, racjonalne zuzycie
papieru, wody, plastiku, energii, segregacja $mieci)

80,22

w obszarze $wiadczen dla pracownikéw

(np. szkolenia z zakresu ESG) 28,96

zaangazowania Urzedu Miasta Krakowa w dziatania,
ktore wspierajg lokalne spotecznosci oraz tworza
przyjazne miejsca pracy (CSR), np. akcje charytatywne,
darowizny, wolontariat pracowniczy

37,34

zrownowazony rozwoj w zakresie zatrudnienia
i wynagradzania pracownikéw — prowadzenie polityki
kadrowej zgodnej z zasadami ESG

38,13

informowanie w komunikacji wewnetrznej o akcjach
dotyczacych obszaréw ESG (np. oferta Krakowskiego Centrum
Edukacji Klimatycznej oraz innych akcji tematycznych
organizowanych przez Urzad Miasta Krakowa)

inne — wpisz jakie? - 8,39

10 20 30 40 50 60 70 80 90

44,15

o

udziat procentowy

Respondenci mogli wskaza¢, jakie dziatania, inicjatywy
lub inwestycje, ich zdaniem, powinny zosta¢ podjete.
W pytaniu udziat wzieto 632 uczestnikéw, ktorzy za-
znaczyli tgcznie 1499 odpowiedzi, kazdy moégt wybrac
wiecej niz jedng opcje.

Zdecydowanie najczesciej wskazywang potrzebg sa
konkretne, widoczne zmiany w miejscu pracy: energo-
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oszczedne rozwigzania, racjonalizacja zuzycia materia-
téw, realna segregacja odpadow. Wysoki udziat ma tak-
ze potrzeba informowania i edukacji. Respondenci chcg
wiedziec¢ o inicjatywach ESG.

Wsrod respondentéw 53 osoby (8,39%) wpisaty wtasne

sugestie. taczna analiza pozwala wyodrebnié powtarza-
jace sie motywy:
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Pracownicy wiedzg, czego chcg i sg konkretni w wy-
razaniu swojego zdania. Proponujg nie tylko hasta, ale
rozwigzania: doptaty, infrastruktura, organizacja pracy.
Oczekujg dziatan rzeczywistych, a nie pozornych. Zaska-
kujgco wielu respondentéw widzi ESG jako szanse na
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poprawe warunkdéw pracy, to wazna wskazéwka, by t3-
czy¢ polityke srodowiskowg z realnym komfortem pra-
cownika. Cho¢ pojawity sie tez gtosy krytyczne, to ich
liczba byta niewielka. Stanowity raczej margines ogdlne-
go, konstruktywnego tonu wypowiedzi.




Pte¢ respondentow

2,58

Sposrdd 672 uczestnikdw, na to pytanie odpo-
wiedziato 659 oséb. Zdecydowana wiekszos¢
respondentéw to kobiety. Ich udziat w bada-
niu to ponad 70% wszystkich odpowiedzi.
Odzwierciedla to strukture zatrudnienia w in-
stytucji, w ktorej prowadzono badanie. Nie-
wielka, ale zauwazalna grupa (2,6%) zdecydo-

wata sie nie deklarowac swojej ptci. 70,26

® Kobieta @ Meiczyzna @ Nie podaje swojej ptci

Wiek respondentow

22,3

Na pytanie o wiek odpowiedziato 658 oséb. N\
Najliczniejszg grupe stanowig osoby w wie-
ku 41-50 lat — ponad 1/3 wszystkich odpo-
wiedzi. Grupa najmtodsza (20-30 lat), cho¢
réwniez najmniej liczna, stanowi blisko 15%
badanych. Warto uwzglednia¢ ich obecnos¢
przy planowaniu kampanii ESG z uzyciem na-
rzedzi cyfrowych i jezyka mtodszego pokole-
nia. 28,7
Osoby w wieku powyzej 50 lat to ponad 1/5
respondentéw — grupa z potencjalnie naj-
wiekszym doswiadczeniem zawodowym, ale
by¢ moze wymagajaca innego rodzaju komu-
nikacji czy narzedzi edukacyjnych.

® 20-30lat @ 31-40lat @ 41-501at powyziej 50 lat

JAK TWOJE CODZIENNE DOJAZDY DO PRACY WPLYWAJA NA SRODOWISKO? 12



Wybdr srodkéw transportu wg wieku (w %)
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31-40 lat

@® samochéd autobus

@ rociag

Dodatkowo sprawdzono, jak wiek ankietowanych wpty-
wa na wybor srodkéw podrézy do pracy. Mozna zauwa-
zy¢, ze tramwaj jest najczesciej wybieranym srodkiem
transportu w kazdej grupie wiekowej. Szczegodinie
obecny w grupie 20-30 lat (ponad 72%) — co wskazuje
na uzaleznienie mtodszych pracownikdw od miejskiej
infrastruktury szynowej. W starszych grupach tramwaj
nadal utrzymuje bardzo wysoki udziat (54—-58%).

Co druga osoba w wieku 20—30 lat chodzi pieszo do pra-
cy —to najwyzszy odsetek w catym badaniu. Wraz z wie-
kiem liczba pieszych spada, ale wcigz pozostaje istotna
(35—-38%).

Samochdéd ma najwyzszy udziat w grupie 41-50 lat
(34,38%). Moze to $wiadczy¢ o wiekszych dystansach
koniecznych do pokonania oraz obowigzkach wynikajg-
cych z posiadania dzieci w wieku przedszkolnym i szkol-
nym. W grupie najmtodszej samochdd to tylko 23%,
czego przyczyna moze by¢ nizsza mobilnos¢ finansowa
lub wieksze zaufanie do transportu zbiorowego.

Co ciekawe, wraz z wiekiem rosnie liczba oséb porusza-
jacych sie rowerem. W najmtodszej grupie badanych

JAK TWOJE CODZIENNE DOJAZDY DO PRACY WPLYWAJA NA SRODOWISKO?
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(20-30 lat) odsetek rowerzystéw wynosi 11,22%. W gru-
pie najstarszej (powyzej 50 lat) stanowi juz 17,69%.
W ramach akcji ,Rowerem do pracy” Urzad Miasta
Krakowa promuje rower jako $rodek stuzgcy do co-
dziennego transportu, przede wszystkim w podrdzach
do i z pracy. W zamian za aktywne dojazdy na rowerze
pracownicy otrzymujg skromne, ale atrakcyjne nagrody.
Warunkiem udziatu w kampanii jest korzystanie z dedy-
kowanego portalu, poprzez ktdry pracownicy rejestruja
sie i zapisujg swoje przyjazdy na rowerze do i z pracy.

Formularz naboru do kampanii ,,Rowerem do pracy”

Réznice w wyborze transportu miedzy grupami nie sg
znaczne sugerujac, ze ESG w zakresie transportu moz-
na komunikowa¢ w sposéb uniwersalny, z uwzgled-
nieniem indywidualnych preferencji.

Srednia ocena istotnosci ESG natomiast oscyluje wokét
4,06—4,07 (w skalil-5) we wszystkich grupach bez wiek-
szych rdznic. Pozwala to wnioskowad, ze $wiadomos¢
klimatyczna i spoteczna jest rownie wysoka niezalez-
nie od wieku.
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https://roweremdopracy.um.krakow.pl/surveys/zgloszenie-pracodawcy-do-kampanii-2025-nabor-uzupelniajacy

Stanowisko respondentow

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie
swojego stanowiska lub roli zawodowej. Ta in-
formacja umozliwia analize podejscia do ESG
w kontekscie hierarchii organizacyjnej i przyj-
rze¢ sie zagadnieniu, czy osoby na stanowi-
skach kierowniczych postrzegajg zréwnowa-
zony rozwdj, réowniez w kontekscie wyboru
$rodka dojazdu do pracy, inaczej niz pracow-
nicy nizszego szczebla.

Na pytanie odpowiedziato 661 oséb. Zdecydo-
wang wiekszo$¢ respondentéw stanowig pra-
cownicy, co moze $wiadczy¢ o szerokim zasiegu
ankiety wsrdd personelu, ale rowniez o nizszym
udziale kadry kierowniczej i zarzadczej. Zaanga-
zowanie pracownikéw to bardzo dobry znak
i moze Swiadczy¢ o realnym zainteresowaniu
oraz gotowosci do zmian oddolnych.

Jednoczesnie aktywizacja kadry zarzadza-
jacej jest niezbedna, by pomysty i postawy
pracownikéw nie konczyty sie na poziomie
indywidualnych inicjatyw, lecz mogty byc¢
skutecznie wdrazane jako element szerszych
dziatan systemowych, regulacyjnych oraz
strategicznych.

@ Pracownik

@ Kierownik

@ Dyrektor



Wyboér srodkow transportu wg stanowiska (w %)
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Na podstawie wynikdw ankiety widac réwniez, ze:
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Staz pracy respondentow

Pytanie miato na celu poznanie dtugosci za-
trudnienia uczestnikdw w ich obecnym miejscu
pracy. Staz pracy moze wptywac na stopien
identyfikacji z organizacjg, gotowos¢ do anga-
zowania sie w inicjatywy ESG oraz postrzega-
nie obowigzkéw zawodowych w kontekscie
odpowiedzialnosci srodowiskowej.

Na pytanie odpowiedziato 660 oséb. Najwiek-
szg grupe stanowig pracownicy z bardzo dtu-
gim stazem (ponad 15 lat) — to niemal potowa
badanych.

Osoby z krétszym stazem (do 5 lat) stanowig
ok. 27% respondentéw — to grupa potencjal-
nie bardziej otwarta na nowe idee, innowacje
i zmiany, w tym dziatania z zakresu zréwnowa-
zonego rozwoju. Warto tez zauwazy¢, ze grupa
Z najmniejszym stazem (ponizej 1 roku) to tyl-
ko 5,5%, co moze sugerowaé, ze badanie ob-
jeto przede wszystkim osoby, ktére miaty juz
czas zakorzenic sie w kulturze organizacyjnej.

Wybor srodkéw transportu
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(az 86%) i dojscia pieszo (50%), praktycznie nie uzywajg
samochodu (8%). Wraz z rosngcym stazem pracy mozna
zauwazy¢ rosnacy udziat samochodéw (az do 37% przy
ponad 15 latach) oraz spadek liczby oséb wybierajgcych
tramwaj (do 50%) i piesze formy transportu (do 34%).
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Mimo tego tramwaj pozostaje najczesciej wybieranym
srodkiem transportu we wszystkich grupach.

Najwyiszy udziat rowerzystéw jest w grupie 11-15 lat

(36,07%), co wyrdznia jg na tle pozostatych. W innych
grupach wynik oscyluje wokét 11-15%.
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Przynaleznosc¢ do
jednostek UMK

Respondenci wskazywali jednostke organizacyjng Urzedu Miasta Krakowa, w ktérej pracujg. Na pytanie odpowie-
dziato 581 osdb, czyli ponad 86% uczestnikdw ankiety. Odpowiedzi pochodzity z 34 réznych wydziatéw i biur, a 7
0s6b (1,21%) zdecydowato sie nie ujawniac tej informacji.

Warto podkresli¢, ze brak jest dostepnych danych o liczbie zatrudnionych w kazdej z jednostek UMK, dlatego nie
mozemy jednoznacznie oceni¢ poziomu zaangazowania danej komarki na podstawie liczby udzielonych odpowie-
dzi. Mozliwa nadreprezentacja jednej jednostki nie musi oznaczaé wiekszego zaangazowania — moze by¢ efektem
wiekszego zatrudnienia.

Najliczniejsze jednostki (powyzej 5% udziatu):

e Wydziat Srodowiska, Klimatu i Powietrza — 13,79%

e Wydziat Gospodarki Komunalnej i Infrastruktury — 8,10%
e Woydziat Architektury i Urbanistyki — 6,55%

e Wydziat Organizacji i Nadzoru —6,38%

e Wydziat Skarbu Miasta —6,21%

e Wydziat Geodezji —5,17%

Jednostki srednio reprezentowane (2-5%):

e Woydziat Polityki Spotecznej, Réwnosci i Zdrowia
e Woydziat Planowania Przestrzennego

e Wydziat Budzetu Miasta

e Wydziat Podatkow i Optat

e Wydziat Mieszkalnictwa

e Woydziat Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego
e Wydziat Spraw Administracyjnych

e Woydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji

e Wydziat Ewidencji Pojazdow i Kierowcow

e Wydziat Finansowy

e Centrum Obstugi Informatycznej

e Woydziat Edukacji i Projektéw Edukacyjnych

Mniej licznie reprezentowane jednostki (<2%):

To m.in. Biura i Wydziaty takie jak: Kancelaria Prezydenta, Wydziat Komunikacji Spotecznej, Wydziat Egzekucji Admi-
nistracyjnej, Wydziat Kultury, Wydziat ds. Turystyki itd.

Fakt, ze az 13,79% uczestnikéw pochodzi z Wydziatu Srodowiska, moze oznaczaé wysoka $wiadomo$é tematyczna.
Jednoczesnie brak odpowiedzi z innych jednostek nie powinien byé traktowany jako brak zaangazowania, lecz
raczej sygnat do dalszych dziatarh komunikacyjnych oraz informacyjno - edukacyjnych.
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Podsumowanie

Badanie przeprowadzone wsréd 672 pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa ukazuje wyrazny potencjat organizacji
do wdrazania praktyk zrbwnowazonego rozwoju w codziennym funkcjonowaniu urzedu. Wysoka liczba odpowiedzi
(ponad 22% catego zatrudnienia) oraz ich réznorodno$¢ dowodzg zaangazowania pracownikow i gotowosci do dia-
logu wokot tematyki ESG.

Whioski z raportu mozna zebrac¢ w kilku gtéwnych punktach:

1. Pracownicy sg gotowi na zmiany

Ponad 78% badanych deklaruje, ze zréwnowazony rozwdj to temat istotny.
Srednia ocena znaczenia ESG we wszystkich analizowanych grupach (wiek, staz, stanowisko) utrzymuje sie na
stabilnym poziomie 4,06—-4,07 (w skali 1-5).

. Mobilnos¢ pracownikdéw jest zréznicowana, ale dominuje transport niskoemisyjny

Tramwaj i pieszo to srodki najczesciej wskazywane —tgcznie stanowig ponad 50% wszystkich wyboréw.
Wsréd oséb z krotkim stazem oraz mtodszych grup wiekowych szczegdlnie wyrazna jest sktonnos¢ do korzysta-
nia z komunikacji zbiorowej i chodzenia pieszo.

Wraz ze wzrostem stazu i wieku rosnie udziat samochodu, co moze by¢ punktem wyjscia do projektowania

systemowych zachet do zmiany nawykow. o®
[

Przyktad dobrej praktyki:
Wydziaty o wiekszym udziale pracownikéw poruszajgcych sie rowerem mogtyby petnic
funkcje ,lideréw zmiany” i dzieli¢ sie swoimi strategiami, np. tworzeniem nieformalnych grup

rowerowych, wspélnym planowaniem tras czy korzystaniem z infrastruktury parkingowej.

Zespot Doradczyn ds. Klimatu i Srodowiska

3. Najwazniejsze potrzeby pracownikow dotyczg realnych dziatan

Respondenci najczesciej oczekujg zmian w biurze, takich jak: energooszczedne wyposazenie, racjonalne
zarzadzanie odpadami, segregacja.

Pojawity sie takze liczne postulaty dotyczace pracy hybrydowej, infrastruktury rowerowej, dofinansowan do
transportu, a takze transparentno$ci w zarzadzaniu.

Odpowiedzi otwarte pokazujg, ze pracownicy nie tylko identyfikujg problemy, ale tez sami proponujg
rozwiazania. To bardzo cenny kapitat do dalszych dziatan.

Przyktad dobrej praktyki:

Warto rozwazy¢ uruchomienie ,,Zielonej Skrzynki Pomystow” np. statego kanatu, przez ktéry
pracownicy moggq zgtaszac proekologiczne inicjatywy i usprawnienia. Najlepsze propozycje
mogtyby byc cyklicznie wdrazane lub testowane pilotazowo.

Zespot Doradczyn ds. Klimatu i Srodowiska
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4. Wdrazanie ESG musi uwzgledniac strukture urzedu

e ROznice w podejsciu do ESG miedzy stanowiskami czy jednostkami sg niewielkie, ale zauwazalne. Pracownicy
liniowi czesciej wybierajg transport zrdwnowazony, natomiast kierownicy i dyrektorzy deklarujg wyzsza
Swiadomos¢ klimatyczng. Wdrazanie ESG powinno tgczy¢ oddolne inicjatywy z wsparciem strategicznym
kadry kierowniczej.

Przyktad dobrej praktyki:

Organizacja wspdlnych warsztatéw i szkolen dla kadry zarzgdzajgcej i pracownikéw
operacyjnych moze utatwi¢ wypracowanie wspdlnego jezyka oraz ujednolicenie celéw na
poziomie catego urzedu.

Zespot Doradczyrn ds. Klimatu i Srodowiska

Perspektywy dalszych dziatan

Wyniki badania stanowig Swietng baze do zaprojektowania spojnej kampanii informacyjno-edukacyjnej dotyczacej
$ladu weglowego oraz zréwnowazonego rozwoju w miejscu pracy. Mozliwosci obejmujg m.in. dziatania podzielone na:

Krétkoterminowo (0—-6 miesiecy), szybkie i niskobudzetowe dziatania:

e Kampania edukacyjna ,Moja droga, moj slad”, plakaty, mailing i komunikaty w Intranecie pokazujace slad
weglowy réznych srodkéw transportu.

e Eko-wyzwanie dla pracownikow, np. tydzien bez samochodu, wyzwanie ,,5 dni pieszo”, nagrody symboliczne
lub certyfikaty.

e Zielony newsletter, comiesieczny mail z mikro poradami, ciekawostkami i propozycjami zmian w codziennych
nawykach.

e Mapka infrastruktury rowerowej wokét poszczegdlnych siedzib UMK, uwzgledniajgca stojaki rowerowe, stacje
serwisowe, prysznice czy bezpieczne trasy.

e Krotkie video/animacja edukacyjna, ,Jak dziata carsharing?”, do emisji na ekranach w placéwkach UMK.
e Webinary wewnetrzne z ekspertami, np. nt. zielonej mobilnosci.
e Przygotowanie quizéw i gier edukacyjnych opartych na danych z badania (np. ,Znajdz swoj profil mobilnosci”),

Srednioterminowo (6-18 miesiecy), dziatania systemowe:

e \Wdrozenie programu ambasadoréw ESG wewnatrz urzedu, promujgcych proekologiczne nawyki
i odpowiadajgcych na pytania pracownikow.

e Szerokg promocje tygodnia zréwnowazonego transportu z warsztatami nt. carsharingu i transportu
wspotdzielonego,

e Rozszerzenie mozliwosci pracy hybrydowej w jednostkach, gdzie jest to mozliwe, jako sposdb na zmniejszenie
$ladu zwigzanego z dojazdami.

e Pilotaz programu dofinansowan do biletdw miesiecznych lub korzystania z carsharingu (np. bon transportowy
dla wybranych pracownikow).

e Szkolenia dla kadry kierowniczej z zarzgdzania zmiang proklimatyczng w organizacji.

e Utworzenie ,Zielonego zespotu” lub Rady ds. Zrownowazonego Rozwoju, miedzywydziatowej grupy
pracownikow wspierajgcych transformacije.

e Prowadzenie pomiarow sladu weglowego cyklicznie, np. co 2 lata w celu obserwacji trendéw i postepdw.
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Dtugoterminowo (18+ miesiecy), dziatania strategiczne i infrastrukturalne:

e QOpracowanie Strategii Zréwnowazonej Mobilnosci dla pracownikéw UMK wraz z konkretnymi celami
i wskaznikami.

e Wdrozenie platformy do zarzgdzania mobilnosScig pracownikow, np. rejestracja carshelingu,

e Budowa bezpiecznej infrastruktury rowerowej i udogodnien (prysznice, zamykane boksy rowerowe) wokot
wszystkich jednostek UMK.

e Udziat Urzedu w ogdlnopolskich lub miedzynarodowych programach (np. Green Office, Carbon Neutral Office)
jako lidera zmiany w sektorze publicznym.

e Widrozenie zielonych zamowien publicznych w codziennym funkcjonowaniu jednostek (np. wybér
energooszczednego sprzetu, ekologicznych materiatéw promocyjnych i biurowych).

e Wprowadzenie raportowania ESG w strukturze zarzadczej urzedu, np. coroczne raporty zrOwnowazonego
rozwoju, raporty emisyjne.

Zmiany klimatu to wyzwanie, ktdére dotyka nas wszystkich, takze na poziomie lokalnym,
dlatego Zesp6t Doradczyn ds. Klimatu i Srodowiska zaprasza wszystkich pracownikéw UMK
do aktywnego wigczenia sie w jego dziatania na terenie Gminy Miejskiej Krakdw na rzecz
ochrony klimatu i Srodowiska.

Zespot Doradczyn ds. Klimatu i Srodowiska

Zacheca réwniez do:

o Sledzenia dziatan, inspirowania sie proklimatycznymi inicjatywami: Zespét Doradcdw - LinkedIn

e Dzielenia sie informacjami, zaréwno w swoich mediach spotecznosciowych, jak i w rozmowach z sgsiadami,
rodzing czy znajomymi. Kazde udostepnienie i kazda rozmowa majg znaczenie.

e Korzystania z materiatdow edukacyjnych przygotowanych na podstawie wynikdw raportu.

Na podstawie wynikdw niniejszego raportu powstaty:

Materiaty te to nie tylko wiedza, to réwniez inspiracja do codziennych zmian i $wiadomego dziatania.

Razem mozemy wiecej!

Dotaczcie do sieci wspotpracy na rzecz klimatu, bo zmiany zaczynaja sie od nas.
Zespdt ds. Klimatu i Srodowiska & Pracownicy Spotki CRIF
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https://www.crif.pl/media/znfdgcs3/twoje-codzienne-wybory-wp%C5%82ywaj%C4%85-na-klimat-o-%C5%9Bladzie-w%C4%99glowym-i-roli-ka%C5%BCdego-z-nas.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=nsY9aTLLvxM
https://www.linkedin.com/company/doradcy-ds-klimatu-i-%C5%9Brodowiska/

Dokument powstat jako realizacja dziatania C4 projektu LIFE-IP EKOMALOPOLSKA ,Wdrazanie Regionalnego Planu Dziatan dla Klimatu i Ener-
gii dla wojewddztwa matopolskiego” (LIFE-IP EKOMALOPOLSKA / LIFE19 IPC/PL/000005) dofinansowanego ze srodkéw programu LIFE Unii
Europejskiej oraz Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Materiat/opracowanie przedstawia wytacznie poglady
autoréw, a Komisja Europejska i Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej nie ponosza odpowiedzialnoéci za zadne
ewentualne wykorzystanie zawartych w nim informacji.





