PODSUMOWANIE SPOTKANIA BRANZOWEGO DLA NGO Z OBSZARU TURYSTYKI
I KRAJOZNAWSTWA

W dniu 25.06.2025 r. w godz. 17:00 — 18.30 w Wydziale ds. Turystyki Urzedu Miasta Krakowa przy
ul. Brackiej 10 w Krakowie, odbyto sie spotkanie branzowe z NGOs z obszaru turystyki i krajoznawstwa.
Tematem spotkania bylo omdwienie propozycji i sugestii przedstawicieli trzeciego sektora do
przygotowywanego projektu Programu Wspdtpracy Gminy Miejskiej Krakéw na rok 2026
z organizacjami pozarzgdowymi (RPW 2026).

W spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele NGOs:

1. Fundacja Mapa Pasji
2. Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce (SKKP)

oraz pracownicy Wydziatu ds. Turystyki:

1. Beata Wilk — Woderska — Referat Marketingu Turystycznego
2. Magdalena Imiotek — Referat Marketingu Turystycznego
3. Michat Janas — Referat Polityki Turystycznej Miasta

Whioski zgtaszane przez NGOs:

Przedstawiciel Fundacji Mapa Pasji zaproponowat kontynuacje promocji oraz wzmochienie
dostepnosci cyfrowej dla istniejgcego produktu szlakdw turystycznych tzw. questéw.

Wydziat ds. Turystyki: WT realizuje i planuje kontynuowaé postulowane dziatania w ramach
ogtaszanych konkurséw ofert dla organizacji pozarzadowych w zaleznosci od posiadanych $rodkéw
finansowych.

Przedstawicielka SKKP proponowata:

- wesprzec branze turystyczng, w tworzeniu oferty dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktéra bytyby
rowniez atrakcyjna dla pozostatych oséb np. poprzez certyfikacje obiektéw hotelarskich, a takze
przeprowadzi¢ szkolenia dla branzy z potrzeby dostosowania ich stron internetowych dla oséb
niedowidzacych;

Wydziat ds. Turystyki: WT realizuje i planuje kontynuowa¢ postulowane dziatania w ramach
ogfaszanych konkurséw ofert dla organizacji pozarzadowych w zaleznosci od posiadanych srodkéw
finansowych.

- pomdc branzy turystycznej w zakupie systemdéw i oprogramowan stuzgcych przechowywaniu
informacji i zapewnieniu bezpieczenstwa danych;

Wydziat ds. Turystyki: Urzad Miasta Krakowa nie moze finansowac narzedzi stuzgcych przedsiebiorcom
do wtasnych korzysci.

- poméc branzy turystycznej utworzyé platformy cyfrowe, ktére w przysztosci bedg stuzyly
komercjalizacji produktéw;

Wydziat ds. Turystyki: Urzad Miasta Krakowa nie moze finansowac¢ narzedzi stuzgcych przedsiebiorcom
do witasnych korzysci.

- kontynuowa¢ promocje turystyki biznesowej w Krakowie i programu Ambasadoréw Kongreséw
Polskich;



Wydziat ds. Turystyki: WT realizuje i planuje kontynuowac postulowane dziatania w ramach
ogtaszanych konkurséw ofert dla organizacji pozarzgdowych w zaleznosci od posiadanych $rodkdéw
finansowych.

- zmieni¢ kierunki miejsc promocji Krakowa, poza te oferowane corocznie przez Polskg Organizacje
Turystyczng (indywidualne misje gospodarcze);

Wydziat ds. Turystyki: WT przeanalizuje postulowane dziatania pod katem dostepnosci srodkéw
finansowych.

- organizowac konferencje dla kobiet z cyberprzemocy (bezptatne dla mieszkanek Krakowa);

Wydziat ds. Turystyki: WT nie realizuje tego typu dziatan i nie moze go zaplanowa¢ w projekcie RPW
2026. Gmina Miejska Krakow realizuje dziatania z tematyki cyberprzemocy w ramach programu
,Bezpieczny Krakow”.

- tworzy¢ projekty zachecajgce rzemiesinikow zanikajgcych zawodéw, a takze gestoréw zapomnianych
atrakcji do aktywnosci oraz wesprzec doradczo pod katem komercjalizacji ich bizneséw.

Wydziat ds. Turystyki: WT realizuje i planuje kontynuowaé postulowane dziatania w ramach
ogtaszanych konkurséw ofert dla organizacji pozarzagdowych w zaleznosci od posiadanych $rodkéw
finansowych.



