Stanowisko Wydzialu Polityki Spolecznej, Réwnosci i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa odnosnie postulatéw i propozycji organizacji
pozarzadowych do projektu Programu Wspolpracy GMK na rok 2026 z NGOs (RPW 2026)

Lp. | Postulat/propozycja/sugestia Uzasadnienie Stanowisko Miasta (Wydzialu Polityki Spoltecznej, Réwnosci
i Zdrowia)
1. | Potrzeba jasnej struktury | Organizacje sygnalizuja brak | Struktura organizacyjna Urzedu Miasta Krakowa okre§lona jest
wspotpracy 1 kontaktu z urzedem. | przejrzystosci w funkcjonowaniu | zarzadzeniem nr 3503/2024 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 31
poszczegb6lnych departamentow — nie | grudnia 2024 roku

wiedza, z kim konkretnie rozmawiac i kto
odpowiada za dane obszary. Proponuja
stworzenie jednej, spdjnej struktury
informacyjnej z aktualizowang mapa
kontaktow, baza NGO oraz procedur.

1 dostepna jest w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowa
https://www.bip.krakow.pl/struktura.

Przy kazdej komorce merytorycznej Urzedu, oprocz lokalizacji
i danych kontaktowych, wskazany jest zakres merytorycznych
1 wykaz procedur (spraw), ktore obstuguje dana komorka Urzedu.
Ponadto, w komodrkach merytorycznych wyznaczono koordynatorow
wspotpracy  Gminy  Miejskiej Krakéw z  organizacjami
pozarzadowymi, ktérzy stuza codzienng pomoca przedstawicielom
organizacji pozarzadowych. Imienny wykaz koordynatorow
wraz z danymi kontaktowymi dostgpny jest pod linkiem:
https://ngo.krakow.pl/start/100461.artykul.koordynatorzy.html.
Dodatkowo, dla utatwienia i usprawnienia komunikacji mieszkancéw
(w tym takze organizacji pozarzadowych) z przedstawicielami Miasta,
uruchomiono infolini¢ miejska Krakowskie Centrum Kontaktu,
gdzie pod numerem tel. 12/616 55 55 mozna uzyska¢ szczegdtowa
informacje: gdzie 1 jak ,,zalatwi¢” dang sprawe.

Narzgdziem informacyjnym Miasta w przypadku organizacji
pozarzadowych jest miejski portal internetowy www.ngo.krakow.pl,
w ktéorym na biezgco publikowane sa materialy: obowigzujace akty
prawne, na ktérych bazuje wspolpraca z trzecim sektorem,
aktualizowana baza NGOs realizujagcych dzialania na rzecz
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mieszkanek 1 mieszkancow Gminy Miejskiej Krakow, wykaz
koordynatoréw wspotpracy Gminy z organizacjami pozarzagdowymi
(w poszczegolnych komorkach merytorycznych), oglaszane otwarte
konkursy ofert na zlecenie organizacjom pozarzadowym realizacji
zadan publicznych, informacja o aktualnej wysokosci $rodkow,
ktorymi Miasto dysponuje na dotacje w trybie art. 19a oraz biezaca
informacja o realizowanych przez organizacje pozarzadowe
projektach i zadaniach publicznych.

Wspotpraca z Radami Dzielnic
1 instytucjami lokalnymi -
wymaga doprecyzowania.

NGOs deklaruja che¢ wspotpracy z
Radami Dzielnic, ale te nie zawsze znaja
zatozenia tej koncepcji. Podobnie —
wspotpraca z domami kultury jest
utrudniona przez ograniczenia formalne
(np. brak mozliwosci udostgpnienia sal
bezptatnie).

Uchwata Nr XXI/143/91 Rady Miasta Krakowa =z dnia
27 marca 1991 r. utworzono w Miescie Krakowie 18 dzielnic
miejskich. Dzielnice sg jednostkami pomocniczymi Miasta Krakowa
w rozumieniu art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym oraz § 72 ust. 1 i 2 Statutu Miasta Krakowa wyodrebniona
ze wzgledu na uklad przestrzenny Miasta, lokalne tradycje oraz wigzi
spoteczne 1 gospodarcze. Do zakresu dzialania Dzielnic nalezy m.in.
wybor, planowanie 1 ocena realizacji zadan dotyczacych bezposrednio
obszaru Dzielnicy i stuzgcych zaspokajaniu potrzeb jej mieszkancow
w  okreSlonych dziedzinach w tym rowniez wspdlpracy
z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na obszarze Dzielnicy,
wnioskowanie do Rady Miasta, Prezydenta Miasta oraz do miejskich
jednostek organizacyjnych w sprawach istotnych dla mieszkancow
Dzielnicy oraz opiniowanie na wniosek lub z wilasnej inicjatywy
spraw istotnych dla mieszkancow Dzielnicy. Srodki finansowe na
realizacje zadan Dzielnic sa okre§lane corocznie przez Rad¢ Miasta
Krakowa w budzecie. Dzielnice, w drodze uchwal Rad Dzielnic
samodzielnie podejmujg corocznie decyzje o rozdysponowaniu
srodkoéw wydzielonych do ich dyspozycji. Organizacje pozarzadowe
majg mozliwo$¢ kontaktu z poszczeg6lnymi Dzielnicami 1 zgloszenia
checi wspotpracy lub propozycji konkretnego przedsiewziecia
wlasnie na etapie planowania przez Dzielnice wydatkowania srodkow
finansowych na kolejny rok (planowanie wstepne do 31 maja roku




poprzedzajacego; decyzja o ostatecznym wykazie planowanych zadan
do 31 lipca roku poprzedzajacego).

Migjskie instytucje kultury posiadaja odrgbng od Miasta osobowos¢
prawng 1 zgodnie z art. 17 ustawy o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnos$ci kulturalnej, to dyrektor zarzadza instytucja i reprezentuje
ja na zewnatrz. W zwiazku z tym ustalanie wszelkich zasad wynajmu
powierzchni, ktora zarzadza miejska instytucja kultury, nalezy
do wylacznej kompetencji dyrektora tej instytucji.

Wzmocnienie partycypacji mimo
ograniczenia Budzetu
Obywatelskiego

Pojawia si¢ pytanie: na czym ma polegac
realna partycypacja, skoro narzgdzia, takie
jak  Budzet  Obywatelski,  zostaty
zmniejszone?  Organizacje  oczekuja
alternatywnych form wilaczania ich gtosu
w decyzje miejskie.

Postulat nie dotyczy projektu RPW 2026.

Wysokos¢ srodkoéw finansowych, ktére Miasto przeznacza w danym
roku kalendarzowym na projekty w ramach Budzetu Obywatelskiego
reguluje art. 5a ust. 5 ustawy o samorzadzie gminnym: W gminach
bedgcych miastami na prawach powiatu utworzenie budzetu
obywatelskiego jest obowigzkowe, z tym ze wysokos¢ budzetu
obywatelskiego wynosi co najmniej 0,5% wydatkow gminy zawartych
w ostatnim przedlozonym sprawozdaniu z wykonania budzetu.
Zglaszajacy dokonat btednej interpretacji danych w zakresie srodkow
na Budzet Obywatelski w Krakowie:

- w 2024 roku Miasto przeznaczyto kwote 46 min zt;

- w roku biezacym jest to kwota 51 mln zt.

Mozliwosci, jakie majg przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
aby mie¢ wplyw na decyzje podejmowane w Miescie:

- aktywne cztonkostwo w Krakowskie] Radzie Dziatalnosci Pozytku
Publicznego (organie konsultacyjno—opiniodawczym powotywanym
przez Prezydenta Miasta Krakowa) Ilub wskazanie swojego
reprezentanta do KRDPP;

- aktywne uczestnictwo w funkcjonujacych na terenie Krakowa
Komisjach  Dialogu  Obywatelskiego (gremiach inicjatywno-
doradczych) lub zainicjowanie powstania kolejnego KDO;

- udziat w pracach powotywanych przez Prezydenta Miasta Krakowa
komisjach konkursowych ds. oceny ofert w otwartych konkursach
ofert. Nabor do komisji konkursowych wsrdéd reprezentantdéw
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trzeciego sektora oglaszany jest w kazdym ogloszen o otwartym
konkursie ofert w BIP MK lub www.ngo.krakow.pl;

- uczestnictwo w organizowanych w poszczegolnych komorkach
merytorycznych UMK 1 miejskich jednostkach organizacyjnych
spotkaniach informacyjnych/ sieciujacych/ branzowych
/ewaluacyjnych;

- udziat w prowadzonych w Gminie konsultacjach projektow
dokumentow strategicznych/programéow /polityk.

Uproszczenie
konkursowych
komunikacyjnych

procedur
i

Wybrzmiala takze potrzeba uproszczenia
rozliczen  grantow  oraz  bardziej
partnerskie, empatyczne  podejscie
urzednikow do codziennych wyzwan
NGO. Podkreslono: wigcej dziatania,
mniej papierologii.

Postulat nie dotyczy bezposrednio projektu RPW 2026, ale
Regulaminu przeprowadzania otwartych konkurséw ofert.
Zasady przeprowadzania otwartych konkursow ofert, w tym sktadania
ofert i sprawozdan ze zrealizowanych zadan publicznych reguluje
ustawa z 24 kwietnia 2003r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie oraz Rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu
do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018r.
w sprawie wzoréw ofert 1 ramowych wzoréw uméw dotyczacych
realizacji zadan publicznych oraz wzorow sprawozdan z wykonania
tych zadan.

Nalezy pamigta¢, ze przyznawane dotacje z budzetu Gminy
sg $Srodkami publicznymi, ktorych wydatkowanie podlega ewidencji
1 kontroli nie tylko ze strony Miasta, ale rowniez innych organow
panstwowych do tego uprawnionych.

Pracownicy Urzedu zobowigzani s3 do dbania o efektywne
1 racjonalne wydatkowanie srodkéw publicznych.

Uproszczenie procedury rozliczenia, w rozumieniu Wnioskujacego,
wymagaloby zmiany krajowych przepisoéw prawa obowigzujgcych
w tym zakresie.
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Lepsza komunikacja wewnatrz
urzedu.

Organizacje czesto spotykaja si¢ z
sytuacjg, w ktorej mniej standardowe
sprawy sg ,,odbijane” miedzy wydziatami.

Potrzebna  jest lepsza  wewngtrzna
komunikacja 1 realna gotowos¢ do
wspotpracy.

Postulat nie dotyczy projektu RPW 2026.
Postulat zbyt ogolnikowy stanowigcy subiektywnag oceng kontaktu
zglaszajacego z Urzedem Miasta Krakowa.

Edukacja wzajemna i poznanie
perspektyw.

Uczestnicy zaproponowali organizacj¢ dni
otwartych w Urzedzie Miasta — tak, aby
NGO mogly lepiej poznaé prace
urzednikoéw 1 zrozumie¢ ich ograniczenia.
Postulowano takze wigkszg obecnosc
urzednikow na spotkaniach branzowych
1 sieciujacych.

Postulat mozliwy do realizacji wylacznie poprzez organizacje spotkan
sieciujacych /branzowych/ informacyjnych z udzialem obu Stron.
W programach wspotpracy miasta z NGOs planowane sg cykliczne
spotkania sluzace zacie$nianiu wzajemnej wspOtpracy.

Z uwagi na obowigzujace w UMK procedury bezpieczenstwa
1 ochrony danych osobowych pozostajacych w dyspozycji Miasta
powoduje, ze organizacja dni otwartych Urzedu Miasta w konteks$cie
postulatu rozumianego przez zglaszajacego jest niemozliwa do
zrealizowania.

Wsparcie od podstaw — ,,pakiet
startowy” dla nowych NGO

Propozycja stworzenia poradnika dla
nowych organizacji, w ktorym znajda nie
tylko formalnosci, ale 1 praktyczne
wskazowki: z kim si¢ kontaktowac, gdzie
szuka¢ wsparcia, jak promowaé swoje
dziatania - taki pakiet powitalny.

Na podstronie miejskiego portalu internetowego dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl pod linkiem
https://ngo.krakow.pl/ngos/274245 .artykul.przewodnik_dla_ngo.html
dostgpna jest wersja cyfrowa , Przewodnika dla organizacji
pozarzgdowych w zakresie mozliwosci wspotpracy z Gming Miejskq
Krakow”. Wydawnictwo to zostanie zaktualizowane jeszcze w tym
roku.
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