ZARZADZENIE NR 1331/2025
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
7Z. DNIA 03 czerwca 2025 r.

w sprawie przyjecia i przekazania pod obrady Rady Miasta Krakowa projektu uchwaly
Rady Miasta Krakowa w sprawie udzielenia dotacji dla Miejskiego Centrum Opieki
dla Osob Starszych, Przewlekle Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie
na realizacj¢ od 01.07.2025 roku do 30.06.2028 roku projektu pn. ,,Centrum wsparcia
opiekunow nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum
Opieki w Krakowie”

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22024 1. poz. 1465, 1572, 1907 1 1940) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. Postanawia si¢ przyjac i przekaza¢ pod obrady Rady Miasta Krakowa projekt
uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie udzielenia dotacji dla Miejskiego Centrum Opieki
dla Osob Starszych, Przewlekle Niepetnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie
na realizacje od 01.07.2025 roku do 30.06.2028 roku projektu pn. ,,Centrum wsparcia
opiekundéw nieformalnych i1 opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum
Opieki w Krakowie”.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta Krakowa.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

Aleksander Miszalski



druk nr projekt Prezydenta Miasta Krakowa

UCHWALA NR
RADY MIASTA KRAKOWA

z dnia

w sprawie udzielenia dotacji dla Miejskiego Centrum Opieki dla Oséb Starszych,
Przewlekle Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie na realizacje
od 01.07.2025 roku do 30.06.2028 roku projektu pn. ,,Centrum wsparcia opiekunow
nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki
w Krakowie”

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz.1465, 1572, 1907 i 1940) oraz
art. 114 ust. 1 pkt 4 iart. 115 ust. 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(Dz. U. z 2025 r. poz. 450, 620 1 637), uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Udziela si¢ dotacji celowej w kwocie 575 404,21 zt (stownie: pigcset siedemdziesiat
piec tysiecy czterysta cztery zlote 21/100) dla Miejskiego Centrum Opieki dla Oséb Starszych,
Przewlekle Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie na realizacj¢ od
01.07.2025 roku do 30.06.2028 roku projektu pn. ,,Centrum wsparcia opiekunow
nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki
w Krakowie”, w tym:

1) w 2025 roku — 115 080,85 zt (stownie: sto pigtnascie tysigcy osiemdziesigt ztotych
85/100);

2) w 2026 roku — 258 931,89 zt (stownie: dwiescie piec¢dziesigt osiem tysigcy dziewiecset
trzydziesci jeden ztotych 89/100);

3) w2027 roku — 143 851,05 zt (stownie: sto czterdziesci trzy tysigce osiemset pigcdziesiat
jeden ztotych 05/100).

4) w okresie od 01.01.2028 roku do 30.06.2028 roku — 57 540,42 zt (slownie: pig¢dziesiat
siedem tysigcy piecset czterdziesci ztotych 42/100).

§ 2. Szczegdtowe warunki udzielenia dotacji celowej, w tym zasady rozliczenia
srodkow, zostang okre§lone w umowie zawartej pomiedzy Gming Miejskg Krakow, a Miejskim
Centrum Opieki dla Osob Starszych, Przewlekle Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych
w Krakowie.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Krakowa.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

Aleksander Miszalski



UZASADNIENIE

Projekt pn.: ,Centrum wsparcia opiekunéw nieformalnych i1 opieki nad osobami
niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki w Krakowie” zostal pozytywnie oceniony
oraz wybrany z wyroznieniem do dofinansowania na podstawie Uchwaty nr 984/25 Zarzadu
Wojewoddztwa Matopolskiego z dnia 29 kwietnia 2025 roku w sprawie zmiany Uchwaly
Nr 142/25 Zarzgdu Wojewodztwa Malopolskiego z dnia 28 stycznia 2025 r. w sprawie
zatwierdzenia listy ocenionych projektow oraz wyboru projektow do dofinansowania w ramach
Naboru nr FEMP.06.33-1P.01-031/24 Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027, w ramach Priorytetu 6 Fundusze Europejskie dla rynku pracy, edukacji i wigczenia
spotecznego, Dziatania 6.33 Wsparcie ustug spotecznych w regionie - ZIT, Typ projektu A.
Ustugi w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej oraz/lub kompleksowe wsparcie 0sob
usamodzielnianych i opuszczajqgcych piecze zastepczq, Typ projektu B. Tworzenie nowych oraz
rozwoj juz istniejgcych placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy, Typ projektu C.
Ustugi zgodne z zasadg deinstytucjonalizacji, w zakresie zapewnienia opieki osobom
potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym ze wzgledu na wiek lub ustugi
w zakresie wsparcia opiekunow nieformalnych, Typ projektu D. Ustugi w zakresie rozwoju
mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego, Typ projektu E. Ustugi w zakresie interwencji
kryzysowej, z pozn. zm.

Wspomniany projekt, dotyczy Typu projektu C. Ustugi zgodne z zasada deinstytucjonalizacji,
w zakresie zapewnienia opieki osobom potrzebujagcym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w tym ze wzgledu na wiek lub ustugi w zakresie wsparcia opiekunow
nieformalnych. Projekt byl ujety na liscie projektéw ZIT Metropolii Krakowskiej do Strategii
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Metropolii Krakowskiej na lata 2021-2027. Projekt
zostal zaplanowany do wyboru w sposob niekonkurencyjny.

Okres realizacji projektu: od 01.07.2025 roku do 30.06.2028 roku.

W ramach zawartej umowy z Instytucjg Posredniczaca, Miejskiemu Centrum Opieki przyznano
dofinansowanie w wysokosci 10 932 679,80 zt, co stanowi 95,00% caltkowite; wartosci
projektu. Wkiad wiasny do projektu na poziomie 5,00% (tj. w wysokos$ci 575 404,21 zt) planuje
si¢ pokry¢ z dotacji Gminy Miejskiej Krakow udzielonej na podstawie niniejszej uchwaty.

Catkowita warto$¢ projektu wynosi: 11 508 084,01 z1.

Wysoko$¢ srodkéw finansowych przyznanych w ramach dotacji w okresie od 01.07.2025 roku
do 30.06.2028 roku w podziale na poszczegodlne lata przedstawia si¢ nastepujaco:

a) w2025r.—115 080,85 zt,

b) w2026r.—258 931,89 zt,

c) w2027 r.—143 851,05 zt,

d) w okresie od 01.01.2028 roku do 30.06.2028 roku — 57 540,42 zt.



Celem projektu jest zwigkszenie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci ustug
spotecznych na terenie Gminy Miejskiej Krakow, w tym w szczegdlnosci ustug w zakresie
wsparcia opiekunow nieformalnych o0s6b niesamodzielnych (tj. zapewnienie wsparcia
802 opiekunom i 172 oséb niesamodzielnych w ramach projektu w okresie 36 miesigcy od daty
jego rozpoczecia).

Realizacja wyzej wymienionego celu pozwoli na organizowanie opieki nad osobami
potrzebujacymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu jak najdtuzej w srodowisku 1 miejscu
zamieszkania oraz w otoczeniu rodziny. Konieczne jest zapewnienie opiekunom
kompleksowego wsparcia, doradztwa oraz czasowego odcigzenia od obowigzkow
opiekunczych. Grupa docelowa projektu sg wiec opiekunowie 0oso6b wymagajacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, w tym ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢ oraz ich podopieczni (osoby niesamodzielne).

Zadania realizowane w ramach projektu to:
1. Wczesna opieka poszpitalna

Wielokierunkowe wsparcie w trybie pilnym os6éb wymagajacych opieki w miejscu
zamieszkania i ich opiekunow, po pobycie w szpitalu. Zadanie polega na szybkim, doraznym
wsparciu osoby zaleznej i jej rodziny, obejmujagcym zorganizowanie podstawowej pomocy
1 domowej wizyty specjalisty w ciggu 24 godzin od momentu opuszczenia szpitala. Personel
diagnozuje najpilniejsze potrzeby w zakresie sprawowania opieki i wyposaza rodzing w wiedz¢
niezbedng do jej sprawowania. Dodatkowo model rozszerzony zostanie o wsparcie realizowane
przez opiekuna i fizjoterapeutg. Personel realizujacy zadanie to: pielggniarka, opiekunowie,
fizjoterapeuta.

Szacowana liczba uczestnikdéw to 576 osoéb, z czego unikatowych uczestnikow: 403 osoby.

2. Usluga wypozyczalni sprz¢tu medycznego

Utatwienia w dostepie opiekundow faktycznych do sprzgtu pielggnacyjnego, rehabilitacyjnego
1 medycznego w potaczeniu z nauka obstugi i doradztwem. Asortyment wypozyczalni stanowic¢
beda: 16zka medyczne, chodziki, balkoniki wysokie ze stabilizacjg przedramion, laski typu
trojnog, laski typu czwoérndg, wozki inwalidzkie, koncentratory tlenu, rotory rehabilitacyjne,
pionizatory statyczne, podno$niki (asortyment bedacy obecnie w posiadaniu MCO).
Wypozyczany sprzet bedzie dowozony do 0sob potrzebujacych. Udostepnianie sprzetu bedzie
powiazane z doradztwem w jego doborze i obstudze.

Szacowana liczba uczestnikéw to 144 osoby, z czego unikatowych uczestnikéw: 101 osob.

3. Whparcie edukacyjno-doradcze opiekunow faktycznych
W ramach wsparcia edukacyjno-doradczego zadanie obejmowac bgdzie zespotowa asystenture,

ale takze indywidualne poradnictwo 1 praktyki opiekuncze.
a) ushluga ,,menadzera opieki” (doradztwo indywidualne).



Wsparcie opiekuna w zarzadzaniu opieka nad osobg niesamodzielng pozwoli
na podniesienie skutecznos$ci takiej opieki, znaczaco poprawiajac jakos¢ zycia zaréwno
podopiecznego jak i samego opiekuna, zapobiegajac i niwelujac ryzyko ich wykluczenia
spotecznego. Ustuga bedzie mie¢ charakter mobilny tj. realizowana bgdzie w miejscu
swiadczenia opieki nad osobg niesamodzielng. Gléwnym celem ustug doradztwa
indywidualnego jest zapewnienie wsparcia merytorycznego utatwiajgcego realizacje opieki
w Srodowisku domowym, a takze kontrolowanie sytuacji na miejscu, stuzenia rada,
instruktazem, informacja. Personel realizujacy zadanie to: pielegniarka, psycholog,
fizjoterapeuta, pracownik socjalny, opiekun.

b) indywidualne poradnictwo.
Inng forma wsparcia opiekundw osob niesamodzielnych bedzie indywidualne poradnictwo
realizowane przez zatrudnionego psychologa. Celem porady indywidualnej jest udzielenie
pomocy osobie, ktora doswiadcza probleméw w opiece nad osobg wymagajaca wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu. Ze wzgledu na bariery zwigzane z brakiem czasu
opiekundéw, pomoc realizowana bedzie zasadniczo w formie zdalnej (telefonicznie).
Mozliwe bedzie takze zorganizowanie indywidualnego spotkania z psychologiem.

c) praktyki opiekuncze.
We wsparciu opiekundéw faktycznych wykorzystane zostang filmy instruktazowe oraz
stosowne materiaty szkoleniowe obejmujace roznorodng tematyke (np. opieka nad osoba
lezaca, zasady przemieszczania, zmiany poscieli, mycie, dobieranie materiatow chtonnych,
udzielanie pierwszej pomocy i in.). Materialy udost¢pniane zainteresowanym osobom
beda w formie on-line, co pozwoli na podnoszenie poziomu wiedzy opiekunow bez
koniecznosci wychodzenia z domu.

L.aczna szacowana liczba uczestnikow zadania to 180 0sob, z czego unikatowych uczestnikow:
126 osob.

4. Dzialania informacyjno - edukacyjne, w tym zwi¢kszajace dostep opiekunow
do informacji nt. mozliwosci wsparcia, Swiadczen itp. ulatwiajacych opieke

W ramach projektu zaplanowano redagowanie portalu dedykowanego opiekunom oséb
niesamodzielnych oraz druk poradnika. Portal poswiecony bedzie opiekunom nieformalnym/
faktycznym 0sob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i opiece, integrujac
dostepne informacje. Na stronie publikowane beda m.in. informacje na temat organizacji opieki
domowej, chorob, informacje o dziatalnosci centrum 1 innych miejscach (przychodniach,
osrodkach opieki dziennej) oferujacych pomoc osobom potrzebujacym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu i ich rodzinom w miejscu zamieszkania oraz informacje o warunkach
ubiegania si¢ o takg pomoc, informacje na temat mozliwych §wiadczen i dofinansowan.
Poradnik bedzie dla os6b majacych problem z dostepem do internetu. Brak kompetencji
cyfrowych wielu opiekundéw nieformalnych oséb potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu wskazuje na konieczno$¢ docierania do nich takze z informacjg publikowang
w formie tradycyjnej, drukowanej. Materiaty w poradniku i na portalu cz¢sciowo beda tozsame.
Przewiduje si¢ 2 edycje poradnika w okresie realizacji projektu.



5. Opieka wytchnieniowa

Okresowe przebywanie osoby potrzebujacej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu pod
zewnetrznym nadzorem, dajace opiekunowi tzw. ,urlop od opieki” w razie potrzeby
odpoczynku czy tez okresowej niemozno$ci sprawowania pieczy. Powyzsze stanowi
odpowiedz na zidentyfikowany problem braku wsparcia i przecigzenia opiekunéw zwigzanego
z opieka nad osobg niesamodzielng, towarzyszacego mu stresu emocjonalnego i strachu,
powodujacego problemy zdrowotne opiekundw np. stany depresyjne, bezsennos$¢,
samozaniedbywanie wlasnego zdrowia.

Ustuga realizowana bgdzie w okresie 21 miesigcy (od 01.07.2025 r. do 31.03.2027 r.) i bedzie
realizowana w 2 wariantach jako: opieka catodobowa lub dzienna. Czas trwania opieki
wytchnieniowej calodobowej to 14 dni, a opieki wytchnieniowej dziennej to 20 dni. Opieka
wytchnieniowa dzienna bedzie realizowana w dwoéch wariantow: w  wymiarze 180h
obejmujacym wsparcie przez 9h dziennie lub w wymiarze 120h obejmujagcym wsparcie przez
6h dziennie (wylacznie wsparcie opiekuna). Personel realizujacy zadanie to: pielegniarki
1 opiekunowie.

Laczna szacowana liczba uczestnikéw: 105 (opieka calodobowa) i 140 (opieka dzienna),
przy czym wsparciem objeci zostang zaréwno opiekunowie, jak i osoby niesamodzielne,
ktére otrzymaja ushuge opiekuncza w miejscu zamieszkania, dlatego liczba uczestnikow
wyniesie: 490, z czego unikatowych uczestnikow: 344 osoby.

Miejskie Centrum Opieki posiada doswiadczenie w realizacji projektow w obszarze, w ktorym
udzielane bedzie wsparcie w ramach projektu. MCO w okresie od 01.07.2019 r.
do 30.06.2021 r. oraz od 01.06.2021 r. do 31.10.2023 r. realizowato projekt pn. ,,Centrum
wsparcia opiekunow nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim
Centrum Opieki w Krakowie”, ktéry byl dofinansowany ze $rodkéw RPO WM na lata
2014-2020 (tacznie 2 edycje).

Odnosnie $rodkow finansowych:

1) niniejsza regulacja nie ma wplywu na dochody Miasta,

2) niniejsza regulacja ma wptyw na wydatki Miasta. Koszty realizacji uchwaty szacuje si¢
na taczng kwote 575 404,21 zt. Srodki finansowe na realizacje uchwaty w 2025 r. zostaty
ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa na 2025 r., Dz. 851, Rozdz. 85117,
§ 2560, zadanie nr SZ/Z0Z/06, nazwa dziatania budzetowego: ,,Miejskie Centrum Opieki”
(GWSMK). Srodki finansowe na realizacje uchwaty w latach 2026-2028 ujete s
w aktualnej Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta Krakowa — zatacznik nr 2 nazwa
zadania: Zadania z zakresu zdrowia realizowane przez Miejskie Centrum Opieki, Cel:
Realizacja zadan z zakresu ochrony 1 promocji zdrowia oraz zapobiegania i zwalczania
zakazen 1 chorob zakaznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem zadan realizowanych na
rzecz 0sob starszych, niesamodzielnych 1 z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekunow,
0sOb wymagajacych rehabilitacji, a takze dzieci i mlodziezy, w tym ucznidw, ktorzy
wymagaja zabezpieczenia opieki medycznej w placowkach o§wiatowych,



3)

4)

5)

6)

niniejsza regulacja nie wymaga zwigkszenia zatrudnienia do obshlugi realizacji zadania
(takze w latach nastgpnych),

niniejsza regulacja nie wymaga poniesienia dodatkowych wydatkow na funkcjonowanie
Urzgdu Miasta Krakowa, w szczeg6élnosci w sprzet informatyczny, oprogramowanie,
wyposazenie.

niniejsza regulacja nie bedzie powodowacé w przysztosci innych dodatkowych kosztéw niz
poniesione przed ich wprowadzeniem,

projekt uchwaty nie jest aktem prawa miejscowego.
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