Zalacznik nr 1

do zarzadzenia nr 1111/2025
Prezydenta Miasta Krakowa
z dnia 9 maja 2025r.

Regulamin nadawania i przedluzania uprawnien oraz korzystania z Krakowskiej Karty
Rodzinnej, przystepowania przez partneréw do programu pn. Krakowska Karta
Rodzinna 3+ oraz zasady wyboru ,,Partnera roku Krakowskiej Karty Rodzinnej”.

§1
Nadawanie i przedluzanie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej.

1. Uprawnienia Krakowskiej Karty Rodzinnej, zwane dalej ,,uprawnieniami KKR” nadaje si¢
na ztozony przez rodzica lub opiekuna placowki kompletny, stosowny wniosek w formie
papierowej lub elektronicznej.

2. Sktadajac wniosek o nadanie lub przedtuzenie uprawnien KKR:

1) wskazuje si¢ w jakiej formie maja by¢ nadane uprawnienia dla kazdego cztonka
rodziny (elektronicznej lub plastikowej);

2) w przypadku rodzin wielodzietnych, sktadajac wniosek w formie papierowej o nadanie
lub przedtuzenie uprawnien KKR okazuje si¢ oryginaly lub odpisy dokumentoéw
potwierdzajacych stanowienie rodziny wielodzietnej, uprawnionej do KKR,
w szczeg6lnosci:

a) w przypadku rodzica — dokument potwierdzajacy tozsamos¢,

b) w przypadku dzieci w wieku powyzej 18. roku zycia — wazng legitymacj¢ szkolng lub
studencka,

c) w przypadku dzieci legitymujgcych si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci w wieku powyzej 18. roku zycia - wazne orzeczenie 0 znacznym
stopniu niepetnosprawnosci,

d) w przypadku dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka
— postanowienie o umieszczeniu w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka.
W przypadku, gdy w postanowieniu brak jest wskazania konkretnej rodziny, w ktorej
dziecko ma by¢ umieszczone, wymagane jest okazanie zaswiadczenia z Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Krakowie, wskazujacego rodzine, w ktorej dziecko
zostalo umieszczone,

e) w przypadku dzieci, ktore osiagnety petnoletnos¢ przebywajac w pieczy zastepczej
1 przebywaja w dotychczasowej rodzinie zastgpczej lub rodzinnym domu dziecka,
za zgoda odpowiednio rodziny zastgpczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka —
zaswiadczenie o pozostawaniu w dotychczasowej rodzinie zastgpczej lub rodzinnym
domu dziecka, wydane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie,

f) dokumenty wymienione w lit. ¢, d oraz e nie sg obligatoryjne, jednak ich okazanie
znacznie przyspieszy czas oczekiwania na nadanie uprawnien KKR,

g) w przypadku rodzicow nieposiadajacych stalego zameldowania na terenie Miasta
Krakowa, kazdy =z rodzicow okazuje jeden z ponizszych dokumentow
potwierdzajacych rozliczenie podatku dochodowego od osob fizycznych za rok
poprzedni (z zastrzezeniem pkt 3) w Urzedzie Skarbowym wilasciwym dla osoby
zamieszkalej na terenie Miasta:

— pierwszg stron¢ PIT opatrzong prezentatg Urzgdu Skarbowego (pieczatka wptywu) lub
z potwierdzeniem jego zlozenia, z zastrzezeniem ze w przypadku PIT 40A nie wymaga
si¢ opatrzenia prezentatag/potwierdzenia ztozenia,



— pierwszg stron¢ PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru tego PIT-u (UPO),

— zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego;

3) w przypadku, gdy wniosek sktadany jest w okresie od stycznia do marca danego roku,
Karte wydaje si¢ takze w przypadku, gdy na dzien ztozenia wniosku osoba nie
rozliczyla si¢ jeszcze z podatku dochodowego od oséb fizycznych za rok poprzedni,
ale rozliczyta ten podatek za rok poprzedzajacy rok rozliczeniowy, o ktéorym mowa
w pkt 2 lit. g;

4) w przypadku rodzin wielodzietnych, sktadajgc wniosek w formie elektronicznej
0 nadanie lub przedtuzenie uprawnien KKR, do wniosku dotacza si¢ skany
dokumentow, o ktorych mowa w pkt 2 lit. b-g.

3. Warunkiem nadania uprawnien KKR i wydania plastikowej formy KKR uprawnionym
cztonkom rodziny wielodzietnej jest:

1) zlozenie kompletnego wniosku;

2) udostepnienie aktualnych fotografii cztonkéw rodziny uprawnionych do KKR,

za wyjatkiem dzieci do 4. roku zycia, celem zeskanowania i zamieszczenia na
wydawanych plastikowych formach KKR, w przypadku ztozenia wniosku w formie
elektronicznej ww. fotografie nalezy dotaczy¢ jako plik graficzny w formacie JPG lub
PNG i nie moze by¢ on wigkszy niz 5 MB.
Wymagania dla fotografii: zdjecie legitymacyjne, przedstawiajace twarz
roOwnomiernie o$wietlong, na jasnym tle, bez nakrycia glowy 1 okularow
przeciwstonecznych. Twarz na zdjgciu powinna zajmowac ok. 2/3 powierzchni
zdjecia.

4. Skladajac  wniosek o przedluzenie uprawnien KKR na wydanych kartach
w formie plastikowej, do kompletnego wniosku sktadanego w formie papierowej dotacza
si¢ karty plastikowe, ktore podlegajg przedtuzeniu. W przypadku wniosku ztozonego droga
elektroniczng Karty, ktore wymagaja przedtuzenia nalezy okaza¢ w Urzedzie Miasta
Krakowa w celu naklejenia holograméw oraz wgrania biletow wolnej jazdy dla dzieci.

5. W przypadku placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego, sktadajac wniosek

0 nadanie lub przedtuzenie uprawnien KKR okazuje sie, w szczegolnosci:

1) w przypadku opiekuna placowki — dokument potwierdzajacy tozsamosc;

2) zaswiadczenie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, potwierdzajgce
umieszczenie w placowce dzieci wymienionych we wniosku 0 nadanie lub
przedtuzenie uprawnien KKR.

6. Urzad Miasta Krakowa moze wezwa¢ wnioskodawce do okazania innych dokumentow
niz wymienione w ust. 2 pkt 2-3 lub ust. 5, jezeli sg one niezb¢dne do ustalenia uprawnien
KKR.

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6, wnioskodawca, jezeli jest to mozliwe,
niezwlocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku
otrzymuje na wskazany adres e-mail lub adres do korespondencji informacje
0 koniecznos$ci uzupelnienia lub skorygowania wniosku w wyznaczonym terminie, nie
krétszym niz 7 dni, z pouczeniem, ze niezastosowanie si¢ do niej skutkowaé bedzie
pozostawieniem wniosku bez rozpoznania.

8. Uprawnienia KKR ustalane sg na dzien ztozenia wniosku o ich nadanie lub przedtuzenie.

9. Uprawnienia KKR s3 nadawane lub termin ich waznoS$ci jest przedtuzany po weryfikacji
ztozonego, kompletnego wniosku, w terminie do 30 dni od dnia jego zlozenia. Sprawy
wymagajace przeprowadzenia czynno$ci wyjasniajacych, rozpatrywane sa w terminie do
60 dni.

10. Karta w formie plastikowej nie jest drukowana dzieciom w wieku do ukonczenia 4. roku

zycia.



11. Informacja o negatywnie rozpatrzonym wniosku o nadanie lub przedtuzenie uprawnien
KKR przesytana jest na wskazany adres e-mail, a w przypadku jego braku na adres do
korespondencji. Informacja zawiera uzasadnienie.

12. Karty w formie plastikowe] moze odebra¢ rodzic, pelnoletnia osoba widniejaca na
whniosku i uprawniona do otrzymania KKR, opiekun placéwki lub inna osoba posiadajaca
stosowne petnomocnictwo.

13. Duplikat KKR w formie plastikowej wydawany jest pod warunkiem:

1) zlozenia stosownego o$wiadczenia o utracie KKR;
albo

2) zwrotu zniszczonej KKR;
albo

3) zwrotu KKR wymagajacej zmiany danych
oraz

4) udostepnienia aktualnej fotografii celem zeskanowania i zamieszczenia na duplikacie
Karty, w przypadku ztozenia wniosku w formie elektronicznej ww. fotografi¢ nalezy
dotaczy¢ jako plik graficzny w formacie JPG lub PNG i nie moze by¢ on wigkszy niz
5 MB.
Wymagania dla fotografii: zdjecie legitymacyjne, przedstawiajace twarz
rownomiernie oswietlong, na jasnym tle, bez nakrycia glowy i okularow
przeciwstonecznych. Twarz na zdjeciu powinna zajmowaé ok. 2/3 powierzchni
zdjecia.

14. Duplikat KKR w formie plastikowej podlega optacie w wysokosci 12 zt.

15. Potwierdzenie dokonania optaty, o ktérej mowa w ust. 14 dolacza si¢ do wniosku.

16. Duplikat KKR w formie plastikowej wydawany jest bez optaty, jezeli jego wydanie

wynika ze zmiany danych osobowych posiadacza Karty.

§2

Korzystanie z uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej.

—

. Znizki, ulgi i preferencje przyznawane sg po okazaniu waznej KKR.

. Dzieciom w wieku do ukonczenia 4. roku zycia znizki, ulgi i preferencje przyznawane sg
po okazaniu waznej KKR rodzica lub opiekuna placowki.

3. KKR nie moze by¢ uzyczana.

. W przypadku postugiwania si¢ KKR przez osobg¢ nieuprawniong, partner ma prawo ja
zatrzymac i przekaza¢ do Prezydenta Miasta Krakowa — Urzedu Miasta Krakowa.

5. Porozumienia zawierane z partnerami mogg okresla¢ szczegélne zasady korzystania

z KKR.
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§3
Formy i sposob zapisywania uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej.

1. KKR ma forme¢ elektroniczng (mobilng) lub plastikowa (dokument z tworzywa

sztucznego).

Elektroniczna wersja Krakowskiej Karty Rodzinnej dostepna jest w aplikacji mKrakow.

3. Aktywacja Krakowskiej Karty Rodzinnej w formie elektronicznej nastgpuje poprzez
numer PESEL i numer telefonu.

o
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§4

Zasady przystepowania do programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+.

. Partnerzy przystepuja do realizacji Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ na zasadach

suwerennosci stron 1 partnerstwa, w formie porozumienia zawieranego z Gming Miejska
Krakow.

Lista partnerow i miejsc, w ktorych honorowana jest Karta oraz wykaz znizek, ulg,
preferencji i uprawnien zamieszczony jest na stronie internetowej Www.kkr.krakow.pl
Lokale partnerow oznakowane sg naklejkg o honorowaniu Karty.

Partnerzy zamieszczaja informacje 0 przyznanych znizkach, ulgach, preferencjach
lub uprawnieniach na swoich stronach internetowych, w przypadku ich posiadania.

Zapisy zawieranych porozumien z partnerami mogg zawieraé szczeg6lne rozwigzania
w zakresie realizacji Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+.

§5
Partner roku Krakowskiej Karty Rodzinnej.

Prezydent Miasta Krakowa rokrocznie organizuje konkurs w celu wytonienia ,,Partnera
roku Krakowskiej Karty Rodzinnej”.
Tytut ,,Partnera roku Krakowskiej Karty Rodzinnej” przyznawany jest w nast¢pujacych
kategoriach:

1) kultura i rozrywka;

2) sport, rekreacja i wypoczynek;

3) os$wiata i wychowanie;

4) zdrowie;

5) gastronomia i sklepy;

6) ushugi.
W konkursie biorg udzial partnerzy, ktorzy przystapili do realizacji Krakowskiej Karty
Rodzinnej 3+ do dnia 31 marca roku, ktorego konkurs dotyczy.
Partner roku wybierany jest w kazdej kategorii konkursu przez kapitute¢ konkursowa.
Kapitule konkursowg corocznie powoluje Prezydent Miasta Krakowa w terminie
do 31 pazdziernika danego roku.
W skfad kapituty konkursowej wchodzi do 6 osob, w tym do dwoch przedstawicieli
Rady Miasta Krakowa, do trzech przedstawicieli Prezydenta Miasta Krakowa
oraz przedstawiciel rodzin objetych Krakowska Kartg Rodzinng 3+.
Przewodniczacym kapituly konkursowej jest Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa
ds. Rodziny, ktory zwoluje jej posiedzenia.
Na pierwszym posiedzeniu kapituta konkursowa wybiera zastgpce przewodniczacego
kapituly konkursowe;.
Kapituta konkursowa obraduje w skladzie liczacym ponad potowe petlnego sktadu
osobowego, w tym przewodniczacy lub jego zastgpca.
Partner roku w danej kategorii wybierany jest w oparciu o nast¢pujace kryteria:

1) wyniki ankiety przeprowadzanej wsréd rodzin objetych Krakowska Kartg

Rodzinng 3+;
2) ocen¢ wysokosci udzielanej znizki/ulgi, jej popularno$§¢ oraz udziat partnera
w dziataniach Gminy Miejskiej Krakéw podejmowanych na rzecz krakowskich rodzin.

Cztonkowie rodzin bioracych udziat w ankiecie wskazuja w danej kategorii nie wigcej niz
trzech, w ich opinii najlepszych partnerow Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+.


http://www.kkr.krakow.pl/
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Na podstawie wynikéw ankiety, w kazdej kategorii wytanianych jest po trzech partnerow,
ktorzy otrzymali najwieksza liczbe wskazan.

Kapituta konkursowa z wylonionych partneréw w danej kategorii konkursu, biorac pod
uwage wysokos$¢ udzielanej przez partnera znizki/ulgi, jej popularno$¢ oraz udziatl partnera
w dziataniach Gminy Miejskiej Krakow podejmowanych na rzecz krakowskich rodzin,
wybiera partnera roku.

Partner roku w danej kategorii otrzymuje statuetke ,,Partnera roku Krakowskiej Karty
Rodzinnej”.

Statuetki ,,Partnera roku Krakowskiej Karty Rodzinnej” wreczane s3 na corocznie
organizowanej Gali, podsumowujacej realizacj¢ Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+
w danym roku.

Z przebiegu spotkania kapituty konkursowej sporzadza si¢ protokot.



