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MAMY POTENCJAL

23 szkoty wyzsze,

w tym 7 uniwersytetow

132 000

studentow

ponad 9 500

cudzoziemcow

Krakéw nalezy do najwiekszych
polskich centrow akademickich

12 300 osob

kadry naukowej

w tym 3 807

z tytutem profesora
ZWyczajnego i nadzwyczajnego

blisko 32 300

absolwentow rocznie

Krakéw dla biznesu
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7. Kampus Medyczny Krakow-Prokocim 10. rejon ul. Powstania Warszawskiego




MAMY POTENCJAL

Uniwersytet Jagiellor'lski najlepszy posrod polskich uczelni
Athenai Ares to dwa krakowskie superkomputery na liscie w rankingach The Center for World University Rankings 2024 (CWUR) 1
TOP500 superkomputeroéw o najwiekszej mocy obliczenio- oraz The Academic Ranking of World Universities 2024 (ARWU) - tzw. |
wej na swiecie. Liscie Szanghajskiej. W obydwu rankingach znalazta sie rowniez Aka-
demia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie. |

Mateusz Hotda to najmtodszy w Polsce naukowiec z tytutem profesora tytularnego w dziedzinie medy-
cyny. Profesor Hotda zwigzany jest z Uniwersytetem Jagielloiskim, gdzie stworzyt m.in. zesp6t HEART

zajmujacy sie kardiomorfologia. Opracowana przez zespo6t prof. Hotdy tzw. mapa serca przyczynia sie do
bezpieczniejszego i mniej inwazyjnego wykonywania interwencji sercowo-naczyniowych.

fot. Uniwersytet Jagiellonski

W Krakowie znajduja sie m.in.

Narodowe Centrum Nauki e Polska Akademia Umiejetnosci e Polska Akademia Nauk Oddziat w Krakowie z 22 instytutami i pracowniami e 25 jednostek naukowych,
w tym nalezace do Sieci Badawczej tukasiewicz e Matopolskie Centrum Biotechnologii UJ e Narodowe Centrum Promieniowania Synchrotronowego SOLARIS e Centra
Innowacji e Centra Transferu Technologii e Centrum Technologii Kosmicznych (AGH) e Krakowski Park Technologiczny e Matopolskie Centrum Nauki COGITEON e
Klastry, w tym Klaster LifeScience Krakéw - Krajowy Klaster Kluczowy

6 Krakéw dla biznesu



Ratingi Krakowa Standard & Poor’s 2024

M AMY KA P I I At Dtugoterminowy rating miedzynarodowy w walucie zagranicznej

perspektywa A-/ stabilna
[
\U/

Dtugoterminowy rating migdzynarodowy w walucie krajowej
1,9 % 77,6 % 242,7 tys.

perspektywa A-/ stabilna
stopa bezrobocia mieszkancow w wieku przecietne zatrudnienie
przedprodukcyjnym i produkcyjnym w sektorze przedsiebiorstw
(wzrost 0 2,3% w poréwnaniu z poprzednim rokiem)

176,9 tys. 112,0 tys. 49,7 tys.

podmioty gospodarki narodowej osoby fizyczne prowadzace spotek, w tym 38,0 tys.
dziatalnos¢ gospodarcza spotek handlowych w tym
(wzrost 0 5,9% w skali roku) z kapitatem zagranicznym 5,6 tys.




TU RODZA SIE POMYStY

N
1 50+ szacowana liczba startupéw w Krakowie 30+ firm IT zatrudniajacych kazda 300+ specjalistow IT
60% startupdw zatozono w ciggu ostatnich 5 lat 60 000 pracownikéw/specjalistow IT
) o ) ) ) pracownikow IT ma ponad 5 lat doswiadczenia zawo-
1 1 liczba wyjs¢ (exits) startupdw w ciggu ostatnich 6 lat 60% dowego, a 80% specjalistow IT pracowato w miedzy-
narodowych organizacjach
22 miedzynarodowe jednorozce z zespotami R&D 2,6 tyS. absolwentow informatyki w Krakowie kazdego roku
miejsce na scenie startupowej w Polsce (po Warszawie) (o) specjalistow IT w Krakowie posiada wyksztatcenie
2' wedtug Startup Blink Report 2024 75 /O wyzsze informatyczne lub pokrewne

500+ firm IT

5

V2 /7
W Krakowie dziata kilka preznych instytucji wspierajgcych powstawanie i rozwéj startupéw, w tym Krakowski Park Technologiczny, #OMGKRK, hubraum
(inkubator Deutsche Telekom), Fundacja Krakow Miastem Startupow, #Start-up Matopolska.

Krakéw to rowniez jedno z najwazniejszych polskich miast dla branzy gier. Dziata tu ok. 70 firm zajmujacych sie grami wideo.

Digital Dragons - jedna z najwiekszych konferencji przemystu gier komputerowych w Europie

Krakéw dla biznesu



WYBRALI NAS

Technologiczne i biznesowe
centra ustug w Krakowie
(1993-2024)

1993

1996

Comarch

1997

ABB

1998

FQs
Motorola

2000

2001

Centre

CBB Call

Deltavista

Apriso
Delphi (Aptiv)
Sabre

®

2002

2003

IBM BTO
IBM SW Lab
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o
o
N
Capgemini
Ericpol
International
Paper
Lufthansa
Amplexor
CCA

2004

2007

ACS Xerox
Air Liquide Global
E&C Solutions

Google
HCL

Shell
Aon Hewitt

Apply Capnor
Capgemini ITO
Making Waves

Accounting Plaza
AMS

Antenna Software
Clifford Thames
DreamLab
Electrolux

FMC Technologies
PMI SCE
TechTeam Global

2006

Teleinvention

2009

Archer
Ecolab

Chatham Financial
Elettric80

ESET

Grad Parade
Hitachi Data
Systems

HSBC

Intelenet

Kenexa

Lsc
Communications
Modis

State Street

UBS

UPM - Kymmene
Vesuvius

2008

2010

N
N
o
N
-
N
o
N
S
| ATFX
8 Backbase
N BCD Travel
bal 5
o Bitpanda
N Bystronic
Cytiva
Devire
n Xceedence EQ Tek
g First Utility GFT
I Alight Solutions Harvey Nash Technology
PeopleScout Mohawk Group
Ailleron+ HedgeServ OANDA
Software Mind Aptean | Caspio PepsiCo
2 Architech Varroc Lighting Splunk
o Azimo System Tivron
I GlobalLogic Verisk
Grape UP
Accenture Guidewire
Arvato Finance 1G Group
= Assa Abloy Lowcosttravel Group
S OpenJaw Technologies ®
o 3 € Pearson
Sl RR Donnelley Red Stack Tech
s Technology iy ( )
Akamai Innogy
éme{ Siaghs Samsung ® ATFX
apita " i 1
el At | [P D [ D,
249322 Eneil [ ) LegalCluster GTF
Sii Yggdrasil Polska Havi
Teva [ Relativity JIVR
Qualtrics Oanda
[ } 3di Varroc Lighting PepsiCo
Airhelp Systems Tivron
[} e s e andiParade
Cathay Pacific Studio Infinity
® AbbVie Ericsson Ward
® ALK N-iX
Allegro Qvc
oL Red Flag
Brown Brothers FedEx Syntel
Harriman GE Healthcare S
Cisco Getinge W!I 'ach'G
Amway Euroclear Grid Dynamics Zulriscohnlnsurance
CH2M Genpact IAG
EDF Hays Lundbeck
EPAM HEINEKEN Pega Systems
lastminute.com Herbalife Pontoon Solutions
Luxoft Lumesse SAB Miller
McAfee Ocado Technology Skipjaq
Nokia Siemens Oracle Softserve
Tesco Perkin Elmer SolarWinds
Rolls Royce
Sappi
Stefanini
Zooplus

2012

2014

2016

2018

2019

2024

Mercedes- Benz

Styker
Heineken
Tanium
pysop : Metso
GloballLogic Gohet
Infosys =netec
Kyndryl Polska Clari
Business Services (e
Moatable
N3 NeuReali
Teleperformance Polska SuReal

Persistent Syster

Concentrix

Imperial Brands

LTMindtree

Google

VOLvVO

Honeywell

Infogain

,5G Testing Lab”

Cummins

GPC Global Technology Center

2023




-4 Krakow j iwiek srodki
STAWIAMY NA ROZWOJ O e o e

[
1]
0 1]
Pra) mil m
centrow zatrudniajgcych centrow zatrudnia centrow zatrudnia pracownikéw BSS w Polsce
101 000 pracownikéw 1000 oséb lub wiecej co najmniej 500 oséb pracuje w Krakowie
w tym: (58,6% catkowitego zatrudnienia

w sektorze w Krakowie)

48,5 tys.

w centrach SSC/GBS
20,3 tys.
w centrach IT |:|

18,6 tys.
w centrach BPO
12,3 tys. 35 1

w centrach R&D Sredni wskaznik nowych centréw prognoza liczby miejsc
zatrudnienia utworzonych pracy w sektorze
(najwyzszy w Polsce) w 202312024 w | kwartale 2025

Krakow liderem w Polsce pod wzgledem liczby oséb zatrudnionych w centrach

specjalizujacych sie w obszarze badan i rozwoju (Research and Development).
10 Krakow dla biznesu




M I LI 0 NY P RZ EST RZ E N I Nowoczesna przestrzen biurowa w Krakowie.

(stan na | kwartat 2024)

1,82 min m*> 97000 m* 23 000 m*> 73 000 m’

catkowite zasoby oddanych w 2023 r. w realizacji w fazie planowania
powierzchni biurowej

S

201000 m* 20,2% 70000m* 14-19,5

popyt brutto 2023 r. wskaznik pustostanu elastyczna powierzchnia 2 * et
o PO euro/m“/miesiac

czynsze wywotawcze
w najlepszych budynkach
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JESTESMY NAJLEPSI

W rankingu fDi's European Cities and Regions of the Future 2024, w zestawieniu Top 10 Large
European Cities of the Future 2024 Krakow zostat wyrdzniony w nastepujacych kategoriach:

2 2
®
Top 10 Large European Cities Top 10 Large European Cities
of the Future 2024 of the Future 2024
kategoria: przyjaznos$c biznesowa kategoria: kapitat ludzki i styl zycia

2 2
® o
Top 10 Large European Cities Top 10 Large European Cities
of the Future 2024 of the Future 2024
kategoria: overall kategoria: potencjat gospodarczy

12
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@ Krakéw na 2. miejscu w ogolnopolskim rankingu ,,Miasta przyjazne dla biznesu

2023" w kategorii miast powyzej 300 tys. mieszkancow, organizowanym przez magazyn

’ ‘ ,Forbes”

Krakow na szczycie rankingu najpiekniejszych miast Polski. po raz
kolejny Krakéw znalazt sie na szczycie rankingu najpiekniejszych miast Polski! Tym razem ten tytut
stolicy Matopolski przyznali Polacy, co potwierdza silng pozycje marki Krakowa takze w kraju.

ﬁ 4.miejsce wsrod najatrakcyjniejszych miast na city break w Europie,
Ill wedtug corocznego brytyjskiego badania Post Office Travel Money City Costs
Barometer

Miasto Krakéw zostato kolejny raz uhonorowane tytutami ,,Z’rota Gminana 5! oraz ,,Gmina na5!”,
przyznawanymi na podstawie wynikow corocznych badan prowadzonych w Instytucie Przedsiebiorstwa

przy Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie SGH w Warszawie. Badania dotyczyty dziatan poszczegolnych
gmin w zakresie obstugi przedsiebiorcow.

Miejski program ,,Przedsiebiorcze krakowianki” otrzymat 2. miejsce na etapie krajowym
konkursu Europejskie Nagrody Promocji Przedsiebiorczosci 2023 (EEPA
8 D 2023) w kategorii ,Promowanie ducha przedsiebiorczosci”. ,Przedsiebiorcze krakowianki” to program

powstaty we wspdtpracy z organizacjg pozarzadowa - Fundacjg ,Mamo Pracuj’, ktéra od ponad 12 lat
aktywnie wspiera kobiety w powrocie na rynek pracy.

13



SIEC MOZLIWOSCI

643

autobusy, w tym
121 elektrycznych i 34 hybrydowe

173

linii autobusowych
154 dzienne i 19 nocnych

14

Zrownowazony rozwoj
krakowskiego transportu zbiorowego

365

tramwajow
(wagondéw)

27

linii tramwajowych
24 dzienne i 3 nocne

Krakéw dla biznesu




KRAKOW AIRPORT o e
161 ...

113...
il
55" LT

*prognozowana
liczba pasazeréw

Krakéw Airport - pierwsze miejsce wsréd polskich lotnisk regio-
nalnych. Obejmuje obszarem swego bezposredniego oddziaty- Krakéw Airport po raz trzeci z rzedu otrzymat prestizowa akredytacje na pozio-
wania 14,5 min os6b, w tym Czechéw i Stowakow. mie 2 w programie ACI World Airport Customer Experience Accreditation.

Jest to wyréznienie przyznawane najlepszym lotniskom na Swiecie, ktére
w swojej dziatalnosci daza do podnoszenia standardéw obstugi podrézujacych.

10 km od centrum miasta.

Dojazd:
20 min. pociaggiem (SKA), 25 min. takséwka, 40 min. autobusem.

15



JESTESMY OTWARCI

<

1. miejsce

QQ\B w Polsce pod wzgledem liczby
obiektow hotelowych
197 hoteli

12 18 mln 21 hoteli Yk kk

odW|edzajacych Krakéw
68 hoteli %% % %

89 hoteli %% %

16 Krakoéw dla biznesu



Krakéw w gronie 100 ,Najlepszych

2 . B europejskich metropolii” w raporcie
“z E E Resonance Consultancy - ,Europe’s

o o o - Best Cities in 2023”
S 3 ) - . 5 Az cztery oddziaty Muzeum Krakowa
miejsce w rankingu miejsce w zestawieniu  miejsce w rankingu sostaty wyitadBREE hoortal Trip
magazynu Which »Najlepszych najatrakcyjniejszych Advisor odznaka Traveler's Choice
jako najlepsze europejskich miast do turystycznie miast 2023. Oznacza to, ze wedtug ocen
europejskie miasto odwiedzenia zim3y” Europy wg serwisu zwiedzajacych sa w top 10% miejsc
na tzw. city break 2023 wg serwisu turystycznego Post wartych odwiedzenia na Swiecie.
discovercars.com Office Travel Money Odznake Traveler's Choice 2023
2023 otrzymaty Patac Krzysztofory, Fabry-

ka Schindlera, Rynek Podziemny i Bar-
bakan.

Krakowskie Zabtocie zajeto 11. miej-

A sce, sposrod 38 ,najfajniejszych” dziel-

nic na $wiecie w rankingu przygotowa-

nym przez Time Out Travel. Lista

. . zostata stworzona przez dziennikarzy,

pozycja
pozycja

. ;m . e ! ktérzy mieli wybra¢ miejsca na Swiecie
miejsce w rankingu miejsce w rankingu Lot et B RGO
Bookmg.cpm 2023 w kategorii Trav.eIIers. Choice 2023 ! bistorimBKuItr, kT W (W
,10 miejsc dla smakoszy w wg Tripadvisor w kategorii &cia, czy gastronomia.
Europie” oraz 10. miejsce w "Trending Destinations -
kategorii ,10 najlepszych miejsc World"

Z historig i kulturgy”




J EST EgMY OTWA RCI Podstawowe dane na temat bazy

kongresowo-konferencyjnej w Krakowie w 2023 roku

192 770 34483 m* 102 664 ...,

liczba obiektow liczba sal tgczna pow. wystawiennicza tgczna pojemnos¢ sal

Dane uzyskane przez Krakow Convention Bureau od krakowskich podmiotéw branzy wskazuja, ze w 2023 roku
zorganizowano w miescie 4368 grupowych spotkan bIZI’leSOWYCh. Zatem rok 2023 byt kolejnym
okresem wzrostu liczby uczestnikéw spotkan i wydarzen w Krakowie zaréwno krajowych, jak i miedzynarodowych.

Liczba uczestnikdw przemystu spotkan w 2023 roku wedtug rodzaju i formy imprezy:

905 368 1801 8 709

stacjonarne wirtualne hybrydowe

18 Krakéw dla biznesu



*

20 krakowskich restauracji
wyréznionych przez
przewodnik Michelin 2024,
w tym jedna jako pierwsza
w kraju z dwoma gwiazdkami

*

30. miejsce w Europie
i 47. w Swiatowym rankingu ICCA
2023 dot. globalnego rynku

spotkan

*

Krakow ,Europejska Stolicag
Kultury Gastronomicznej
Krakéw 2019”

Centrum Kongresowe ICE Krakow

3 200 miejsc
w tym sala audytoryjna -2 000 miejsc

Centrum Kongresowe ICE Krakow wéréd najlepszych centréw
kongresowych w Europie, uhonorowane ztotym certyfikatem jakosci
w kategorii Convention Centres w miedzynarodowym konkursie

Meetings Star Award

TAURON Arena Krakow

15 000 miejsc siedzacych
9 000 miejsc stojacych na ptycie

Tauron Arena Krakow , jako pierwsza hala w Polsce, zostata
przyieta do EUropean Arenas Association zrzeszajacego
najwieksze obiekty w Europie.

19



JESTESMY OTWARCI

Miasto Literatury
UNESCO

Cztonek Sieci Miast
Kreatywnych UNESCO

Europejska Stolica
Kultury 2000

20

KRAKOW

miastem UNESCO

jednym z 12 miast na swiecie
wpIsanym na
1. Liste Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO

w 19 /8 roku

Siedziba centrum Europa
Nostra Heritage Hub
dla obszaru Europy
Srodkowej i Wschodniej

Krakéw miastem
gospodarzem 15.
Swiatowego Kongresu
OHWC (Organizacja
Miast Swiatowego
Dziedzictwa)

Krakéw gospodarzem
61. Kongresu
Stowarzyszenia ICCA
(International Congress
and Convention
Association)




KRAKOW KULTURALNA STOLICA POLSKI

PN ) e
) \(m) (%N) (%

400 wydarzen ponad 2 orkiestry ~ Krakow
kulturalnych rocznie, 100 muzeow o o g o . Swiatowym Miastem
w ktorych uczestniczy miI€ejs kle' Festiwali i Wydarzen

i i - Orkiestra Stotecznego
kilka milionéw oséb I galer" Krolewskiego Miast§ Kulturalnych 2016

Krakowa Sinfonietta
Cracovia
- Capella Cracoviensis

Co roku w Krakowie odbywa sie blisko 100 festiwali, do najwiekszych
wydarzen nalezg: Misteria Paschalia, Sacrum Profanum, Opera Rara,
Unsound Festival, Festiwal Kultury Zydowskiej, Festiwal Teatréw Ulicz-
nych, Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Boska Komedia, Festiwal

Muzyki Filmowej, Krakowski Festiwal Filmowy, Off Camera oraz literac-
kie: Festiwal Mitosza i Festiwal Conrada.

21



Zarzad Zieleni Miejskiej to jednostka miejska odpowiedzialna za

ZI E Lo N o NAM opieke nad niemal wszystkimi terenami zielonymi w Krakowie,

prowadzi szereg dziatan innowacyjnych na terenie Miasta
Wiecej informacji na ten temat na stronie: www.zzm.krakow.pl

Krakow jednym Krakéw miastem
z najbardziej zielonych laureatem ,Zielonej
miast na Swiecie stolicy Europy 2023”

Krakéw w IMD Smart City Index
2024, swiatowym rankingu
inteligentnych miast o wysokiej
jakosci zycia, dbatosci o srodowisko

i integracje spoteczng
Krakéw znalazt sie na liécie W 2023 r. Krakéw
,Europejskiej misji 100 neutralnych przystapit do
klimatycznie i inteligentnych porozumienia Green City
miast do 2030 r” w gronie m.in. Accord - czyste i zdrowe
takich miast jak: Paryz, Lizbona, miasta dla Europy
Monachium, Dublin czy Mediolan.

22 Krakéw dla biznesu



KRAKOW PRZYJAZNY DO ZYCIA

) (&) () () (a8

50,4 % 6

pOW|erzchn| miasta parkow parkow ogrodow parkow
to obszary zielone kieszonkowych spotecznych krakowian
[} |
|
8 O =4
) (BE) (Gl %
I
ponad
376028 30ha 1590,39ha 10 229,4 km
szt. sadzonek leSnych tak powierzchnia pasiek dtugos¢ drog dla roweréw
w latach 2015-2023 kwietnych ENW (39,5 km oddane w 2023 r.)
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Urzad Miasta Krakowa
WYDZIAL DS. PRZEDSIEBIORCZOSCI

| INNOWACJI
30'701 Krakéw TR ]

.;F L
ul. Zablocie 22 %I-E?"-E.-
tel.: 12 616 15 48 'Eg%fk
i.umk@um.krakow.pl LT o{7] =
pi.umk@um.krakow.p OK H’-ﬁ

www.dlabiznesu.krakow.pl
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