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NOWE SPOJRZENIE NA MIASTO

Wstepne wnioski z audytu

e Rozproszenie podobnych zadan w réoznych komorkach urzedu
i miejskich jednostkach

e Brak catosciowej kontroli nad wydatkami biezgcymi miasta

Brak petnego nadzoru nad dziatalnoscig miejskich jednostek
organizacyjnych i innych podmiotéw komunalnych

e Deficyt rozwigzan informatycznych

Deficyt podejscia analitycznego

Sprawy HR, kwestie kadrowe i ptacowe

Nowe spojrzenie na Miasto
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PLAN NAPRAWCZY

Ewolucyjny - podzielony na etapy:

etap pierwszy: do 31 grudnia 2024

etap drugi: od 1 stycznia 2025

etap trzeci: od 1 stycznia 2026
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ETAP 1.
ARCHITEKTURA ORGANIZACYJNA GMINY

do 31 grudnia 2024

e Urzad jako organizacja przygotowujaca strategie i polityke
miasta, plany, nadzorujaca ich wykonanie, a takze
koordynujaca i nadzorujgca dziatalnos¢ miejskich jednostek
i innych podmiotéw komunalnych, jako komérek
wykonawczych

e Petna kontrola nad wydatkami i realizacjg zadan urzedu
I wzmochienie bezpieczenstwa finansowego miasta poprzez
stworzenie Centrum Audytu i Kontroli Analitycznej

e \Wprowadzenie budzetu zadaniowego

Nowe spojrzenie na MiastO  mmmd
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ETAP 1.
ARCHITEKTURA ORGANIZACYJNA GMINY

cd.

e Catosciowa kontrola Prezydenta Miasta Krakowa nad
spotkami komunalnymi i miejskimi szpitalami poprzez

wzmochienie dziatania Wydziatu Nadzoru Wtascicielskiego {@}@

&

e Szczegdtowa analiza zadan realizowanych przez gmine,
przygotowanie zasad nadzoru Urzedu Miasta Krakowa nad
miejskimi jednostkami, analiza procedur w celu utatwienia
mieszkancom zatatwiania spraw urzedowych

Nowe spojrzenie na Miasto
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ETAP 1.

ARCHITEKTURA ORGANIZACYJNA GMINY
cd.

e Kontrola nad przetargami oraz zamowieniami publicznymi
nieprzekraczajgcymi, zgodnie z przepisami Prawa zamoéwien
publicznych, kwoty 130 tys. zt netto

ok

o /wiekszenie efektywnosci wykorzystania zasobdéw miejskich
(w tym m.in. nieruchomosci)

e Wykorzystanie nowoczesnych technologii, w tym Al, do
analizy danych

e Aktualizacja ,Strategii rozwoju Krakowa. Tu chce zyc¢.
Krakéw 2030”

Nowe spojrzenie na Miasto
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ETAP 2.
NOWA STRUKTURA URZEDU

Od 1 stycznia 2025

e Scalenie w jednej komodrce podobnych zadan, obecnie
rozproszonych, np. zwigzanych z ekologia i klimatem,
promoc;ja, inwestycjami
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e Przywrocenie Wydziatu Sportu - uporzadkowanie 110

i rozdzielenie kompetencji miedzy Urzedem Miasta Krakowa
a Zarzadem Infrastruktury Sportowej

e Powotanie Wydziatu Dialogu Spotecznego, upowszechnienie
dostepu online oraz poprzez aplikacje mobilng

e Analiza zadan wspdlnych i przygotowanie aktéw prawnych
niezbednych do utworzenia Centrum Ustug Wspdlnych

Nowe spojrzenie na Miasto
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ETAP 3.
CENTRA UStUG WSPOLNYCH

Od 1 stycznia 2026

e Zadania: obstuga finansowo-ksiegowa, kadrowo-ptacowa,
majatku, BHP, grupy zakupowe, wspolne ustugi
informatyczne, koordynacja zadan Inspektora Ochrony
Danych Osobowych

e \Wzmocnienie dziatalnosci Miejskiego Centrum Obstugi
Oswiaty w zakresie obstugi placowek oswiatowych,
Centra Ustug Wspdlnych dla DPS-6w, ztobkow

Nowe spojrzenie na Miasto
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EFEKTY RESTRUKTURYZACIJI

e tatwiejdostepny i stuchajacy potrzeb mieszkancéw urzad
e Usprawnienie funkcjonowania struktur gminnych: lepszy
obieg informacji, komunikacji, skuteczniejsza realizacja ustug

i zadan

e Racjonalizacja kosztow (kontrola, automatyzacja dzieki
stosowaniu Al)

e Efektywne planowanieirealizacja budzetu zadaniowego

e Skuteczne zarzadzania strategiczne i szczegétowa
sprawozdawczos¢ (mierniki, wskazniki)

e Otwarte dane, transparentnosc

Nowe spojrzenie na Miasto



