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1. Wprowadzenie 

 Konsultacje projektu uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” przeprowadzono 
w okresie od  4 do 26 stycznia 2024 r. Do przeprowadzenia konsultacji wykorzystano 
następujące instrumenty: 
 

1) ogłoszenie w Biuletynie Informacji Publicznych https://www.bip.krakow.pl,  
2) ogłoszenie na platformie internetowej www.obywatelski.krakow.pl  
3) ogłoszenie w Miejskim Portalu NGO w Krakowie https://ngo.krakow.pl, Facebooku 
oraz został zamieszczony w cotygodniowym newsletterze dla NGO. 
4) ogłoszenie na profilu Miejskiego Centrum Dialogu w Krakowie na Facebooku  
i Instagramie 

 
 
 Komórką organizacyjną Urzędu Miasta Krakowa odpowiedzialną za przeprowadzenie 
konsultacji i koordynację działań był Wydział Kształtowania Środowiska.  
 

2. Podstawa prawna konsultacji 
 

1) art. 5 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie (Dz. U. 2023 poz. 571), 

2) art. 11a ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ochronie zwierząt (Dz. U. z 2023 r. poz. 
1580), 

3) uchwała CXI/2904/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 26.09.2018 r. w sprawie 
określenia szczegółowego sposobu konsultowania z Krakowską Radą Działalności 
Pożytku Publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których 
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku 
publicznego i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach 
dotyczących działalności statutowej tych organizacji,  

4) zarządzenie nr 2049/2019 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 9 sierpnia 2019r.  
w sprawie określenia podziału kompetencji organizatorów konsultacji społecznych 
oraz wprowadzenia wzoru wniosków o przeprowadzenie konsultacji i wzoru 
formularzy konsultacyjnych,  

 
3. Cel konsultacji  

 Celem przeprowadzonych konsultacji społecznych było przedstawienie Krakowskiej 
Radzie Działalności Pożytku Publicznego, organizacjom pozarządowym i podmiotom, o których 
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie projektu uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024”, a w konsekwencji 
uzyskanie opinii zainteresowanych podmiotów w zakresie konsultowanego dokumentu. 
 Gmina Miejska Kraków, zapraszając organizacje pozarządowe do udziału 
w konsultacjach wyraziła wolę kontynuacji współpracy z trzecim sektorem oraz chęć realizacji 
swoich zadań ustawowych w ścisłym współdziałaniu z organizacjami pozarządowymi oraz 
innymi podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego. 
 

4. Przedmiot konsultacji 

 Przedmiotem konsultacji był projekt uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad 

zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024”. Program ten 

reguluje zasady opieki nad bezdomnymi zwierzętami oraz ogranicza problem bezdomności.  

Do konsultacji przedłożono projekt uchwały wraz z załącznikiem i  uzasadnieniem.  

https://www.bip.krakow.pl/
http://www.obywatelski.krakow.pl/
https://ngo.krakow.pl/
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W dokumentach tych zawarto podstawy prawne, określono cele i zadania programu  

oraz wskazano jego wykonawców. 
 

5. Formy konsultacji  
 

 Konsultacje projektu uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” przeprowadzone zostały 
w terminie od 4 do 26 stycznia 2024 r. Organizacje pozarządowe i podmioty, o których mowa    
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego                                        
i o wolontariacie miały możliwość zgłaszania wniosków, uwag, opinii i postulatów do projektu 
uchwały za pośrednictwem: 
− poczty elektronicznej na adres; ws.umk@um.krakow.pl, 
− faksu nr 12 616 88 91, 
− Elektronicznej Platformy Usług Administracji Publicznej (ePUAP), 
− poczty na adres Wydział Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa os. Zgody 2 

31-949 Kraków, 
− serwisu internetowego: Konsultacje programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz 

zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024 - Obywatelski Kraków 
Jako pliki z możliwością do pobrania zamieszczono: 

• Projekt Uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia Programu opieki nad 
zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024, 

• Załącznik nr 1 do projektu uchwały: „Program opieki nad zwierzętami bezdomnymi 
oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024”, 

• Załącznik nr 2 do projektu uchwały: Charakterystyka programu. 
• Formularz konsultacyjny 

-        w ramach konsultacji odbył się  dyżur telefoniczny oraz spotkanie konsultacyjne. 
 
„Projekt uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi 

oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” został przekazany do zaopiniowania 
Krakowskiej Radzie Działalności Pożytku Publicznego oraz Komisji Dialogu Obywatelskiego 
ds. Środowiska. 

Ponadto zgodnie z zapisami ustawy o ochronie zwierząt zawartymi w art. 11a ust. 7 
projekt uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami i bezdomnymi  
oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” został przekazany do zaopiniowania:  
1) Powiatowemu Lekarzowi Weterynarii,  
2) dzierżawcom lub zarządcom obwodów łowieckich, działających na obszarze gminy, 
3) organizacjom społecznym, których statutowym celem jest ochrona zwierząt. 
 

6. Zakres konsultacji 
 Uczestnikami konsultacji byli przedstawiciele organizacji pozarządowych i innych 
podmiotów prowadzących działalność pożytku publicznego o których mowa w art. 3 ust. 3 
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie jak 
i Krakowska Rada Działalności Pożytku Publicznego. 
 

7. Wnioski, uwagi i opinie zgłoszone w ramach konsultacji 

Krakowska Rada Działalności Pożytku Publicznego pozytywnie zaopiniowała projekt 
uchwały w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz 
zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024”. 

 
Listę organizacji biorących  udział  w konsultacjach oraz zgłoszone uwagi/propozycje 

oraz wyniki ich rozpatrzenia zawiera Załącznik do raportu. 
 
 

mailto:ws.umk@um.krakow.pl
https://obywatelski.krakow.pl/konsultacje_spoleczne_-_aktualne/278803,2148,komunikat,konsultacje_programu_opieki_nad_zwierzetami_bezdomnymi_oraz_zapobiegania_bezdomnosci_zwierzat_na_rok_2024.html
https://obywatelski.krakow.pl/konsultacje_spoleczne_-_aktualne/278803,2148,komunikat,konsultacje_programu_opieki_nad_zwierzetami_bezdomnymi_oraz_zapobiegania_bezdomnosci_zwierzat_na_rok_2024.html
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W ramach konsultacji uwagi zgłosiły:  
• Fundację „Zwierzęta Krakowa”                     
• Powiatowego Lekarza Weterynarii w Krakowie   
• Klubu Sportowego APOLONIA. 

 
8. Raport z konsultacji w serwisie internetowym 

 

Informacje na temat zbierania uwag do projektu uchwały „Programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” publikowane na portalu 
internetowym Obywatelski Kraków (www.obywatelski.krakow.pl)  
 
W okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r., trwało zbieranie uwag dotyczące projektu uchwały 
„Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na 
rok 2024”. 
 
Podczas tego procesu wykorzystano następujące elementy serwisu: 

 
Informacje publikowane poprzez portal internetowy Obywatelski Kraków 

(www.obywatelski.krakow.pl)  
 

W okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r. trwały konsultacje społeczne dotyczące projektu 
uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024”. 

Podczas konsultacji wykorzystano następujące elementy serwisu: 

• dział „aktualności” 

• dział „aktualne konsultacje społeczne” 

• newsletter 

 

W dziale „aktualności” 

28 grudnia 2023 r. opublikowano informację, że w okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r. Wydział 
Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa, wypełniając zapisy ustawy o ochronie 
zwierząt z dnia 21 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1580), będzie prowadził ze 
wszystkimi zainteresowanymi organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami, o których 
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie, konsultacje projektu uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
„Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na 
rok 2024”. 

W tekście poinformowano, że w ramach konsultacji zaplanowano dyżur telefoniczny, spotkanie 
konsultacyjne i zbieranie uwag za pośrednictwem formularzy konsultacyjnych oraz że więcej 
informacji na temat przedmiotowych konsultacji zostanie niebawem opublikowane w serwisie 
www.obywatelski.krakow.pl . 

4 stycznia 2024 r. zamieszczono informację, że w okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r. Wydział 
Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa będzie prowadził ze wszystkimi 
zainteresowanymi organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami, o których mowa w art. 3 
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie, konsultacje projektu uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
„Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na 
rok 2024”. 

http://www.obywatelski.krakow.pl/
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W tekście poinformowano o formach działań konsultacyjnych oraz jakimi sposobami i w jakich 
terminach zainteresowani mogli wziąć w nich udział oraz zamieszczono link do szerszej 
informacji na temat przedmiotowych konsultacji, opublikowanej w zakładce „aktualne 
konsultacje społeczne”. 

 

W dziale „aktualne konsultacje społeczne” 

 

4 stycznia 2024 r. opublikowano informację, że w okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r. Wydział 
Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa, wypełniając zapisy ustawy o ochronie 
zwierząt z dnia 21 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1580), będzie prowadził ze 
wszystkimi zainteresowanymi organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami, o których 
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie, konsultacje projektu uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
„Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na 
rok 2024”. 

W tekście poinformowano o formach działań konsultacyjnych oraz jakimi sposobami i w jakich 
terminach zainteresowani mogli wziąć w nich udział. 

Jako pliki do pobrania zamieszczono: 

• projekt uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad 

zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” 

• załącznik nr 1 – „Program opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania 

bezdomności zwierząt na rok 2024” 

• załącznik nr 2 - Charakterystyka programu 

• formularz konsultacyjny 

 

Konsultacje społeczne na profilu Miejskiego Centrum Dialogu w Krakowie na 
Facebooku i Instagramie 

 

Informacje o konsultacjach zamieszczano również na profilach Miejskiego Centrum Dialogu na 
portalach społecznościowych Facebook i Instagram. 

28 grudnia 2023 r. opublikowano post informujący, że w okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r. 
będą prowadzone konsultacje społeczne dotyczące projektu uchwały Rady Miasta Krakowa  
w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania 
bezdomności zwierząt na rok 2024”.  

4 stycznia 2024 r. zamieszczono post o uruchomieniu przez Wydział Kształtowania 
Środowiska Urzędu Miasta Krakowa konsultacji programu opieki nad zwierzętami 
bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024, prowadzonych od 4 do 26 
stycznia 2024 r. z organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami. 

W tekście poinformowano o mającym się odbyć 9 stycznia 2024 r. w godz. 13:00-15:00 dyżurze 
telefonicznym pod nr tel.: 12 616 88 80 oraz o zaplanowanym na 16 stycznia 2024 r. w godz. 
15:00-17:00 w Wydziale Kształtowania Środowiska UMK na os. Zgody 2 spotkaniu 
konsultacyjnym. 
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Informacje publikowane poprzez Miejski Portal  NGO w Krakowie (www.ngo.krakow.pl)                  

na Facebooku 
                   oraz zamieszczone w cotygodniowym newsletterze dla NGO 
 

Podczas konsultacji wykorzystano następujące elementy serwisu: 

• dział „aktualności” 

• dział „ konsultacje” 

• newsletter 

 
15 grudnia 2023 r. opublikowano informację, że w okresie od 4 do 26 stycznia 2024 r. Wydział 
Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Krakowa, wypełniając zapisy ustawy o ochronie 
zwierząt z dnia 21 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1580), będzie prowadził ze 
wszystkimi zainteresowanymi organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami, o których 
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie, konsultacje projektu uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia 
„Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na 
rok 2024”. 

W tekście poinformowano o formach działań konsultacyjnych oraz jakimi sposobami i w jakich 
terminach zainteresowani mogli wziąć w nich udział. 

Poinformowano o mającym się odbyć 9 stycznia 2024 r. w godz. 13:00-15:00 dyżurze 
telefonicznym pod nr tel.: 12 616 88 80 oraz o zaplanowanym na 16 stycznia 2024 r. w godz. 
15:00-17:00 w Wydziale Kształtowania Środowiska UMK na os. Zgody 2 spotkaniu 
konsultacyjnym. 

 

Jako pliki do pobrania zamieszczono: 

• projekt uchwały Rady Miasta Krakowa w sprawie przyjęcia „Programu opieki nad 

zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na rok 2024” 

• załącznik nr 1 – „Program opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania 

bezdomności zwierząt na rok 2024” 

• załącznik nr 2 - Charakterystyka programu 

• formularz konsultacyjny 

 

 


