ZARZADZENIE WEWNETRZNE Nr . s2....

Dyrektora Krakowskiego Centrum Seniora

0 2 STY. 2024

w sprawie zmiany Regulaminu Doméw funkcjonujgcych w ramach Krakowskiego
Centrum Seniora, os. Szkolne 20 w Krakowie.

Na podstawie § 5 ust. 1 Statutu Krakowskiego Centrum Seniora, os. Szkolne 20 w Krakowie, stanowigcego
zatgcznik do Uchwaty Nr CXXII/3327/23 Rady Miasta Krakowa z dnia 8 listopada 2023 r.
w sprawie zmiany nazwy Miejskiego Dziennego Domu Pomocy Spolecznej w Krakowie, os. Szkolne 20
i przyjecia statutu jednostki budzetowej — Krakowskiego Centrum Seniora, os. Szkolne 20 w Krakowie,
zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin Doméw funkcjonujacych w ramach Krakowskiego Centrum
Seniora, 0s. Szkolne 20 w Krakowie, w brzmieniu zalgcznika Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Traci moc Zarzgdzenie wewngtrzne Dyrektora Miejskiego Dziennego Domu Pomocy
Spotecznej w Krakowie Nr26/2023 z 5.10.2023 r.

§3

Zobowigzuje Kierownikow Zespoléw Terapeutyczno — Aktywizacyjnych do zapoznania
podleglych pracownikéw 1 wdrozenie przedmiotowego zatacznika.

§ 4

Zobowigzujg Kierownikow Zespoléw Terapeutyczno — Aktywizacyjnych do zapoznania
uczestnikéw Domoéw funkcjonujgcych w ramach Miejskiego Dziennego Domu Pomocy
Spotecznej z Regulaminem.

§5

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania z mocg obowigzywania od 2 stycznia 2024
r.

§6
Wszelkie zmiany Zarzadzenia wymagaja formy pisemne;. /

DYREKTOR
Krakowskiego Cgntrum Seniora

Sebqs’n' n Lipowski







Uzasadnienie

W dniu 8 listopada 2023 r. Rada Miasta Krakowa podjeta uchwate Nr CXX11/3327/23
w sprawie zmiany nazwy Miejskiego Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Krakowie,
o0s. Szkolne 20 i przyjecia statutu jednostki budzetowej — Krakowskiego Centrum Seniora,
os. Szkolne 20 w Krakowie. Ponadto konieczne jest zaktualizowanie zapiséw klauzuli
informacyjnej stanowigcej czg$¢ tresci druku skierowania do Doméw funkcjonujacych
w ramach Jednostki.

Z uwagi na powyzsze, przyjecie niniejszego Zarzadzenia jest zasadne.

DYREKTOR
Krakowskiega Cefitrum Seniora

; /
Sebastian Lipowski







BER Krakowskie
= contrum
l.‘. Seniora

Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Wewngtrznego Dyrektora
Krakowskiego Centrum Seniora

Nr O zdnia

02 5TY. 202

REGULAMIN
DOMOW FUNKCJONUJACYCH W RAMACH
KRAKOWSKIEGO CENTRUM SENIORA

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa jest o:

1.
2

.

wh

10.

11.
12.

KCS —nalezy przez to rozumie¢ Krakowskie Centrum Seniora, os. Szkolne 20;
Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Krakowskiego Centrum Seniora,
os. Szkolne 20;

Zastgpey Dyrektora — nalezy przez to rozumie¢ Zastgpcg Dyrektora ds. Merytorycznych
Krakowskiego Centrum Seniora, os. Szkolne 20;

ZTA —nalezy przez to rozumie¢ Zespol Terapeutyczno-Aktywizacyjny KCS;

Kierowniku ZTA - nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Zespotu Terapeutyczno-
Aktywizacyjnego;

Domu — nalezy przez to rozumie¢ Dom, w tym Dom Specjalistyczny, funkcjonujacy
w ramach Krakowskiego Centrum Seniora, os. Szkolne 20;

Domu Specjalistycznym — nalezy przez to rozumie¢ specjalistyczny dom dziennego
wsparcia, zapewniajgcy pomoc osobom z chorobg Alzheimera i innymi zespotami
otepiennymi oraz po udarach;

Koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢ pracownika Domu, do ktérego obowiazkéw
nalezy koordynacja pracy Domu,

Uczestniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe, dla ktorej zostala wydana decyzja
administracyjna przez Prezydenta Miasta Krakowa, uprawniajaca do korzystania ze
swiadczen w Krakowskim Centrum Seniora;

Radzie — nalezy przez to rozumie¢ Spoleczng Rad¢ powolang decyzjg Uczestnikow
Domu;

PWUD — nalezy przez to rozumie¢ Plan Wsparcia Uczestnika Domu;

PWUDS — nalezy przez to rozumie¢ Plan Wsparcia Uczestnika Domu Specjalistycznego.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Regulamin Doméw funkcjonujgcych w ramach KCS, ustala zasady i wewnetrzny
porzadek w procesie realizacji dziatalnosci statutowej oraz prawa i obowiazki
Uczestnikow.
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2. Celem postanowien zawartych w Regulaminie jest stworzenie optymalnych warunkdéw
dziennego pobytu Uczestnikow w Domach oraz ksztaltowanie wlasciwych relacji
pomi¢dzy Uczestnikami a Pracownikami Domow.

3. W skiad KCS w Krakowie wchodza nastgpujace Domy:

1) Domy Aktywizacyjne:
a) Dom Nr 1 (D 1), ul. Jana Sas-Zubrzyckiego 10, 30-611 Krakow,
b) Dom Nr 2 (D 2), ul ks. Wladystawa Gurgacza 5, 31-537 Krakow,
¢) Dom Nr 3 (D 3), ul. Korczaka 4, 31-215 Krakow,
d) Dom Nr 4 (D 4), ul. Sudolska 7 a, 31-423 Krakow,
e) Dom Nr 5 (D 5), ul. Nad Sudotem 32, 31-228 Krakow,
f) Dom Nr 6 (D 6), os. Szkolne 20, 31-977 Krakéw;
g) Dom Nr 7 (D 7), ul. Bronowicka 19/5, 30 — 084 Krakow,
h) Dom Nr 8 (D 8), ul. Gdanska 5, 31 — 411 Krakdw,
i) Dom Nr 9 (D 9), ul. Grzegorzeckal9/1-2, 31 — 532 Krakow,
j) Dom Nr 10 (D 10), ul. Okulickiego 51/279, 31 — 643 Krakow,

2) Domy Specjalistyczne:
a) Dom Nr 11 (D 11) — Dom Specjalistyczny, os. Krakowiakow 2, 31 — 962 Krakow,
b) Dom Nr 12 (D 12) — Dom Specjalistyczny, ul. Naczelna 12A, 31 — 421 Krakow.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE
§2

1. Podstawg przyjecia do Doméw jest decyzja administracyjna wydana przez Prezydenta
Miasta Krakowa.

2. Podstawa wydania decyzji, o ktérej mowa w ust. 1 jest wywiad S$rodowiskowy
przeprowadzony przez pracownika socjalnego Filii MOPS wiasciwej dla miejsca
zamieszkania Uczestnika oraz:

1) w przypadku Domu — skierowanie wydane przez pracownika Domu (zalgcznik nr 1 do
Regulaminu),

2) w przypadku Domu Specjalistycznego — skierowanie wydane przez pracownika Domu
Specjalistycznego (zalgcznik nr 1 do Regulaminu) na podstawie pozytywnej
kwalifikacji tj. uzyskania minimum 15 pkt w skali MMSE oraz minimum 60 pkt w
skali Barthel.

3. Pobyt w Domach jest odplatny. Zasady ustalania wysokosci oplat regulujg odrebne
przepisy.

4. Do zadan Domow nalezy w szczegodlnosci:

1) $wiadczenie ustug opiekunczo — aktywizacyjnych dla Uczestnikow;

2) zapewnienie positku — w przypadku, gdy wydana dla Uczestnika decyzja przewiduje
ww. Swiadczenie;

3) prowadzenie terapii zajeciowej dla podtrzymania kondycji psychofizycznej;

4) podnoszenie sprawnosci 1 aktywizacji Uczestnikow m.in. poprzez prowadzenie zajeé
ogolnousprawniajgcych;

5) zaspokojenie potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych, towarzyskich;
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6) pomoc w podstawowych czynnosciach Zyciowych oraz w miare mozliwosci
w zalatwianiu spraw osobistych Uczestnikdw;
7) zapewnienie Uczestnikom warunkdw do swobodnego praktykowania wlasnej religii;
8) swiadczenie innych ustug na rzecz $rodowiska lokalnego.
. Domy 1 Domy Specjalistyczne funkcjonuja w ramach ZTA.
6. Pracg ZTA zarzadzajg Kierownicy.

w

§3

1. Kazdy Dom funkcjonuje w oparciu o plany i harmonogramy pracy.

2. Domy czynne sa 8 godzin dziennie, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

3. Szczegolowe okreslenie godzin, w ktérych Domy sg czynne, ustala Dyrektor
w porozumieniu z Zastepca Dyrektora.

4. Kierownicy ZTA zobowigzani s do podania godzin dziatalno$ci w informaciji
umieszczonej w widocznym miejscu w Domach z okresleniem rodzajéw prowadzonych
zajeé.

PRAWA [ OBOWIAZKI UCZESTNIKA

§ 4

—y

.Kazdy Uczestnik ma prawo do:

1) uczestniczenia w zajgciach odpowiadajacych jego potrzebom, predyspozycjom
1 zainteresowaniom;

2) godnego i podmiotowego traktowania;

3) przyjaznych relacji z pracownikami;

4) uzyskania informacji o ustugach $wiadczonych przez Domy oraz mozliwosci
korzystania z nich;

5) uczestnictwa w pracach Rady;

6) zglaszania skarg i wnioskéw do Rady i Kierownika ZTA;

7) korzystania z materialéw, narzgdzi i sprzgtu Domoéw, korzystania z edukacii,
grupowych  zaje¢ integracyjnych, kulturalno-rekreacyjnych, grupowych zaje¢
wspierajacych, indywidualnych rozméw wspierajacych;

8) rezygnacji z uczestnictwa w Domach.

2. W przypadku okolicznosci uniemozliwiajacych korzystanie ze $wiadczen, szezegdlnie
positkéw, Uczestnik zobowigzany jest poinformowa¢ o tym fakcie 2 dni wczesdniej
Koordynatora Iub osobg¢ go zastgpujgca.

3. Uczestnikowi Doméw przystuguje zwrot poniesionych oplat za pobyt w okresie
usprawiedliwionej nieobecnosci.

4. Niezgloszenie pracownikowi w terminie okreslonym w ust. 2 o niekorzystaniu ze
swiadczen Domow, wyklucza zwrot optat za pobyt.

5. W przypadku zdarzen losowych uniemozliwiajgcych skorzystanie Uczestnikowi z ushug
1 dopelnienie obowigzku wynikajacego z § 4 ust. 2, Uczestnik moze uzyskaé zwrot
poniesionych optat, po indywidualnym rozpatrzeniu sprawy przez Dyrektora.

6. Uczestnik moze zrezygnowa¢ z prawa pobytu w Domach, skiadajac osobiscie podpisane

oswiadczenie.
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§5

1. Do obowigzkéw Uczestnikéw nalezy przestrzeganie Regulaminu, w szczego6lnosci:

i

1) aktywny udzial w zajeciach terapeutyczno - aktywizacyjnych oferowanych
w placdéwce, zgodnie z deklaracja zawarta w skierowaniu do PWUD i PWUDS;

2) przestrzeganie czystosci 1 higieny osobiste;j;

3) przestrzeganie godzin positkow;

4) systematyczne i terminowe uiszczanie optat za pobyt w Domach;

5) utrzymywanie w nalezytym porzadku i czystosci pomieszczenn Domow oraz sprzgtu,
stanowiacego jego wyposazenie,

6) przestrzeganie ogolnie przyjetych norm i zasad wspolzycia spotecznego.

§6

Uczestnikom Domdw nie wolno:

1) spozywaé na terenie Doméw alkoholu i innych substancji psychoaktywnych i/lub
przebywac pod ich wplywem na terenie Domow;

2) pali€ tytoniu na terenie Domow;

3) posiada¢ oraz wnosi¢ na teren Domdw: broni, ostrych przedmiotdéw, srodkow
odurzajgcych, materialéw latwopalnych;

4) fotografowaé, nagrywac i filmowaé uczestnikOw oraz pracownikow Domow, jak
réwniez rozpowszechnia¢ wizerunku Uczestnikow 1 pracownikow Domow
w jakiejkolwiek formie, w szczegbdlnosci w Internecie bez ich zgody;

5) wynosi¢ poza teren Domow przedmiotow stanowigcych jego wyposazenie;

6) dokonywaé przywlaszczenia przedmiotéw osobistego uzytku lub pienigdzy innych
Uczestnikow i Pracownikow;

7) niszczy¢ mienia pozostatych Uczestnikow oraz mienia Domow.

DOKUMENTACJA DOTYCZACA POBYTU UCZESTNIKOW

§7

Plan Wsparcia Uczestnika Domu (PWUD) stanowiacy zatgcznik Nr 2 do Regulaminu,
jest przygotowany i realizowany dla kazdego Uczestnika Domu.

PWUD tworzony jest dla Uczestnika do 14 dni od momentu przyjecia do Domu.

Celem PWUD jest diagnoza potrzeb i mozliwosci Uczestnika Domu oraz okreslenie
i realizacja czynno$ci zmierzajacych do utrzymania stanu psychofizycznego Uczestnika,
ktory pozwali na utrzymanie jego funkcjonowania w dotychczasowym srodowisku.
PWUD podlega ewaluacji nie czesciej niz 6 miesiecy od dnia jego zatwierdzenia przez
Kierownika ZTA lub osobe zastepujgca.

Kierownik ZTA wyznacza pracownika odpowiedzialnego za przygotowanie PWUD.
Kazdorazowo PWUD podlega akceptacji przez Kierownika wlasciwego ZTA lub osobe

go zastepujaca.
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§8

7. Plan Wsparcia Uczestnika Domu Specjalistycznego (PWUDS) stanowiacy zatgcznik Nr 3
do Regulaminu, jest przygotowany i realizowany dla kazdego Uczestnika Domu
Specjalistycznego.

8. Celem PWUDS jest diagnoza potrzeb i mozliwo$ci Uczestnika Domu Specj alistycznego
oraz okreslenie 1 realizacja czynnosci zmierzajacych do utrzymania stanu
psychofizycznego Uczestnika, ktéry pozwoli na utrzymanie jego funkcjonowania
w dotychczasowym $rodowisku.

9. PWUDS tworzony jest do 14 dni od dnia rozpoczgcia uczestnictwa i powstaje m in. na
podstawie danych uzyskanych podczas rekrutacji Uczestnika w tym Skali Barthel
i Krotkiej Skali Oceny Stanu Psychicznego, przeprowadzonej rozmowy, opinii
zatrudnionego personelu merytorycznego oraz innych dokumentéw Uczestnika, o ile
takie posiada i je przedstawit.

10. PWUDS opracowywany jest przez pracownika Domu Specjalistycznego WYyzZnaczonego
przez Kierownika ZTA.

11. PWUDS podlega ewaluacji nie pdzniej niz do 6 miesiecy od dnia jego zatwierdzenia
przez Kierownika ZTA lub osobg go zastepujaca.

12. Ewaluacja PWUDS zawiera w sobie analize¢ podejmowanych dziatain wobec Uczestnika
1 oceng mozliwosci funkcjonowania w srodowisku.

13. W przypadku zmiany sytuacji Uczestnika w Ewaluacji PWUDS dokonuje si¢ modyfikacji
celow szczegdlowych oraz oferty wsparcia,

14. W przypadku gdy na podstawie Ewaluacji PWUDS zostanie stwierdzone znaczne
pogorszenie funkcjonowania Uczestnika, Kierownik ZTA moze wystgpi¢ o wylaczenie
Uczestnika zgodnie z § 10 niniejszego Regulaminu.

15. Kazdorazowo PWUDS podlega akceptacii przez Kierownika wiasciwego ZTA lub osobe
g0 zastepujaca.

16. W przypadku ubezwlasnowolnienia Uczestnika Domu Specjalistycznego, PWUDS
tworzony jest przy udziale opiekuna prawnego Uczestnika.

TRANSPORT UCZESTNIKOW DOMU SPECJALISTYCZNEGO

§9

1. Dla Uczestnikéw Domu Specjalistycznego mozliwe jest zapewnienie transportu z miejsca
zamieszkania do Klubu i =z powrotem na podstawic zlozonego przez
Uczestnika/Uczestniczke Formularza Przyznania Ushugi Transportu stanowigcego
Zatacznik Nr 3 do Regulaminu.

2. Przy rozpatrywaniu Formularza Przyznania Ustugi Transportu brane sg pod uwage
mozliwosci zapewnienia transportu ze strony oséb sprawujacych bezposrednia opieke nad
Uczestnikiem/Uczestniczka.

3. Wyznaczony przez Kierownika Pracownik Domu lub osoba go zastepujaca tworzy
Miesigczng Kartg Transportu zawierajacg nazwiska osob korzystajacych z transportu.

4. Uczestnik/Uczestniczka ~ Domu  Specjalistycznego  zostaje poinformowany/na
0 wyznaczonym miejscu 1 porze odbioru celem korzystania z ushugi transportu;
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5. Uczestnik/Uczestniczka Domu  Specjalistycznego wpisany/na w  trase przejazdu

(o)}

zobowigzuje si¢ do stawienia si¢ o okreslonej porze w okreslonym miejscu, celem
skorzystania z transportu;

. W przypadku nieobecnosci w okreslonym miejscu o okreslonej porze, kierowca

$wiadczacy  ustuge  transportu, nie ma  obowigzku  oczekiwania na
Uczestnika/Uczestniczkg;

7. Uczestnik/Uczestniczka Domu Specjalistycznego zobowigzuje si¢ do telefonicznego

(o0}

poinformowania kierowcy przynajmniej 30 minut przed wyznaczong porg o rezygnacji
z transportu w danym dniu;

. W przypadku trzech nieusprawiedliwionych nieobecnosci Uczestnika/Uczestniczki

W wyznaczonym miejscu i 0 wyznaczonym czasie, wsparcie w postaci transportu zostaje
wstrzymane;

9. O wznowieniu Swiadczenia ustugi transportu decyduje wlasciwy Kierownik ZTA lub osoba

10.

go zastepujaca po zapoznaniu si¢ z indywidualng sytuacja Uczestnika/Uczestniczki,
Uczestnik korzystajacy z uslugi transportu zobowiazany jest do kazdorazowego
potwierdzenia podpisem skorzystania z transportu na Miesigcznej Karcie Transportu.

WYLACZENIE UCZESTNIKA

§ 10

1. Wylaczenie z uczestnictwa w Domu moze nastapi¢ w sytuacji:

1)
2)
3)

4)
5)

gdy u Uczestnika wystepuja zaburzenia psychiczne i osobowosciowe, zagrazajace
zdrowiu i zyciu innych Uczestnikow;

gdy Uczestnik przebywa na terenie Domu pod wpltywem alkoholu lub innych srodkéw
odurzajacych; ;

gdy Uczestnik nie przestrzega ustalen zawartych w niniejszym Regulaminie oraz
PWUD i PWUDS;

nieusprawiedliwionej nieobecno$ci Uczestnika trwajacej dtuzej niz 30 dni;

pogorszenia stanu funkcjonowania Uczestnika Domu Specjalistycznego tj. uzyskanie
w wyniku Ewaluacji PWUDS ponizej 15 pkt w skali MMSE oraz ponizej 60 pkt w skali
Barthel.

2. Wniosek o wylgczenie z uczestnictwa w Domu sktada wlasciwy Kierownik ZTA do
Zastepcy Dyrektora.

3. Dyrektor na wniosek Zastepcy Dyrektora wystgpuje do Migjskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krakowie z wnioskiem o wygaszenie decyzji wraz z uzasadnieniem.

SPOLECZNE RADY

§11

1. W kazdej placowce moze funkcjonowa¢ Rada skladajgca sie z maksymalnie
5 uczestnikow, wybieranych przez ogodlne zebranie uczestnikéw Domow.

2. Do zadan Rady nalezy w szczegdlnosci:
a) wspolpraca z Pracownikami w tworzeniu warunkow sprzyjajacych prawidiowemu

funkcjonowaniu;
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b) wspoldziatanie w organizowaniu zaspokajania potrzeb kulturalnych, organizowaniu
terapii  zajeciowej, powigzania dzialalnoSci poszczegolnych placowek ze
srodowiskiem;

¢) wilaczanie Uczestnikoéw do brania udziatu — w miare ich sit i wlasnej oceny mozliwosci
w pracach Domu oraz wspotpracy ze soba poszczegdlnych placowek;

d) utrzymanie kontaktu z osobami starszymi lub niepetnosprawnymi, zamieszkatymi
w poblizu danego Domu, a takze Uczestnikami w przypadkach dluzszej ich choroby,
pobytu w szpitalu poprzez odwiedziny, przesylanie listéw, drobne ushugi itp.

3. Szczegdlty dotyczace dziatalnosci Rad reguluje odrgbne Zarzadzenie Wewngtrzne

Dyrektora.

PRZEPISY KONCOWE
§ 12

1. Kazdy Uczestnik Domu winien zosta¢ zapoznany z niniejszym Regulaminem.

2. W sytuacjach nieuregulowanych w Regulaminie, decyzje podejmuje Dyrektor lub
Zastepca Dyrektora.

3. Zmiana Regulaminu wymaga formy pisemne;.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Krakow, dnia
0 2 STY. 2024

(piecz¢¢ i, podpis k.Dyrekrom
K rakoﬁs'?k"fég'd?f@le’ﬁ)ﬁ)ﬁrsn Seniora )

Zataczniki: __
Zatacznik Nr 1 — Skierowanie na pobyt w Krakowskim Centrum Seniora,,

Zalacznik Nr 2 — Plan Wsparcia Uczestnika Domu funkcjonujgcego w ramach Krakowskiego
Centrum Seniora,

Zalacznik Nr 3 — Plan Wsparcia Uczestnika Domu Specjalistycznego, funkcjonujacego
w ramach Krakowskiego Centrum Seniora,

Zalacznik Nr 4 — Formularz ubiegania si¢ o ustuge transportu dla Uczestnika Domu
Specjalistycznego, funkcjonujacego w ramach Krakowskiego Centrum Seniora.

Krakowskie Centrum Seniora

os. Szkolne 20, 31-977 Krakow

tel. +48 12 425 64 65, +48 12 265 17 61, fax +48 12 655 93 11
e-mail: sekretariat@kcs.krakow.pl

www.bip.krakow.pl/KCS



ATy {f

R -.‘;Al'l}i‘

(BT



