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Podsumowanie | kwartalnego badania potrzeb NGO
przeprowadzone przez Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS
w ramach realizacji zadania pn. ,,Centrum Obywatelskie — ul. Reymonta 20”

10.04.2021 r.

W badaniu udziat wzieto 14 organizacji pozarzgdowych, ktérych zakresy dziatan
statutowych w puli ogdlnej wyczerpujg niemal w petni katalog dziatan przewidziany
w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Uzna¢ zatem mozna
badang grupe za w petni reprezentatywna.

Sposréd badanej grupy, wszyscy respondenci dziatali na rzecz Krakowa i jego
mieszkancéw. 14 respondentéow, zamieszkuje na terenie Miasta Krakowa, jeden z
nich natomiast jest mieszkarncem innej miejscowosci. Wszystkie organizacje biorgce
udziat w badaniu, prowadzg dziatania na rzecz Krakowa i jego mieszkancow.

W badaniu uczestniczyly fundacje oraz stowarzyszenia rejestrowe cho¢ ankieta
otwarta byta na przedstawicieli rozmaitych podmiotow i grup z 11l sektora.

Podsumowano najwieksze obawy i potrzeby, jakie odczuwajg przedstawiciele
organizacji. Zakres obaw zostat okreslony w zamknietym katalogu, respondenci
dokonywa¢ mogli wielokrotnego wyboru.

Forma prawna organizacji

14 odpowiedzi

@ Fundacia

@ Stowarzyszenie zwykle
Stowarzyszenie rejesirowe

@ Zwiazek stowarzyszen

@ ub sportowy
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1. Czy Twoja organizacja uzyskala pomoc od miasta Krakowa w zwigzku
z trudnosciami wynikajgcymi z pandemii?

® Tak
® Nie
2. Jakich obszaréw dotyczyta pomoc?
ulgl w optatach o 2 (14,3%)

zmiana termindw sprawozdan 1(7,1%)
aneksy do umow zmienlajge 1(7.1%)
nie dolyczy 1(7,1%)
Nie otrzymalismy pomocy 1(7,1%)
nie otrzymata 1(7,1%)
nle korzystalismy 2 2adne| p.. 1{7,1%)
Nie dostala 1(7.1%)
nie 1(7,1%)
DOFINANSOWANIE 1(7,1%)
olrzymallémy pomoc od Wo.. 1{7,1%)
ustawowa zmiana terminow.. 1(7,1%)
nle doswiadczylySmy pomoc., 1(7,1%)

0

3. Czy zamkniecie urzedu dla bezposrednich kontaktéw utrudnito Painstwu

funkcjonowanie w okresie pandemii?

® Tak
® Ne
@ Nie korzystatam
@ nie korzystalismy
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4. Jakie najwieksze potrzeby szkoleniowe ma Twoja organizacja badz
grupa?

Zrodta finansowania dziatalnosci spotecznej

14 odpowiedz|
granty, konkursy dotacyjne 10 (71,4%)
dziatalnoéé odplatna | gospoda. .. 8 (57,1%)
sponsanng
przygotowanie wnioskow
fundraising —9 (64.3%)

zasoby dostepne dla NGO (np....
darowizny i 1% podatku
0 2 4 6 8 10
Aspekty ksiegowe w NGO
14 edpowiedz|
obsluga programow ksiggowych 2 (14,3%)
kadry i place
sprawozdanie finansowe
roziiczanie dotacji
zarzadzanle finansami 7 (50%)
Agile, biezace zmiany prawne 1(7,1%)
pozyskiwanie srodkow —1 (7,1%)
Z Medidw Spotecznosciowych -... 1(7.1%)
Organizacfa nie ma potrzeb sz... —1 (7.1%)
problemy z finansowanie biura. .. —1 (7.1%)
0 2 4 6 a
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Promocja i wspotpraca
14 odpowiedz|

design thinking 4 (28.6%)
-6 (42,9%)

tworzenie grafiki. multimediow
budowa stron www -5 (35,7%)
social media

TWORZENIE KROTKICH FIL...

Zarzgdzanie w NGO
14 odpowiedzi

zarzadzanie projektami

zarzgdzanie zasobami ludzkimi

zarzadzanie kryzysem
Organizacja nie ma potrzeb,
szkoleniowych w tych tematach
o 2 4 5] 8
KRA | KRAKOWSKIE
2.8 Krakow Fos|oatan
- ORGANIZACITI
ST\ ©®® |spoteczNYCH

Zadanie publiczne ,,Centrum Obywatelskie — ul. Reymonta 20” jest finansowane ze srodkéw Miasta Krakéw



“?‘ CENTRUM Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20

s ULR ta 20/39, 30-059 Kraké
5 ) . OBYWATELSKIE e-maﬁ):"::nrlcrim@krafos.pl e
4V UL.REYMONTA 20 tel. 669 528 381

Jakie tematy powinny pojawic sie w ramach tegorocznych seminariow i konferencji
14 odpowiedzi

4 (28.6%)

-4 (28.6%)

—8 (64,3%)
pozyskiwanie srodkow —1(7,1%)
temat dostepnosci przestrzeni 1 (7.1%)
publiczne| dia osdéb o szezegol. ..
o0 2 4 ] g 10
Aspekty prawne w NGO
14 odpowiedzi
RODO Q(64,3%)
Rejestrowanie podmiotow
Prawo pracy -4 (28.6%)
Odpowiedzialnosc organow 6 (42,9%)
Zmiany prawne, ktorym podieg... 1(7,1%)
prawo autorskie 1(7,1%)
ubezpieczenia oc, "wspdlpraca. .. 1(7,1%)
przygotowanie dokumentaw ro.., 1(7,1%)
0 2 4 6 8 10

5. Czy pandemia wpltywa na plynnos¢ realizowania Waszych dziatan
spotecznych?

® Tak

® Nie

@ zoistaniala potrzeba zmian na roznych
ptaszezyznach, jednak nie wplyngto to
na dzlalainoss

@ Nasz oddzial Istnleje za krdtko bydmy
znaly Inng niz *poza pandemiczng® rz, .

® Doplero zaczynamy prowadzenle
Fundacjl

@ Czgdciowo
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6. Czego dotycza Twoje najwieksze obawy?

Czego dotyczg Twoje najwigksze obawy?
14 odpowiedzi

Nie zrealizuje projektu w ter... 3 (21,4%)

Bedziemy musiell zwrdcic do... -3 (21,4%)

Nie zostang zrealizowane ce... -3 (21,4%)

Moja organizacja nie przetrw... “1(7.1%)

Nasi beneficjenct zostang be... 4 (28,6%)

Stracimy wolontariuszy 3 (21,4%)

Nie bedziemy mogll utrzyma... 4 (28,6%)

Nie wiemy czy mozemy prac...|-0 (0%)

Nie wiemy jak mozemy przej... ~1({7.1%)

Darczyncy przestang wptaca... 5 (35,7%)
Zabraknie nam srodkdw na... 5(35,7%)
Nie mamy srodkow i narzed.., ~3(21,4%)

inflacja, kidra nie jest uwzgle... ~1{7,1%)

nie mozemy organizowac do.., ~=1(7,1%)

Obawiam sig, 2e nie wyprom... ~1(7.1%)

0 1 2 3 - 5

7. Czego najbardziej Ci brakuje?

Czego najbardziej Ci brakuje?
14 odpowiedz|

Jasnych wytycznych w jaki spo.., 4 (28,6%)

Reakgji ze strony Panistwa, ktor. .. 11 (78,6%)
Whytycznych ze strony Samorzg... ~3{21,4%)
Wytycznych ze strony dyspone... —1 (7,19%)
zrozumienie, Ze organizacje po... —1(7,1%)
srodkdw finansowych na zape... 1(7,1%)
Brakuje mi wsparcia dla nowyc... 1(7,1%)
0.0 25 50 7.5 10.0 125
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. Opisz nam swoje obawy, powiedz czego najbardziej obawiasz sie jako

osoba prowadzaca organizacje lub tez bedaca jej pracownikiem /
wolontariuszem.

Obawy dotyczyty gtéwnie:

e Odptywu pracownikdéw w zwigzku ze wzrostem cen wynagrodzen;
e Braku ptynnosci projektowej, brakiem finansowania projektow;

¢ Nieskutecznosci w pozyskiwaniu funduszy i fundraisingu;

e Braku zainteresowania beneficjentow;

e Strachu przed kolejnym lockdownem, ktéry uniemozliwi organizacje
spotkan, wydarzen;

e Braku srodkéw na zatrudnienie osoby pozyskujgcej fundusze;

e Braku realizacji wszystkich rezultatéw albo osiggngé odpowiedniej liczby
uczestnikow wydarzenia;

e Braku nam $rodkéw na promocije i reklame;

e Braku przestrzeni, lokalu do realizacji dziatan.

. Wskaz nam czego najbardziej w tej chwili potrzebuje Twodj zespét,

organizacjai Ty sam.

Obawy dotyczyty gtéwnie:

e Stabilnosci finansowej;

e Braku wolontariuszy;

e Braku sponsorow;

e Wsparcia medialnego, promocji;

¢ Networkingu, sieciowania;

e Sprzetu biurowego i sfinansowania marketingu organizacji;

¢ Konkretnych informaciji na temat mozliwosci dziatania w czasie pandemii;
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e Pomocy profesjonalnego grafika i filmowca;
e Wspolnych spotkan i integracii;

e Jasnych wytycznych, gdzie mozna sktada¢ wnioski grantowe.
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