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Co moge z tym zrobic?

PRZEMOC NIEJEDNO MA IMIE!

Dowiedz sie, gdzie szukac¢ pomocy,
jesli jestes osoba, ktdra doswiadcza przemocy w rodzinie.

Dowiedz sig, jak mozesz poméc,
jesli jestes swiadkiem przemocy lub wiesz, ze ktos doswiadcza
przemocy w rodzinie.




Przemoc niejedno ma imie!

Moze miec imie Twojego wspotmatzonka, partnerki lub partnera, dziecka,
sasiadki lub sasiada, znajomej lub znajomego z pracy, przyjaciela lub
przyjaciotki. Przemoc moze dotknac kazdego niezaleznie od ptci, wyksztatcenia,
statusu materialnego, pozycji spotecznej, wieku, orientacji seksualnej,
tozsamosci ptciowej czy stanu zdrowia.

Naraza Cie na niebezpieczenstwo utraty zycia
lub zdrowia, narusza Twoja godnosé, nietykalnosc cielesna, powodujac szkody
na zdrowiu fizycznym i psychicznym oraz wywotujac cierpienie i poczucie
krzywdy.

Dzieki temu mozesz zapewni¢ pomoc i bezpieczenstwo osobom
doswiadczajacym przemocy, a instytucje, ktére realizujg zadania zwigzane
z zapobieganiem i powstrzymywaniem przemocy w rodzinie, moga podjac
dziatania z urzedu.

Gdzie uzyskaé¢ pomoc?

Jesli potrzebujesz pomocy natychmiastowo:

@ zadzwon pod numer alarmowy niezwtocznie w sytuacji zagrozenia zycia
i zdrowia

zadzwon pod numer ,Niebieskiej Linii” — Ogdlnopolskiego Pogotowia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie —

zadzwon pod catodobowy numer interwencyjny Osrodka Interwencji
Kryzysowej

zgtos sytuacje doswiadczania przemocy na najblizszym komisariacie policji
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Jesli potrzebujesz pomocy psychologicznej, prawnej lub tymczasowego
schronienia, skorzystaj ze wsparcia instytucji, ktdra znajduje sie w poblizu
Twojego miejsca zamieszkania.

Na terenie Krakowa

Zgtos sie z prosba o pomoc w sytuacji doswiadczania przemocy do najblizszej
filii Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie.

@ Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Krakowie (tel. — catodobowo,
—w godz. 7.00-19.00), os. Krakowiakow 46
@ Osrodek Interwencji Kryzysowej (tel. ), ul. Radziwittowska 8b

Na terenie wojewddztwa matopolskiego:

@ Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy
(tel. , tel./faks ),
ul. Szarych Szeregdw 1, Tarnow

@ Tatrzanski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy
w Rodzinie (tel. , kom. ),
ul. Makuszyriskiego 9, Zakopane

Jak rozpoznac przemoc?

Wyrzadza szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym osob, ktore jej
doswiadczaja. Pozostawia rézne, czesto dalekosiezne skutki, zwigzane nawet
z utrata zdrowia lub zycia. Warto umiec rozpoznawac zachowania przemocowe.
Opisane sytuacje na nastepnej stronie moga w tym pomac, pokazujg przyktady
zachowan bedacych przemoca ze strony drugiej osoby.



Przemoc fizyczna

szarpanie, popychanie, kopanie, uderzanie przedmiotami, krepowanie
ruchéw ciata, podduszanie, uderzanie gtowa, bicie reka, przypalanie
papierosem, okaleczenia ciata ostrymi przedmiotami, pozostawienie bez
udzielenia lub wezwania pomocy.

Przemoc psychiczna
grozby, szantazowanie, kontrolowanie, ograniczanie wolnosci
i kontaktow z innymi, wymuszanie postuszenstwa, podporzadkowywanie

drugiej osoby, wulgaryzmy kierowane do drugiej osoby, obrazanie, ponizanie,

upokarzanie, zawstydzanie, umniejszanie, wysmiewanie, krytyka, narzucanie
swoich pogladdéw czy opinii.

Przemoc ekonomiczna

zacigganie dtugow i kredytdw bez zgody matzonka, zmuszanie
do wziecia pozyczek lub ich poreczenia, okradanie z rzeczy osobistych
i pieniedzy, zabieranie wyptat, uniemozliwianie podjecia pracy
zarobkowej, zmuszanie do pozyczek od cztonkdw rodziny lub znajomych,
niezaspokajanie materialnych potrzeb rodziny, ograniczenie dostepu do
pomieszczen i dobr niezbednych do zycia (np. odciecie pradu, wody,
utrudnienie dostepu do tazienki itp.).

Przemoc seksualna

wysmiewanie cech ciata, wygladu, zmuszanie do czynnosci lub
zachowan seksualnych, na ktére sie druga osoba nie zgadza, wymuszanie
pozycia seksualnego, gwatt, sadyzm, zmuszanie do wspdtzycia z osobami
trzecimi, zmuszanie do ogladania pornografii.

Zaniedbanie

pozbawianie jedzenia, opieki lub niezbednej pomocy, odmawianie pomocy
medycznej lub zaopatrzenia w niezbedne leki, niezapewnienie godnych do
zycia warunkoéw lokalowych, ograniczanie dostepu do pomieszczen w domu,
gdzie zaspokajane sa podstawowe potrzeby (do kuchni, tazienki), chtod
emocjonalny w relacjach.

Zawiadom policje

Doswiadczanie przemocy w rodzinie mozesz tez zgtosic¢ osobiscie,

w tym celu udaj sie na najblizszy komisariat policji. Tam ztozysz zawiadomienie
o przestepstwie, a policja ma obowigzek zareagowac na ztozone zgtoszenie.
Zawiadomienie o przestepstwie w formie pisemnej mozesz rowniez przestac
poczta lub ztozyc osobiscie na policji lub w prokuraturze.

Zgtos sie do lekarza

— udaj sie do lekarza
rodzinnego. Jesli potrzebujesz medycznej pomocy w nocy lub w swieto, zgtos
sie do placowki nocnej i swigtecznej opieki zdrowotnej lub do szpitalnego
oddziatu ratunkowego.

Jesli boisz sie wréci¢ do domu

Udaj sie do rodziny lub znajomych albo skorzystaj z pomocy instytuci
pomagajgcym osobom doswiadczajacym przemocy w rodzinie. Takie wsparcie
oferuje Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie —
tel. oraz (w godz. od 7.00 do 19.00) lub najblizszy
Osrodek Interwencji Kryzysowej.



Jesli potrzebujesz wsparcia

Jesli potrzebujesz pomocy psychologicznej, prawnej lub tymczasowego
schronienia, skorzystaj ze wsparcia Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie — tel. oraz

(w godz. od 7.00 do 19.00) lub najblizszego Osrodka Interwencji Kryzysowej.

Osoby dotkniete przemoca w rodzinie, mieszkajacy w Krakowie, w celu
uzyskania pomocy w swojej sytuacji mogq zgtaszac sie w filiach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie:

Filia nr 1: os. Teatralne 24, tel.

Filia nr 2: ul. Radzikowskiego 39, tel.:

Filia nr 3: ul. RzeZnicza 2, tel.:

Filia nr 4: os. Szkolne 34, tel.:

Filia nr 5: ul. Praska 52, tel.:

Filia nr 6: ul. Mazowiecka 21, tel..

Filia nr 7: ul. Mazowiecka 4-6, tel.:

Filia nr 8: ul. Na Koztdwce 27, tel.:

Filia nr 9: os. Teatralne 24, tel.:

Twoje zgtoszenie ma znaczenie i jest kluczowe w udzieleniu pomocy

i zapewnieniu bezpieczenstwa osobie doswiadczajacej przemocy.

@ Jesli zagrozone jest zycie lub zdrowie osoby doswiadczajacej przemocy —
zadzwon pod numer alarmowy

(® Porozmawiaj z osobg pokrzywdzong, a w sytuacji gdy nie wiesz, jak
udzieli¢ wsparcia — skorzystaj z porad konsultantéw catodobowego
Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska
Linia” pod bezptatnym nr. tel. .

@ Powiadom Osrodek Pomocy Spotecznej lub najblizszy komisariat policji,
podajac adres osoby, ktéra doswiadcza przemocy.

@ Skontaktuj sie z pracownikami Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie — tel. oraz (w godz.
od 7.00 do 19.00) lub z najblizszym Osrodkiem Interwencji Kryzysowej.

@ Jesli masz watpliwosci, czy sytuacja, ktorg zaobserwowates/as, jest
przemoca, mozesz sie skonsultowac z przedstawicielami odpowiednich
instytucji lub organizacji pozarzadowych.

Co zrobic, gdy przemocy w rodzinie
doswiadcza dziecko?

Przemoc wymierzona w osoby niepetnoletnie pozostawi¢ moze slady na cate
zycie. Kluczowe, w pierwszej kolejnosci, jest zapewnienie bezpieczerstwa
dziecku, ochrona przed przemoca i szerokie wsparcie.

@ Jesli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka doznajacego przemocy —
zadzwon pod numer alarmowy

@ Zawiadom najblizszy komisariat policji, prokurature lub sad rodzinny
(mozesz to zrobic osobiscie, poczta lub wysytajac e-mail). W zawiadomieniu
opisz sytuacje dziecka, podaj jego dane: imie i nazwisko oraz adres
zamieszkania. Mozesz to zrobi¢ anonimowo.

(® Mozesz zawiadomic najblizszy Osrodek Pomocy Spotecznej lub szkote/
przedszkole/ztobek, gdzie uczeszcza dziecko. Pracownicy tych jednostek
maja obowiagzek udzieli¢c pomocy dziecku oraz rozpoczna procedure
interwencyjna. Mozesz zachowac anonimowosc.

@ Zgtos podejrzenie o przemocy wobec osoby matoletniej, dzwoniac pod
bezptatny catodobowy numer Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”, tel.



Dowiedz sie, jak pomoc:
bezprzemocy.krakow.pl




