Nr 2 e lato 2022

Ny /¢\VMl CallforBusiness | BIULETYN

ICaII from the

prof. Jacek Majchrowski
Prezydent Miasta Krakowa

Szanowni Panstwo,

moze sie wydawad, ze tempo zmian w otaczajacej nas
rzeczywistosci znowu zaskakuje. Chociaz wiele globalnych
zjawisk bezposrednio wptywa na to co dzieje sie wokot nas,
nasze Miasto pozostaje miejscem gdzie ciggle chcemy

i potrafimy pomagac, dobrze rozwija sie nowoczesny biznes,
ainwestorzy chetnie korzystaja z tego, co oferuje Krakow.

W reakcji na skutki wojny w Ukrainie nie Call for

tylko zwykli mieszkancy okazali olbrzymie SOLIDARITY
wsparcie dla jej ofiar; réwniez instytucje
i liczace sie firmy Swiadcza ré6znorodna
pomoc - zaréwno ukrainscy przedsiebiorcy Call for
jak i uczniowie nie sg pozostawieni sami HELP
sobie.

Call for
BUSINESS

Z kolei wskazniki zawarte w ostatnim
raporcie ABSL pozwalaja z optymizmem
myslec¢ o przysztosci lokalnej gospodarki.
Po raz kolejny pokazujemy, ze potrafimy Call for

sobie radzi¢ w trudnych czasach. EDUCATION

Zapraszam do lektury!
Call from the
PAST
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Krakow pomaga Ukrainie

LICZBA UKRAINCOW
W KRAKOWIE

tacznie ok. 110 tys.
e 60 tys.

przed wybuchem wojny

50 tYS. po 24 lutego

O
22

DARY WYStANE NA UKRAINE
76 tirow

145 ciezarowek
é- 6 autobuséw MPK

dla Lwowa

1 karetka pogotowia

EDUKACJA

@ 6800 dzieci
w szkotach
i przedszkolach

OPIEKA

@ Opieka prawna
i psychologiczna

ZAANGAZOWANE SRODKI

20,5 min zt

noclegi dla obywateli Ukrainy, punkt opieki
nad dzie¢mi w Tauron Arenie, koszty
transportu MPK, utrzymanie czystosci

i rozwozenie daréw przez MPO, punkt
recepcyjny na Dworcu Gtéwnym, wyzywienie,
ciepte positki, wyptata swiadczen pienieznych

SPRAWY URZEDOWE
| SWIADCZENIA

31 157 nadanych

nr PESEL

2 926 ofert pracy
26 720 whioskéw

w ramach programu 300+

4 925 whioskow

o $wiadczenie 500+

11 000 whioskéw

w ramach programu 40+

DAROWIZNY NA MIEJSKIM
KONCIE

88458
2 000 euro
10 000 dolaréw

<
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Punkt Obstugi Przedsiebiorcy
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wspiera uchodzcow z Ukrainy

Krakowski Punkt Obstugi Przedsiebiorcy,
w zwigzku z naptywem oséb z Ukrainy,
zaangazowat sie aktywnie w pomoc

i wsparcie na rzecz spotecznosci ukrainskiej,
realizujac szereg dziatan promujacych
przedsiebiorczos¢ w Krakowie.

%7 KONSULTACJE

W pierwszej kolejnosci, aby utatwié takim
osobom podjecie decyzji o prowadzeniu
wtasnego biznesu w Krakowie, przy

ul. Wielickiej 28a funkcjonuje stanowisko
doradcze dla cudzoziemcow.

Konsultant udziela informacji w jezyku
ukrainskim i angielskim, bezpos$rednio

w punkcie obstugi oraz pod numerem:

12 6165607. Stanowisko jest czynne
codziennie od poniedziatku do piatku

w godzinach od 8:00 do 15:00.

Dla imigrantéw, ktérzy nie mogg osobiscie
skorzystaé z ustug konsultanta uruchomiono
dyzur online na platformie MS Teames,

e od poczatku roku ponad 300 oséb

skorzystato z konsultacji w tym 200 oséb
z Ukrainy

e od utworzenia stanowiska konsultanta
w kwietniu 2021 r. z konsultacji skorzystato

ponad 400 cudzoziemcéw, w tym 321 oséb
z Ukrainy.

Dla obywateli Ukrainy, ktérzy nie znaja jezyka
polskiego, a chca zatatwia¢ sprawy urzedowe
przez internet, Punkt Obstugi Przedsiebiorcy
pomaga w wypetnianiu wnioskéw online
(profil zaufany, CEIDG, inne) oferujac pomoc
konsultanta.

g%c’ DORADZTWO

W zwigzku z duzym zainteresowaniem
obywateli Ukrainy bezptatnymi konsultacjami
prowadzonymi przez doradcéw podatkowych
z Matopolskiego Oddziatu Krajowej Izby
Doradcow Podatkowych, w Punkcie Obstugi
Przedsiebiorcy zwiekszono czestotliwos¢
dyzuréw do 3 razy w tygodniu (poniedziatki,
$rody oraz piatki w godz. od 10:00 do 12:00).

A%@ WIRTUALNY URZEDNIK

Kolejng odstong pomocy POP dla oséb

z Ukrainy jest dostepnosc¢ Wirtualnego
Urzednika w ukrainskiej wersji jezykowej,
takze w aplikacji mobilnej. Tylko w 2021 roku
za pomoca WU zostato przeprowadzonych

blisko 16 tys. rozméw.

SZKOLENIA

Na kanale YouTube ukrainskiej stacji

CimeinHuin BrogykeT zostata opublikowana
prezentacja w jezyku ukrainskim na temat
mozliwosci prowadzenia firmy w Polsce -

ponad 3600 wyswietlen!

W najblizszym czasie rozpocznie sie realizacja
programu ,Przedsiebiorcze Krakowianki”
skierowanego do kobiet mieszkajgcych

w Krakowie (réwniez obywatelek Ukrainy),
ktdry ma na celu wzmocnienie ich pozycji

na rynku pracy i budowanie kompetenciji

w zakresie zaktadania i prowadzenia wtasnego
biznesu.
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Krakow umacnia sie na pozycji lidera
sektora nowoczesnych ustug

dla biznesu

Podczas ABSL Summit 2022 - jednego

z najwiekszych wydarzen dotyczacych
sektora ustug biznesowych w Europie
Srodkowej zaprezentowany zostat raport
»Sektor Nowoczesnych ustug Biznesowych
w Polsce 2022"

Najwazniejsze fakty dotyczace sektora

nowoczesnych ustug (koniec | kwartatu 2022 r.):

W Polsce:

400 300 zatrudnionych

41700 miejsc pracy utworzonych
od | kwartatu 2021 r.

102 inwestorow z listy ,Fortune 500"

26,4 mld USD - wartos¢

eksportu ustug biznesowych

4,4% - szacowany udziat sektora
w krajowym PKB

1714 centrow

,W ciqgu ostatnich dwdch lat rzeczywistos¢
przerosta nasze najsmielsze oczekiwania, czego
potwierdzeniem jest rekordowy wzrost eksportu
ustug biznesowych. Sektor wyjgtkowo szybko

i zwinnie dostosowat sie do okolicznosci” - ocenit
prezes ABSL Janusz Dziurzynski.

W Krakowie:

92 686 zatrudnionych (23,2% ogétu

OOO zatrudnionych w sektorze) - Krakéw
pozostaje liderem pod wzgledem
zatrudnienia

7N
% 100 000 - prognoza liczby miejsc

pracy w sektorze w | kwartale 2023 r.

35562 miejsca pracy utworzone
od | kwartatu 2017 r.

261 centrow

,Przekroczylismy kolejng waznq granice. Udziat wysokospecjalistycznych ustug wynidst po raz pierwszy

w historii ABSL w Polsce ponad 50 proc. wszystkich Swiadczonych ustug. To jednoznacznie dowodzi, ze nasz
rynek bardzo sie zmienit i osiggngt dojrzatosé. Statystycznie dziennie w sektorze powstawato 130 miejsc
pracy, z ktérych srednio 75 przypada na miejsca wysokospecjalistyczne, co pokazuje jak wazne sq tzw.
kompetencje przysztosci” - mowit wiceprezes ABSL Dariusz Kubacki.

Zrédto: ABSL
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ABB i Tesco Technology Poland
przekazaty sprzet dla szkét

Dziewie¢ krakowskich szkét otrzymato
nowoczesny sprzet komputerowy od firm
ABB i Tesco Technology Poland. Korporacje
zaoferowaty pomoc tym placéwkom,

do ktérych uczeszcza najwiecej uczniéw

z Ukrainy. Trafity tam m.in. komputery
stacjonarne, laptopy, tablety i tablice
interaktywne - o tacznej wartosci okoto
300 tys. zt.

Firma ABB przekazata szkotom 152 laptopy

o facznej wartosci 135 tys. zt. Trafig one do
pieciu szkot podstawowych (nr 2, 24, 52, 53,
158). Firma Tesco Technology Poland
dostarczyta laptopy, tablice interaktywne,
wyposazenie pracowni komputerowej, tablety,
krzesta i tawki do klas o tacznej wartosci 165
tys. zt Beda z nich korzystac uczniowie dwéch
szkot podstawowych (nr 64, 101) oraz dwdch
licedw ogolnoksztatcacych (I LO i X LO).

Od wybuchu wojny w Ukrainie juz 6,7 tys.
dzieci i mtodziezy z tego kraju zostato
zapisanych do krakowskich szkét i przedszkoli
- 1,8 tys. uczeszcza do przedszkoli, 4,2 tys.
uczy sie w szkotach podstawowych, a ponad
600 korzysta z nauki w szkotach
ponadpodstawowych.

Fot. Bogustaw Swierzowski
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Organizacja nauki dla tak duzej spotecznosci
to nie lada wyzwanie. Miasto, dzieki
wspotpracy z dyrektorami szkot i przedszkoli,
zdotato temu sprostac, zwiekszajac liczbe
ucznidéw w juz dziatajgcych oddziatach / kla-
sach oraz tworzac oddziaty przygotowawcze
dla uczniéw z Ukrainy.

,Wojna w Ukrainie, cierpienie mieszkancéw tego
kraju, fala uchodzcéw pokazujg nam,

ze nigdy za wiele uwaznosci na drugiego
cztowieka, solidarnosci i ofiarnosci. W naszym
miescie realizowane sq dziesigtki programoéw
wsparcia dla oséb szukajqcych tu schronienia,
gtéwnie kobiet i dzieci. Ciesze sie, ze sq rowniez
zaangazowane firmy, ktére myslq o przysztosci
mtodych ludzi. | jestem przekonana, ze mtodziez
zrobi z tego sprzetu maksymalnie dobry uzytek,
uczqc sie i rozwijajgc swoje talenty.”

Anna Korfel-Jasinska - Zastepca Prezydenta
Krakowa ds. Edukaciji, Sportu i Turystyki

Obecnie w 59 szkotach prowadzonych

przez miasto Krakéw funkcjonuje 96
oddziatéow przygotowawczych, w ktérych uczy
sie 1,8 tys. uczniow (przed wybuchem wojny
byty tylko cztery takie oddziaty). Wiekszosé
uczniéw uczeszcza na zajecia w klasach
ogolnodostepnych.
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Krakow sie zmienia

17-19 maja 2022 r. odbyta sie konferencja
»Krakow sie zmienia - proces
inwestycyjny od pomystu do
wdrozenia” zorganizowana przez Wydziat
Architektury i Urbanistyki oraz Wydziat ds.

Przedsiebiorczosci i Innowacji Urzedu Miasta
Krakowa.

Poswiecona byta wszystkim aspektom
procesu inwestycyjnego w kontekscie juz
realizowanych oraz planowanych w Krakowie
inwestycji, a takze roli Miasta jako
najwiekszego inwestora na terenie Krakowa.
Przez trzy dni w konferencji wzieli udziat
wszyscy zainteresowani przebiegiem procesu
inwestycyjnego, przede wszystkim
przedstawiciele Srodowiska branzowego

Obszerne relacje video i materiaty
—=— prelegentéw dostepne na naszej stronie.

Biznes Krakow

0 Biznes i Nauka w Krakowie
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zwigzanego z architekturg i urbanistyka -
inwestorzy, architekci, projektanci.

Celem konferencji byto przedstawienie wizji
rozwoju Krakowa w aspekcie
architektoniczno-urbanistycznym,
zaprezentowanie najwazniejszych inwestycji
w miescie oraz zidentyfikowanie barier
spowalniajacych i komplikujacych proces
inwestycyjny - zaréwno tych powstajgcych
w organach administracji jak i po stronie
inwestoréw.

»Na konferencji poruszone zostang tematy, ktére
dotyczq spojrzenia na magistrat krakowski

z dwach perspektyw. Pierwsza perspektywa czyli
organu administracji paristwowej i samorzqdowe;j,
ktéry aktywnie uczestniczy w procesie wydawania
decyzji administracyjnych, kierujqc sie przepisami
prawa, a z drugiej strony jako najwiekszego
inwestora, zaréwno na terenie gminy Krakéw

jak i wojewddztwa matopolskiego.”

Jerzy Muzyk - Zastepca Prezydenta Krakowa
ds. Zréwnowazonego Rozwoju

Redakcja:

Zespo6t Centrum Wspierania Inwestorow
i Innowacyjnej Gospodarki

Kontakt:

Wydziat ds. Przedsiebiorczosci i Innowacji
pi.umk@um.krakow.pl



https://business.krakow.pl/start/259162,artykul,konferencja_krakow_sie_zmienia.html
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