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System Informacji Miejskiej w Krakowie

System Informacji Miejskiej w Krakowie (zwany dalej takze: SIM) obejmuje m.in. oznakowanie punktéw adresowych, nazw ulic, placéw i mostéw, tablice
kierunkowe, a takze szereg elementéw oznakowania turystycznego. Ma on za zadanie uporzadkowac informacje o przestrzeni publicznej i utatwic porusza-
nie sie po miescie nie tylko mieszkaricom, ale takze odwiedzajagcym miasto turystom. Nowy SIM podniesie bezpieczeristwo i komfort, a takze

usprawni szeroko rozumiang komunikacje.

W 2017 roku w Urzedzie Miasta Krakowa powrécono do tematu opracowania zasad i wymagan zwigzanych z informacja miejskg w Krakowie i wprowadzenia
spojnego systemu informacji na ksztatt systeméw dziatajacych w innych duzych miastach Polski. Opracowane zasady postuzyty jako wytyczne do prze-
prowadzenia konkursu na opracowanie projektu SIM. W dniu 31 lipca 2017 r. ogtoszono konkurs, ktérego celem byto uzyskanie najlepszego opracowania
projektu SIM na przyktadzie obszaru Podgérza. Konkurs miat charakter otwarty i dwuetapowy. Do pierwszego etapu konkursu zgtosito sie 34 wykonawcéw.
Wybranych zostato pieciu finalistéw, ktérzy w drugim etapie opracowali koncepcje Systemu Informacji Miejskiej dla Krakowa. Zwyciezcg zostato Towarzystwo
Projektowe i Para Buch, ktére otrzymato zaproszenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

Zwycieska koncepcja stanowita podstawe do wypracowania wzorcowego rozwigzania w skali catego miasta. Koncepcje zaprezentowano na debacie, podczas
ktérej padto wiele propozycji, branych pod uwage podczas dalszego projektowania. W dniu 12 grudnia 2017 r. zawarto umowe z Towarzystwem Projektowym
na wykonanie petnego projektu SIM. W propozycji projektowej uwzgledniono wymagania ruchu pieszego i kotowego oraz potrzeby turystyki masowej.

W listopadzie 2018 r. oddana zostata przez Wykonawcéw dokumentacja wizualna i techniczna projektu oraz zaprezentowane zostaty modele imitacyjno
-funkcjonalne wykonane wedtug projektu. W 2019 r. zadanie wdrazania SIM w miescie zostato przekazane Zarzadowi Transportu Publicznego w Krakowie,
ktéry zawart umowe z Towarzystwem Projektowym na uszczegétowienie koncepcji — prace zostaty ukoriczone w marcu 2020 r.
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Powrét do lokalnej tradycji

Inspiracjg dla wyboru kolorystyki nowego SIM byty tabliczki adresowe

i ulicowe, ktérych wzér wprowadzono w 1881 r. Wtedy to Rada Miasta
Krakowa wprowadzita nowe zasady numeracji budynkéw w miescie. Doty-
czyty one numerowania budynkéw wzgledem danej ulicy zamiast wzgledem
dzielnic katastralnych, lokalizowania numeréw nieparzystych po prawej
stronie oraz rozpoczynania numerowania od strony blizszej Rynkowi
Gtéwnemu (lub odpowiednio blizej ul. Stradomskiej na Stradomiu oraz
blizej ul. Krakowskiej na Kazmierzu). Zasady te dotrwaty do dnia dzisiejszego.

Kolorystyka tych tablic obejmowata czarne litery i cyfry, biate tto oraz
niebieskg obwddke. Jednolite dla catego miasta kolory byty aktualne do
czasow okupacji, jednak w okresie miedzywojennym zaczeto je wymieniac
na tablice z biatymi literami i cyframi na niebieskim tle, z biatg obwdédka.

Na wyzszej fotografii przedstawiono postarzaty i pociemniata, nie mniej
zachowang do tej pory, tabliczke z nazwa ul. Lubicz i numerem domu.

Na zdjeciu ponizej przedstawiono zrekonstruowana éwczesng kolorystyke
tabliczek, zgodna z wytycznymi z 1881 r.

Zrodfo: Poczet Krakowski, Codziennie mijane ...
www.poczetkrakowski.pl/codziennie-mijane/
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Etapy powstawania SIM

W tej chwili za realizacje SIM odpowiada Dziat Systemu Informacji Miejskiej funkcjonujacy w ramach Zarzadu Transportu Publicznego w Krakowie.
Zadanie to zostato przejete od Wydziatu Kultury i Dziedzictwa Narodowego Urzedu Miasta Krakowa w 2019 r. Na przetomie 2020 i 2021 r. w rejonie
ul. Zwierzynieckiej i Powisle wraz z pl. Kossaka przeprowadzono pilotaz SIM. Prace wykonawczo-montazowe w terenie zakoriczyty sie w lutym br.

ple ¥ ¢ B T & O 4

ogtoszenie wytonienie przekazanie przekazanie wykonanie zorganizowanie aktualizacja etapowe
konkursu na zwyciezcy projektu SIM uzupetnionego pilotazu na konsultacji popilotazowa wdrazanie SIM
wykonanie i zlecenie i wykonanie projektu SIM wybranym spotecznych projektu SIM W miescie
koncepcji SIM wykonania prototypow terenie

projektu SIM

1 2 3 4 5 6 7 8

Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego UMK Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie
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Konsultacje SIM 19 lutego 2021 r. - 12 marca 2021 r.

W ramach konsultacji odbeda sie:

B Spotkanie z mieszkanncami Krakowa
w dniu: 9 marca br. w godzinach o godz. 17:00.
Z uwagi na obostrzenia sanitarne, spotkanie odbedzie sie w formule on-line. Rejestracja na spotkanie mozliwa bedzie poprzez zgtoszenie checi uczest-
nictwa na adres na e-mail: sim@ztp.krakow.pl w terminie od 1 marca br. do 5 marca br. Ze wzgledu na ograniczenia techniczne decyduje kolejnosc¢ zgto-
szen. W spotkaniu on-line moze uczestniczy¢ 80 oséb. Wszyscy zarejestrowani uczestnicy dnia 9 marca otrzymajg link do transmisji.

®m Dyzury telefoniczne ekspertéw
pod numerem telefonu: 12 616 86 91,
w dniach: od 19 lutego br. do 12 marca br.,
dyzury prowadzone beda: w poniedziatki i wtorki w godz. od 14:00 do 16:00 oraz od $rody do pigtku w godz. 12:00-14:00.

Uwagi i spostrzezenia mozna zgtasza¢ za pomocg formularza konsultacyjnego w formie ankiety online dostepnej na stronie www.ztp.krakow.pl
w nieprzekraczalnym terminie do 12 marca br. Istnieje takze mozliwos¢ pobrania ankiety, jej wydrukowania i przestania do ZTP jedna z ponizszych form:

B wysytka w formie skanu drogg elektroniczng na adres e-mail: sim@ztp.krakow.pl,
m wysytka poczta tradycyjng na adres: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakéw (z dopiskiem: konsultacje spoteczne SIM),
m dostarczenie osobiste do siedziby Zarzadu Transportu Publicznego w Krakowie, ul. Wielopole 1, 31-072 Krakdéw, do urny ZTP znajdujacej sie w holu;

m wysytka przez Elektroniczng Platforme Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) na adres: /UMKr/SkrytkaESP (z dopiskiem: konsultacje spoteczne SIM).

Pozostate materiaty do pobrania mozna znales¢ na stronach:

www.krakow.pl, www.bip.krakow, www.mobilnykrakow.pl, www.ztp.krakow.pl, www.obywatelski.krakow.pl oraz w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram)
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Istniejace wzory nosnikéw informacji miejskiej — potrzeba zmian

® chaos wizualny spowodowany zbyt duzg liczbg nosnikéw w przestrzeni miasta

® brak spéjnego mianownika pomiedzy nosnikami informacji miejskiej

m duza réznorodno$¢ wzoréw w obrebie danej kategorii nosnika (np. wsréd tablic ulicowych)
m zbyt mata czytelnos¢ np. tablic informac;ji kierunkowej dla pieszych

m wprowadanie w btad poprzez nieaktualne informacje na nosnikach
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Nowe wzory nosnikéw SIM - mocne strony

zwiekszony tad i porzadek w przestrzeni miasta

jednolite zasady wzornicze i konstrukcyjne dla réznych typéw nosnikéw

kolorystyka nawigzujgca do krajobrazu miasta oraz historycznych tablic adresowych i ulicowych
m poprawa czytelnosci w zakresie odnajdywania drogi, zaréwno dla pieszych jak i kierowcéw
m poprawa w zakresie przekazywania informacji o miescie

caty system zarzadzany przez jedng jednostke
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Zrealizowana liczba pilotazowych nos$nikéw SIM

mapa

tablic tablic informacji
2 8 adresowych 5 kierunkowej dla kierowcéw wielkoformatowa

tablic ulicowych
na latarni itp.

1 6 tablic ulicowych 2
na elewac;ji
8 tablic ulicowych 3 tablice informacji kierunkowe;

tablica wjazdowa
do dzielnicy

punkt
informacyjny

dla pieszych na wtasnym stupku Plant Krakowskich

moduty informacyjne

na wasnym stupku dla pieszych na latarni itp. o patronie

tablic z nazwa modut informacyjny
zarzadcy budynku

0 miejscu

tablice
oznakowania toalet

tablice informacji kierunkowe; ‘I regulamin
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Zestaw nosnikéw SIM
zrealizowanych w ramach pilotazu

16-26 ul

ulica lica 26-20
| Retoryka Podzamcze
Stare M wy v

TStare Miasto Nowy Swiat TStare Miasto Nowy Swiat

0 tablica ulicowa na wtasnym stupku
e tablica ulicowa nascienna

e tablica adresowa
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Centrum Krakowa
Centre of Krakéw

o tablica z nazwa zarzadcy budynku

o modut informacyjny nascienny

e modut informacyjny pulpitowy

®
Debniki

P

Zwierzyniec -
Stare Miasto &

7 Wawel
R ©
Centrum Kongr. Stare Miasto

0 tablica informacji pieszej

e tablica oznakowania toalet

o punkt informacyjny

&

| |

® 6 6 6

mapa wielkoformatowa

tablica informacji drogowej

regulamin Plant Krakowskich

tablica wjazdowa do dzielnicy



Zestaw pozostatych nosnikéw SIM
niezrealizowanych w ramach pilotazu

9]

KR

Strefa
krétkiego postoju

Plac Matejki
[ Jreniwie

20

KR

Strefa
krétkiego postoju

Dzielnica | Stare Miasto

BR
Parking
rowerowy
@ totem z kierunkowa informacja piesza Q totem z oznakowaniem K+R BUS @ tablica K+R
@ punkt informacyjny na trasie turystycznej @ totem z oznakowaniem przystanku @ tablica B+R
tramwaju wodnego
@ totem z oznakowaniem P+R @ tablica K+R z nazwa miejsca @ mapa wielkoformatowa (dzielnicowa)
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Krakéw

@ mapa osiedlowa

@ tablica wjazdowa do miasta

@ znak UNESCO

@ znak Centrum

Miasto Swiatowego
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Nosniki zrealizowane
w ramach pilotazu



Tablica ulicowa

ulica 31—

Zwierzyniecka—

| Stare MiastoT Nowy Swiat*—
plac

Na Groblach N
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kolorystyka SIM:

informacja o najnizszym i najwyzszym numerze posesji lezagcym
w danym kwartale
podstawowy czton nazwy ulicy zapisany wiekszym fontem

uktad tablicy z dzielnicami stosowany jest do obiektéw liniowych
(ulic, alei, bulwaréw)

ewentualna nazwa historyczna danego obszaru

nazwa dzielnicy administracyjnej z pominieciem terminu ,Dzielnica”
lub skrétu ,,Dz.” (informacje o nazwie dzielnicy oraz o obszarze historycz-
nym w Dzielnicy | Stare Miasto wyszczegdlnione sg czerwonym fontem)

wysrodkowana nazwa obiektu

uktad tablicy bez numeru i nazwy dzielnicy stosowany jest do obiek-
téw punktowych (placéw, mostéw, rond)
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Tablica adresowa i tablica z nazwa zarzadcy budynku BB

ul. Powisle «

LLIE

| Stare Miasto «

Zarzadca budynku

KBF ®

ul. Wygrana 2
30-311 Krakéw

tel. (+48) 12 354 25 00 ™

!
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kolorystyka SIM:

informacja o nazwie ulicy
numer budynku zapisany wiekszym fontem

strzatka wskazujaca kierunek wzrostu numeracji budynkéw
brak w przypadku ostatniego numeru

nazwa dzielnicy administracyjnej z pominieciem terminu ,,Dzielnica”
lub skrétu ,,Dz.” (informacje o nazwie dzielnicy oraz o obszarze historycz-
nym w Dzielnicy | Stare Miasto wyszczegdlnione sg czerwonym fontem)

informacje o nazwie zarzadcy budynku
dane teleadresowe (zalecane dodanie numeru telefonu)

tablica z nazwa zarzadcy budynku lokalizowana pod tablicg adresowa
W jej osi pionowe;j






Modut informacyjny EREC 00000

modut z informacja na temat patrona ulicy (moduty mozna stosowac
rowniez do istniejgcych lub nieistniejgcych obiektow historycznych)

element graficzny w postaci zrastrowanego zdjecia patrona
-

A

Juliusz Kossak imie, nazwisko, data urodzenia i $mierci patrona
1824-1899

Malarz, rysownik, ilustrator, protoplasta

rodu malarzy i literatéw. Lata 1856-60 spedzit

w Paryzu. W Krakowie osiadt w 1869 r. . .
Wybitny i popularny akwarelista, autor scen te kSt w JQZYkU pO I Skl m
historycznych, batalistycznych i rodzajowych,

uznany malarz koni. llustrowat utwory Adama

Mickiewicza i Henryka Sienkiewicza.

tekst w jezyku angielskim

herb Krakowa

modut moze by¢ eksponowany na elewacji budynku, na wtasnym stupku
lub na wsporniku pulpitowym

20| System Informacji Miejskiej w Krakowie



dzaio h.
ory Adama
ewicza.

d the progenitor
s'and authors.

ris. In 1869,
inding and popular
specialising
Ortraits, and
illustrated works
enryk Sienkiewicz.




Modut informacyjny EEEECOCO0O000

modut z informacja na temat istniejacego lub nieistniejacego
obiektu historycznego

nazwa obiektu historycznego w jezyku polskim i angielskim

Browar Krélewski w Krakowie
Royal Brewery in Krakéw

Gmach wzniesiony na przetomie XVII i XVIII w.

u podnéza Wawelu (obecna ul. Powisle 5-7)

to rozlegty, parterowy budynek z pietrem na osi . .
elewadji, nakrytym tréjkatnym frontonem, te kSt w quyku pOISkIm
o skromnej klasycyzujacej architekturze.

W 2002 r. gmach zostat wyburzony, a na jego

miejscu stoi obecnie hotel Sheraton.

tekst w jezyku angielskim

herb Krakowa

modut moze by¢ eksponowany na elewacji budynku, na wtasnym stupku
lub na wsporniku pulpitowym
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Punkt informacyjny (awers) EEEERCO000

znak SIM (stanowi oznaczenie centrum Krakowa, towarzyszy mu strzatka
wskazujgca kierunek Centrum)

/I\

)/
— > @)«
%, %,
tare Miasto ov vial /]\
D\ w obrebie Plant  ,od centrum” ,do centrum”

nazwa lokalizacji punktu informacnego

wycinek mapy okolicy

nazwy i kierunki obiektéw pozostajacych poza obszarem mapy

wizerunki najwazniejszych obiektéw historycznych znajdujacych sie
na obszarze mapy

herb Krakowa

nosnik podswietlany
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Punkt informacyjny (rewers) EEEEEECOC0O0

znak SIM (stanowi oznaczenie centrum Krakowa, towarzyszy mu strzatka
wskazujaca kierunek Centrum)

Na Groblach nazwa lokalizacji punktu informacyjnego

| Stare Miasto

opis historyczny okolicy lub obiektu w jezyku angielskim

opis historyczny okolicy lub obiektu w jezyku polskim

materiat zdjeciowy z opisami

nosnik podswietlany

herb Krakowa

mozliwe jest réwniez wykonanie punktu informacyjnego ze schematem
tras turystycznych Krakowa lub zamontowanie monitora wyswietlajagcego
zmienne komunikaty miejskie
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Mapa wielkoformatowa

Centrum Krakowa
Centre of Krakow
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herb miasta Krakowa
tytut mapy w jezyku polskim i angielskim
mapa wybranego obszaru miasta

obiekty w kolorze czarnym - obiekty uzytecznosci publicznej

(szpitale, komisariaty policji, urzedy, uczelnie, wielkopowierzchniowe obiek-
ty handlowe, poczty, a takze obiekty sakralne i instytucje lub osrodki kultu-
ry nieznajdujace sie w budynkach zabytkowych, np. Centrum Kongresowe)

obiekty w kolorze czerwonym - obiekty sakralne i instytucje lub
osrodki kultury znajdujace sie w budynkach zabytkowych (koscioty,
synagogi, muzea, kina, galerie sztuki, teatry, biblioteki, domy kultury)

nosnik podswietlany

piktogramy umieszczane na mapie
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Regulamin Plant Krakowskich EEEEEEENLI]

Planty Krakowskie nazwa parku

| Stare Miasto

nazwa dzielnicy administracyjnej z pominieciem terminu
,Dzielnica” lub skrétu ,,Dz.”

Regulamin parku
Teren Plant stuzy do wypoczynku oraz jako ciag p
rze Plant obowiazuje zak

enia i uszkadzania roslinnosci oraz rozkopywania gruntu,
enia i uszkadzania urzad
i budowli parkowych

« palenia ogni . fires may be may be left behi
« powodowania hata g0 “nono d no s mplifying equipment s 7 . . .
e tresc regulaminu w jezyku polskim
zywania materiatow pirotechnicznych, yrotech e d hemical substances
i szkodliwych substancji chemicznych, may be brc o d,
istratora, *no icles may enter without the administrator’s

bez kagarica,
administratora terenu,
nia bez zgody administratora tablic,
v oraz ogfos:
+ organizowania imp; gody administratora.

Naruszenie postanowieri regulaminu podlega karze
przewidzianej w kodeksie wykroczert tl’egé re ulaminu w . 7 ku an ieISkim
Obowiazki administratora petni Zarzad Zieleni Miejskiej g Jq y g

w Krakowie, ul. Za Torem 22, 30-542 Krakéw,

adt lo koresponden 1. W. Reymonta 20, 30-059 Krakéw,
telefon kontaktow: 1220102 42.

ikony regulaminu parku
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Tablica informacji pieszej i oznaczenie toalet EEEEEEEEN]

Smok Wawelski

Wawel Dragon
% 5min/450 m

A 2 min /200 m OR
Muzeum =
Archeologiczne

Archaeological Mus.
A 4 min /350 m

Rynek Gtéwny -
Main Market Square

4 10 min / 850 m

A 5 min / 400 m Ai
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obiekty umieszczone na jednej tablicy (zmiana formy dotychczasowego
nosnika tablic informacji pieszej)

nazwy obiektéw w jezyku polskim i angielskim

punkt informacji turystycznej przedstawiony w postaci piktogramu

strzatki pokazujace kierunek lokalizacji danych obiektéw

odlegtos¢ podana w metrach oraz czas potrzebny na dojscie
do obiektu

toalety przedstawione w postaci piktogramu

tablica montowana przy toalecie publicznej (np. na ogrodzeniu)









Tablice wjazdowe do dzielnic i informacji drogowej ENEEEEEEEN

Sta e MiaSto ° tablica z nazwg dzielnicy umieszczana na jej granicy

° struktura panelowa (kazdy obiekt montowany na osobnej tablicy)

P Muzeum A
N a rOd Owe ® nazwy obiektéw

Debniki ﬂ' strzatki kierunkowe

jasne tablice - kierowanie do dzielnic i obiektéw uzytecznosci publicz-

°
Zwie rzyn iec a nej (szpitali, policji, parkingéw) z wytaczeniem atrakcji turystycznych

. brazowe tablice - kierowanie do obiektéw i atrakcji turystycznych
Bfonia N

piktogramy stosowane dodatkowo w przypadku niektérych obiektow

ICE Krakédw ) |

Centrum Kongr. +PRA P ES
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