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Zadania

Podstawy prawne dziatania jednostki reguluje Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych.
Straz wykonuje zadania wynikajagce z ustaw i aktow prawa miejscowego oraz inne czynnosci i zadania
w granicach posiadanych uprawnien, okreslone przez Prezydenta Miasta Krakowa, ktory sprawuje nadzor nad
dziatalnoscia strazy (w zakresie fachowym i wyszkolenia nadzér sprawuje komendant wojewadzki policji).

Po jej uchwaleniu kompetencje strazy okreslita ustawa, a rada gminy za posrednictwem nadawanego przez
siebie regulaminu okreslita jej strukture organizacyjng. Nadzor nad dziatalnoscia strazy sprawuje zarzad
gminy, a w zakresie fachowym i wyszkolenia - Komendant Gtowny Policji za posrednictwem wtasciwego
terytorialnie komendanta wojewaodzkiego.

Zgodnie z brzmieniem ustawy straz miejska spetnia role stuzebng wobec spotecznosci lokalnej, wykonujac
swe zadania z poszanowaniem godnosci i praw obywateli. Do zadan strazy ustawa zalicza w szczegolnosci
sprawy zwigzane z:

» ochrongspokojuiporzadkuw miejscach publicznych,

» czuwaniem nad porzadkiem i kontrolg ruchu drogowego, w zakresie okreslonym w przepisach o ruchu
drogowym,

» wspotdziataniem z wtasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zdrowia i zycia obywateli, pomoca
w usuwaniu skutkow klesk zywiotowych oraz innych miejscowych zagrozen,

» zabezpieczaniem miejsca przestepstwa, katastrofy przed dostepem osob postronnych, do momentu
przybycia wtasciwych stuzb, a takze ustaleniem, w miare mozliwosci, Swiadkow zdarzenia,

» ochrongobiektow komunalnychiurzadzen uzytecznosci publicznej,



Zadania

» wspotdziataniem z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzadku podczas zgromadzen
iimprez publicznych,

» doprowadzaniem osob nietrzezwych do Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien lub do ich miejsca
zamieszkania,

» konwojowaniem dokumentow, przedmiotow wartosciowych lub wartosci pienieznych dla potrzeb
gminy.

Podstawowym zadaniem strazy miejskie] jest dbatos¢ o spokdj i porzadek publiczny. Podczas wykonywania
tych zadan podejmowane sa rowniez dziatania z zakresu bezpieczenstwa publicznego. Straz miejska petni
stuzbe w miescie 7 dni w tygodniu, przez 24 godziny na dobe.




Kierownictwo jednostki

ADAM MLOT JERZY MADRZYK
Komendant (2013-2019) Komendant (od 01.11.2019)

MARTA CIESLA ZBIGNIEW ULMAN RADOSEAW GADEK

Z-ca Komendanta ds. logistyki Z-ca Komendanta ds. operacyjnych Z-ca Komendanta ds. prewenc;ji



Podziat terytorialny

Komenda

ul. Dobrego Pasterza 116
” Wydziat Organizacyjny
% nacz. Pawet Para
Wydziat Prawny i Kontroli
Wewnetrznej

nacz. Monika Krzywda

0t

Wydziat Dowodzenia
nacz. Daniel Kosmider

Referaty:

Kontroli odpadow
Profilaktyki
Finansowo-ksiegowy
Gospodarczo-techniczny
Kadr

| - Stare Miasto, Il - Grzegérzki, lll - Pradnik Czerwony, IV - Pradnik Biaty, V - Krowodrza, VI - Bronowice, VIl - Zwierzyniec, VIII - Debniki,
IX - tagiewniki/Borek Fatecki, X - Swoszowice, XI - Podgérze Duchackie, XIl - Biezanéw/Prokocim, Xlll - Podgdrze, XIV - Czyzyny,
XV - Mistrzejowice, XVI - Bienczyce, XVII - Wzgdrza Krzestawickie, XVIIl - Nowa Huta.

Oddziat | - Srédmiescie Oddziat Il - Krowodrza Oddziat lll - Nowa Huta Oddziat IV - Podgérze

ul. W. Stawka 10 ul. P. Stachiewicza 3 os. Centrum C 9 ul. Cechowa 19

nacz. Jacek Stopa nacz. Mariusz Janik nacz. Andrzej Dadat nacz. Dominika Gawin-Sitek
7 referatow 4 referaty 4 referaty 4 referaty

2 sekcje 4 sekcje 2 sekcje 3 sekcje

122 funkcjonariuszy 62 funkcjonariuszy 59 funkcjonariuszy 91 funkcjonariuszy H



Struktura organizacyjna

ZC-A KOMENDANTA ZC-A KOMENDANTA ZC-A KOMENDANTA
DS. LOGISTYKI DS. PREWENCJI DS. OPERACYJNYCH
WYDZIAt PRAWNY WYDZIAL ODDZIAL ODDZIAL ODDZIAL ODDZIAL
| KONTROLI WEW. ORGANIZACYJNY I Il 0 v
STANOWISKA REFERAT
SAMODZIELNE GOSPODARCZO-TECH. REFERAT REFERAT REFERAT REFERAT
WYDZIAL, WYDZIAL, ||
REFERATKADR REFERAT REFERAT
REFERAT FINANSOWY

Przyktadowa struktura »
Oddziatu



Struktura organizacyjna

Struktura zatrudnienia Wykonane stuzby patrolowe (8-godzinne)

435 48 624
B pracownicy mundurowi: 435 oséb B samodzielnie: 48 624 Bl samodzielnie: 51 301
B pracownicy logistyczni: 58 oséb B :z Policja: 1173 B :z Policja: 860

B operatorzy monitoringu: 35 0s6b

Stuzby patrolowe na poszczegadlnych zmianach

25 000
20 000
15 000
10 000

5 000

| zmiana Il zmiana




Obszary dziatan

czystosc i estetyka
A

spalanie odpadow ruch drogowy

przeciwdziatanie ¢

) pomoc bezdomnym
alkoholizmowi

A

porzadek i spokoj
publiczny

monitoring wizyjny

\ 2
n profilaktyka przepisy w Parku Kulturowym



Zgtoszenia interwencyjne

Zgtoszenia interwencyjne od mieszkancow

2019 ............................................................................................................................... ‘”2 763

.......... S S P PSP S SR SN

0O 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000 90000 100000 110000 120000

Zgtoszenia wg kategorii | Srednia ilo$¢ dziatar / 24h

: 2018 2019 . 2018 2019
Ruch drogowy : 53821 : 57735 Rozmowy telefoniczne 395 47
........... 2 mieszkafcami
Osoby nietrzezwe 11023 N1 T 8h
Przymda ............................................ 4 703 ......... 4 499 ..... Prayjete zgtoszenia interwencyjne | 288 | 208
Porzadek i spokdj publiczny 5462 5667 Ujawnione wykroczenia 265 280
Ustawa o odpadach ‘ 3599 2180 Wystawione wezwania i informacje 161 142
Oscbybezdomne e I . 7% Zatozone blokady 30 40
Spoiywaniealkoholuwmiejscach ............... ...............
zabronionych 4363 6003 Kontrole spalania w domowych ] 23 E 17
................................................. instalacjach grzewczych
Urzadzenia uzytku publicznego ] L1421 BA28
Czystosc i porzadek w gminach 3702 41N Osoby nietrzezwe przewiezione 13 15
................................................. do MCPU lub do domu ] :
BeZpieczeﬁStWO 056b | m|en|a 1317 1358 ................................................................................
................................................. Kontro[eoko[icp[acéwek 9 6
Pozostate L8312 = miey sprzedajacych catodobowo alkohol



Ujawnione wykroczenia

Ilos¢ wykroczen

0O 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 8OOOO 90000 100000 1MOOOCO 120000

Najczesciej ujawniane rodzaje wykroczen W 2018 W 2019

65102 :
Dot hud :
e 70519 K

Dotyczace spozywania alkoholu
Przeciwko obyczajnosci publicznej
Przeciwko porzadkowi i spokojowi publicznemu

Przeciwko bezpieczenstwu 0séb i mienia

0 5000 10 000 25 000 50 000 75 000



Porzadek publiczny

Naruszenia Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi - podjete
interwencje

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000 11000 12000 13000 14000 15000

Zastosowane srodki M 2018 M 2019

Mandaty 5517 / 551 550 zt

7614 / 761 550 zt

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 7500 8000

Nietrzezwi przewiezieni do MCPU

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 7500 n



Porzadek publiczny

Nietrzezwi przewiezieni do domu

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500

Wykroczenia przeciwko obyczajnosci publicznej

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500

Wykroczenia przeciwko porzadkowi i spokojowi publicznemu

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500

Wykroczenia przeciwko bezpieczenstwu osob i mienia

2018 425

2019 338

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500



Porzadek publiczny

Ujeci sprawcy przestepstw

2018 107

0 100 200 500 1000 1200 1500 2000 2200 2500 3000 3200 3500 4000



Ruch drogowy

Ujawnione wykroczenia

0 10 000 20 000 30 000 40 000 50 000 60 000 70 000 80 000

Zastosowane srodki W 2018 W 2019

24753 /3142 920 zt

Mandaty
29 896 /3752 970 zt

0 5000 10 000 15 000 20 000 25 000 30 000 35000 40 000 45000 50 000



Ruch drogowy

Zatozone blokady

Pojazdy odholowane
z art. 130a PRD

w tym:

pojazdy odholowane
z miejsc postojowych
dla 0séb niepetnospr.

0 250 500 1000 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000
Kontrole miejsc postojowych dla 0sob niepetnosprawnych W 2018 M 2019

Ujawnione przypadki
parkowania

518 900 zt
567 900 zt

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000



Ekologia i czystosc

Czystosciporzadek sg priorytetowymi zadaniami realizowanymi przez straznikow miejskich. Funkcjonariusze
wspotpracujg w tym zakresie z pracownikami Miejskiego Przedsigebiorstwa Oczyszczania, ktore odpowiada za
utrzymanie czystosci na terenach gminnych. Patrole kontrolujg rowniez nieruchomosci i posesje prywatne
zwracajgc uwage na czystosc i prawidtowa gospodarke odpadami. Zwracajg uwage na pojazdy nieuzytkowane,
drogi wyjazdowe z placow budow, nielegalne wysypiska $mieci, plakaty, ulotki i wulgarne napisy.

Kontrole palenisk

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

Kontrole zakazu spalania odpadow w instalacjach grzewczych W 2018 W 2019

Ujawnione wykroczenia

79 /11350 zt _
50 / 8950 zt : :




Ekologia i czystosc

Kontrole przestrzegania uchwaty antysmogowej

0d 1wrzesnia 2019 roku w instalacjach grzewczych w Krakowie dopuszczone jest stosowanie wytgcznie paliw
gazowych i lekkich olejow opatowych. Zakaz stosowania paliw statych wprowadzono uchwatg Sejmiku
Wojewddztwa Matopolskiego z 15 stycznia 2016 r. w sprawie wprowadzenia na obszarze Gminy Miejskiej
Krakow ograniczen w zakresie eksploatacji instalacji, w ktorych nastepuje spalanie paliw.

W 2019
Ui . K .
S e 294
Mandaty 14 750 "
Pouczenia :

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000



Ekologia i czystosc

Usuniete pojazdy nieuzytkowane W 2018 M 2019

Pojazdy usuniete przez
wiascicieli

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000



Inne dziatania

Wykroczenia z uchwaty o Parku Kulturowym W 2018 M 2019

UL 97 525 zt
L 115 874 zt

709

@ it @ @ e @t @ it @ s @i @ i @i @i ®

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

Rodzaje naruszen W 2019

Reklamy




Inne dziatania

Pomoc osobom bezdomnym W 2018 M 2019

Kontrole miejsc przebywania
0s6b bezdomnych

Odmowa proponowanej
pomocy

llo$¢ os6b przekazanych do: :
noclegowni, ogrzewalni,
MCPU, pogotowia

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000



Profilaktyka

Przeprowadzone zajecia

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000



Dziatalnos¢ profilaktyczna

PRZEDSTAWIENIA
PROFILAKTYCZNE

Prawo i my, Kroélestwo Zakreconego Czasu

Prawo, ratownictwo, czyli bajka o madrych dzieciach
bezpieczenstwo,

Bezpieczny przedszkolak...

PROJEKTY
AKCJE EDUKACYJNE WSPOLPRACA
PROFILAKTYCZNE

Opaski identyfikacyjne,
Pieskie zycie,
Bezpieczna droga do szkoty,

Bezpieczne place zabaw v

i piaskownice... KONFERENCJE
NAUKOWE

Imprezy miejskie, dzielnicowe, szkolne,
festyny,

pikniki bezpieczenstwa,

stoiska profilaktyczne...

Straz Miejska. Zadania i obowiazki. Bezpieczna vd =8
droga do szkoty / przedszkola. Czy pies musi A TA KZ E °

ugryz¢? Bezpieczne ferie. Unikanie zagrozen. Zebrania z rodzicami,
Obcy. Autochodzik. Bezpieczne wakacje. spotkania
Bezpiecznie nad woda. Demoralizacja. z mieszkancami,
OdeWIf-)dZIamOSC p.rawna nieletnich. Kursy samoobrony,
Przygotowanie do egzaminu na karte rowerowa. .
. Szkolenia dla grup
Pomoc podczas egzaminu na karte rowerowa.
Przemoc i agresja réwiesnicza. Ekologia. Graffiti. zawodowych,
Bezpieczenstwo w sieci. Unikanie zagrozen. Pokazy pierwszej pomocy
Cyberprzemoc. Nieznajomos¢ przedmedycznej...

prawa szkodzi.



Uprawnienia i zadania Straznikow Miejskich

Straznik miejski podczas wykonywania czynnosci shuzbowych

jest obowigzany nosié umundurowanie, legitymacje shuzbowa,

znak identyfikacyjny oraz emblemat gminny.

W zwigzku z wykonywaniem czynnosci sluzbowych straznik korzysta
z ochrony prawnej przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych.

Straznik ma prawo do:

I

UDZIELANIA POUCZEN

rwTacania uwagi, ostrregania lub stosowania inmych

drodkdw oddriabywania wychowawt rego.

LEGITYMOWANIA OSOB

w urasadnionych prrypadkach w celu ustalenia ich

toksamoied,

o]
UJECIA 0SOB o
stwarzajacych w spostb ocrywisty bezpodrednie
ragrofenie dia fycia hub rdrowia ludrkiego, a takie dia

mienla | nlerwiocrnego doprowadrenia do najblitre)
jednoatkl Palic)i

DOKONYWANIA KONTROLI
OSOBISTE]

preegldania rawartiodel podrgcenych bagary osoby w prrypadio
Istnlenla uzasadnionego podejrzenia popelnkenia crynu zabronkonego
pod grozba kary, w rwiazku 2 ujeciem osob lub doprowsdraniem osoh
niatrzedwych
NAKEADANIA GRZYWIEN
w postgpowaniu mandatowym za wykrocrenia okreflone
w trybie prrewidzianym preepisami o postepowaniu
wsprawach o wykrocrenia
DOKONYWANIA CZYNNOSCI
WYJASNIAJACYCH
kierowania wnioskow o ukaranie do sadu, otkarzania proed - . ’
sipdem | wnoszenia Srodkdw odwolawcrych - w trybie | zakresie -
okreflonych w Kodeksie postépowania w sprasach -
o wykFoEEEnia,

1

1

USUWANIA POJAZDOW

i ich unieruchamiania prrez blokowanie kil w prrypadkach,
zakresie i trybie ckreslonych w praepisach o ruchu drogowym.,

WYDAWANIA POLECEN
ZADANIA NIEZBEDNE] POMOCY

o instytucii parstwowych | samorzadownych; paracania sig w naghych
prrypadiach o pomoc do jednostek gospodarciych, prowadzqcych dzialalnods
w rakresie wiytecinodcl publicanej orag organizaci spolecinych, jak rdwmiag
do katdej osoby o vdrielenie doralnej pomocy na rasadach okredlonych

w ustawie o Policji.

Straz wykonuje zadania w zakresie ochrony porzadku publicznego
wynikajace z ustaw i aktdw prawa miejscowego.

Do zadan strazy nalezy w szczegdinosci:

OCHRONA SPOKOJU | PORZADKU
W MIEJSCACH PUBLICZNYCH <3,

CZUWANIE NAD PORZADKIEM n
| KONTROLA RUCHU DROGOWEGO

= wi rakredie okredlonym w prrepisach o ruchu drogewymil...)

WSPOEDZIALANIE

Z WEASCIWYMI PODMIOTAMI

W ZAKRESIE RATOWANIA ZYCIA
| ZDROWIA OBYWATELI

POy w usuwaniu gwaril technbczrweh | skutkdw kigsk @
rywickowych oraz innych miejscowych ragrozen
ZABEZPIECZENIE MIE]JSCA
PRZESTEPSTWA, KATASTROFY
LUB INNEGO PODOBNEGO
ZDARZENIA A

albo miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostepem osdb
postronmych lub mi iem laddw | dowoddw, do momentu praybycia

wiladciwych shukh, a takibe ustalenie, w mianrg mailiwodci, Swiadkow
rdarzenia




STRAZ MIEJSKA MIASTA KRAKOWA

JAK ZGLOSIC INTERWENCIE?

® 986 @

24/1

Zgloszenie moze by¢ anonimowe -
nie ma koniecznosci podawania swoich danych osobowych

| GDZIE? I

Adres lub dokladny opis
miejsca

Podaj miejsce zdarzenia

co?

Krotko i rzeczowo

Powiedz, co sie wydarzylo e E

KT0?

Jesli mozesr podaj liczbe
i FYSOPiSY Sprawcow.,
Scharakberyzuj stan
osoby poszkodowane]

Czy na miejscu jest osoba
potrzebujaca pomocy lub
sprawca wykroczenia?

POJAZDY?

i

MNp. numer rejestracyjny
pojazdu pozostawionego
w migjscu, gdzie jest to
zabronione

Gdy chodzi o przepisy
ruchu drogowego

CO JESZCZE?

i

od iedz na pytania E Muozesz by poproszony
P o podanie szczegdiow
przyjmujacego zgloszenie 3 ot cracych zgloszenia

POCZEKA)

Mie nalezy konczyt samodzielnie rozmowy,
lecz poczekad na potwierdzenie przyjecia zgtoszenia

WYKORZYSTU) TELEFON ALARMOWY
IGODNIE I JEGD PRZEZNACZENIEM.

INNI TEZ MOGA POTRIEBOWAC POMOCY!







