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Wyjatkowe vademecum krakowianina,
a w nim wszystko na temat:

P

opieki i edukacji dzieci,

programoéw pomocowych dla rodzin,

bezpieczenstwa w sieci, w pracy i w domu,

partycypacji spotecznej,

oferty kulturalnej miasta,

dziatajacych klubéw sportowych i terenéw zielonych w miescie.




Szanowni Paristwo!

Z duza przyjemnoscig oddaje w Panstwa rece czwartg juz edycje
naszych Informatoréw, w ktérych zamieszczono informacje starannie
przyporzadkowane konkretnym odbiorcom.

Wraz z intensywnym rozwojem Krakowa zmienia sie i rozszerza
atrakcyjna oferta dla krakowian, ktéra obejmuje nie tylko ciekawe
wydarzenia kulturalne i sportowe, ale réwniez - a nawet przede
wszystkim - réznorodne udogodnienia codziennego zycia. Chcemy,
aby proponowane przez nas propozycje i rozwigzania trafiaty do jak
najszerszego grona odbiorcow, dlatego regularnie przygotowujemy
informatory skierowane do réznych grup mieszkancow naszego miasta.
W tym roku publikacje majg zupetnie nowy wyglad, a takze nowy
uktad informacji w bardziej dostepnej i przyjaznej formule.

Jnformator Krakowskiej Rodziny” jest jednym z czterech miejskich
informatoréw, ktore ukazuija sie kazdego roku. Publikacje te to prakty-
czne kompendium informacji, ktére w sposob jasny i przejrzysty
przedstawia mieszkancom najwazniejsze sprawy dla krakowskiej
rodziny, senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami i mtodziezy. Zache-
cam Panstwa do zapoznania sie ze wszystkimi wydanymi pozycjami.

W nowym wydaniu, podobnie jak w poprzednich latach, znajdziecie
Panstwo praktyczne wskazowki dotyczace zatatwienia spraw urze-

dowych oraz propozycje na rodzinne spedzanie wolnego czasu.

Jestem przekonany, ze bedzie to przydatna lektura.

\\ =\ s

Jacek Majchrowski
Prezydent Miasta Krakowa
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Matzenstwo moze zosta¢ zawarte w Urzedzie Stanu Cywilnego lub = ‘1
" 4

w miejscu wskazanym przez narzeczonych. Jezeli zapewnia ono zacho-
wanie uroczystej formy oraz bezpieczenstwo uczestnikdéw, ceremonia
moze sie odbyc¢ poza Urzedem Stanu Cywilnego.

Optata dodatkowa za przyjecie oswiadczen o wstapieniu w zwigzek mat-
zenski we wskazanym miejscu wynosi 1000 zt.

Matzenstwo przed kierownikiem Urzedu Stanu Cywilnego nie moze by¢
zawarte przed uptywem miesigca od dnia ztozenia przez oboje narzeczo-
nych zapewnien, ze nie wiedza o istnieniu okolicznosci wytaczajacych
jego zawarcie. Z waznych powodéw kierownik Urzedu Stanu Cywilnego
moze zezwoli¢ na zawarcie matzenstwa przed uptywem tego terminu.

Zapewnienie o braku okolicznosci wytaczajacych zawarcie matzenstwa
mozna ztozy¢ przed wybranym kierownikiem Urzedu Stanu Cywilnego
w Polsce, a za granica - przed polskim konsulem. Zapewnienie zacho-
wuje waznosé przez szes¢ miesiecy od daty jego ztozenia przez obie
osoby zamierzajace zawrzed matzenstwo. Urzad prowadzi takze sprawy
zwigzane z zawarciem i rejestracja matzenstwa w formie wyznaniowe;j
ze skutkiem prawnym.

Optata skarbowa za sporzadzenie aktu matzenstwa wynosi 84 zt.

ul. Lubelska 29

Stanowiska ds. rejestracji matzenstw

tel. 12616 5551, faks 12 616 55 20

e-mail: sc.umk@um.krakow.pl

Referat Urzedu Stanu Cywilnego dla Dzielnic XIV-XVIII
0s. Zgody 2

Stanowiska ds. rejestracji matzenstw, tel. 12 616 88 22
e-mail: sc.umk@um.krakow.pl

Urzad Stanu Cywilnego, Referat Rejestracji Biezacej Iu

Elektroniczna rezerwacja wizyty w Urzedzie:
www.bip.krakow.pl (zaktadka: Urzad Miasta Krakowa

— Struktura UMK = Urzad Stanu Cywilnego =
Umawianie wizyt w USC).

Umawianie wizyt daje pewnos¢ obstugi poprzez
mozliwos$¢ wyboru dogodnego terminu.
www.bip.krakow.pl (procedury SC-2, SC-3, SC-4)
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2. BEDZIEMY RODZICAMI

Ciaza i pordéd powinny by¢ czasem spokoju i relaksu. Aby wyeliminowac
stres, a przede wszystkim dobrze przygotowac sie na przyjecie upragnio-
nego dziecka, warto skorzystac ze szkét rodzenia, ktére dziatajg przy
ponizszych szpitalach:

o Szpital Uniwersytecki, ul. Kopernika 23, tel. 12424 84 12
(optata za kurs: 400 zt),

o Szpital Miejski Specjalistyczny im. G. Narutowicza,
ul. Pradnicka 35-37, tel. 12416 22 66,12 6330100
(optata za kurs: 200 zt),

o Szpital im. R. Czerwiakowskiego, ul. Siemiradzkiego 1,
szkota miesci sie przy al. Juliusza Stowackiego 48,
tel. 12 423 36 66 (kurs zwykty i kurs weekendowy: 350 zt,
kurs ekspresowy: 200 zt, kurs w jezyku angielskim: 500 zt),

« Szpital Specjalistyczny im. Stefana Zeromskiego,
os. Na Skarpie 66, tel. 12 644 01 44 (kurs bezptatny),

e Szpital Specjalistyczny im. L. Rydygiera, os. Ztotej Jesieni 1,
tel. 606 957 545, 604 206 696 (optata za kurs: 330 zt),

e Centrum Medyczne UJASTEK, ul. Ujastek 3, tel. 600 420 674
(zajecia tygodniowe: 350 zt, zajecia weekendowe: 450 zt).

3. REJESTRUJEMY NASZE DZIECKO

Nowo narodzone dziecko nalezy zarejestrowac. Mozna to zrobié osobi-
$cie w Urzedzie Stanu Cywilnego albo elektronicznie.

3.1. Rejestracja osobiscie w urzedzie

Po urodzeniu sie dziecka szpital sporzadza karte urodzenia i w ciggu
trzech dni dostarcza ja do Urzedu Stanu Cywilnego. Karta stanowi
podstawe sporzadzenia aktu urodzenia. Zgtoszenia urodzenia dziecka
w urzedzie dokonuje matka lub ojciec. Zgtoszenia mozna dokonac réw-
niez przez petnomocnika.
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Narutowicza, Czerwiakowskiego, NEO Hospital
nalezy zarejestrowac w Urzedzie Stanu Cywilnego
ul. Lubelska 29

Referat Rejestracji Biezacej,

Stanowiska ds. rejestracji urodzen,

tel. 12616 55 44,faks 12 616 55 20

e-mail: sc.umk@um.krakow.pl

Dzieci urodzone w szpitalach: Uniwersyteckim, Ig

Dzieci urodzone w szpitalach: Zeromskiego, Rydygiera,
Ujastek nalezy zarejestrowac w Urzedzie Stanu Cywilnego

0s. Zgody 2 g
Stanowiska ds. rejestracji urodzen, lll p.
tel. 1261688 56

e-mail: sc.umk@um.krakow.pl

Zgtoszenia urodzenia nalezy dokona¢ w terminie 21 dni od dnia spo-
rzadzenia karty urodzenia dziecka. Po uptywie tego terminu kierownik
Urzedu Stanu Cywilnego sporzadza z urzedu akt urodzenia, nadaje dziec-
ku imie oraz pisemnie informuje rodzicéw dziecka o jego sporzadzeniu.

W Urzedzie Stanu Cywilnego nalezy przedstawic:

1. dokument tozsamosci: dowdd osobisty lub paszport,

2. petnomocnictwo - w przypadku zgtoszenia urodzenia dziecka
przez petnomocnika.

Petnomocnik powinien posiada¢ petnomocnictwo podpisane przez
jednego z rodzicow dziecka (z petnomocnictwa powinno wynikaé, kto,
komu i w jakiej sprawie go udziela). Jezeli petnomocnikiem nie jest oso-
ba wstepna (np. babcia lub dziadek dziecka), zstepna (np. inne doroste
dziecko rodzicow) lub rodzenstwo rodzica udzielajacego petnomocnic-
twa - woéwczas obowiazuje optata skarbowa w wysokosci 17 zt.

Bezposrednio po rejestracji w Urzedzie Stanu Cywilnego otrzymuje sie:

e odpis skrécony aktu urodzenia dziecka,
e powiadomienie o nadaniu numeru PESEL,
e zaswiadczenie o zameldowaniu.
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Zameldowania dziecka w miejscu statego lub czasowego pobytu rodzicéw
albo tego z rodzicéw, u ktérego dziecko faktycznie przebywa, doko-
nuje kierownik Urzedu Stanu Cywilnego sporzadzajacy akt urodzenia.
Zameldowanie dziecka nastepuje z dniem sporzadzenia aktu urodzenia.

Zgtoszenie urodzenia dziecka nie podlega optacie skarbowe;j.

Rodzice w ciggu 6 miesiecy od daty sporzadzenia aktu urodzenia dziec-
ka mogg ztozy¢ wybranemu kierownikowi Urzedu Stanu Cywilnego
w Polsce - a za granicag przed polskim konsulem - pisemne oswiad-
czenie o zmianie imienia (imion) dziecka wpisanego do aktu urodzenia
w chwili jego sporzadzenia. Optata skarbowa wynosi 11 zt.

Jezeli wraz z rejestracja dziecka i sporzadzeniem aktu urodzenia ma
by¢ przyjete o$wiadczenie o uznaniu ojcostwa, konieczna jest obecnos¢
obojga rodzicéw. Rodzice przedstawiajg swoje dokumenty tozsamosci
(dowody osobiste lub paszporty). Przy uznaniu ojcostwa przez cudzo-
ziemca nieznajacego jezyka polskiego niezbedna jest obecnos$¢ ttumacza.
Jego udziat zapewniajg osoby sktadajace oswiadczenie.

W przypadku gdy dziecko urodzi sie martwe, rowniez zgtasza sie ten fakt
do Urzedu Stanu Cywilnego. Obowigzuje woéwczas termin 3 dni od dnia
sporzadzenia karty martwego urodzenia. Po uptywie tego czasu reje-
stracji i nadania imienia dokonuje sie z urzedu.

www.bip.krakow.pl (zaktadka: Urzad Miasta Krakowa
— Struktura UMK = Urzad Stanu Cywilnego =
Umawianie wizyt w USC). Umawianie wizyt daje pewnos¢
obstugi poprzez mozliwos¢ wyboru dogodnego terminu.
www.bip.krakow.pl (procedury SC-1)

nl Elektroniczna rezerwacja wizyty w Urzedzie:

3.2. Rejestracja elektroniczna

Od 1 czerwca 2018 roku na portalu www.obywatel.gov.pl zamieszczona
jest karta informacyjna do ustugi zgtoszenia urodzenia oraz wzér zgto-
szenia urodzenia wraz ze wskazéwkami dotyczacymi zasad rejestracji
tego rodzaju zgtoszenia.

Matka dziecka lub ojciec (ktérego ojcostwo jest prawnie ustalone
w chwili dokonywania zgtoszenia, tj. kiedy rodzice dziecka sg matzen-
stwem lub nie pozostajg w zwigzku matzenskim, ale nastgpito uznanie
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ojcostwa), posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, moga
dokonac¢ zgtoszenia urodzenia dziecka w formie dokumentu elektro-
nicznego, zgodnego ze wzorem okreslonym przez ministra wtasciwego
do spraw informatyzacji za posrednictwem elektronicznej skrzynki po-
dawczej na platformie ePUAP.

Zgtoszenia urodzenia w formie dokumentu elektronicznego nie mozna
dokonac przez petnomocnika.

Sprawe realizujg Urzedy Stanu Cywilnego:

o dlaszpitali: Uniwersyteckiego, Narutowicza, Czerwiakowskiego,
NEO Hospital ul. Lubelska 29,
Stanowiska ds. rejestracji urodzen,
tel. 12 616 55 44, faks 12 616 55 20,

« dlaszpitali: Zeromskiego, Rydygiera, Ujastek os. Zgody 2,
Stanowiska ds. rejestracji urodzen, Il p., pok. 326,
tel. 12 616 88 56, faks 12 616 88 24.

Zgtoszenia urodzenia dziecka w formie dokumentu elektronicznego nalezy
dokona¢ w Urzedzie Stanu Cywilnego ze wzgledu na miejsce urodzenia
dziecka w terminie 21 dni od dnia sporzadzenia karty urodzenia.

Jezeli dziecko urodzito sie martwe, zgtoszenie powinno nastgpi¢ w terminie
3 dni od dnia sporzadzenia karty martwego urodzenia.

W przypadku zgtoszenia urodzenia dziecka drogg elektroniczng przed
wptywem karty urodzenia/karty martwego urodzenia kierownik Urzedu
Stanu Cywilnego nie moze przyjac zgtoszenia urodzenia dziecka i jest zobo-
wigzany powiadomic¢ o tym rodzicéw dziecka.

Jezeli nie dokonano zgtoszenia urodzenia w terminie 21 dni od dnia spo-
rzadzenia karty urodzenia lub w terminie 3 dni od dnia sporzadzenia
karty martwego urodzenia, kierownik Urzedu Stanu Cywilnego sporzadza
z urzedu akt urodzenia na podstawie karty urodzenia albo karty martwego
urodzenia, z adnotacjg o sporzadzeniu aktu z urzedu, oraz informuje rodzi-
cow dziecka o jego sporzadzeniu.

Odpis skréocony aktu urodzenia jest wydawany z urzedu po doko-
naniu rejestracji w postaci papierowej i wysytany poczta na adres
korespondencyjny lub w formie dokumentu elektronicznego przez skrzynke
ePUAP, w zaleznosci od wyboru osoby dokonujacej elektronicznego zgto-
szenia urodzenia.
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Powiadomienie o nadaniu numeru PESEL oraz zaswiadczenie
o0 zameldowaniu w postaci papierowej zostanie wystane poczta na adres
korespondencyjny lub w formie skanu przez skrzynke ePUAP, w zaleznosci
od wyboru osoby dokonujacej elektronicznego zgtoszenia urodzenia.

Wazne! Dokument elektroniczny opatrzony kwalifikowanym podpisem -
uzyskany za posrednictwem skrzynki podawczej na platformie ePUAP -
moze by¢ wykorzystany wytacznie w formie elektronicznej, gdyz tylko
woéwczas posiada walor dokumentu urzedowego.

m www.bip.krakow.pl (procedura SC-29)

KRAKOWSKA WYPRAWKA

Osoby posiadajace state zameldowanie w Krakowie moga przy rejestracji
dziecka w Urzedzie Stanu Cywilnego ztozy¢ wniosek o otrzymanie Krakow-
skiej Wyprawki. Jest on przekazywany do Wydziatu Komunikacji Spoteczne;j,
ktéry zajmuje sie dystrybucja Krakowskiej Wyprawki. W przypadku reje-
stracji elektronicznej dziecka lub gdy wniosek nie zostat wypetniony przy
rejestracji w Urzedzie Stanu Cywilnego, nalezy zgtosi¢ sie do Wydziatu
Spraw Administracyjnych przy al. Powstania Warszawskiego 10.

Krakowska Wyprawka zawiera: body, czapeczke, kocyk, grzechotke, ksia-
zeczke, karte biblioteczna i Informator Krakowskiej Rodziny.

m krakowska.wyprawka@um.krakow.pl

3.3. Numer PESEL i dowdd osobisty dla osoby matoletniej

Numer PESEL - nadany osobie fizycznej w Powszechnym Elektronicznym
Systemie Ewidencji Ludnosci i sktadajacy sie z jedenastu cyfr - pozwala
na jednoznaczng identyfikacje osoby. Stanowi on istotng informacje m.in.
w systemie opieki zdrowotnej, przede wszystkim w odniesieniu do udzie-
lania $wiadczen zdrowotnych. Mozna z niego odczyta¢ podstawowe dane
identyfikujgce tozsamos$¢ oraz status administracyjno-prawny: zawiera
date urodzenia, numer porzadkowy, oznaczenie ptci oraz liczbe kontrolna.

Dowdd osobisty moze zosta¢ wydany osobie matoletniej, ktéra posiada
obywatelstwo polskie. W imieniu osoby, ktérej do ukonczenia 18. roku
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zycia zostato wiecej niz 30 dni, wniosek sktada jeden z rodzicéw lub
opiekun prawny. Ztozenie takiego wniosku wymaga obecnosci dziecka,
z wyjatkiem sytuacji, gdy dziecko nie ukonczyto 5. roku zycia.

Dowdd osobisty wydawany osobie matoletniej, ktéra nie ukonczyta
13.roku zycia, odbiera rodzic albo opiekun prawny.

Dowéd osobisty wydawany osobie matoletniej, ktéra ukonczyta
13.rok zycia, odbiera osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu osobistego,
rodzic albo kurator.

Odbiér dowodu osobistego wydanego osobie matoletniej wymaga
obecnosci tej osoby.

Dowdd osobisty wydany osobie, ktéra nie ukonczyta 5. roku zycia, jest
wazny przez 5 lat.

Dowdéd osobisty wydany osobie, ktéra ukoriczyta 5. rok zycia, jest wazny
przez 10 lat.

4. URLOPY PO URODZENIU DZIECKA

Pierwsze miesigce zycia dziecka to niezwykle wazny okres jego ey
rozwoju, w tym emocjonalnego. Codzienna bliskos¢ rodzica jest J

w tym czasie niezastgpiona. Z tg myslg przygotowano urlopy dla =
rodzicéw. ”

4.1. Urlop macierzynski i rodzicielski ‘,. :'

\

W Polsce obowigzujg dwarodzaje urlopéw przyznawanych
w zwigzku z narodzinami dziecka:

e macierzynski (20 tygodni),
e rodzicielski (32 tygodnie).

W przypadku narodzin wieloraczkéw dtugos¢ urlopoéw
odpowiednio sie wydtuza:

e macierzynski (31-37 tygodni),
e rodzicielski (34 tygodnie).

Razem moze to by¢ od 65 do 71 tygodni, w zaleznosci
od liczby urodzonych dzieci.
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Dla matki przeznaczono pierwsze 14 tygodni urlopu macierzynskiego,
pozostatym urlopem moze ona dowolnie dzieli¢ sie z ojcem dziec-
ka. Oprocz rodzicow z urlopu moze skorzystaé inny cztonek rodziny,
np. w przypadku smierci matki lub jej pobytu w szpitalu.

Rodzice korzystajacy z urlopu beda mogli pracowaé maksymalnie na pot
etatu. W takiej sytuacji urlop zostanie jednak proporcjonalnie wydtuzony,
nawet do 64 tygodni. Jesli rodzic taczy prace z urlopem, np. przez 8 tygodni,
to wykorzystuje w tym czasie tylko 4 tygodnie ,petnoetatowego” urlopu.

Z urlopu rodzicielskiego mozna skorzysta¢ bezposrednio po urlo-
pie macierzynskim, jednorazowo Ilub w maksymalnie 4 czesciach.
Rodzice majg czas na jego wykorzystanie az do zakonczenia roku kalen-
darzowego, w ktérym dziecko skonczy 6 lat. Dodatkowo, do 16 tygodni
urlopu rodzicielskiego mozna wykorzysta¢ w dogodnym dla rodzicéw
czasie, ktéry nie przypada bezposrednio po poprzedniej czesci urlopu.
Rodzice majg 3 tygodnie po porodzie na podjecie decyzji, czy chca sko-
rzysta¢ z urlopu rodzicielskiego w petnym wymiarze bezposrednio po
urlopie macierzynskim. Pozostate terminy, na ztozenie wniosku o urlop
rodzicielski, wychowawczy lub ich czesci, rowniez zostang wydtuzone
do 3tygodni.

Z urlopu ojcowskiego moze skorzystaé ojciec w wymiarze 2 tygodni,
w czasie nie dtuzszym niz do ukonczenia przez dziecko 24. miesigca zycia.
Urlop bedzie mozna wykorzystaé jednorazowo lub w dwdch czesciach,
przy czym kazda z nich nie moze by¢ krétsza niz 7 dni. Pracownik-ojciec
moze skorzysta¢ z urlopu ojcowskiego w wymiarze 2 tygodni, nieza-
leznie od liczby dzieci urodzonych przy jednym porodzie; w przypadku
urodzeniablizniakdéw urlop nadal bedzie wynosit 14 dni kalendarzowych.

4.2. Zasitek macierzynski

To $wiadczenie przystuguje kobiecie w czasie urlopu macierzynskiego. Wy-
nosi 100% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia wyptaconego za
okres 12 miesiecy poprzedzajgcych miesigc, w ktérym nastgpit poczatek
urlopu. Zasitek przystuguje réwniez matkom, ktére prowadza wtasng dzia-
talnos$¢ gospodarcza. Wynosi on wéwczas 80% sSredniego wynagrodzenia
uzyskanego w ostatnich 12 miesigcach.

W razie urodzenia dziecka przez kobiete pobierajaca zasitek dla bezrobotnych
na zasadach ogélnych lub w ciggu miesigca po zakoriczeniu jego pobierania
okres otrzymywania zasitku zostaje przedtuzony o czas, przez ktéry przystu-
giwatby jej (zgodnie z odrebnymi przepisami) zasitek macierzynski.
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Grodzki Urzad Pracy I

ul. Wawozowa 34 g
godz.7.45-14.45

tel. 12 68 68 000 (centrala)

tel. 12 68 68 122-123 (punkt informacyjny)

www.gupkrakow.pl

4.3. Urlop wychowawczy

Z urlopu wychowawczego mozna skorzystac¢ bezposrednio po urlopie
macierzynskim lub w okresie pézniejszym, tzn. do zakoriczenia roku
kalendarzowego, w ktérym dziecko ukonczy 6. rok zycia. Przystuguje
zardwno matce, jak i ojcu dziecka. Jest udzielany na wniosek pracownika,
ktéry nalezy ztozyé u pracodawcy najpdzniej 21 dni przed rozpoczeciem
urlopu.

Urlop wychowawczy przystuguje w wymiarze 3 lat.

W przypadku dziecka niepetnosprawnego istnieje mozliwos¢ skorzysta-
nia z dodatkowego urlopu wychowawczego réwniez w wymiarze 3 lat,
nie dtuzej niz do ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia.

Urlop wychowawczy jest bezptatny, a osoba z niego korzystajaca podle-
ga ubezpieczeniu spotecznemu pokrywanemu z budzetu panstwa.

4.4. Dodatek do zasitku rodzinnego

Osoba przebywajaca na urlopie macierzynskim, ktéra pobiera zasitek
rodzinny, moze ubiegac sie o dodatek, ktéry przystuguje przez okres:

e 24 miesiecy kalendarzowych,

e 36 miesiecy kalendarzowych w przypadku sprawowania opieki
nad wiecej niz jednym dzieckiem urodzonym podczas jednego
porodu,

e 72 miesiecy kalendarzowych w przypadku sprawowania opieki
nad dzieckiem niepetnosprawnym.
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5. POMOC DLA RODZIN ZASTEPCZYCH

Kazde dziecko ma prawo do wychowania w rodzinie. Czasem zdarza sie
jednak, ze rodzice trwale lub przej$ciowo nie sa zdolni do zaspokajania
podstawowych potrzeb dziecka. Wéwczas niezbedne jest zapewnienie
mu opieki i wychowania poza rodzing. W takich sytuacjach opieke po-
winno sie zapewnia¢ przede wszystkim w rodzinnych formach pieczy
zastepczej, ktérg tworza:

e rodziny zastepcze,
e rodzinne domy dziecka.

Rodzine zastepcza spokrewniong tworza najblizsi dziecka: dziad-
kowie lub rodzenstwo. Dalsza rodzina lub osoby niespokrewnione
z dzieckiem to niezawodowe i zawodowe rodziny zastepcze.

Rodzing zastepczg moze zostac¢ osoba lub osoby, ktére:
e zagwarantujg nalezyte sprawowanie opieki nad dzieémi,
e sgzdrowe,
e posiadajg odpowiednie warunki bytowe i materialne,

e umozliwiajg zaspokajanie potrzeb emocjonalnych, rozwojowych,
spotecznych i religijnych dzieci,

e nie byty i nie sg pozbawione wtadzy rodzicielskiej, wtadza rodzi-
cielska nie byta im ograniczona ani zawieszona,

e wypetniajg obowigzek alimentacyjny,
e nie majg ograniczenia w czynnosciach prawnych, nie byty karane,

o ukonczyty szkolenie dla kandydatéw na rodzicow zastepczych
i mieszkajg w Krakowie.

| Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
u Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej
ul. Pitsudskiego 29
tel. 12422 2994,12 43107 15
www.mops.krakow.pl

(zaktadka: Zostan rodzing zastepcza w Krakowie)
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5.1. Pomoc finansowa

Rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka, w kto-
rych umieszczone zostaty dzieci, przystuguja nastepujace Swiadczenia:

Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w pieczy
zastepczej (miesiecznie 694 zt - rodzina zastepcza spokrewniona,
lub 1052 zt - rodzina zastepcza niezawodowa i zawodowa oraz
rodzinny dom dziecka),

dodatek na pokrycie zwiekszonych kosztéw utrzymania (211 zt
miesiecznie), w przypadku gdy dziecko legitymuje sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub umiarko-
wanym stopniu niepetnosprawnosci,

dodatek na pokrycie zwiekszonych kosztéw utrzymania
dziecka w zawodowej rodzinie zastepczej (211 zt miesiecznie)
w przypadku umieszczenia na podstawie ustawy z 26 pazdzier-
nika 1982 roku o postepowaniu w sprawach nieletnich (rodzina
zastepcza zawodowa).

Ponadto rodzinne domy dziecka otrzymuja obligatoryjnie:

srodki finansowe na pokrycie kosztéw zwigzanych z przeprowa-
dzeniem niezbednego remontu lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego, w ktérym prowadzo-
ny jest rodzinny dom dziecka (do wysokosci Srodkéw okreslonych
w umowie na prowadzenie rodzinnego domu dziecka),

srodki finansowe na pokrycie innych niezbednych i nieprzewidzia-
nych kosztéw zwiagzanych z opieka i wychowywaniem dziecka lub
funkcjonowania rodzinnego domu dziecka (do wysokosci $rodkow
okreslonych w umowie na prowadzenie rodzinnego domu dziecka),

srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego.

Swiadczenia oraz dodatki przystuguja rodzinom zastepczym oraz pro-
wadzacym rodzinne domy dziecka do ukornczenia przez dziecko 18.roku
zycia, atakze dotychczasowym rodzinom, w ktérych pozostajg osoby po
osiagnieciu petnoletniosci i kontynuuja nauke.

Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka otrzymuja takze do-
datek w wysokosci swiadczenia wychowawczego w kwocie 500 zt
miesiecznie na kazde dziecko do ukonczenia 18. roku zycia oraz
jednorazowo $wiadczenie Dobry Start w kwocie 300 zt.
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Oprécz $wiadczen obligatoryjnych rodziny zastepcze mogg starac sie
o $wiadczenia, ktére wynikaja z ich pojawiajacych sie potrzeb. S3 to:

e dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania
dziecka,

e jednorazowe $wiadczenie na pokrycie niezbednych kosztéw zwia-
zanych z potrzebami przyjmowanego dziecka,

e Swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych z wystapieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzen majacych wptyw na jakos¢
sprawowanej opieki przyznawanych jednorazowo lub okresowo,

e S$rodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego,

e Swiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z przeprowadzeniem
niezbednego remontu lokalu mieszkalnego w budynku wieloro-
dzinnym lub domu jednorodzinnego przyznawane raz do roku.

Réwniez rodzinne domy dziecka moga sie starac¢ o Swiadczenia wynikaja-
ce z ich pojawiajacych sie potrzeb. Sa to:

o dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania
dziecka,

e jednorazowe swiadczenie na pokrycie niezbednych kosztéw zwia-
zanych z potrzebami przyjmowanego dziecka,

e Swiadczenia na pokrycie kosztéw zwigzanych z wystgpieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzen majacych wptyw na jakos¢
sprawowanej opieki przyznawanych jednorazowo lub okresowo.

Na podstawie uméw zawartych z Gming Miejska Krakéw oraz walory-
zacji wynagrodzen od kwietnia 2019 roku osobie prowadzacej Rodzinny
Dom Dziecka przystuguje wynagrodzenie:

e 4910,40 zt brutto (w przypadku sprawowania opieki
nad 4-5 dzieci),

e 5012,70 zt brutto (w przypadku sprawowania opieki
nad 6-8 dzieci).

Rodzinom zastepczym zawodowym na podstawie umoéw zawartych
z Gming Miejskg Krakéw przystuguja wynagrodzenia w zaleznosci
od liczby dzieci oraz typu rodziny:
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e rodzina zastepcza zawodowa petniaca funkcje pogotowia rodzinnego

»  3580,50 zt brutto - obowigzek opieki nad nie wiecej
niz 1 dzieckiem,

»  4.398,90 zt brutto - obowigzek opieki nad nie wiecej niz 2 dzieci,
»  4910,40 zt brutto - obowigzek opieki nad nie wiecej niz 3 dzieci,

e rodzinazastepcza zawodowa specjalistyczna
» 3580,50 zt brutto - sprawowanie opieki nad 1 dzieckiem,
» 4092 zt brutto - sprawowanie opieki nad 2 dzieci,

e rodzina zastepcza zawodowa
» 3171,30 zt brutto - sprawowanie opieki nad 2 dzieci,
»  3785,10 zt brutto - sprawowanie opieki nad 3 dzieci,
» 4.398,90 zt brutto - sprawowanie opieki nad 4 dzieci.

Dziat Pomocy Dzieciom

ul. Limanowskiego 13/5-6, tel. 12616 53 31

(w sprawie zawodowych rodzin zastepczych

i rodzinnych domow dziecka)

ul. Mostowa 4, tel. 660 660 822 (w sprawie rodzin
zastepczych spokrewnionych i niezawodowych)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Ig

5.2. Pomoc niefinansowa

Pomoc niefinansowa skierowana do rodzin zastepczych obejmuje:

1

Szkolenie dla kandydatéw do petnienia funkcji spokrewnionej
rodziny zastepczej oraz nowo powstatych rodzin zastepczych spo-
krewnionych. Jesttocyklspotkarimajacychnaceluzapoznanierodzin
z psychologicznymi aspektami funkcjonowania dziecka umieszcza-
nego w pieczy zastepczej, zadaniami i uprawnieniami oraz systemem
wsparcia rodzin zastepczych.

Szkolenie dla kandydatéw do petnienia funkcji niezawodowej i za-
wodowej rodziny zastepczej oraz prowadzenia rodzinnego domu
dziecka. Uczestnicy majg mozliwosc zdobycia wiedzy i umiejetnosci
z zakresu: zagadnien prawnych dotyczacych pieczy zastepczej,
wybranych elementéw pedagogiki, psychologii rozwojowej i wy-
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chowawczej, efektywnej komunikacji, znaczenia rodziny, jej funkcji
i zadan. Ponadto nabywajg wiedze o oddziatywaniu sytuacji kryzy-
sowych na dziecko, uzaleznieniach i ich wptywie na funkcjonowanie
rodziny, a w szczegdélnosci na rozwdj dziecka. Podnoszg i wzmac-
niajg kompetencje rodzicielskie, przygotowuja sie do korzystania
ze wsparcia w petnieniu roli rodzicow zastepczych.

. Szkote dlaRodzicéw i Wychowawcéw. Jest ona skierowanado rodzin

zastepczych oraz 0séb z ich otoczenia (m.in. rodzicéw biologicznych
dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej) pragnacych podniesé
swoje kompetencje w obszarze opiekunczo-wychowawczym.

. Program Aktywnosci Lokalnej. Oferuje rodzinom zastepczym kon-

sultacje logopedyczne, dietetyczne, poradnictwo prawne, pomoc
W nauce, jazde konna, nauke ptywania oraz inne zajecia rozwijajace
talenty i zainteresowania, $wietlice weekendowg, wycieczki.

. Warsztaty z elementami treningu zastepowania agresji. Skiero-

wany jest on do dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej, daje
mozliwos¢ zdobycia wiedzy i umiejetnosci w zakresie: radzenia sobie
w sytuacjach trudnych, konfliktowych, zastepowania agresji konstruk-
tywnymi sposobami reagowania i komunikowania sie, kontrolowania
ztosci, nabycia umiejetnosci budowania prawidtowych relacji w grupie.

. Grupe profilaktyczno-rozwojowa dla nastolatkéow przebywajacych

W pieczy zastepczej. Ma ona charakter otwarty i jest skierowana do
mtodziezy wwieku 14-17 lat przebywajacejwrodzinach zastepczych.
Jej celem jest poprawa samooceny i poczucia wartosci u uczestnikéw,
samopoznanie, pokonywanie lekéw i stabosci, doswiadczenie po-
czucia akceptacji przez grupe réwiesnicza oraz wskazanie zdrowych
akceptowalnych spotecznie ciekawych sposobéw organizowania
czasu wolnego.

. Grupy wsparcia dla rodzin zastepczych. Majg one charakter otwarty

i sg przeznaczone dla rodzin zastepczych z terenu Gminy Miejskiej
Krakéw.

. Superwizjeiszkolenia. Zostaty dostosowane do potrzeb zgtaszanych

przez osoby sprawujace piecze zastepcza.

. Wolontariat. Jest skierowany do dzieci z rodzin zastepczych i ma

forme pomocy w nauce i organizacji czasu wolnego.

10. Poradnictwo psychologiczne.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej I = ,:
Zespo6t ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej ]ﬂi
ul. Pitsudskiego 29 [

tel. 1242229 94,1243107 15
www.mops.krakow.pl
(zaktadka: Zostan rodzing zastepcza w Krakowie)




Moje miasto
Krakow

»,Mata ojczyzna”- to obszar, w ktérym osoba zyje i z ktérym
jest zwigzana emocjonalnie, co wyraza sie poprzez jej szcze-
g0In3a troske i dbatos¢ o wspdlng przestrzen.

W tym rozdziale informujemy:

dlaczego warto ptaci¢ podatki w Krakowie,
co powinien wiedzie¢ o funkcjonowaniu miasta obcokrajowiec,

co zrobi¢, kiedy chcemy podtaczy¢ do domu prad lub wode albo
kanalizacje,

kto zarzadza odpadami w miescie i odpowiada za jego czystos¢,

czym jest Budzet Obywatelski, Inicjatywa Lokalna i Centrum
Obywatelskie.
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1. PLAC PODATKI W KRAKOWIE
| KORZYSTAJ Z KRAKOWSKIEJ KARTY

Dochody Krakowa, na ktére sktadajg sie m.in. dotacje, subwencje, wpty-
wy z podatkéw i optat lokalnych, spadki, darowizny, a przede wszystkim
czes$¢ podatku dochodowego od oséb fizycznych, to ponad 5,6 mid zt.
Z podatku PIT do budzetu miasta wptywa okoto 1,6 mld zt, co stanowi
ponad 30% wszystkich dochodéw miasta.

Kwota, jaka wptywa do miejskiego budzetu w zwigzku z rozliczaniem
sie przez jedng osobe z podatku PIT na terenie Krakowa, to ok. 2500 zt.
Im wiec wiecej oséb ptaci podatki w Krakowie, tym wiecej $Srodkéw trafia
do miejskiej kasy. Z podatku PIT jednej osoby mozna np.:

e kupic¢izamontowac 10 stojakéw rowerowych,
e pomalowac 30 przejsc dla pieszych,

e zbudowac 14 m?chodnika ze $ciezka rowerowa,
e posadzi¢ 2 drzewa.

To dzieki wptywom z podatkéw miasto szybciej sie rozwija, staje sie przy-
jazniejsze dla mieszkancow i odpowiada na ich potrzeby. Z dochodéow
z podatku PIT wiekszej liczby oséb mozna m.in. zrealizowac:

e nowa wiate przystankowa (= 14 podatnikow),
e kilometr Sciezki rowerowej (= 144 podatnikow),
e zakup nowoczesnego autobusu (= 400 podatnikdow).

Kazdy nowy podatnik jest wazny dla miasta, bo dzieki niemu zyskuje ono
jeszcze wieksze mozliwosci i moze lepiej zadbac o komfort zycia mieszkarncow.

1.1. Czy mozna ptaci¢ podatek w Krakowie, nie bedac
tu zameldowanym?

Zgodnie z prawem (w przypadku podatku PIT) miejscem rozliczania sie
osoby fizycznej jest urzad skarbowy wedtug miejsca zamieszkania po-
datnika w ostatnim dniu roku podatkowego. Oznacza to, ze aby ptacic¢
podatki w Krakowie, wcale nie trzeba by¢ tutaj zameldowanym. Wystar-
czy tu mieszkac.
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1.2. Jak dokonaé zmiany urzedu skarbowego?

Jesli nie ptacisz podatkéow w Krakowie, a mieszkasz w stolicy Matopolski
i chcesz mie¢ wptyw na rozwdj miasta, mozesz zmieni¢ urzad skarbowy.
To proste. W okresie rozliczen podatkowych wystarczy poda¢ w formu-
larzu PIT krakowski adres zamieszkania oraz wskaza¢ dane wtasciwego
miejscowo urzedu skarbowego. Co wiecej, w kazdej chwili mozna wypet-
ni¢ jednostronicowy formularz ZAP-3, dostepny na stronie internetowej
Ministerstwa Finansow i w kazdym urzedzie skarbowym, a nastepnie
ztozy¢ go osobiscie lub wystac poczta do wtasciwego ze wzgledu na miej-
sce zamieszkania urzedu skarbowego.

Jesli (na nasza prosbe) rozlicza nas pracodawca, wystarczy, ze poinfor-
mujemy go o zmianie adresu zamieszkania (dla celéw podatkowych)
na krakowski. Wysle on wéwczas nasze zeznanie do wtasciwego kra-
kowskiego urzedu skarbowego. Nie trzeba (ani pisemnie, ani osobiscie)
zmieniac¢ danych w dotychczasowym urzedzie skarbowym. Urzedy same
je zaktualizuja.

| www.krakow.pl/podatki (zaktadka: Pta¢ podatki
| i korzystaj z Karty Krakowskiej)

Dzieki wptywom z podatku PIT Krakéw zyskuje wieksze mozliwosci
finansowania rozmaitych zadan. Daje tez co$ w zamian.

To Karta Krakowska!
Z nig mozna taniej kupi¢ bilet MPK - réwniez aglomeracyjny - a takze
czesciej korzystac z oferty kulturalnej, bo z kartg jest ona tansza.

{
n www.kk.krakow.pl
(szczegbtowe informacje na temat programu Karta Kra-

kowska, lista partneréw komercyjnych oferujacych znizki
na ustugi: gastronomie, sport i rekreacje, zdrowie, wycho-
wanie i oswiate)
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2. KRAKOW DLA OBCOKRAJOWCOW
- NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE

Jesli zamierzasz przyjecha¢ do Polski, bedg ci potrzebne nastepujace
dokumenty:

o Jesdli jestes obywatelem kraju nalezacego do Strefy Schengen, po-
trzebujesz miec przy sobie wazny dokument podrézy (paszport)
lub wazny dowdd osobisty.

o Jesli jestes obywatelem kraju Unii Europejskiej spoza Strefy
Schengen - wazny dokument podrdézy (paszport) lub wazny do-
wod osobisty.

o Jesli jestes obywatelem kraju spoza Strefy Schengen z mozli-
woscig wjazdu do Polski w ramach ruchu bezwizowego - wazny
dokument podrozy (paszport).

o Jedli jeste$ obywatelem kraju spoza Strefy Schengen z mozliwo-
$cig wjazdu do Polski w ramach ruchu bezwizowego na podstawie
paszportu biometrycznego - wazny paszport biometryczny.

o Jesli jestes obywatelem kraju spoza Strefy Schengen bez moz-
liwosci wjazdu do Polski w ramach ruchu bezwizowego - wazny
dokument podroézy (paszport) z wazng wiza krajowa (D) lub wiza
Schengen (C).

o Jedli jestes obywatelem kraju spoza Strefy Schengen i posiadasz
dokument pobytowy wydany przez kraj Strefy Schengen - wazny
dokument podroézy (paszport) i wazny dokument pobytowy wyda-
ny przez kraj Strefy Schengen.

UWAGA! I
Cudzoziemiec wjezdzajacy do Polski powinien posiadac

ubezpieczenie zdrowotne
wazne na okres planowanego pobytu.
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W jaki sposéb uzyskaé wize?

e Jesli chcesz uzyskaé wize krajowa polskg (D), nalezy wystapic

do wtasciwego wedtug miejsca zamieszkania konsula Rzeczypo-
spolitej Polskiej.

e Jesli chcesz uzyskaé wize krajowa (D) innego kraju nalezacego

do Strefy Schengen, nalezy wystgpi¢ do wtasciwego konsula kraju
cztonkowskiego.

e Jesli chcesz uzyskac wize Schengen (C), nalezy wystapi¢ do wtasci-

wego konsula kraju nalezacego do Strefy Schengen.

Jak dtugo mozesz zostac¢ w Polsce?

Jeslijestes obywatelem kraju spoza Strefy Schengen z mozliwoscia
wjazdu do Polskiw ramach ruchu bezwizowego, mozesz zostac¢ 90
dni od momentu wjazdu do Strefy Schengen.

Jesli jeste$ obywatelem kraju spoza Strefy Schengen i posiadasz
wize krajowa polska (D), termin pobytu okreslany jest indywidu-
alnie dla kazdej wizy krajowej. (Zwrdc¢ uwage na okres waznosci
wizy i dozwolong liczbe dni do wykorzystania na pobyt w Polsce!)

Jesdli jestes obywatelem kraju spoza Strefy Schengen i posiadasz
wize krajowa kraju nalezacego do Strefy Schengen (D), mozesz
zostac 90 dni od momentu wjazdu do Strefy Schengen, chyba ze
okres waznosci wizy lub liczba dni do wykorzystania na pobyt jest
krétsza. (Zwrd¢ uwage na okres waznosci wizy i dozwolong liczbe
dni do wykorzystania!)

Jesli jeste$ obywatelem kraju spoza Strefy Schengen i posiadasz
wize Schengen (C), mozesz przebywac w Polsce 90 dni od momen-
tu wjazdu do Strefy Schengen.

Jesli jestes obywatelem kraju spoza Strefy Schengen i posiadasz
dokument pobytowy wydany przez kraj Strefy Schengen - upraw-
nia cie on do przemieszczania sie po terytorium innych panstw
cztonkowskich obszaru Schengen (w tym Polski) przez okres nie-
przekraczajacy 90 dni w ciggu kazdego 180-dniowego okresu.

Jezeli pobyt na terytorium RP ma trwac powyzej 3 miesiecy i dtu-
zej, nizumozliwiaja to powyzsze tytuty pobytowe, nalezy wystgpic

do wtasciwego miejscowo wojewody z wnioskiem o zezwolenie na

pobyt czasowy lub zezwolenie na pobyt staty.
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Jesli jestes obywatelem Unii Europejskiej

e Obywatele UE i cztonkowie ich rodzin niebedacy obywatelami
UE moga przebywacé w Polsce przez okres do 3 miesiecy. Jezeli
pobyt na terytorium RP trwa przez okres dtuzszy niz 3 miesiace,
obywatel UE oraz cztonek jego rodziny posiadajacy obywatelstwo
UE zobowigzani s3 zarejestrowac swoj pobyt, a cztonek rodziny
niebedacy obywatelem UE jest obowigzany uzyskac karte pobytu
cztonka rodziny obywatela UE.

Jestem w Polsce i mam problem - co zrobi¢?

e Jesli twdj dokument podrdézy (paszport, dowdd osobisty) zaginat
i sie nie odnalazt, musisz nawigza¢ kontakt ze swoja placéwka
dyplomatyczng (ambasada, konsulat) w celu uzyskania nowego
dokumentu podrézy.

e Jedli zaistniata nadzwyczajna sytuacja uniemozliwiajgca wyjazd
z Polski (np. choroba, nagty wypadek, utrata paszportu i niemoz-
no$¢ uzyskania nowego dokumentu podrézy), pamietaj, aby twoj
pobyt w Polsce byt legalny.

e Jezeli konczy sie termin waznosci twojej wizy lub masz watpliwo-
$ci zwigzane z legalnosciag pobytu, nawigz niezwtocznie kontakt
z konsultantami Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow
Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

Sprawy zwigzane z legalizacjg pobytu w Polsce realizuje:

Matopolski Urzad Wojewdédzki w Krakowie

Woydziat Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw

Krakow, ul. Przy Rondzie 6 (parter, sala obstugi
cudzoziemcdw oraz sala paszportowa, okienko nr 16 17).
Adres do korespondencji: ul. Basztowa 22, 31-156 Krakéw
e-mail: wo@malopolska.uw.gov.pl

Inne informacje:

Krakoéw, ul. Przy Rondzie 6, parter, tel. +48 12 39 21 804
wo@malopolska.uw.gov.pl

Wydziat Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw: Iﬂ
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Pomoc i konsultacje:

| Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcéw, ul. Batorego 2/28
tel. 1231206 46

poniedziatek: 8.00-15.00

wtorek: 14.00-19.00

$roda: 8.00-13.00

czwartek: 14.00-19.00

pigtek: 8.00-13.00

sobota: 10.00-14.00 (druga oraz trzecia sobota miesigca)
niedziela: 10.00-14.00 (trzecia niedziela miesiaca).
info@migrant.krakow.pl

2.1. Otwarty Krakéw - punkt informacyjny

W ramach realizacji Programu Otwarty Krakéw stworzono dla cu-
dzoziemcéw Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcéw, ktéry dziata
przy ul. Batorego 2/28.

Jego zadaniem jest realizacja nastepujacych celéw: zwiekszenie wiedzy
cudzoziemcow na temat ich praw i obowigzkéw oraz kwestii zwigzanych
z zyciem w miescie, wzrost zaangazowania obywatelskiego cudzoziem-
céw mieszkajgcych w Krakowie oraz ich integracja z mieszkancami
miasta, wzmocnienie dziatan informacyjno-promocyjnych w obszarze
integracji cudzoziemcow w Krakowie.

Obstuga odbywa sie tu w 4 jezykach: polskim, angielskim, ukrainskim,
rosyjskim, a po uprzednim uzgodnieniu takze w innych (hiszpanski, arabski).
Punkt oferuje konsultacje:

e prawne,

e psychologiczne,

e edukacyjne,

e zdoradca zawodowym,

e z Panstwowag Inspekcja Pracy (PIP),

e 7z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (ZUS).
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Konsultanci udzielajg rowniez informacji w zakresie:

e przepisdow prawa (legalizacji pobytu, zakupu i najmu
nieruchomosci i innych),

e sposobu funkcjonowania systemu ubezpieczen spotecznych
i dostepu do stuzby zdrowia,

e dostepu do rynku pracy, podniesienia kwalifikacji zawodowych,

e uzyskania pomocy spotecznej, mieszkaniowej i $wiadczen
socjalnych,

e edukacji dzieci i dorostych, w tym nauki jezyka polskiego,
e dostepudo kultury,

e procedur administracyjnych zwigzanych z biezgcym
funkcjonowaniem w $rodowisku lokalnym (np. prawo jazdy,
rejestracja samochodu, meldunek, PESEL, ePUAP itp.),

e praw konsumentow.

www.otwarty.krakow.pl I
www.facebook.com/OtwartyKrakow

www.facebook.com/PIO.KRK

info@migrant.krakow.pl

tel. 1231206 46

poniedziatek: 8.00-15.00

wtorek: 14.00-19.00

$roda: 8.00-13.00

czwartek: 14.00-19.00

piatek: 8.00-13.00

sobota: 10.00-14.00 (druga oraz trzecia sobota miesigca)
niedziela: 10.00-14.00 (trzecia niedziela miesigca)

Przydatne telefony:
Informacja w sprawach legalizacji pobytu cudzoziemcéw: g

tel. 1239 21 804, faks 12422 30 19

Informacja w sprawach pobytu obywateli
Unii Europejskiej i cztonkéw ich rodzin:
tel. 1239 21815,faks 1242230 19

Informacja w sprawach zaproszen:
tel. 123921 807,faks 1242230 19
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| Informacja w sprawach wiz:
tel. 123921 579,faks 124223019
Informacja w sprawach udzielania zezwolen

na wykonywanie pracy przez cudzoziemcoéw:
tel. 123921579,12 3921837

Godziny obstugi:
poniedziatek: godz. 9.00-17.00
wtorek - pigtek: godz. 8.00-15.00

www.muw.pl/default.aspx?page=cudzoziemcy

3. PODtACZENIE ENERGII CIEPLNEJ

Za dostarczanie ciepta do naszych doméw i mieszkan odpowiada Miej-
skie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie (MPEC
S.A.). Energia wykorzystywana jest nie tylko do ogrzewania, ale takze do
przygotowania cieptej wody uzytkowej, klimatyzacji, wentylacji i innych
potrzeb technologicznych, jak np. podgrzewanie ptyt boisk pitkarskich,
basenoéw itp. Zakres ustug MPEC S.A. obejmuije:

e przesytanieidystrybucje nosnika ciepta w miejskiej sieci cieplnej,
e produkcje energii cieplnej w 49 kottowniach, w tym 48 lokalnych
i jednej osiedlowej,
e remonty i modernizacje istniejgcych sieci i urzadzen cieptowniczych,
e budowe sieci cieplnych oraz przytaczanie nowych odbiorcéw do
miejskiej sieci cieptowniczej,
e prowadzenie i wspétudziat w inwestycjach na rzecz ekologii
i energooszczednych,
e produkcje kompaktowych weztéw cieptowniczych dla instalacji

centralnego ogrzewania (c.0.), cieptej wody uzytkowej (c.w.u.),
wentylacji i klimatyzacji.

MPEC S.A. jest przedsiebiorstwem stosujagcym nowoczesne technolo-
gie i rozwigzania organizacyjne. Efektem systematycznie prowadzonej
modernizacji miejskiego systemu cieptowniczego jest sprawna dostawa
energii cieplnej dla odbiorcéw oraz poprawa stanu powietrza w miescie.
Swiadectwo Przedsiebiorstwa Czystszej Produkcji, certyfikat Zinte-
growanego Systemu Zarzadzania (ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001,
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OHSAS 18001), nagroda Panteon Polskiej Ekologii oraz Swiatowa
Nagroda Klimatyczna dla Miejskich Systemoéw Energii Cieplnej, przy-
znawana pod patronatem Miedzynarodowej Agencji Energii - wszystkie
one $wiadcza o tym, ze dziatania firmy sg skuteczne oraz zgodne z zasada
zréwnowazonego rozwoju, ograniczajgcego ingerencje w $Srodowisko
naturalne.

Siedziba gtéwna MPEC S.A.

al. Jana Pawta Il 188 g
Dziennik podawczy:

poniedziatek - piatek: godz. 7.00-15.00
tel. 12 646 55 33, faks 12 644 55 10
e-mail: mpec@mpec.krakow.pl

Pogotowie Techniczne I
pozostaje do dyspozycji klientdow przez cata dobe, ﬂ
Swiadczy ustugi polegajace na usuwaniu
awarii centralnego ogrzewania,

z wyjatkiem awarii instalacji wewnetrznej,
za ktéra odpowiedzialny jest zarzadca budynku.

Kontakt: al. Jana Pawta Il 188
tel. 993,12 644 18 72, faks 12 646 5477
e-mail: mpec@mpec.krakow.pl

Biuro Obstugi Klienta i Sprzedazy I
poniedziatek - pigtek: godz. 7.30-14.30

tel. 12646 5151,12 6465153

e-mail: bok@mpec.krakow.pl

Kto i kiedy rozpoczyna i kofczy sezon grzewczy?

Dostawa ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania moze by¢ urucho-
miona lub zakonczona na pisemny wniosek Odbiorcy, ktéry powinien by¢
podpisany przez upowazniong osobe reprezentujgcg Odbiorce oraz zto-
zony do MPEC S.A. Rozpoczecie i zakonczenie sezonu grzewczego zalezy
przede wszystkim od decyzji odbiorcow ciepta.
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Jesli mieszkasz w budynku wielolokalowym i w mieszkaniu
jest za zimno

W przypadku stwierdzenia niedogrzania poszczegdlnych lokali nale-
zy sie zwréci¢ z prosba o interwencje, wyjasnienie czy przywrécenie
wtasciwych parametréw do wtasciciela, administratora lub zarzadcy nie-
ruchomosci. MPEC S.A. odpowiada za dostarczanie ciepta do budynku,
anie do poszczegdlnych jego lokali.

Zjawisko niedogrzania poszczegoélnych mieszkan moze by¢ zwigzane z:

e niewtasciwa pracg instalacji centralnego ogrzewania w budynku
(awaria, niewtasciwa regulacja lub niewykonanie takiej po
zmianie zamowionej mocy cieplnej),

e zanizeniem wielkosci zamoéwionej mocy cieplnej w stosunku do
rzeczywistych potrzeb.

Co to jest ciepta woda uzytkowa (c.w.u.)?

Produkt ten powstaje w wyniku ogrzania zimnej wody wodociggowej
cieptem sieciowym. Wyprodukowane w elektrocieptowni ciepto trafia
do sieci cieptowniczej, a nastepnie do weztéw cieplnych w budynkach,
gdzie jest wykorzystane nie tylko do centralnego ogrzewania, ale moze
takze podgrzewac wode z wodociggdw.

Jak sg ustalane ceny za ciepto?

Przedsiebiorstwa energetyczne przygotowuja taryfy dla ciepta zgodnie
z zasadami okres$lonymi w ustawie z dnia 10 kwietnia - Prawo energe-
tyczne (Dz.U. z 2019 r., poz. 755, 730) oraz w wydanych w oparciu o te
ustawe przepisach wykonawczych. W zakresie ciepta przepisami tymi
jest rozporzadzenie Ministra Energii z 22 wrzesnia 2017 roku w spra-
wie szczegétowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen
z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U.z 2017 r., poz. 1988).

Tak przygotowana taryfa sktadana jest w formie wniosku do Terenowego
oddziatu Urzedu Regulacji Energetyki (URE). W trakcie postepowania
administracyjnego prowadzonego w sprawie zatwierdzenia taryfy Pre-
zes URE dokonuje analizy przedtozonego wniosku, aby sprawdzi¢, czy
opracowana przez przedsiebiorstwo taryfa spetnia wymagania okreslo-
ne w wymienionej wyzej ustawie. Proces zatwierdzania taryfy zwigzany
jest ze szczegotowa kontrolg kosztow uzasadnionych firmy i weryfikacja
kalkulacji nowych cen. URE stoi na strazy przestrzegania przepiséw,
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réwnowazy interesy stron: firmy cieptowniczej - odbiorcy, ale przede
wszystkim chroni interes odbiorcy, sprawdzajac zasadno$¢ podwyzek
oraz staranno$¢ sporzadzenia taryfy. Po weryfikacji taryfa zostaje za-
twierdzona przez Prezesa URE. Zawiera ona ceny i stawki optat za ciepto
dla poszczegdélnych zdefiniowanych w niej grup odbiorcéw i ma charak-
ter bezwzglednie obowigzujacy.

Taryfa MPEC S.A. zostaje opublikowana w dzienniku urzedowym woje-
wodztwa matopolskiego. Jest réwniez udostepniana odbiorcomw Biurze
Obstugi Klienta (BOK) oraz na stronie internetowe;j:

www.mpec.krakow.pl u

Ciepto przez caty rok

Ustuga ta oparta jest na automatyce pogodowej, tj. systemie urzadzen
zainstalowanych w weztach cieplnych, ktére steruja dostawami cie-
pta w zaleznosci od temperatury panujacej na zewnatrz budynku. Gdy
temperatura spada ponizej okreslonego poziomu, wezet wtacza sie
i uruchamia doptyw ciepta do budynku. Analogicznie, kiedy temperatura
wzrasta, doptyw ciepta zostaje automatycznie wstrzymany.

Temperature graniczna, ktéra warunkuje uruchomienie dostaw ciepta,
zawsze okresla klient - w zaleznosci od swoich preferencji i potrzeb.

Zalety

Zapewnienie komfortu cieplnego w mieszkaniu przez caty rok znacza-
co wptywa na stan techniczny budynku, a przede wszystkim zdrowie
jego mieszkancow. Chroni przed niebezpiecznymi dla zdrowia i kon-
strukcji budynku grzybami na $cianach wewnetrznych oraz elewacjach.
Dogrzane mieszkanie pozwala unikna¢ przeziebien, to réwniez wieksze
bezpieczenstwo i mniejsze koszty. Dzieki automatycznej dostawie ciepta
nie potrzeba inwestowa¢ w dodatkowe rozwigzania grzewcze, takie jak
grzejniki elektryczne.

Koszty

Uruchomienie ustugi jest bezptatne. Optaty sg naliczane za faktycznie
dostarczone ciepto. Oznacza to, ze w przypadku wysokich temperatur
klient nie poniesie zadnych dodatkowych kosztow.
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Kto moze skorzystaé z ustugi?

Jest ona dostepna dla mieszkancéw budynkéw wielorodzinnych korzy-
stajacych z ciepta sieciowego oraz cieptej wody uzytkowe;.

Jezeli jestes zainteresowany korzystaniem z ustugi Ciepto przez caty rok
i mieszkasz w budynku wielorodzinnym, zgtos$ te potrzebe do zarzadcy/
administratora budynku, ktéry skontaktuje sie z MPEC S.A., aby ustali¢
warunki wspétpracy.

4. PRZYLACZENIE NIERUCHOMOSCI DO SIECI
WODOCIAGOWEJ I/LUB KANALIZACYJNE)J

Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,
bedacej w posiadaniu Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggdéw i Kana-
lizacji S.A. w Krakowie, wymaga kilku etapow:

Ztozenie wniosku o wydanie informacji techniczne;j

Osoba posiadajagca nieruchomos¢ zlokalizowang na terenie Gmi-
ny Miejskiej Krakow, ktéra zainteresowana jest jej przytaczeniem
do sieci wodociggowej i/lub sieci kanalizacyjnej, winna wystapi¢ do
MPWIK S.A. w Krakowie z wnioskiem o wydanie informacji tech-
nicznej o mozliwosci doprowadzenia wody i odprowadzenia Sciekéw
(formularz DRUK NR ITT-1).

MPWiK S.A. wydaje informacje techniczne w terminie 20 dni
roboczych od daty ztozenia kompletnego wniosku, a w przypadkach wy-
magajacych szczegdtowego rozeznania termin moze zosta¢ wydtuzony
do 30 dni roboczych.

| Informacja i sktadanie wnioskéw:
| ul. Senatorska 9, pok. 5

tel. 124242 315

W przypadku gdy parametry i lokalizacja istniejgcych lub projektowa-
nych sieci sg wystarczajace dla przytaczenia nieruchomosci (tzn. nie
zachodzi koniecznos¢ budowy/przebudowy sieci) - co winno wynikac
z tresci wydanej informacji technicznej - kolejnym etapem jest opra-
cowanie dokumentacji projektowej w zakresie przytaczy i wystgpienie
z wnioskiem o wydanie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci.
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Opracowanie dokumentacji projektowej i wniosek o wydanie
warunkéw przytaczenia do nieruchomosci

Na podstawie wydanej informacji technicznej o mozliwosci do-
prowadzenia wody i odprowadzenia sciekédw osoba ubiegajgca sie A <
o przytaczenie nieruchomosci do sieci, ktéra dysponuje tytutem /‘
prawnym do korzystania z nieruchomosci, zleca uprawnionemu pro- 2@}

jektantowi branzy sanitarnej opracowanie dokumentacji projektowe;j. ’q

Winna ona zosta¢ wykonana zgodnie z wytycznymi eksploata-
cyjnymi w zakresie projektowania, realizacji i odbioréw urzadzen
i przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych. MPWIK S.A. wydaje
warunki przytaczenia nieruchomosdci do sieci (wraz z zapewnieniem
dostawy wody i/lub odbioru $ciekéw) na wniosek osoby ubiegajacej sie
o ich wydanie oraz na podstawie zatagczonej do wniosku dokumentacji
projektowe;j.

W przypadku gdy w imieniu osoby ubiegajacej sie o wydanie wyzej wy-
mienionych warunkéw dziata petnomocnik, do wniosku winno zostaé
zataczone stosowne petnomocnictwo.

Whiosek o wydanie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci
sktadamy na formularzu ITT-3.

Do wniosku nalezy zataczy¢: .

e minimum dwa egzemplarze dokumentacji projektowej, o) B

e tytut prawny do korzystania z nieruchomosci. :/

[

MPWIK S.A. wydaje warunki przytaczenia
nieruchomosci do sieci w terminie 20 dni robo-
czych od daty ztozenia kompletnego wniosku,
aw przypadkach wymagajacych szczegbétowego
rozeznania, termin moze zosta¢ wydtuzony do
30 dniroboczych.

Whiosek o wydanie warunkdéw przytaczenia nie-
ruchomosci do sieci nalezy ztozy¢ na Stanowisku Dziatu
Technicznego, Krakéw, ul. Senatorska 9, pokoj 5.

Ztozenie wniosku o zawarcie umowy przytaczeniowej

Przed rozpoczeciem robét zwigzanych z wykonaniem przy-

tacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego inwestor sktada

do MPWiK S.A. wniosek o zawarcie umowy przytaczenio-
wej na formularzu F4-3-2.
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Do wniosku nalezy dotaczy¢:

e plan sytuacyjny przytagcza na kopii aktualnej mapy zasadniczej
lub pozwolenie na budowe lub zgtoszenie zamiaru wykonania
przytacza,

e kserokopie odpisu protokotu narady koordynacyjnej, dotyczacej
uzgodnienia sytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu
(wraz z zatacznikiem graficznym),

e kserokopie uprawnien budowlanych wykonawcy lub informacje,
Ze uprawnienia sg ztozone w MPWiK S.A,,

e dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieru-
chomodci,

e pisemne zgody wtascicieli nieruchomosci, zarzadcy drég na
wejscie w teren celem wykonania przytacza,

e wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadza-
nie $ciekow (F 3-5-1),

e wypis z Krajowego Rejestru Sagdowego lub zaswiadczenie o dzia-
talnosci gospodarczej,

e dwa egzemplarze umowy przytaczeniowej (formularz F4-3-7).

| Informacja i sktadanie wnioskéw:
| ul. Senatorska 9, stanowisko nr 4

tel. 124242412

W odpowiedzi na wniosek o zawarcie umowy przytgczeniowej MPWiK
S.A. przydziela inspektora, ktory bedzie petnit nadzér nad wykonaniem
przytacza. Odpowiedz wraz z jednym egzemplarzem umowy przytacze-
niowej wysytana jest do osoby ubiegajacej sie o przytaczenie do sieci.

Przed rozpoczeciem robét nalezy skontaktowac sie z wyznaczonym in-
spektorem MPWIK S.A., aby omoéwic¢ warunki wykonania przytacza.

Szczegodtowe warunki wykonania przytaczy wodociggowych i kanaliza-
cyjnych podane sa w formularzu F4-3-1, a takze wytycznych.

Po zakonhczeniu roboét oraz dostarczeniu dokumentacji powykonawczej
i inwentaryzacji geodezyjnej przytacza sporzadzany jest protokét odbioru.

Po podpisaniu protokotu odbioru przygotowywana jest umowa o zaopa-
trzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekdéw. Po jej zawarciu ustala sie
termin montazu wodomierza.
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MPWIK S.A. wystawia fakture zgodnie z taryfa dla zbiorowego zaopa-
trzeniaw wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw w Gminie Miejskiej
Krakéw obowigzujacg w danym roku.

Podpisanie umowy i montaz urzadzenia A <

Na podstawie zgromadzonych dokumentéw oraz wniosku inwestora ﬁ
MPWiK S.A. w Krakowie sporzadza dwa egzemplarze umowy o zaopa- = a A
trzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw, ktére nalezy podpisac
osobiscie w Centrum Obstugi Mieszkancéw. Po podpisaniu ww. umowy
uzgadniany jest termin montazu wodomierza przez MPWIK S.A.

Montaz urzadzenia mozliwy jest jedynie w obecnosci inwestora lub
osoby przez niego upowaznionej. Na potwierdzenie wstawienia wodo-
mierza inwestor otrzymuje protokét montazu, ktéry stanowi podstawe
do rozpoczecia naliczania optat z tytutu zuzycia wody i/lub odprowadza-
nia Sciekdw zgodnie ze wskazaniami wodomierza.

i elektroniczne wersje Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Miejskiej Krakow oraz Wytycznych
eksploatacyjnych w zakresie projektowania,
realizacji i odbioréw urzadzen
i przytaczy wodociggowych
i kanalizacyjnych dostepne sg na stronie:

Dodatkowe informacje, formularze wnioskéw Iﬂ

www.wodociagi.krakow.pl (zaktadka: Strefa klienta)

5. ZARZADZANIE ODPADAMI KOMUNALNYMI

Zarzadcag Zintegrowanego Systemu Gospodarowania Odpadami Ko-
munalnymi w Gminie Miejskiej Krakéw jest Miejskie Przedsiebiorstwo
Oczyszczania Sp. z 0.0. w Krakowie.

W ramach Zintegrowanego Systemu Gospodarowania Odpadami Ko-
munalnymi MPO Sp. z o.0. organizuje odbiér od mieszkancéw odpadéw
komunalnych (zajmuja sie tym wytonione w przetargu firmy) oraz zarza-
dza instalacjami do ich przetwarzania. Dzis system ten uchodzi za jeden
z najlepiej zorganizowanych sposréd innych funkcjonujacych w duzych
miastach w Polsce. Przez ekspertéw uznawany jest wrecz za modelowy.
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Co mieszkaniec powinien wiedziec?

Kazdy wtasciciel nieruchomosci w Krakowie badZ podmiot nig zarza-
dzajacy w imieniu wtasciciela ma obowigzek ztozy¢ na ponizszy adres
w Urzedzie Miasta deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

| Wydziat Podatkow i Optat Urzedu Miasta Krakowa,
n ul. Nowohucka 1D.
Deklaracje mozna takze sktada¢ w Punktach Obstugi
Podatnika Urzedu Miasta Krakowa
(al. Powstania Warszawskiego 10,
0s. Zgody 2, ul. Wielicka 28a)
lub wysytac na adres: www.deklaracje.mpo.krakow.pl,
lub na adres Internetowego Biura Obstugi Ptatnika (IBOP):
www.ibop.mpo.krakow.pl

Dzieki danym z deklaracji gmina wie, ile odpadéw bedzie powstawac
w danej nieruchomosci (deklaracje mozna pdzniej korygowac). Wtasci-
ciel musi tez samodzielnie wyposazy¢ swojg nieruchomos¢ w pojemniki
na odpady - moze je kupi¢ i mie¢ wtasne lub wydzierzawic¢ od firmy ofe-
rujacej takie ustugi.

Jak segregowac odpady?

Od 1 kwietnia 2019 roku selektywne zbieranie odpadéw komunalnych
powinno odbywac sie wedtug nastepujacych zasad.

Z6tty pojemnik (lub worek): Metale i tworzywa sztuczne - plastikowe bu-
telki i opakowania po zywnosci, plastikowe worki, reklamoéwki, opakowania
po $rodkach czystosci, opakowania wielomateriatowe (np. kartony po napo-
jach), metalowe puszki, drobny ztom zelazny, styropian (niebudowlany).

Niebieski pojemnik (lub worek): Papier - niezattuszczone opakowania
z papieru, kartonu, torby i worki papierowe, gazety i czasopisma, katalogi
i ulotki, papier biurowy, zeszyty i ksigzki, papier pakowy.

Zielony pojemnik (lub worek): Szkto - szklane butelki i stoiki po napojach
i zywnosci, szklane opakowania po kosmetykach (jezeli nie s3 wykonane
z trwale potaczonych kilku surowcéw).
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Brazowy pojemnik (lub worek): Bio - odpadki warzywne i owocowe
(obierki itp.), resztki jedzenia (bez miesa i kosci), fusy po kawie i herbacie.

Czarny/szary pojemnik: Odpady zmieszane - zattuszczony papier,
zabrudzone folie, zuzyte reczniki i papierowe chusteczki, papier lakie-
rowany i powleczony folig, artykuty higieniczne (np. pieluchy), szkto
stotowe, ceramika, porcelana, krysztaty, szkto zaroodporne, lustra, mie- ,ﬂn
so, kosci i osci. | S
Odpady budowlane i rozbiérkowe oraz inne problemowe odpady,
ktérych nie mozna umieszczaé¢ w pojemnikach, mieszkancy Gminy Miej-
skiej Krakéw moga nieodptatnie oddawaé¢ do Punktéw Selektywnego
Zbierania Odpadéw Komunalnych (,Lamusownia”, ul. Nowohucka 1,
Punkt Gromadzenia Odpaddéw Wielkogabarytowych, ul. Krzemieniecka 40).

Zakres ustug dostepnych dla mieszkancéw Krakowa w ramach Zintegro-
wanego Systemu Gospodarki Odpadami jest duzo wiekszy niz w innych
gminach, poniewaz mieszkancy, oprécz standardowego odbioru odpa-
déw sprzed domoéw, moga korzystad z szeregu programow, dzieki ktérym
w ramach optaty za transport i zagospodarowanie odpadow (czyli bez
zadnych dodatkowych kosztow) mozna oddawac wiecej frakcji i rodza-
jow odpadow.

Program odbioru odpadéw zielonych - jedyny w Polsce realizo-
wany na tak szeroka skale program (kazdego roku od kwietnia
do grudnia) odbioru zielonych odpadéow
sprzed domu raz w tygodniu (wedtug harmo-
nogramu).

Y

ZMIESZ/ | PIER
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Elektrobrygada na telefon - odbiér elektroodpadow, zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego (zgtoszenia przez infolinie).

Odbiér odpadow wielkogabarytowych (wedtug harmonogramu).

Program odbioru i zagospodarowania tekstyliéw ,100% korzysci” - realizo-
wany wspolnie z Polskim Czerwonym Krzyzem (zgtoszenia przez infolinig).

Kino za baterie - zbiérka zuzytych baterii w przedszkolach, szkotachi pla-
céwkach oswiatowych w zamian za bilety do kina dla zgtoszonych grup.

Krakowskie EKO-PUDELKA to specjalne pojemniki ustawione przy nie-
ktérych centrach handlowych w Krakowie, do ktérych mozna wyrzucic¢
zaréwki, baterie, drobng elektronike i ptyty CD. W specjalnych samo-
chodach, ktére dwa razy w miesigcu dyzurujg obok EKO-PUDELEK, s3
zbierane takze zuzyte leki, strzykawki i amputkostrzykawki.

| MPO Krakow
u ul. Nowohucka 1
tel. 12 646 22 02, infolinia: 801 084 084
www.mpo.krakow.pl

e-mail: mpo@mpo.krakow.pl

Dyspozytornia Gtéwna MPO
tel. 12646 23 61
e-mail: interwencje24h@mpo.krakow.pl

Wydziat Podatkéow i Optat Urzedu Miasta Krakowa

ul. Nowohucka 1

tel. 12616 97 43,12 616 97

(z koncowkami: 32-39,41-42,75,79) - deklaracje i decyzje

tel. 12616 96 85,12 616 96
(z koncowkami: 86, 89, 90, 92, 94, 95, 97, 98) - optaty

tel. 12 616 9 (plus ostatnie dwie cyfry z zakresu: 17-23) - optaty

Nadzér nad funkcjonujagcym w Gminie Miejskiej Krakow
Zintegrowanym Systemem Gospodarowania Odpadami
Komunalnymi petni Wydziat Gospodarki Komunalnej
Urzedu Miasta Krakowa:

tel. 12616 88 18
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6. UTRZYMANIE CZYSTOSCI | PORZADKU

Odpowiedzialnym za utrzymanie czystosci i porzadku w Gminie Miej-
skiej Krakéw jest Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania Sp. z o.o.
(na podstawie Uchwaty Nr LII/697/12 Rady Miasta Krakowa z dnia
11 lipca 2012 roku w sprawie powierzenia Miejskiemu Przedsiebiorstwu
Oczyszczania Sp. z 0.0. w Krakowie obowigzkowego zadania wtasnego
gminy utrzymania czystosci i porzadku na terytorium Gminy Miejskiej
Krakéw).

W zakresie utrzymania czystosci i porzadku MPO Sp. z o.0. realizuje
zadania w znacznej mierze samodzielnie, korzystajgc réwniez z oferty
specjalistycznych firm. Oczyszczanie miasta polega w szczegdélnosci na
mechanicznym i recznym zamiataniu, zmywaniu i czyszczeniu ulic, chod-
nikéw i $ciezek rowerowych, a zima réwniez ich odsniezaniu i utrzymaniu
w dobrych warunkach. Ponadto w ramach utrzymania czystosci i porzad-
ku realizowane jest opréznianie pojemnikéw na odpady w przestrzeni
publicznej oraz inne dziatania.

Co mieszkaniec powinien wiedziec¢?

Prawa i obowigzki wtascicieli nieruchomosci, np. w zakresie uprzatania
btota, sniegu, lodu i innych zanieczyszczen z czesci nieruchomosci czy
mycia i napraw pojazdéw samochodowych poza myjniami i warsztatami
naprawczymi, zostaty okreslone w Regulaminie utrzymania czystosci
i porzadku na terenie Gminy Miejskiej Krakow (www.bip.krakow.pl).

Informacje na temat organizowanego przez MPO Sp. z 0.0. utrzymania
czystosci i porzadku w Gminie Miejskiej Krakéw, w tym harmonogramy
realizacji ustug oczyszczania, sg dostepne pod adresem:

www.mpo.krakow.pl, e-mail: mpo@mpo.krakow.pl

www.mpo.krakow.pl/pozimowe-oczyszczanie-miasta m
MPO Krakow, ul. Nowohucka 1 I
tel. 12 646 22 02 |
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7. MIASTO W REKACH MIESZKANCOW

Partycypacja spoteczna to proces, w trakcie ktérego obywatele uzyskuja
wptyw, a posrednio i kontrole nad decyzjami wtadz publicznych, gdy maja
one bezposredni lub posredni wptyw na ich witasne interesy. Obywatele,
uzyskujac wptyw na ksztatt regulacji na wczesnym etapie jej tworzenia,
z wiekszym prawdopodobienstwem zaangazuja sie w jej wykonanie. Par-
tycypacje spoteczng cechuje aktywne komunikowanie sie mieszkancow
z wtadzami gminy oraz obustronna wspotpraca. Jej celem jest angazowanie
obywateli w kazda decyzje podejmowang przez wtadze. Oto jej formy:

e Budzet Obywatelski pozwala mieszkancom decydowaé

o przeznaczeniu czesci budzetu miasta. Mieszkancy najlepiej znaja
swoje potrzeby, a Budzet Obywatelski jako narzedzie stuzace ich
zaspokajaniu wspiera budowanie lokalnego kapitatu spotecznego
i poszukiwanie innowacji.
To réwniez znakomite narzedzie edukacji o samorzadnosci, element
konkretnej filozofii funkcjonowania samorzadu - wspélnoty wtadz
i mieszkancéw danej jednostki terytorialnej, wspétdziatajacych na
rzecz jej rozwoiju.

Do tej pory w Krakowie odbyto sie pie¢ edycji Budzetu Obywatel-
skiego. Do realizacji przewidziano ponad 450 projektéw wybranych
przez mieszkancow, za tgczng kwote ponad 50 min zt. W 2019 roku
uaktualniono Regulamin Budzetu Obywatelskiego Miasta Krakowa.
Teraz kazdy mieszkaniec Krakowa moze sktadac¢ wnioski oraz gtoso-
wac na wybrane projekty dzielnicowe oraz ogélnomiejskie.

Wiecej informacji na:

| www.budzet.krakow.pl
| Facebook: Budzet Obywatelski Miasta Krakowa

e Inicjatywa Lokalna to forma wspétpracy jednostek samorzadu
terytorialnego z ich mieszkaicami w celu wspdlnego realizowa-
nia zadania publicznego na rzecz spotecznosci lokalnej. Wniosek
w sprawie Inicjatywy Lokalnej moga ztozy¢:

» mieszkancy - minimum 2 osoby,
» mieszkancy za posrednictwem organizacji pozarzadowych
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(fundacji, stowarzyszen, klubéw sportowych), ktére majg sie-
dzibe na terenie Gminy, za wyjatkiem spétdzielni socjalnych.

Inicjatywy Lokalnej mozna ztozy¢ w dowolnym
momencie, pobierajac go ze strony:
www.dialogspoleczny.krakow.pl
(zaktadka: Inicjatywa Lokalna)

Whiosek o realizacje zadania publicznego w ramach ﬂ /‘
L)

Whiosek moze dotyczy¢ takich dziatan, jak:
e dziatalnos¢ wspomagajaca rozwéj wspdlnot i spotecznosci
lokalnych,
e dziatalnos¢ charytatywna,

e podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodowej,
pielegnowanie polskosci oraz rozwijanie $wiadomosci
narodowej, obywatelskiej i kulturowej,

e dziatalnos¢ na rzecz mniejszosci narodowych i etnicznych
oraz jezyka regionalnego,

e kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego,
e promocjaiorganizacja wolontariatu,
e nauka, szkolnictwo wyzsze, edukacja, o$wiata i wychowanie,

e wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej, turystyki
i krajoznawstwa,

e ekologiaiochronazwierzat oraz dziedzictwa przyrodniczego,
e porzadek i bezpieczenstwo publiczne,
e rewitalizacja.

Whiosek o realizacje inicjatywy lokalnej jest rozpatrywany w trybie okre-
Slonym przez Kodeks postepowania administracyjnego. Oznacza to, ze
odpowiedz na wniosek osoba powinna otrzymac nie pdzniej niz w ciggu 30
dni od jego wptyniecia do urzedu (w sprawach skomplikowanych do 60 dni).

Ocena wnioskéw odbywa sie na podstawie dwoch kryteriow:

1. celowosci - okreslenie znaczenia projektu dla spotecznosci lokalnej,

2. wktadu pracy spotecznej w realizacje zadania - moze to by¢ praca
spoteczna, $wiadczenia pieniezne lub rzeczowe. Urzad nie przekazuje
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mieszkarcom dotacji na inicjatywe lokalng. Wspiera jg w sposdb or-
ganizacyjny lub rzeczowy, np. poprzez zakup ustug i/lub materiatéw
niezbednych do jej realizacji. Mieszkancy mogg otrzymac od Urzedu
na czas trwania umowy rzeczy konieczne do wykonania inicjatywy.

{
B www.dialogspoleczny.krakow.pl (zaktadka: Inicjatywa Lokalna)

e Konsultacje Spoteczne to kolejna forma dialogu mieszkancéw
i organizacji pozarzadowych z wtadzami miasta. Ich celem jest
zaangazowanie mieszkancéw w rozwadj miasta, ksztattuja tez po-
stawe wspdtodpowiedzialnosci za podejmowane decyzje, rodzg
wspotprace miedzysektorowag pomiedzy organizacjami pozarza-
dowymi a miastem oraz zapewniajg mieszkancom uczestnictwo
w procesie podejmowania rozstrzygnie¢ bezposrednio wptywaja-
cych nasposdébijakos¢ ich zycia.

W 2018 roku podjeto nowa uchwate o konsultacjach spotecznych.
Akcent potozono w niej na transparentng i precyzyjng komunikacje,
bezposredni udziat mieszkancéw w procesie konsultacji oraz budowanie
realnego dialogu.

| www.dialoguj.pl
| Facebook (Miejskie Centrum Dialogu)

Centrum Obywatelskie to przyjazna przestrzen dla:

e organizacji pozarzagdowych,
e grup nieformalnych,

lideréw lokalnych,
e mieszkancow.

Oferuje:

e szerokie spektrum szkolen i doradztwa,

e debaty obywatelskie na aktualne tematy lokalne,
e paneleispotkaniatematyczne.
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Jego cele, to:

e wsparcie rozwoju dziatalnosci spotecznej i obywatelskiej w Krakowie,

e wzmochienie wspotpracy wewnatrz- i miedzysektorowej w zakresie
dziatan na rzecz mieszkancow.

W praktyce jest to miejsce, gdzie nieodptatnie mozna uzytkowac prze-

strzen na spotkania swojej inicjatywy/grupy, organizowac¢ wyktady,
pokazy filméw, warsztaty itp.

Centrum Obywatelskie, ul. Reymonta 2 I
(budynek Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana)

| pietro, pok. 39

tel. 669 528 381, e-mail: centrum@krafos.pl
www.co.krakow.pl




Opieka i edukacja
naszych
dzieci

Jakos¢ edukacji na kazdym etapie zycia dziecka ma istot-
ne znaczenie dla jego rozwoju. Miasto Krakéw, wychodzac
naprzeciw oczekiwaniom rodzicéw, powieksza oferte edu-
kacyjna i stara sie, aby byta ona jak najbardziej atrakcyjna.

W tym rozdziale informujemy o:

e |okalizacjach ztobkdw i przedszkoli oraz przewidzianych optatach,
e zadaniach dziennego opiekuna dziecka,

e ofercie szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych,

e propozycjach studiéw (dzienne czy zaoczne),

e mozliwosciach edukacji, jakie stwarza miasto dla dzieci
Z niepetnosprawnoscia.



INFORMATOR KRAKOWSKIEJ RODZINY 49

1. INFORMACJA O EDUKACJI W KRAKOWIE

Gmina Miejska Krakéw dba o najmtodszych mieszkancéw miasta, po-
wiekszajac liczbe ztobkdéw i przedszkoli. Podnosi tez komfort warunkéw
nauczania uczniow w szkotach i innych placéwkach dydaktycznych -
uczniowie uczg sie w nowoczesnych klasach, korzystajg z szerokiej ofer-
ty sportowej, a takze z innowacyjnych programow i rozwigzan dajgcych
mozliwos¢ osiggania najwyzszych wynikow.

= 9§
Niezbednym wsparciem objeto uczniéw potrzebujacych specjalnych _ﬁ
warunkow ksztatcenia. Moga oni liczyé na wsparcie ekspertéw z poradni =~ = - &
psychologiczno-pedagogicznych, a takze rozwija¢ swoje pasje podczas K
zajec pozalekcyjnych w 11 mtodziezowych domach kultury.
www.bip.krakow.pl I
(zaktadka: Rozwdj Miasta, Polityki, Edukacja)

www.naszeszkoly.krakow.pl
www.portaledukacyjny.krakow.pl

tel. 12616 5200
e-mail: ek.umk@um.krakow.pl

Wydziat Edukacji UMK, ul. Stachowicza 18 Iﬂ

2. ZLOBKI | KLUBY DZIECIECE

Zapisy do ztobkéw i klubow dzieciecych odbywaja sie przez caty rok.
Jesli rodzice chca zapisac¢ dziecko do ztobka gminnego, muszg mieszkac
w Krakowie. W przypadku ztobkéw i klubéw innych niz gminne nie ma
takiego wymogu. Ztobek moze $wiadczy¢ opieke nad dzie¢mi od ukon-
czenia przez nie 20. tygodnia zycia do 3 lat. Klub dzieciecy przyjmuje
dzieci od roku do 3 lat.

2.1. Jak zapisa¢ dziecko do ztobka?

1. Wybieramy odpowiadajaca nam placowke (te wpisane do rejestru
dziataja legalnie, a to daje gwarancje zatrudnienia wykwalifikowa-



50

nego personelu opiekunczego i spetniania niezbednych wymogéw

OPIEKA | EDUKACJA NASZYCH DZIECI

przeciwpozarowych oraz sanitarno-epidemiologicznych).

2. Dzwonimy do wybranej przez nas placéwki, aby potwierdzi¢ mozli-

wos¢ przyjecia naszego dziecka.

3. Przechodzimy przez okres adaptacyjny. (Mozemy zapoznad sie z pra-
cg wybranej placéwki oraz sprawdzi¢, czy nasze dziecko przystosuje

sie do panujacych tam warunkéw.)

Podejmujmy decyzje rozwaznie. Nie zrazajmy sie - czasem bedziemy mu-
sieli sprawdzic¢ kilka placéwek, zanim znajdziemy najbardziej odpowiednia.

Wykaz ztobkéw gminnychs. 212

Wykaz ztobkéw prowadzonych na zlecenie gminy s. 212
Wykaz ztobkéw i klubéw dzieciecych inne niz gminne
s.212-218

Rejestr ztobkow i kluboéw dzieciecych, dane teleadresowe
oraz informacje o godzinach pracy i wysokosci optat za
opieke i wyzywienie mozna znalez¢ pod adresem:
www.empatia.mpips.gov.pl

Szczegbtowe informacje o ztobkach i klubach dzieciecych
dziatajacych na terenie Krakowa mozna uzyskac:

Urzad Miasta Krakowa,

Woydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

ul. Dekerta 24

tel. 12616 9284,12 616 94 87,12 616 97 97

2.2. KOSZTY OPIEKI W ZLOBKACH | KLUBACH
DZIECIECYCH

Ztobki gminne - optaty ponoszone przez rodzica wynosza: 199 zt (koszt

opieki) i do 150 zt (koszt wyzywienia).

Z optaty za sprawowanie opieki nad dzieckiem zwolnieni sa:

e posiadacze Krakowskiej Karty Rodzinnej oraz Krakowskiej Karty
Rodziny z Niepetnosprawnym Dzieckiem (oni maja tez pierwszen-

stwo w przyjeciu do ztobka),
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e rodzice, ktérych dwoje lub wiecej dzieci réwnoczesnie korzysta
z opieki tego samego ztobka (czesciowo),

e rodzice, ktérych dochdd nie przekracza 180% dochodu upraw-
niajgcego do korzystania ze $wiadczen pienieznych okreslonych
w przepisach o pomocy spotecznej (kryterium dochodowe); opta-
ta zostaje zmniejszona o 100 zt za kazde dziecko.

W ztobkach prowadzonych na zlecenie Gminy Miejskiej Krakow optaty
ponoszone przez rodzica wynosza: 199 zt (koszt opieki) i 150 zt (koszt
wyzywienia).

Pierwszenstwo w przyjeciu do ztobka majg posiadacze Krakowskiej
Karty Rodzinnej oraz Krakowskiej Karty Rodziny z Niepetnosprawnym
Dzieckiem.

Inne niz gminne ztobki i kluby dzieciece - optaty ponoszone przez
rodzica przy zapewnieniu 10-godzinnej opieki we wszystkie dni tygodnia
wynoszg Srednio ok. 1350 zt.

W roku 2019 podmioty prowadzace ztobki, kluby dzieciece lub zatrudnia-
jace dziennych opiekundw (wszystkie, ktére na koncu 2018 roku ztozyty
odpowiednie wnioski) otrzymujg z Gminy Miejskiej Krakéw dotacje do kosz-
téw opieki nad dzie¢mi. Zgodnie z umowa podpisang z Gming prowadzacy
placéwki zobowigzani sa do pomniejszenia wysokosci comiesiecznych optat
(tzw. czesnego) ponoszonych przez rodzicow lub opiekunéw prawnych
dziecka o kwote uzyskanej od gminy dotacji wyliczonej wedtug wzoru:

miesigcu (liczona na podstawie zawartej z rodzicami

liczba godzin zapewnienia opieki dziecku w danym Iﬂ
lub opiekunami prawnymi umowy) x 1,70 zt. |

Optataponoszonaprzezrodzicaulegazatem obnizeniu o kwote ok. 357 zt
miesiecznie (przy zatozeniu, ze dziecko ma zapewniang opieke w ciggu
dniaprzez 10 godz.). Dotacja (dofinansowanie) dotyczy wszystkich dzieci
objetych opieka ztobkéw, klubéw dzieciecych lub dziennych opiekunéw
zamieszkatych na terenie miasta Krakowa.

Dodatkowo od roku 2018 Gmina Miejska Krakow udziela dotacji (dofi-
nansowania) do kazdego dziecka z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
zamieszkatego na terenie miasta Krakowa objetego opieka na poziomie
2,40 zt (za godzine opieki). Srednio przy 21 dniach roboczych i 10 godzi-
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nach opieki jest to 504 zt miesiecznie. Dofinansowanie przeznaczone
jest dla podmiotu prowadzacego ztobek/klub dzieciecy na pokrycie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z objeciem opieka dziecka z orzecze-
niem o niepetnosprawnosci.

2.3. DZIENNY OPIEKUN

Od 1 stycznia 2018 roku w zwigzku ze zmiang ustawy o opiece nad dzie¢mi
wwieku dolat 3osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza moga
zatrudniac dziennych opiekundéw. Jest to osoba fizyczna zatrudniana przez
gminy oraz osoby prawne (spétki, stowarzyszenia, fundacje) i jednostki
organizacyjne nieposiadajagce osobowosci prawnej (np. ztobki gminne).
Osoba taka moze prowadzi¢ jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza.

Dzienny opiekun moze sprawowac opieke nad maksymalnie pieciorgiem
dzieci w wieku od ukoniczenia 20. tygodnia zycia do 3 lat. W przypadku
gdy w grupie znajdzie sie dziecko, ktére nie ukoriczyto 1. roku zycia badz
wymaga szczegolnej opieki albo jest niepetnosprawne, opiekun moze
zajmowac sie tylko trojgiem dzieci. Za zgoda wszystkich rodzicéw dzien-
ny opiekun moze sprawowac opieke maksymalnie nad o$miorgiem dzieci,
a w przypadku gdy w grupie znajduje sie dziecko, ktére nie ukonczyto 1.
roku zycia, jest niepetnosprawne lub wymaga szczegolnej opieki, maksy-
malnie nad pieciorgiem dzieci - jezeli co najmniej jedno z rodzicéw bedzie
sprawowato opieke nad dzie¢mi wraz z dziennym opiekunem.

Dzienny opiekun sprawuje opieke nad dzieémi we wtasnym lokalu lub
w lokalu podmiotu, ktéry zatrudnia dziennego opiekuna. Wybierajmy
opiekundéw znajdujacych sie wykazie, gdyz tylko oni dziataja legalnie,
posiadaja odpowiednie kwalifikacje oraz spetniajg niezbedne wymogi
formalne. Zasady udzielenia przez gmine dotacji do opieki wykonywanej
przez dziennego opiekuna s3 takie same jak te dotyczace ztobkéw i klu-
béw dzieciecych (opisane wyzej).

m Wykaz dziennych opiekunéw s. 219

| Wykaz dziennych opiekunéw, aktualne dane teleadresowe
oraz dane o godzinach pracy i wysokosci optat za opieke i wy-
zywienie u dziennych opiekunéw mozna znalez¢ pod adresem:
http://empatia.mpips.gov.pl
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Szczegbdtowe informacje o dziennych opiekunach
dziatajacych naterenie Krakowa mozna uzyskac: ﬂ
Urzad Miasta Krakowa,

Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

ul. Dekerta 24

tel. 12616 9284,12 616 94 87,12 616 97 97

=5

2.4. Refundacja (zwrot) kosztéw opieki nad dzieckiem -ﬁ
. . EN] “
Refundacja przystuguje: ’vq

e osobie bezrobotnej posiadajacej co najmniej jedno dziecko
do 6. roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne
do 7. roku zycia,

e osobie bezrobotnej petnigcej opieke nad osobg zaleznga, po udoku-
mentowaniu poniesionych kosztow, jezeli:

podejmie zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, zostanie skiero-
wana na staz, przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie,
pod warunkiem osiggania z tego tytutu miesiecznie przychodéw
nieprzekraczajgcych minimalnego wynagrodzenia za prace.

W przypadku podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej refunda-
cja przystuguje na okres do 6 miesiecy, w przypadku skierowania na staz,
przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie - na okres odbywania

stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub szkolenia.

Grodzki Urzad Pracy, ul. Wawozowa 34

tel. 12 686 80 00 (centrala), 12 68 68 (122-123) ﬂ
(punkt informacyjny)

www.gupkrakow.pl, www.bip.krakow.pl/?bip_id=28

3. PRZEDSZKOLA

3.1. Przedszkola samorzadowe i niesamorzadowe

Przedszkola samorzadowe to te, ktére sg prowadzone przez jednost-
ke samorzadu terytorialnego (gmine) i moga by¢ wytacznie publiczne.
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Do przedszkoli publicznych w pierwszej kolejnosci przyjmowane sa dzie-
ci mieszkajace na terenie miasta. Do przedszkoli samorzadowych moga
uczeszczac dzieci w wieku od 3 do 6 lat, a w uzasadnionych przypadkach
te, ktére ukonczyty 2,5 roku.

W ostatnich latach, dzieki budowie nowych budynkéw oraz adaptacji
pomieszczen do tej pory niewykorzystywanych na potrzeby przedszkoli,
z roku na rok zwieksza sie liczba miejsc w samorzadowych placéwkach
w catym Krakowie.

Na terenie Krakowa funkcjonujg tez przedszkola niesamorzadowe.
Sato:

e publiczne przedszkola (zasady odptatnosci takie same jak
w przedszkolach samorzadowych),

e niepubliczne przedszkola i punkty przedszkolne (samodzielnie
okreslajg warunki odptatnosci za korzystanie z ich ustug).

Rodziny objete programem Krakowska Karta Rodzinna 3+ lub pro-
gramem Krakéw dla Rodziny ,N” moga korzysta¢ z ulgowej stawki
odptatnosci za korzystanie z ustug samorzadowego przedszkola. Wynosi
onazaledwie 50 gr za kazda godzine (powyzej pieciu godzin bezptatnych).

Rodziny objete jednoczesnie programem Krakowska Karta Rodzinna 3+
oraz Krakéw dla Rodziny ,N” moga bezptatnie korzystac z ustug samo-
rzadowego przedszkola.

Uczniowie z okreslonym typem niepetnosprawnosci mogg liczy¢ na
bezptatny transport lub zwrot kosztéw dowozu do szkét/placéwek. Nie-
petnosprawne dzieci 5- i 6-letnie majg bezptatny transport lub zwrot
kosztow dowozu do przedszkoli. W marcu 2019 roku Rada Miasta
Krakowa podjeta decyzje, dzieki ktérej z bezptatnego transportu moga
korzystac takze 3- i 4-latki.

| Informacje o mozliwosci sktadania wnioskéw:
Woydziat Edukacji Urzedu Miasta Krakowa.

www.bip.krakow.pl

Wykaz placowek edukacyjnych dostepny na:
www.portaledukacyjny.krakow.pl
www.naszeszkoly.krakow.pl
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3.2. Przedszkola specjalne

Ksztatceniem specjalnym objete sg dzieci i mtodziez z niepetnospraw-
nosciami oraz niedostosowane spotecznie, w przypadku ktérych
konieczne jest stosowanie specjalnej organizacji nauki oraz metod pracy.
Ich nauczanie jest prowadzone zaréwno w szkotach ogdélnodostepnych,

jak i w szkotach/oddziatach integracyjnych lub specjalnych czy tez osrod-
kach.

Wsréd nich sa tez przedszkola specjalne, do ktérych uczeszczaja dzieci: ,}
e niestyszace lub stabostyszace, 4013 e
e niewidome lub stabowidzace, v

e zniepetnosprawnoscia ruchowg (w tym z afazja) lub intelektual-
na (w stopniu umiarkowanym lub znacznym),

e zautyzmem (w tym z zespotem Aspergera),
e zniepetnosprawnosciami sprzezonymi.

W krakowskich przedszkolach specjalnych pracuje sie w oparciu o spraw-
dzone metody pracy, ktére pobudzajg zmysty ksztatcace

komunikacje, wspierajg rozwdj ruchowy i intelektu-

alny dzieci, a takze - co niezwykle wazne - rozwijaja \,
o
¢ é

ich samodzielnosc¢.

ommm
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Krakowskie placéwki organizujg przedszkolakom i uczniom objetym
ksztatceniem specjalnym odpowiednie warunki do nauki, dostosowane
zaréwno do poziomu, jak i potrzeb rozwojowych dzieci. Do tego celu
wykorzystuje sie nowoczesny sprzet specjalistyczny, a takze gabine-
ty do zaje¢ indywidualnych. Wsréd nich sa takie pomieszczenia, jak:
sala doswiadczania $wiata, sale gimnastyczne i relaksacyjne, gabinet
Montessori, kacik muzykoterapeutyczny, a takze nowoczesne gabinety
logopedyczne i psychologiczne.

E www.bip.krakow.pl,
| zaktadka: Rozwéj Miasta - polityki - edukacja

4. CZAS DO SZKOtY - OFERTA EDUKACYJNA

Wykaz samorzadowych szkét, informacje o ich ofercie oraz szczegétowe za-
sady rekrutacji mozna znalez¢ na stronie: www.portaledukacyjny.krakow.pl
oraz w Biuletynie Informacji Publicznej: www.bip.krakow.pl.

Zachecamy réwniez do skorzystania z wyszukiwarki znajdujacej sie na
stronie www.naszeszkoly.krakow.pl, gdzie szkoty prezentujg swojg oferte.

4.1. Szkoty podstawowe

Przed podjeciem nauki w szkole podstawowej dzieci sg poddawane tzw.
diagnozie przedszkolnej, ktora sprawdza ich gotowos¢ do podjecia tego
kroku. To specjalistyczne badanie stuzy okresleniu rozwoju dziecka
w réznych jego aspektach: fizycznym, emocjonalnym i intelektualnym.
Wykrycie ewentualnych nieprawidtowosci pozwala na szybkie dziatanie,
ktére zapewni pokonanie tych trudnosci. W tej kwestii rodzice moga li-
czy¢ na wsparcie krakowskich poradni psychologiczno-pedagogicznych
i specjalistycznych. Niezbedng pomoc mozna uzyskac¢ réwniez w szko-
tach podstawowych przed rozpoczeciem nauki.

Obwody szkot

Uczniowie mieszkajacy w obwodzie konkretnej szkoty sg przyjmowani
do niej w pierwszej kolejnosci, natomiast uczniowie spoza rejonu sg
przyjmowani po przeprowadzeniu postepowania rekrutacyjnego i w mia-
re wolnych miejsc. Rekrutacja w Krakowie odbywa sie elektronicznie.
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www.portaledukacyjny.krakow.pl m

4.2. Szkoty ponadpodstawowe

W Krakowie mozna skorzystac¢ z bardzo bogatej oferty ksztatcenia na
poziomie ponadpodstawowym. Do dyspozycji uczniéow s3 licea ogdélno-
ksztatcace (dla mtodziezy i dla dorostych), technika, szkoty branzowe
| stopnia i szkoty policealne.

Rekrutacja do klas pierwszych szkét samorzadowych oraz niektérych
niesamorzadowych jest prowadzona z wykorzystaniem systemu infor-
matycznego www.e-omikron.pl. Kandydaci wprowadzajg do systemu
elektroniczng wersje wniosku o przyjecie do szkoty, majgc przy tym
mozliwos$¢ wyboru wielu klas we wszystkich szkotach prowadzacych
rekrutacje. Nastepnie wersje papierowa podania, podpisang przez rodzi-
céw lub prawnych opiekunéw, sktadajg w szkole wskazanej na pierwszym
miejscu (tzw. pierwszego wyboru).

Najwazniejsze informacje o szkotach ponadpodstawowych, a takze
doktadne zasady rekrutacji i jej terminy mozna znalez¢ na stronach:
www.portaledukacyjny.krakow.pl, www.naszeszkoly.krakow.pl oraz
w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

4.3. Szkoty specjalne
Do szkét specjalnych, podobnie jak do przedszkoli, uczeszczaja dzieci:

e niestyszace lub stabostyszace,
e niewidome lub stabowidzace,

e zniepetnosprawnoscia ruchowa (w tym z afazja) lub intelektualng
(w stopniu lekkim, umiarkowanym lub znacznym),

e zautyzmem (w tym z zespotem Aspergera),

e 7z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.
Uczniowie objeci szkolnictwem specjalnym moga korzysta¢ takze
z szerokiej oferty krakowskich szkét.
Sato:

e szkota podstawowa,

e liceum ogdlnoksztatcace,
e technikum,
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e branzowa szkota | stopnia,

e branzowa szkota Il stopnia,

e szkota specjalna przysposabiajgca do pracy,
e szkota policealna.

Dzieci i mtodziez z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu gtebokim
majg prawo do korzystania z zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych indywi-
dualnych lub zespotowych do 25. roku zycia.

W przypadku dzieci niestyszacych i stabostyszacych, niewidomych i sta-
bowidzacych, z niepetnosprawnoscig ruchowa czy niepetnosprawnoscia
intelektualng w stopniu lekkim, autyzmem, zespotem Aspergera obowia-
zuje taka sama podstawa programowa jak w ksztatceniu ogélnodostepnym,
nauczane sa tez te same przedmioty. Dla kazdego ucznia zespét nauczycieli
i specjalistow szkolnych opracowuje Indywidualny Program Edukacyjno-Te-
rapeutyczny (IPET). W procesie edukacyjnym stosowane sg metody i formy
pracy dostosowane do potrzeb i mozliwosci uczniéw.

Uczniowie w szkotach zawodowych mogg sie ksztatci¢ w réznych zawodach
oferowanych przez szkoty z uwzglednieniem warunkéw zdrowotnych. Na
ksztatcenie w danym zawodzie zgode musi wyrazi¢ lekarz medycyny pracy.

W szkole specjalnej dzieci ucza sie w mniej licznych oddziatach, ktérych
liczebnos$¢ zalezy od rodzaju niepetnosprawnosci. Zawsze majg do-
datkowe wsparcie w postaci grupy specjalistéw wtasciwych dla danej
niepetnosprawnosci. Szkoty prowadza m.in. zajecia terapii psychologicz-
nej, integracji i stymulacji sensorycznej, korekcji wad postawy, korekgji
wad wymowy, biofeedbacku, hipoterapii, dogoterapii, terapii przez sztu-
ke, choreoterapie.

Dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym
i znacznym uczeszczaja do szkét podstawowych, a nastepnie do szkot
przysposabiajacych do pracy. Tresci programowe, jakie uczen powinien
opanowac¢ podczas nauki, stanowig odrebng podstawe programowg
i odrebne przedmioty (inne niz w szkole ogdélnodostepnej). Uczniowie
ci ucza sie czytania, pisania, liczenia i nabywajg umiejetnosci z zakresu
pracy w réznych zawodach. Konczac szkote podstawows i szkote spe-
cjalng przysposabiajaca do pracy, ww. uczniowie otrzymuja $wiadectwo
ukonczenia szkoty, lecz nie przystepuja do egzaminéw zewnetrznych.
Przygotowywani sg do udziatu w warsztatach terapii zajeciowej lub pod-
jecia pracy.
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UWAGA! I
W trakcie roku szkolnego (od 1 wrzesnia do 30 czerwca)

uczniowie krakowskich szkét podstawowych moga
bezptatnie korzystac¢ z komunikacji miejskiej na podstawie
legitymacji szkolnej.

www.bip.krakow.pl

5. CZASPOSZKOLE -
MEODZIEZOWE DOMY KULTURY

Miasto Krakéw zapewnia dzieciom i mtodziezy udziat w ciekawych
zajeciach pozalekcyjnych (sportowych, plastycznych czy muzycznych),
z ktérych moga korzysta¢ osoby w wieku od 3 do 21 lat. Samorzad pro-
wadzi m.in. 11 mtodziezowych doméw kultury na terenie catego miasta.
Dziatajg one w trakcie catego roku szkolnego, a w czasie wakacji
i ferii zimowych prowadzg akcje: ,Lato w miescie” i ,Zima w miescie”.

Uczniowie majg réwniez mozliwos$¢ korzystania z oferty trzech miedzy-
szkolnych osrodkéw sportowych. Mogga tez spedzac ferie czy wakacje
w schronisku mtodziezowym (w Krakowie i Zakopanem). Gmina Miejska
Krakéw prowadzi réwniez internaty oraz bursy.

w Biuletynie Informacji Publicznej:

Wykazy mtodziezowych domoéw kultury sg dostepne Iﬂ
www.bip.krakow.pl |

Akademia Mtodego Krakowianina to projekt skierowany do uczniéw
szkét podstawowych. Dzieki niemu majg oni mozliwos¢ poznania dziatal-
nosci instytucji oraz spétek miejskich nadzorowanych przez krakowski
samorzad. Dzieci uczg sie zasad, na ktorych opiera sie funkcjonowanie
miasta jako pewnej ztozonej catosci.

6. KIEDY CHCESZ SIE DOSZKALAC

Szkolenia, bony szkoleniowe, studia podyplomowe, finansowanie kosz-
téw egzamindw i uzyskania licencji, stypendium z tytutu kontynuowania
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nauki - wszystkie te formy podnoszenia kwalifikacji oferowane s3 przez
Grodzki Urzad Pracy w Krakowie.

6.1. Szkolenia

Finansowane s3 ze srodkéw Funduszu Pracy i majg na celu podniesienie
kwalifikacji zawodowych i innych zwiekszajacych szanse na podjecie lub
utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospo-
darczej, szczegolnie w przypadku:

e braku kwalifikacji zawodowych,

e koniecznosci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji,

e utraty zdolnosci do pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,
e braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Urzad pracy inicjuje i organizuje szkolenia oséb bezrobotnych w formie
grupowej oraz indywidualnej. Szkolenia grupowe skierowane sg do okre-
$lonej grupy 0sdb bezrobotnych (w zaleznosci od typu szkolenia i zawodu)
i poprzedza je zorganizowana rekrutacja.

Szkolenia indywidualne to szkolenia wskazane przez bezrobotnego i re-
alizowane na jego wniosek, pod warunkiem uzasadnienia jego celowosci.
Koszt szkolenia w czesci finansowanej z Funduszu Pracy w danym roku nie
moze przekroczyc¢ 300% przecietnego wynagrodzenia za prace.

Osoba skierowana przez Urzad na szkolenie otrzymuje co miesigc
stypendium réwne 120% zasitku dla bezrobotnych, jezeli miesieczny
wymiar szkolenia wynosi co najmniej 150 godzin, w przypadku nizszego
miesiecznego wymiaru godzin szkolenia wysokos¢ stypendium ustala sie
proporcjonalnie, z tym ze stypendium nie moze by¢ nizsze niz 20% zasitku.

Jesli osoba skierowana na szkolenie w trakcie jego trwania podejmie
zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalnos¢ gospodarcza, przystu-
giwac jej bedzie stypendium w wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych
niezaleznie od wymiaru godzin szkolenia, od dnia podjecia zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej do dnia zakonczenia
szkolenia; od stypendium tego nie sg odprowadzane sktadki na ubezpie-
czenie spoteczne.

6.2. Bon szkoleniowy

Jest instrumentem aktywizacji bezrobotnych do 30. roku zycia, stano-
wigcym gwarancje skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego
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szkolenie oraz optacenia kosztéw, ktére zostang poniesione w zwiazku
z podjeciem szkolenia. Przyznanie i realizacja bonu szkoleniowego
nastepuje na podstawie indywidualnego planu dziatania oraz upraw-
dopodobnienia przez bezrobotnego podjecia zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej. Termin waznosci bonu szko-
leniowego okresla starosta.

W ramach bonu szkoleniowego starosta finansuje bezrobotnemu, do

wysokosci 100% przecietnego wynagrodzenia obowigzujgcego w dniu —

przyznania bonu szkoleniowego, koszty: _ﬁ_
M1

e jednego lub kilku szkolen, w tym kwalifikacyjnego kursu zawo- - ":

dowego i kursu nadajgcego uprawnienia zawodowe - w formie
wptaty na konto instytucji szkoleniowej,
e niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych - w formie
wptaty na konto wykonawcy badania,
e przejazdu na szkolenia - w formie ryczattu wyptacanego bezro-
botnemu w wysokosci:
» do 150 zt - w przypadku szkolenia trwajacego do 150 godz.,
»  powyzej 150 zt do 200 zt - w przypadku szkolenia trwajacego
ponad 150 godz.,
e zakwaterowania, jesli zajecia odbywajg sie poza miejscem za-
mieszkania - w formie ryczattu wyptacanego bezrobotnemu
w wysokosci:
» do 550 zt - w przypadku szkolenia trwajgcego ponizej 75 godz.,
»  powyzej 550zt do 1100 zt - w przypadku szkolenia trwajacego
od 75 do 150 godz,,

»  powyzej 1100 zt do 1500 zt - w przypadku szkolenia trwajace-
go ponad 150 godz.

W sytuacji gdy koszt szkolenia przekracza wysokos$¢ okreslong w bonie,
osoba bezrobotna sama pokrywa koszty przekraczajace wskazany limit.

6.3. Dofinansowanie studiéw podyplomowych

Starosta na wniosek bezrobotnego moze sfinansowac z Funduszu Pracy
koszty studiéw podyplomowych nalezne organizatorowi studiéw, do wy-
sokosci 100%, jednak nie wiecej niz 300% przecietnego wynagrodzenia.

Bezrobotnemu, ktéremu starosta przyznat dofinansowanie kosztéw stu-
diow podyplomowych, za okres uczestnictwa w tych studiach zgodnie
zich programem przystuguje stypendium w wysokosci 20% zasitku.
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Uczestnikowi studiéw podyplomowych, ktory w trakcie ich odbywania
podjat zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalnos¢ gospodarcza,
nie zawiesza sie wyptaty stypendium do planowanego terminu ukoncze-
nia tych studiéw.

6.4. Finansowanie kosztow egzamindw i uzyskania licencji

Na wniosek bezrobotnego lub poszukujacego pracy urzad moze sfi-
nansowac ze $rodkéw Funduszu Pracy, do wysokosci przecietnego
wynagrodzenia, koszty egzaminéw umozliwiajacych uzyskanie $wia-
dectw, dyploméw, zaswiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych
lub tytutéw zawodowych oraz koszty uzyskania licencji niezbednych do
wykonywania danego zawodu.

6.5. Stypendium z tytutu podjecia dalszej nauki

Bezrobotnemu bez kwalifikacji zawodowych, ktéry w okresie 12 mie-
siecy od dnia zarejestrowania w urzedzie podjat dalszg nauke w szkole
ponadpodstawowej dla dorostych, bedacej szkotg publiczng lub niepu-
bliczng o uprawnieniach szkoty publicznej, albo w szkole wyzszej, gdzie
studiuje w formie studiéw niestacjonarnych, starosta, na wniosek bezro-
botnego, moze przyznac stypendium w wysokosci 100% kwoty zasitku,
wyptacane przez okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia nauki.

Stypendium przystuguje pod warunkiem nieprzekroczenia wysokosci
dochodu na osobe w rodzinie w rozumieniu przepiséw o pomocy spo-
tecznej uprawniajgcego do $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Jezeli bezrobotny podejmie zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub
dziatalno$¢ gospodarcza w trakcie nauki, stypendium jest wyptacane
w wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych, od dnia podjecia zatrudnie-
nia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej.

W ofercie Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie dostepne sg rowniez
staze i bony stazowe. Korzystanie z tych form pomocy pozwala zdo-
by¢ doswiadczenie zawodowe, stwarzajagc tym samym wieksze szanse
na uzyskanie zatrudnienia.

6.6. Staz

To nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wyko-
nywania pracy przez realizowanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania
stosunku pracy z pracodawca.
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Na staz trwajacy do 6 miesiecy moze zostac skierowany kazdy bezrobot-
ny. Osoba, ktéra nie ukonczyta 30. roku zycia, moze zostac skierowana
do odbycia stazu przez okres do 12 miesiecy.

Bezrobotnemu w okresie odbywania stazu przystuguje stypendium
w wysokosci 120% kwoty zasitku. Osoba odbywajaca staz:

e maprawo do 2 dni wolnych za kazde 30 dni kalendarzowych
odbywania stazu,

e po zakonczeniu stazu otrzymuje zaswiadczenie o odbyciu stazu.

Okres pobierania stypendium wlicza sie do okresu pracy wymaganego
do nabycia lub zachowania uprawnien pracowniczych oraz okreséw
sktadkowych, okres pobierania stypendium nie wlicza sie do okresu umoz-
liwiajacego nabycie prawa do zasitku dla bezrobotnych oraz do okresu
zatrudnienia, od ktorego zalezy nabycie prawa do urlopu wypoczynkowego.

6.7. Bon stazowy

To propozycja aktywizacji bezrobotnych do 30. roku zycia. Gwarantuje
odbycie stazu u pracodawcy wskazanego przez bezrobotnego na okres
6 miesiecy, o ile pracodawca zobowigze sie do zatrudnienia bezrobot-
nego po zakonczeniu stazu przez okres 6 miesiecy. Przyznanie bonu
stazowego nastepuje na podstawie indywidualnego planu dziatania. Ter-
min waznosci bonu stazowego okresla starosta.

W ramach bonu stazowego starosta finansuje:

1. koszty przejazdu do i z miejsca odbywania stazu - w formie ryczattu
do wysokosci 600 zt,

2. koszty niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych.

Pracodawcy, ktéry zatrudni bezrobotnego przez deklarowany okres
6 miesiecy, starosta wyptaca premie w wysokosci 1500 zt (premia i mak-
symalna kwota ryczattu podlegajg waloryzacji).

poniedziatek - pigtek, godz. 7.45-14.45
tel. 12 686 80 00 (centrala)
12 68 68 122-123 (punkt informacyjny)

www.gupkrakow.pl
www.bip.krakow.pl/?bip_id=28

Grodzki Urzad Pracy, ul. Wawozowa 34 Ig
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7. SZKOLY POLICEALNE, KURSY ZAWODOWE
| KURSY KOMPETENCJI ZAWODOWYCH

Aby zdoby¢ niezbedna wiedze i umiejetnosci, ale tez dokumenty potrzeb-
ne do wykonywania pracy zawodowej, warto skorzystac z oferty szkot
policealnych lub wzig¢ udziat w kwalifikacyjnych kursach zawodowych
i kursach kompetencji zawodowych. W swojej ofercie maja je: szkoty po-
licealne, technika, branzowe szkoty | stopnia oraz Centrum Ksztatcenia
Praktycznego i Centrum Ksztatcenia Ustawicznego. Aby podja¢ nauke
w takich szkotach, nie jest wymagana matura.

Decydujac sie nawybrany kurs, warto spotkac sie zdoradcg zawodowym,
ktéry pomoze zaplanowac przysztos¢ zawodowa. Jesli uczen, konczac
nauke w szkole ponadpodstawowej, nie bedzie zdawat egzaminu matu-
ralnego, moze do niego przystapi¢ takze w przysztosci, np. podejmujac
nauke w szkole wieczorowe;j.

Nauka w publicznych szkotach jest bezptatna. W szkotach niepublicz-
nych optaca sie czesne.

| Informacje na temat kurséw i szkolen
mozna znalezé:

» w Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej w Wojewddzkim Urzedzie Pracy:
www.wupkrakow.praca.gov.pl

» naportalu WUP
z wyszukiwarka kurséw, szkolen, szkoét itp.
w Krakowie i regionie:
www.pociagdokariery.pl

» w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie:
www.gupkrakow.pl

» nastronach internetowych szkét i placéwek
prowadzacych ksztatcenie zawodowe
ich wykazy sg dostepne na Portalu Edukacyjnym:
www.portaledukacyjny.krakow.pl

» na portalu Nasze Szkoty: www.naszeszkoly.krakow.pl

» w Biuletynie Informacji Publicznej: www.bip.krakow.pl
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8. PORADNIK DLA MtODYCH

Z mysla o mtodych mieszkancach miasta, ktérzy wkraczaja w doro-
stos¢, Urzad Miasta Krakowa przygotowuje Poradnik ,Mtody Krakow”.
Publikacja zawiera szereg przydatnych informacji: m.in. na temat poszu-
kiwania pracy, zaktadania firmy i zasad studiowania. Dostarcza réwniez
wiedzy o podstawowych prawach obywatelskich wynikajgcych z regut
zycia w spoteczenstwie demokratycznym oraz informuje, gdzie mozna
szuka¢ pomocy w réznorodnych sytuacjach kryzysowych, zwigzanych np.
Z niepetnosprawnoscia, ktopotami zdrowotnymi lub prawnymi.

Poradnik otrzymuja uczniowie ostatnich klas szkoty ponadpodstawowej.

www.mlodziez.krakow.pl I
Facebook: Mtody Krakéw |
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Krakow
wspiera
rodzine

Codzienne zycie niesie wiele radosci. Czasem jednak stawia
w sytuacji, kiedy szeroko pojeta pomoc okazuje sie niezbed-
na. Warto bez obaw skorzysta¢ ze wsparcia, jakie oferujg
krakowskie instytucje i pracujacy w nich specjalisci.

W tym rozdziale informujemy o:

pozafinansowych formach wsparcia rodziny proponowanych
przez krakowskie instytucje,

proponowanych finansowych narzedziach wsparcia rodzin
i zasadach ich uzyskania,

zagrozeniach ptynacych m.in. z niewtasciwego korzystania
z Internetu,

formach pomocy w przypadku uzaleznienia lub tamania prawa,
programach pomocowych.
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1. POZAFINANSOWE WSPARCIE RODZINY

1.1. Karta Krakowska to nie tylko tansza komunikacja

Program Karta Krakowska zostat wprowadzony uchwatg Rady Miasta
Krakowa z 7 lutego 2018 roku. Jej posiadacze majg prawo do 35% znizki
na zakup biletéw okresowych komunikacji miejskiej - w tym aglome-
racyjnych, oraz biletéw wstepu do miejskich muzedw i galerii. Upusty
obowiazuja réwniez na produkty i ustugi u partneréw programu ($red-
nio 5-20% rabatu).

Karte Krakowska moga otrzymac osoby spetniajace co najmniej jeden
Z ponizszych warunkéw:

1. sgzameldowane na pobyt staty na terenie miasta,

2. rozliczaja podatek dochodowy od oséb fizycznych w urzedzie
skarbowym wtasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie miasta,
ze wskazaniem Krakowa jako miejsca swego zamieszkania, bez
wzgledu na to, czy osoby te osiggajg dochdd.

Karte Krakowska moga otrzymac dzieci oséb, ktdére wnioskujg o Karte
Krakowska (do 18. roku zycia), oraz osoby przebywajgce w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych do 18. roku zycia - na wniosek wycho-
wawcy oraz dyrektora tych placowek.

Karta Krakowska jest wazna przez rok, liczac od dnia jej uzyskania,
tj. od dnia pozytywnej weryfikacji kompletnego wniosku.

Whioski mozna sktadaé przez strone internetowg www.kk. krakow.pl
oraz w Punktach Sprzedazy Biletow. Do wniosku nalezy dotaczy¢ aktu-
alna fotografie, opisang imieniem i nazwiskiem wnioskodawcy. Zdjecie
mozna réwniez zatgczy¢ jako plik graficzny.

Osoby ubiegajace sie o Karte Krakowska na podstawie PIT w trakcie
sktadania wniosku powinny okazac jeden z ponizszych dokumentéw:

1. pierwsza strone PIT opatrzong prezentatg Urzedu Skarbowego
w Krakowie (pieczatka wptywu) lub z potwierdzeniem jego ztozenia,
z zastrzezeniem, ze w przypadku PIT 40A nie wymaga sie prezenta-
ty/potwierdzenia ztozenia,

2. pierwszg strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru
tego PIT (UPO),

3. zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego w Krakowie.
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m www.kk.krakow.pl

1.2. Krakowska Karta Rodzinna 3+

Krakowska Karta Rodzinna 3+ to znizki, ulgi, preferencje i uprawnienia
szczegblnie w obszarach: komunikacji miejskiej, kultury i rozrywki, sportu,
rekreacji i wypoczynku, opieki nad dzie¢mi do lat 3, oswiaty i wychowania,
zdrowia, gastronomii, sklepéw i ustug.

Do korzystania z KKR 3+ uprawnione sa:

e rodziny wielodzietne mieszkajgce na terenie Gminy Miejskiej
Krakéw, w ktorych rodzice (rodzic w przypadku rodzin niepetnych)
rozliczaja podatek dochodowy od oséb fizycznych w Urzedzie
Skarbowym wtasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Miasta
Krakowa. Rodzina wielodzietna sktada sie z rodzicow (rodzica
w przypadku rodzin niepetnych) majacych na utrzymaniu co naj-
mniej troje dzieci (w tym dzieci, nad ktérymi sprawujg rodzinng
piecze zastepcza):

»  wwieku do ukoriczenia 18. roku zycia,

» w wieku do ukonhczenia 24. roku zycia - w przypadku gdy
dziecko uczy sie w szkole lub szkole wyzszej,
»  bezograniczen wiekowych - w przypadku dzieci legitymujacych
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
o placéwki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego prowadzone
przez Gmine Miejska Krakéw lub na jej zlecenie.

KKR wydaje sie lub przedtuza jej waznos¢ na wniosek rodzica lub opie-
kuna placéwki. Poprzez rodzica rozumie sie takze: rodzica zastepczego,
osobe prowadzacga rodzinny dom dziecka lub opiekuna prawnego dziecka.
Poprzez opiekuna placéwki rozumie sie osobe zatrudniong w placéwce
opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego.

KKR wydawana jest osobom uprawnionym, z wytgczeniem dzieci do ukon-
czenia 4. roku zycia. Dzieciom tym znizki, ulgi, preferencje i uprawnienia
przyznawane sg po okazaniu waznej KKR rodzica lub opiekuna placowki.

Osoba uprawniona moze dostarczy¢ fotografie dziecka na miesigc przed
ukonczeniem przez dziecko 4. roku zycia celem wydania karty. KKR jest
zintegrowana z Krakowska Kartg Miejska.
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Zapis biletu wolnej jazdy dokonywany jest wytacznie dzieciom i mtodziezy
objetej programem KKR. Rodzice lub opiekunowie placéwki otrzymuja
spersonalizowanag KKR, bez zapisu biletu wolnej jazdy.

KKR wydawana jest na okres roku. Wniosek o przedtuzenie jej waznosci
moze zostac ztozony nie wczesniej niz na 30 dni przed uptywem terminu
jej waznosci.

Urzad Miasta Krakowa moze wezwaé wnioskodawce do okazania innych
dokumentoéw, niz okreslone karta ustugi, potwierdzajgcych stanowie-

nie rodziny wielodzietnej uprawnionej do karty, jezeli sg one niezbedne
do ustalenia prawa do karty.

Krakowskie Centrum Swiadczen I

tel. 12 616 50 50 g
www.kkr.krakow.pl

www. bip.krakow.pl (zaktadka: Ustugi - procedury)

1.3. Karta Duzej Rodziny

Rzadowa Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych
uprawnien. Daje mozliwos¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, re-
kreacyjnej oraz transportowej na terenie catego kraju. Znizki proponuja
instytucje publiczne i przedsiebiorcy prywatni.

Karta przystuguje cztonkowi rodziny wielodzietnej, w ktérej rodzic
(rodzice) lub matzonek rodzica maja lub mieli na utrzymaniu tacznie co
najmniej troje dzieci bez wzgledu na ich wiek.

KDR przystuguje takze dzieciom:

e wwieku do ukonczenia 18. roku zycia,

e w wieku do ukonczenia 25. roku zycia, w przypadku gdy dziecko
uczy sie w szkole lub szkole wyzszej,

e bez ograniczen wiekowych, w przypadku dzieci legitymujacych
sie orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu nie-
petnosprawnosci, ale tylko wtedy, gdy w dniu sktadania wniosku
w rodzinie jest co najmniej troje dzieci spetniajacych powyzsze
warunki.

Prawo do korzystania z programu przystuguje niezaleznie od dochodu.
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| Krakowskie Centrum Swiadczen
tel. 12 616 50 50
www.sprawyspoleczne.krakow.pl
www. bip.krakow.pl (zaktadka: Ustugi - procedury)

1.4. Krakowska Karta Rodziny z Niepetnosprawnym
Dzieckiem

Krakowska Karta Rodziny z Niepetnosprawnym Dzieckiem - wydawana
w formie spersonalizowanej karty identyfikacyjnej - jest potwierdzeniem
przystugujacych w ramach programu Krakow dla Rodziny ,N” znizek, ulg,
preferencji i uprawnien.

| Informacje o osobach uprawnionych do korzystania z KKR
n z Niepetnosprawnym Dzieckiem mozna znalez¢é na stronie
internetowej: www.krakow.pl/bezbarier/kkrn/
lub w Krakowskim Informatorze dla Oséb Niepetnospraw-
nych oraz uzyskac¢ pod numerem telefonu: 12 616 52 93.

| Informacje na temat partneréw Programu
i mozliwosci zostania partnerem
| tel. 12 616 50 76

1.5. Programy Aktywnosci Lokalnej i wolontariat
w MOPS

Programy Aktywnosci Lokalnej (PAL) integruja i aktywizuja spotecznosci
lokalne do podejmowania skutecznych dziatan poprawiajagcych wzajemne
relacje i jakos¢ zycia, przeciwdziatajg marginalizacji i wykluczeniu, pod-
nosza kwalifikacje i kompetencje mieszkancow, a takze wzrost poczucia
identyfikacji z miejscem, w ktérym sie mieszka.

PAL realizowane s3 poprzez réznorodne dziatania integracyjne, aktywi-
Zujace i wspierajgce odpowiadajgce na potrzeby danej spotecznosci. Sg
to: zajecia edukacyjne (jezykowe, warsztaty: twodrczosci, majsterkowi-
cza, krawieckie, ogrodnicze, rozwojowe dla kobiet, plastyczne i graffiti,
filmowe i teatralne, z rekodzieta, tworzenia ekokosmetykéw, profilak-
tyki uzaleznien dla mtodziezy, m.in. we wspétpracy z Miejskim Centrum
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Profilaktyki Uzaleznien), jak i akcje spoteczne, imprezy okolicznosciowe
oraz projekty realizowane w ramach srodkéw z Budzetu Obywatelskiego
oraz ze $rodkéw Rad Dzielnic. W ramach PAL prowadzona jest réwniez
praca z mtodzieza do 25. roku zycia: towarzyszenie, rzecznictwo inte-
reséw, pomoc w procesie edukacyjnym i przy podjeciu zatrudnienia,
wspodtpraca z instytucjami i organizacjami, aktywizowanie sportowe, kul-
turalne i spoteczne.

Udziat w Programach Aktywnosci Lokalnej jest bezptatny.

Zaproszenie do wolontariatu

MOPS w Krakowie daje mozliwos¢ podjecia aktywnosci wolontariackiej.
Wolontariuszem moze zostac kazda osoba (powyzej 15.roku zycia), ktora
dobrowolnie i bez wynagrodzenia chce pomagac innym oraz angazowac
sie w réznego rodzaju inicjatywy. Wolontariusz moze dziataé na rzecz
0s6b starszych, samotnych i z niepetnosprawnosciami, a takze rodzin
z dzie¢mi, wspierac streetworkeréw w pracy z osobami bezdomnymi, po-
magac animatorom lokalnym PAL realizowanych przez MOPS, dziata¢ na
rzecz oséb uczestniczacych w Klubie Integracji Spoteczne;j.

os. Na Skarpie 35

poniedziatek, sroda, piatek w godz. 11.00-16.00
we wtorek i czwartek w godz. 10.00-16.00

lub piszac na adres: wolontariat@mops.krakow.pl,
tel. 608 052 409

Osoby zainteresowane moga zgtaszac sie w MOPS Ig

Wolontariusz:

e pracujacy z osobg starszg, z niepetnosprawnosciami lub samotng, do-
trzymuje jej towarzystwa,odwiedzaja, prowadziz nigrozmowy,czyta
jej ksigzki i prase, wychodzi z nig na spacer, pomaga jej w zatatwianiu
spraw urzedowych, zrobieniu zakupéw czy wyjsciu do lekarza.

e pracujacy z dzie¢mi udziela korepetycji z wybranych przedmiotow
z zakresu szkoty podstawowej, uczy aktywnego i ciekawego sposobu
spedzania wolnego czasu, rozwija zainteresowania i umiejetnosci
dzieci.

Spotkania odbywajg sie w miejscu zamieszkania oséb zgtoszonych
do objecia wolontariatem co najmniej raz w tygodniu (1-2 godz.).
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Wolontariusze przed rozpoczeciem wolontariatu uczestnicza w szko-
leniach z zakresu: zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, struktury i dzia-
talnosci MOPS w Krakowie, zadan i obowigzkéw wolontariusza.

Klub Integracji Spotecznej MOPS

Klub Integracji Spotecznej (KIS) MOPS to miejsce reintegracji
spotecznej i zawodowej. Pomaga rodzinom w odbudowywaniu
i podtrzymywaniu umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci
lokalnej, w powrocie do petnienia rél spotecznych w miejscu zamiesz-
kania, pobytu lub pracy oraz w odbudowaniu i podtrzymaniu zdolnosci
do samodzielnego $wiadczenia ustug na rynku pracy. Klub dziata na
rzecz integrowania sie oséb o podobnych trudnosciach i problemach
zyciowych. Pomaga samoorganizowac sie ludziom w grupy, podejmowac
wspodlne inicjatywy i przedsiewziecia w zakresie aktywizacji spotecznej
i zawodowe].

Uczestnictwo w Klubie Integracji Spotecznej jest dobrowolne. Warun-
kiem uczestnictwa jest realizacja zawartego kontraktu socjalnego.

Klub Integracji Spotecznej proponuje:

e wsparcie indywidualne: pracownika socjalnego, doradcy zawodo-
wego, psychologa, prawnika, terapeuty uzaleznien,

e wsparcie grupowe: realizowane w ramach Grupy Edukacyj-
no-Wspierajacej, Grup Woparcia Integracji Spotecznej, Grup
Wsparcia Integracji Zawodowej, Grupy Samopomocy oraz zajec
prowadzonych w formie warsztatéw (m.in. kluby zainteresowan,
muzyka, sztuka, sport),

e prace w ramach prac spotecznie uzytecznych - ,PSU” prace
proste/biurowe/ustugi wykonywane przez osoby bezrobotne
w jednostkach organizacyjnych gminy (m.in. szkotach, przedszko-
lach, domach pomocy spotecznej), organizacjach pozarzadowych
(stowarzyszeniach, fundacjach),

o mozliwos¢ uczestnictwa w Programie Oddtuzenie, majagcym na
celu reintegracje spoteczng i zawodowg oséb posiadajacych za-
dtuzenie z tytutu korzystania z mieszkan komunalnych, a takze
pomoc osobom w sptacie zadtuzenia czynszowego,

e zatrudnienie subsydiowane realizowane w ramach realizowanych
w MOPS projektéw dofinansowanych z UE (od 1 maja 2019 roku
projekt Aktywni Zawodowo Aktywni Spotecznie).
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MOPSKIS, os. Goérali 19 I
tel. 660 637 821, 660 637 822 |

e-mail: is@mops.krakow.pl

Wykaz filiiMOPS nas. 220 m

1.6. Kluby Rodzicow

Tworzenie przestrzeni przyjaznej i rodzicom, i dzieciom - oto gtéwne
zadanie Klubéw Rodzicéw. W Krakowie powstaje coraz wiecej migjsc,
gdzie rodziny moga sie podzieli¢ swoimi doswiadczeniami, dobrymi
praktykami oraz problemami zwigzanymi z wychowywaniem dzieci.
Organizuje sie tu spotkania ze specjalistami: psychologiem, pielegniarka
srodowiskowa, potozng, logopeda, dietetykiem, pedagogiem,
ratownikiem medycznym, prawnikiem. Tworzy propozycje
warsztatow i zaje¢ edukacyjnych, kulturalnych oraz re-
kreacyjnych. Tu mozna zdoby¢ szeroka wiedze z réznych
dziedzin:

o Jak podnosi¢ swojg Swiadomos¢ w kwestii
planowania rodziny oraz jej funkcjonowania?

e Jakrozwija¢ umiejetnosci rodzicielskie?

e Czywarto karmic piersig i jak dtugo?

o Czyzdrowy tryb zyciai zdrowe zywienie
to styl dla ,przecietnych” rodzin?

o Jaktatwo wrdci¢ do pracy po urlopie
macierzynskim?

Ale takze:

o Uwaga! Warsztaty wizazu, zajecia
ze stylistka, brafitterka, fitness, joga,
zajecia dla ojcow!

o Pomyslano tez o dzieciach: podczas
spotkan najmtodszymirazem
z rodzicami opiekuja sie
animatorzy w specjalnie utwo-
rzonych kacikach zabaw.
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e Kluby Rodzicéow s3 rozlokowane tak, aby mieli do nich dostep
mieszkancy wszystkich dzielnic Krakowa.

e W miescie funkcjonuje juz 40 klubow!

e Z tej oferty nie mozna nie skorzystaé! Takie zajecia sg za symbo-
liczng ztotdwke! A w niektérych klubach nawet bezptatnie!

e Tu znajdziesz szczegétowe informacje: www.kkr.krakow.pl
(zaktadka: Kluby Rodzicow). Wejdz koniecznie!

m Wykaz Klubéw Rodzicéw, s. 220-222

1.7. Zielony Domek

Potrzebujesz wsparcia? Myslisz o wizycie u psychologa dzieciecego?

Zielony Domek to bezpieczna przystan dla tych, ktérych relacje rodzinne
sa trudne i wymagaja fachowego wsparcia. Oferte przygotowano z mysla
o najmtodszych - dzieciach do lat 3.

Budowanie zdrowych i pozytywnych wiezi rodzinnych, zadbanie o prawi-
dtowy rozwdéj psychofizyczny dziecka, a takze o relacje dziecko - rodzic,
a w dalszej kolejnosci o dobre relacje réwiesnicze - to gtéwne zatozenia
programu. Terapeuci zajmujacy sie wczesnymi relacjami dziecka dobrze
wiedza, jak wazne sg one dla przebiegu catego zycia cztowieka, dlatego
stuzg fachowa pomoca.

Korzystanie z porad w Zielonym Domku nie wymaga wczesniejszej
diagnozy dziecka. Gromadzi sie tu wielu rodzicéw. Mogg porozmawiac
o swoim dziecku i wymieni¢ osobiste doswiadczenia. Jest to pierwsza
w Polsce tego typu placéwka dla dzieci i rodzicéw/opiekundw.

Zielony Domek to wyspa nadziei XXI wieku.
n Bezptatne porady! Nie musisz wczesniej umawiaé
wizyty. Sprawdz jedynie godziny otwarcia.
tel. 537 957 333, ul. $w. Marka 21a
http://www.fundacja-promyk.org

www.facebook.com/ZielonyDomekKrakow

e-mail: fundacja@zielonydomek-krakow.pl
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1.8. Mecenas Dzieciecych Talentow

Zdolne dziecko to juz nie problem! Program Mecenas Dzieciecych
Talentéw przygotowano z myslg o dzieciach wybitnie zdolnych i utalen-
towanych, ktére ze wzgledéw materialnych, bytowych i rodzinnych nie
moga w petni realizowac¢ swoich marzen. Dzieki niemu rozwing skrzydta!

Pokonanie barier finansowych, wyréwnywanie szans edukacyjnych,
aktywizacja srodowiska lokalnego - to gtéwne cele Mecenasa. Apelu-
jemy do rodzicéw, nauczycieli oraz dyrektoréw szkét. Warto odkrywaé
pasje dzieci oraz czuwac nad ich postepami.

Nabor przeprowadzajg organizatorzy we wspétpracy z dyrektorami kra-
kowskich szkét podstawowych, Mtodziezowych Doméw Kultury oraz
Centréw i Doméw Kultury.

|
www.kkr.krakow.pl oraz www.dalekowiecej.pl ﬁ

1.9. Strefa Nastolatka

Dwie strefy obok siebie - Rodzica i Nastolatka - rodza wyjatkowg prze-
strzert komunikacji i pomocy.

Strefa Nastolatka to miejsce stworzone dla tych, ktérzy sie pogubili,
maja trudng sytuacje w domu, w szkole albo w relacjach z réwiesnikami,
atakzedlatych, ktérzy doswiadczajg przemocy fizycznej lub psychicznej,
borykaja sie z chorobg alkoholowa rodzicéw czy opiekundéw.

Zyczliwi specjaliéci wystuchaja kazdego i wskaza droge wyjscia z nieta-
twych sytuacji.

Strefa Nastolatka proponuje dwa razy w miesigcu warsztaty, podczas
ktérych mozna rozwingé¢ swoje umiejetnosci spoteczne, przetamacd
nie$miatos$¢, atrakcyjnie i pozytecznie spedzi¢ czas. Zawsze zaczynaja
sie od zaje¢ z jezyka angielskiego. Inne oblicze tych spotkan, to: warsz-
taty kulinarne propagujace zdrowe zywienie, muzykalne, fotograficzne,
dziennikarskie i inne.

Uwaga! Strefa Nastolatka gwarantuje Ci anonimowos¢, I
atakze przyjazna i petng szacunku atmosfere.
| pamietaj: Nie jeste$ sam!
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Dwie gtéwne zasady dziatania Strefy Nastolatka, to: bezpieczenstwo
i anonimowosc¢.

Przyjdz, jesli co$ Cie martwi, przerasta, ktos Cie krzywdzi, np. bije, poni-
zalub obraza.

Mozesz sie ,wygadac”, na pewno zostaniesz wystuchany.

Zapamietaj, ze nie ma sytuacji bez wyjscia.

Kazdy problem zastuguje na uwage - pomozemy Ci go rozwigzac.

Strefa Nastolatka jest otwarta takze dla rodzicéw i opiekundéw, ktérzy
nie wiedza, jak poméc nastolatkowi borykajgcemu sie z trudnosciami.

| www.kkr.krakow.pl
| (zaktadka: Kluby Rodzicow/Strefa Nastolatka)

1.10. Inne formy pomocy pozafinansowej

Asystent rodziny to osoba pomagajgca rodzinom przezywajacym trud-
nosci opiekuinczo-wychowawcze:

pomaga w zatatwianiu waznych spraw (np. urzedowych),

uczy, jak prowadzi¢ gospodarstwo domowe, gospodarowac budze-
tem, radzi¢ sobie z wychowywaniem dziecka na réznych etapach
jego rozwoju,

pomaga w organizowaniu czasu wolnego, z wykorzystaniem do-
stepnej oferty kulturalnej i sportowe;j,

pomaga kobietom w cigzy, szczegdlnie w przypadku cigzy
powiktanej oraz rodzinom dzieci, u ktérych zdiagnozowano
ciezkie, nieodwracalne uposledzenie lub nieuleczalng chorobe
zagrazajacg ich zdrowiu i zyciu, powstate w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka albo w czasie porodu (koordynuje réznorodne
ustugi w zakresie poradnictwa specjalistycznego, umozliwiajac
przezwyciezenie trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka,
rehabilitacje spoteczng i zawodowa, a takze utatwiajgc dostep do
wsparcia psychologicznego oraz pomocy prawnej, w szczegélnosci
w zakresie praw rodzicielskich i uprawnien pracowniczych),

pomaga rodzicom, ktérzy starajg sie o powrdt dzieci pod ich
bezposrednia opieke.
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Rodziny wspierajace to forma pomocy skierowana do rodzin potrze-
bujacych wsparcia w przezwyciezeniu trudnosci zwigzanych z opieka
i wychowaniem, réwniez w przypadku dzieci z niepetnosprawnoscia,
prowadzeniem gospodarstwa domowego. Relacje, jakie nawigzuja sie
pomiedzy rodzinami wspierajacymi a rodzinami, ktére tego wsparcia po-
trzebuja, pozwalaja ksztattowac pozytywne wzorce postaw rodzicielskich
i spotecznych. Rodziny potrzebujace pomocy mogg same wskazywac
kandydatéw na rodziny wspierajace. Moga to by¢ osoby z bezposredniego
otoczenia dziecka, np. sasiedzi, osoby zaprzyjaznione z rodzing czy rodzice
chrzestni, takze osoby samotne, bezdzietne.

Powierzenie petnienia funkcji rodziny wspierajacej poprzedzone jest prze-
prowadzeniem rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, ktéry ma na celu
weryfikacje kandydatur. Rodzinom wpierajgcym zwracane sg wydatki
poniesione z tytutu kosztéw zwigzanych ze wspdlnym spedzaniem czasu,
np. zakup dla dziecka z rodziny wspieranej biletéw do kina czy teatru.

moga skontaktowac sie z pracownikami MOPS.
Ustuga jest bezptatna!

Osoby zainteresowane taka forma pomocy Iﬂ

Praca socjalna to forma pomocy w przezwyciezaniu réznorodnych trud-
nosci zyciowych. Wspélnie z pracownikiem socjalnym osoby i rodziny
poszukuja skutecznych rozwigzan napotykanych problemoéw. Potrzebe
uzyskania tego typu wsparcia mozna zgtosic telefonicznie lub e-mailowo,
kontaktujac sie z pracownikami MOPS. Wsparciem takim objete sg row-
niez osoby z niepetnosprawnoscia i ich rodziny.

Szczegbtowe informacje dotyczace form pomocy I
znajduja sie w Informatorze dla Oséb Niepetnosprawnych. |

Ustugi opiekunicze to sSwiadczenie niepieniezne z pomocy spotecznej.
Obejmuja: pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz zapewnienie - w miare
mozliwosci - osobie starszej kontaktéw z otoczeniem. Wymiar i zakres ustug
opiekunczych uzalezniony jest od stanu zdrowia osoby objetej ustugami, jej
sytuacji rodzinnej i materialnej, sprawnosci psychofizycznej, jak réwniez
mozliwosci wsparcia i udzielenia pomocy ze strony rodziny i Srodowiska.

77



78

KRAKOW WSPIERA RODZINE

Przeznaczone sa dla tych mieszkancéw Krakowa, ktérzy z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy drugich. Obejmuja czyn-
nosci o charakterze gospodarczym i pielegnacyjnym.

W przypadku gdy dochdd nie przekracza kryterium dochodowego
okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, to jest 701 zt
w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, i 528 zt w przypadku osoby
w rodzinie, ustugi $wiadczone s3 nieodptatnie.

W pozostatych przypadkach wysokos¢ odptatnosci ustalana jest na pod-
stawie tabel zawartych w zataczniku Nr 2 do Uchwaty Nr XXI1/272/07
Rady Miasta Krakowa.

Osoby znajdujace sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, ktére udokumentuja,
ze kwota dochodu pozostajaca do ich dyspozycji po poniesieniu niezbed-
nych optat i wydatkéw na leczenie oraz odptatnosci za ustugi opiekuncze
nie pozwalataby nazaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych, moga
zostac czesciowo lub catkowicie zwolnione z odptatnosci za ustugi opie-
kuncze.W przypadku osdb, ktérych odptatnosé za ustugi powinna wynosic
100%, moga one zostac czesciowo zwolnione z odptatnosci, jednak obni-
zona kwota winna wynosi¢ minimalnie 60% kosztu godziny ustug. W celu
ubiegania sie o pomoc nalezy zgtosi¢ wniosek o udzielenie pomocy do filii
MOPS w Krakowie zgodnie z miejscem zamieszkania.

Ustugi wspierajace rodzine

W ramach projektu Aktywni Zawodowo Aktywni Spotecznie finanso-
wanego ze $rodkéw Unii Europejskiej realizowane s3 ustugi dedykowane
osobom i rodzinom przezywajacym réznorodne trudnosci. Ustugi stano-
wig nieodptatng forme wsparcia.

Specjalistyczne ustugi wspierania rodziny - ustugi skierowane sg do rodzin
z dzie¢mi do 18. roku zycia, w ktérych co najmniej jeden z rodzicow jest
o0sobg dotknietg problemem zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci
intelektualnej lub uzaleznienia.

Ta forma pomocy obejmuje dostosowane do indywidualnych potrzeb
rodzin wsparcie w postaci:

e poradnictwa psychospotecznego,

e treningu umiejetnosci spotecznych,

e poradnictwa rodzinnego,

e udziatu w grupach edukacyjno-wspierajacych.
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Ustugi wzmacniajace lub odbudowujace - skierowane sg do oséb i rodzin,
ktére utracity lub s3 zagrozone utratg dziecka, przezywaja trudnosci
zyciowe, wychowawcze i opiekuicze, a takze usamodzielnianych wycho-
wankéw pieczy zastepczej.

W ramach tej formy ustug osoby zainteresowane moga uzyska¢ nastepu-
jace wsparcie:
¢ indywidualne poradnictwo psychologiczne,
e grupowe poradnictwo psychologiczne,
e poradnictwo rodzinne,
e dostosowana do potrzeb terapia indywidualna, rodzinna, grupowa,
e mediacje.

Aby skorzystac z powyzej wymienionych form wsparcia, nalezy sie zgtosi¢ do
filii MOPS wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Pracownicy socjalni
dokonujg kwalifikacji do udziatu w projekcie, okreslajg wspdlnie z rodzing za-
kres i wymiar ustug oraz udzielajg wszelkich szczegétowych informacji.

Osrodki poradnictwa i terapii

Specjalistyczne poradnictwo psychologiczne i terapia sg realizowane
przez cztery osrodki poradnictwa i terapii rodzin. Pomoc oferowana jest
osobom i rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia
W rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych. Pomoc jest udzielana bez
wzgledu na posiadany dochéd. Dziatania prowadzone przez o$rodki stuzg
przede wszystkim wzmocnieniu samodzielnosci oraz kompetencji rodzin
i 0sob.

Formy pomocy:

e terapia indywidualna skoncentrowana na problemach indywidual-
nych dziecka lub osoby doroste;j,

e terapia rodzinna koncentrujaca sie na diagnozie problemoéw utrud-
niajacych funkcjonowanie catej rodziny lub poszczegélnych jej
cztonkdw oraz na zmianie destrukcyjnych wzorcéw funkcjonowania,

e terapia grupowa, w ktoérej uczestniczy kilka lub kilkanascie oséb
doswiadczajacych podobnych probleméw,

e poradnictwo psychologiczne i rodzinne majace charakter spotkania

informacyjnego, nastawionego na rozeznanie problemu i wskazanie
mozliwych form uzyskania wsparcia w osrodku.
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Decyzja o kwalifikacji do poszczegélnych form terapii podejmowana jest
wspodlnie z terapeuta w zaleznosci od problemu, jaki zgtasza osoba. Ustugi
sg Swiadczone zaréwno w siedzibach osrodkéw poradnictwa, jak rowniez
W miejscu zamieszkania oséb/rodzin korzystajacych z tego typu wsparcia.

1.11. Przemoc w rodzinie - gdzie szuka¢ pomocy?

Osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie mogg zgtosi¢ sie do najbliz-
szego komisariatu Policji badz w chwili zagrozenia wzywac telefonicznie
patrol Policji, dzwonigc pod nr 997 lub 112.

Osoba doswiadczajgca przemocy moze réwniez zgtosic sie osobiscie do
najblizszej filii MOPS, gdzie uzyska pomoc oraz szczegdtowe informacje
o mozliwych w danej sytuacji formach pomocy.

Pomocy osobom dos$wiadczajagcym przemocy w rodzinie udzielaja:

e Osdrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Radziwittowska 8B,
tel. 12421 92 82, www.oik.krakow.pl (specjalistyczna pomoc psy-
chologiczna oraz mozliwosc¢ uzyskania schronienia).

e Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
os. Krakowiakow 46, tel. 12 425 81 70 (catodobowa mozliwosé
uzyskania schronienia), konsultacje psychologiczne, jak rowniez
pracownika socjalnego, prawnika lub pedagoga. Osrodek pro-
wadzi grupe wsparcia dla oséb dotknietych przemoca, grupe
terapeutyczng dla dorostych i dla dzieci.

e Terminy spotkan na stronie: www.mops.krakow.pl.

Osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie mogg skorzysta¢ z pomocy
specjalistow w MOPS - wzig¢ udziat w grupie wsparcia dla kobiet. Spo-
tkania grupy prowadzonej przez pracownikéw MOPS odbywajg sie co
2 tygodnie - we wtorki o godz. 16.30 (z wytaczeniem lipca i sierpnia). Na
spotkanie mozna sie uméwic telefonicznie - tel. 12 616 53 23.

Swiadek przemocy w rodzinie moze przyczyni¢ sie do jej zatrzymania,
informujac o sytuacji Policje osobiscie w komisariacie lub dzwonigc
na nr 997. Moze réwniez osobiscie powiadomi¢ MOPS w filii najbliz-
szej miejscu zamieszkania osoby dotknietej przemoca lub dzwonigc na
nr12 616 54 08.

1.12. Przemoc wobec oséb starszych

Zdarza sie, ze osoby mieszkajace z najblizszymi, bedace z nimi w bliskim
zwigzku emocjonalnym lub pozostajgce w zaleznosci finansowej od nich,
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mog3 jednoczes$nie doswiadczac z ich strony przemocy. Niestety, takie
sytuacje dotycza rowniez oséb starszych.

Osoby starsze dotyka:

e przemoc fizyczna,

e przemoc psychiczna (przykre stowa od oséb najblizszych, wysmie-
wanie, wyzwiska, krzyki, obrazanie i ponizanie, a takze zabranianie
kontaktdw ze znajomymi lub innymi cztonkami rodziny),

e przemoc ekonomiczna (cztonkowie rodziny zabierajg osobie posia-
dane pienigdze, zmuszajg do finansowania niechcianych zakupow
lub zaciggania kredytéw lub pozyczek, zmuszajg do zmian w zapi-
sach testamentu lub wymuszaja darowizny posiadanego majatku).

Moze réwniez dochodzi¢ do zaniedbywania, gdy osoby starsze lub nie-
petnosprawne nie majg zapewnionego jedzenia, opieki medycznej, nie
otrzymuja lekéw przepisanych przez lekarza lub leki specjalnie nie sg wy-
kupowane przez osoby, ktére powinny sie opiekowac osobg starsza.

Zachowania te niosa krzywde. Nie pozwalajg spokojnie i bezpiecznie zy¢.

Jesli Tobie lub komus, kogo znasz, dzieje sie krzywda, warto porozmawiac
z zaufanymi osobami - sgsiadami, przyjaciétmi, innymi cztonkami rodziny,
aby pomogli Ci i wsparli Cie w odzyskaniu spokoju.

O doznawanej krzywdzie mozesz porozmawiac z lekarzem. Cho¢ udzie-
la on pomocy medycznej, ma takze obowigzek poszukiwaé dalszej
pomocy dla osoby doswiadczajacej przemocy. Moze zatozy¢ Niebieska
Karte, dzieki ktérej do osoby dotknietej przemoca trafi pomoc pracownika
socjalnego, policjanta, a jesli bedzie to konieczne réwniez pomoc prawnika
lub psychologa.

Jesli jednak nie masz zaufanych oséb i z nikim nie mozesz porozmawiac
o problemie przemocy, wéwczas warto zwrdécic sie do wtasciwych instytucji:

e Osrodek Interwencji Kryzysowej (catodobowo),
ul. Radziwittowska 8b, tel. 12 421 92 82.

e W Osrodku prowadzony jest réwniez Telefon Zaufania
dla Seniorow (12 413 71 33),
czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 13.00-16.00.

e Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie (catodobowo),
os. Krakowiakow 46, tel. 12 425 81 70.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
ul. Jézefinska 14, tel. 12 616 54 27.

Ogoélnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia”

Bezptatny, czynny przez catg dobe - 800 120 002.
Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie ,Niebieska Linia”
(codziennie od 12.00 do 18.00) - 22 668 70 00.

1.13. Placéwki wsparcia dziennego

W placéwkach takich udziela sie rodzicom wsparcia w opiece nad dziec-
kiem oraz zaspokojeniu jego potrzeb, w tym: bytowych, rozwojowych,
emocjonalnych i spotecznych. Praca z dzieckiem odbywa sie tu we wspét-
pracy z rodzinami. Dzieci moga uczestniczy¢ w zajeciach edukacyjnych,
specjalistycznych i rekreacyjnych. Majg zapewniony positek. Placowki
funkcjonuja przez caty rok we wszystkie dni robocze.

W Krakowie dziatajg trzy rodzaje placowek wsparcia dziennego:

| MOPS Krakow
tel. 12 616 5324 lub 12 616 53 20

w formie opiekunczej (zapewniaja dziecku opieke i wychowanie,
pomoc w nauce i organizacje czasu wolnego),

w formie specjalistycznej (zapewniajag m.in. organizacje zajec¢ te-
rapeutycznych, korekcyjnych i logopedycznych oraz realizacje
indywidualnych planéw korekcyjnych, w tym terapie pedagogiczna,
psychologiczna i socjoterapie),

w formie pracy podworkowej (realizujg dziatania animacyjne i so-
cjoterapeutyczne, pracujg z dzie¢mi z réznych sSrodowisk, ich celem
jest profilaktyka i ograniczenie marginalizacji dzieci i mtodziezy. Pe-
dagodzy uliczni dziatajg metoda streetwork - w Srodowisku dzieci
spedzajacych czas na ulicy, ktére mogg brac udziat w zajeciach edu-
kacyjnych, socjoterapeutycznych i rekreacyjnych.

www.mops.krakow.pl (zaktadka: Jednostki Pomocy
Spotecznej - Placowki Wsparcia Dziennego)
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1.14. Wsparcie oséb bezrobotnych

Grodzki Urzad Pracy w Krakowie oferuje osobom bezrobotnym réznorodne
finansowe formy wsparcia. S3 to:

Prace interwencyjne - cze$ciowo dofinansowane przez urzad pracy (umo-
wa zawarta miedzy pracodawca a powiatowym urzedem pracy), okres
zatrudnienia od 6 do 18 miesiecy, w przypadku osoby bezrobotnej powyzej
50. roku zycia - od 6 miesiecy do 4 lat. Po zakonczeniu prac interwencyjnych
pracodawca zobowigzany jest do utrzymania w zatrudnieniu skierowanego
bezrobotnego przez okres 3 miesiecy (w przypadku gdy prace trwaty do
6 miesiecy) lub 6 miesiecy (w przypadku gdy prace trwaty 12 miesiecy lub
dtuzej).

Roboty publiczne - zatrudnienie bezrobotnego przy wykonywaniu prac
organizowanych przez powiaty, z wytgczeniem tych organizowanych w urze-
dach pracy, gminy, przez organizacje pozarzadowe statutowo zajmujace sie

problematyka: ochrony srodowiska, kultury, oswiaty, kultury fizycznej i tury-
styki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a takze spotki

wodne i ich zwigzki, jezeli prace te sa finansowane lub dofinansowywane ze

srodkéw samorzadu terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych,
organizacji pozarzadowych, spétek wodnych i ich zwigzkéw. Okres zatrud-
nienia: do 6 lub 12 miesiecy.

Prace spotecznie uzyteczne wykonywane sg przez bezrobotnych bez prawa
do zasitku ze skierowania starosty. Organizowane sg przez gmine w jednost-
kach organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym na rzecz opiekunéw oséb
Z niepetnosprawnosciami, w organizacjach lub instytucjach statutowo zaj-
mujacych sie pomocg charytatywng lub dziatalnoscig na rzecz spotecznosci
lokalnej. Wykonywanie tych prac odbywa sie na podstawie porozumienia za-
wartego miedzy starosta a gming, na rzecz ktérej prace te beda prowadzone.

Do prac spotecznie uzytecznych moze zostac skierowana osoba bezrobotna
bez prawa do zasitku korzystajaca ze Swiadczen pomocy spotecznej albo
osoby uczestniczace w zwigzku ze skierowaniem przez powiatowy urzad
pracy w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielniania,
lokalnym programie pomocy spotecznej lub w indywidualnym programie
zatrudnienia socjalnego. Prace te mogg by¢ wykonywane w wymiarze do 10
godzin tygodniowo; osoba otrzymuije swiadczenie w okreslonej wysokosci,
ktoéra podlega waloryzaciji.

Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (tzw. dotacje) to
instrument rynku pracy skierowany do oséb:

e bezrobotnych,
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e poszukujacych pracy, niepozostajagcych w zatrudnieniu lub
niewykonujacych innej pracy zarobkowej, opiekunéw osoby niepet-
nosprawnej, z wytaczeniem opiekunéw osoby niepetnosprawnej
pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne lub specjalny zasitek opie-
kunczy na podstawie przepiséw o Swiadczeniach rodzinnych, lub
zasitek dla opiekuna na podstawie przepiséw o ustaleniu i wyptacie
zasitkéw dla opiekundéw,

e absolwentéw centrum integracji spotecznej oraz absolwentéw klu-
béw integracji spotecznej,

e zainteresowanych rozpoczeciem wtasnej dziatalnosci gospodarczej,
w tym polegajacej na prowadzeniu ztobka lub klubu dzieciecego
Z miejscami integracyjnymi lub $wiadczeniu ustug rehabilitacyjnych
dla dzieci niepetnosprawnych.

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym pokrycie
kosztéw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zwigzanych z podjeciem
tej dziatalnosci, moga by¢ przyznane w wysokosci nie wyzszej niz 6-krotna
wysokos¢ przecietnego wynagrodzenia. Wniosek o dofinansowanie nale-
zy ztozy¢ we wiasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania, pobytu lub
planowane miejsce prowadzenia dziatalnosci powiatowym urzedzie pracy.
Moze on by¢ uwzgledniony, jezeli jest kompletny i prawidtowo sporzadzony,
a starosta dysponuje srodkami na jego sfinansowanie.

Przyznanie dofinansowania jest dokonywane na podstawie umowy zawie-
ranej ze starostg (dziatajgcym w jego imieniu dyrektorem powiatowego
urzedu pracy).

Do podstawowych obowigzkdw osoby, ktdra otrzymata dofinansowanie, nalezy:

e prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez okres co najmniegj
12 miesiecy (i niezawieszanie dziatalnosci gospodarczej w tym okresie),

e niepodejmowanie zatrudnienia w okresie pierwszych 12 miesiecy
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Bon zatrudnieniowy stanowi dla pracodawcy gwarancje refundacji czesci
kosztéw wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku
z zatrudnieniem bezrobotnego, ktéremu powiatowy urzad pracy przyznat
ten bon. Starosta moze przyznac bon zatrudnieniowy na wniosek bezrobot-
nego do 30. roku zycia.

Realizacja bonu zatrudnieniowego nastepuje na podstawie umowy
zawartej miedzy starosta a pracodawca, w ramach ktoérej:

e pracodawca zobowigzany jest do zatrudnienia bezrobotnego przez
okres 18 miesiecy,
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e starosta refunduje pracodawcy czes$¢ kosztéw wynagrodzenia
i sktadek na ubezpieczenia spoteczne przez okres 12 miesiecy,
w wysokosci 100% kwoty zasitku.

Dodatek aktywizacyjny to sSwiadczenie przystugujace bezrobotnemu
posiadajacemu prawo do zasitku, ktory:

e wwyniku skierowania przez powiatowy urzad pracy podjat zatrud-
nienie w niepetnym wymiarze czasu pracy obowigzujacym
w danym zawodgzie lub stuzbie i otrzymuje wynagrodzenie nizsze od
minimalnego wynagrodzenia za prace,

e zwtasnejinicjatywy podijat zatrudnienie lub inng prace zarobkowa.
W przypadku bezrobotnego z prawem do zasitku, ktéry z wtasnej inicjaty- ,}
wy podijat zatrudnienie lub inng prace zarobkows - dodatek aktywizacyjny ;ﬂi ¢
przystuguje w wysokosci do 50% zasitku dla bezrobotnych, przez potowe "“
okresu, w jakim przystugiwatby bezrobotnemu zasitek.

W przypadku bezrobotnego z prawem do zasitku, ktéry podjat zatrudnienie

wwyniku skierowania przez powiatowy urzad pracy - dodatek aktywizacyjny

przystuguje w wysokosci stanowiacej réznice miedzy minimalnym wynagro-
dzeniem za prace a otrzymywanym wynagrodzeniem, nie wiekszej jednak niz

50% zasitku, przez okres, w jakim przystugiwatby bezrobotnemu zasitek.

tel. 12 68 68 000 (centrala), 12 68 68 (122-123)
(punkt informacyjny)

www.gupkrakow.pl
www.bip.krakow.pl/?bip_id=28

Grodzki Urzad Pracy, ul. Wawozowa 34, godz. 7.45-14.45 Ig

2. WSPARCIE FINANSOWE RODZINY

Kryzysy sg nieodtagcznym elementem zycia. Pomoc w takich chwilach
jest wartoscig bezcenna. Na wszechstronne wsparcie moze liczy¢ kazda
krakowska rodzina.

2.1. Swiadczenie wychowawcze (500+)

O swiadczenie mogg sie ubiegac:

e rodzice dziecka (jesli zamieszkuja wspdlnie z dzieckiem i utrzymuja
dziecko),
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o opiekun faktyczny dziecka, czyli osoba, ktéra sprawuje opieke
nad dzieckiem i wystapita do sadu opiekunczego o jego przyspo-
sobienie,

e opiekun prawny dziecka,

e dyrektor domu pomocy spotecznej.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje w wysokosci 500 zt miesiecznie na

dziecko niezaleznie od wysokosci dochodéw uzyskiwanych przez rodzine.
Urodzenie sie kolejnego dziecka wymaga ztozenia wniosku o ustalenie prawa

do $wiadczenia wychowawczego na to dziecko w okresie 3 miesiecy, liczac od

dnia urodzenia sie dziecka. Tylko wtedy prawo do $wiadczenia wychowaw-
czego bedzie ustalone od dnia urodzenia sie dziecka.

W innym przypadku prawo do $wiadczenia wychowawczego ustala sie,
poczawszy od miesigca, w ktérym wptynat wniosek z prawidtowo wypet-
nionymi dokumentami. Swiadczenie wychowawcze przystuguje do dnia
ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia.

Przyznanie $wiadczenia wychowawczego nie wymaga decyzji administracyj-
nej. Informacja o przyznaniu $wiadczenia wychowawczego bedzie wysytana
na adres poczty elektronicznej wskazany przez wnioskodawce.

Okres swiadczeniowy 2019/2021 bedzie trwat do 31 maja 2021 roku.

Whioski na kolejny okres Swiadczeniowy bedzie mozna sktadaé w przypadku
whioskéw elektronicznych od dnia 1 lutego 2021 roku, a w przypadku wnio-
skow papierowych od dnia 1 kwietnia 2021 roku.

Brak ztozenia wniosku spowoduje utrate prawa do swiadczenia wychowaw-
czego po okresie podanym w informacji e-mail.

Whioski o ustalenie prawa do swiadczenia wychowawczego mozna sktadac:

1. PrzezInternet:

»  za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej bankdw,
ktére dotaczyty do programu,

» za pomocg portalu EMPATIA prowadzonego przez Minister-
stwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dla oséb posiadajacych
tzw. profil zaufany ePUAP lub podpis elektroniczny,

»  zapomoca Platformy Ustug Elektronicznych - PUE ZUS,

»  za pomocg elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicz-
nej - ePUAP.
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2. Osobiscie w Urzedzie Miasta Krakowa:
ul. Stachowicza 18, od poniedziatku do pigtku w godz. 7.40-18.00,

0s. Zgody 2, pok. 117, od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.40-15.30

W ustalonych przez Krakowskie Centrum Swiadczer okresach
(informacja szczegétowa: www.sprawyspoleczne.krakow.pl)

whnioski mozna sktadac rowniez w Urzedzie Miasta Krakowa:
ul. Wielicka 28 A, w godz. 7.40-15.30,

al. Powstania Warszawskiego 10, w godz. 7.40-15.30,

Plac Wszystkich Swietych 3-4, w godz. 7.40-15.30,

CH ,Bonarka”, od poniedziatku do soboty, w godz. 10.00-18.00, = ,:
CH ,Bronowice”, od poniedziatku do soboty, w godz. 10.00-18.00, ]ﬁi ¢
CH ,Serenada”, od poniedziatku do soboty, w godz. 10.00-18.00. "‘C
3. Listownie - wysytajac wniosek na adres:
Urzad Miasta Krakowa Iu
Krakowskie Centrum Swiadczen

Referat ds. Swiadczen Wychowawczych
ul. Stachowicza 18

30-103 Krakow
www.sprawyspoleczne.krakow.pl

2.2. Zasitek rodzinny oraz dodatki

Zasitek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkéw na utrzyma-
nie dziecka. Wysoko$¢ zasitku rodzinnego wynosi miesiecznie:

1. 95zt nadziecko w wieku do ukonczenia 5. roku zycia,

2. 124 zt na dziecko w wieku powyzej 5. roku zycia do ukonczenia
18.roku zycia,

3. 135 zt na dziecko w wieku powyzej 18. roku zycia do ukonczenia
24. roku zycia.
Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguije:
1. rodzicom,jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka,

2. opiekunowi faktycznemu dziecka (jezeli wystapit z wnioskiem do
sadu rodzinnego o przysposobienie dziecka),
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osobie uczacej sie (osoba petnoletnia uczaca sie, niepozostajgca na
utrzymaniu rodzicéw w zwiazku z ich Smiercig lub w zwiagzku z usta-
leniem wyrokiem sagdowym lub ugoda sagdowa prawa do alimentow
zich strony).

Zasitek rodzinny przystuguje do ukoriczenia przez dziecko:

18. roku zycia,
nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21. roku zycia,

24. roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyz-
szej i legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny nie przystuguje, jezeli:

dziecko lub osoba uczaca sie pozostajg w zwigzku matzenskim,

dziecko zostato umieszczone w instytucji zapewniajacej catodobo-

we utrzymanie albo w pieczy zastepczej,

osoba uczaca sie zostata umieszczona w instytucji zapewniajacej

catodobowe utrzymanie,

petnoletnie dziecko lub osoba uczaca sie jest uprawniona do zasitku

rodzinnego na wtasne dziecko,

osobie samotnie wychowujacej dziecko nie zostato zasadzone $wiad-

czenie alimentacyjne narzecz dziecka od jego rodzica, chyba ze:

»  rodzice lub jedno z rodzicéw dziecka nie zyje,

»  ojciec dziecka jest nieznany,

»  powddztwo o ustalenie Swiadczenia alimentacyjnego od drugie-
g0 z rodzicow zostato oddalone,

»  sad zobowigzat jednego z rodzicéw do ponoszenia catkowitych
kosztéw utrzymania dziecka i nie zobowiazat drugiego z rodzi-
cow do swiadczenia alimentacyjnego na rzecz tego dziecka,

»  cztonkowi rodziny przystuguje na dziecko zasitek rodzinny za
granica, chyba ze przepisy o koordynacji systeméw zabezpie-
czenia spotecznego lub dwustronne umowy o zabezpieczeniu
spotecznym stanowig inaczej.

Przyznanie prawa do =zasitku rodzinnego uzaleznione jest m.in. od
spetnienia kryterium dochodowego. Zasitek rodzinny przystuguje, je-
zeli przecietny miesieczny dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo
dochdéd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zt.
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W przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie orze-
czeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguije, jezeli

przecietny miesieczny dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd

osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 764 zt.

Przekroczenie kryterium dochodowego uprawniajgcego do otrzymania
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami spowoduje obnizenie wysokosci otrzy-
mywanych s$wiadczen, zamiast odmowy przyznania Swiadczen. Zasitek
rodzinny wraz z dodatkami wyptacany bedzie w wysokosci réznicy pomiedzy
taczng kwotg zasitkdw rodzinnych wraz z dodatkami przystugujacymi rodzi-
nie a kwotg, o ktérg zostat przekroczony dochéd rodziny.

W tym przypadku konieczne bedzie ustalenie, o jakg kwote w rodzinie prze-
kroczone zostato kryterium dochodowe. £3czna kwota zasitkdéw rodzinnych
i dodatkéw do zasitku rodzinnego przystugujacych danej rodzinie bedzie obni-
zona o kwote przekroczenia.

W przypadku gdy wysokos¢ zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami przystu-
gujgcadanej rodzinie jest nizszaniz 20 zt, Swiadczeniarodzinne nie przystuguija.

Dodatek z tytutu urodzenia dziecka (1000 zt) przystuguije jednorazowo:

e matce lub ojcu albo opiekunowi prawnemu dziecka,

o opiekunowi faktycznemu dziecka w wieku do ukonczenia przez dziec-
ko 1. roku zycia, jezeli nie zostat przyznany rodzicom lub opiekunowi
prawnemu dziecka.

W przypadku wystagpienia o przysposobienie wiecej niz jednego dziecka lub
urodzenia wiecej niz jednego dziecka podczas jednego porodu dodatek przy-
stuguije na kazde dziecko.

Dodatek z tytutu urodzenia dziecka przystuguije, jesli matka dziecka pozosta-
wata pod opieka medyczna nie pézniej niz od 10. tygodnia ciazy.

Zaswiadczenie o pozostawaniu matki dziecka pod opieka medyczng nie
pdzniej niz od 10. tygodnia cigzy do dnia porodu moze wystawic lekarz lub
potozna.

Warunek udokumentowania pozostawania matki dziecka pod opiekg me-
dyczna nie dotyczy 0séb bedacych prawnymi albo faktycznymi opiekunami
dziecka, a takze osoéb, ktére przysposobity dziecko.

Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wy-
chowawczego (400 zt miesiecznie) przystuguje matce lub ojcu (opiekunowi
faktycznemu dziecka, jezeli wystgpit z wnioskiem do sagdu rodzinnego o przy-
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sposobienie dziecka) albo opiekunowi prawnemu dziecka, jezeli dziecko
pozostaje pod jego faktyczng opieka, uprawnionemu do urlopu wychowaw-
czego, nie dtuzej jednak niz przez okres:

24 miesiecy kalendarzowych,

36 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad wiecej niz

jednym dzieckiem urodzonym podczas jednego porodu,

72 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad dzieckiem le-
gitymujacym sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo o znacznym

stopniu niepetnosprawnosci.

W przypadku réwnoczesnego korzystania z urlopu wychowawczego przez
oboje rodzicéw lub opiekunéw prawnych dziecka przystuguje jeden dodatek.

Dodatek nie przystuguje, jezeli osoba ubiegajaca sie:

bezposrednio przed uzyskaniem prawa do urlopu wychowaw-
czego pozostawata w stosunku pracy przez okres krétszy niz
6 miesiecy,

podjeta lub kontynuuje zatrudnienie lub inng prace zarobkowa,
ktéra uniemozliwia sprawowanie osobistej opieki nad dzieckiem
w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,

w okresie urlopu wychowawczego korzysta z zasitku macierzyn-
skiego, a takze

gdy dziecko zostato umieszczone w placéwce zapewniajacej
catodobowg opieke, w tym w specjalnym osrodku szkolno-wycho-
wawczym, i korzysta w niej z catodobowej opieki przez wiecej niz
5 dni w tygodniu, z wyjatkiem dziecka przebywajacego w zakta-
dzie opieki zdrowotnej,

w innych przypadkach zaprzestania sprawowania osobistej opieki
nad dzieckiem,

korzysta ze $wiadczenia rodzicielskiego.

Obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i Europejskiego
Obszaru Gospodarczego do okresu zatrudnienia wymaganego do nabycia
prawa do dodatku zalicza sie okres zatrudnienia na terytorium panstw czton-
kowskich Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Dodatek przystugujacy za niepetny miesigc ustala sie, dzielagc kwote
Swiadczenia przez liczbe wszystkich dni kalendarzowych w tym miesiacu,
a otrzymanga kwote mnozy sie przez liczbe dni kalendarzowych, za ktére
Swiadczenie przystuguije.
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Dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka (193 zt miesiecznie na

dziecko, nie wiecej jednak niz 386 zt na wszystkie dzieci, w przypadku dziec-
ka legitymujacego sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci kwote dodatku zwieksza sie 0 80 zt

na dziecko, nie wiecej jednak niz o 160 zt na wszystkie dzieci).

Dodatek przystuguje samotnie wychowujgcym dziecko matce lub ojcu, opie-
kunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jezeli nie
zostato zasadzone $wiadczenie alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego
zrodzicow dziecka, poniewaz:

e drugizrodzicéw dziecka nie zyje,
e ojciecdziecka jest nieznany,

e powddztwo o ustalenie Swiadczenia alimentacyjnego od drugiego
zrodzicéw zostato oddalone.

Dodatek przystuguje réwniez petnoletniej osobie uczacej sie w szkole lub
w szkole wyzszej do ukonczenia 24. roku zycia, jezeli oboje rodzice osoby
uczacej sie nie zyja.

Dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
(95 zt miesiecznie) przystuguje na trzecie i nastepne dzieci uprawnione do
zasitku rodzinnego. Wyptacany jest matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu
dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka.

Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
Wynosi miesiecznie:

¢ 90zt nadziecko do ukoriczenia 5. roku zycia,

e 110zt nadziecko powyzej 5. roku zycia do ukonczenia 24. roku zycia.

Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka przystuguje:

e matce lub ojcu dziecka,
o opiekunowifaktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka,

e osobie uczacej sie (osoba petnoletnia uczaca sie, niepozostajgca na
utrzymaniu rodzicow w zwigzku z ich Smiercig lub w zwigzku z ustale-
niem wyrokiem sgdowym lub ugodg sagdowa prawa do alimentéw
z ich strony) na pokrycie zwiekszonych wydatkéw zwigzanych z re-
habilitacja lub ksztatceniem dziecka w wieku:

» do ukonczenia 16. roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci,

»  powyzej 16. roku zycia do ukonczenia 24. roku zycia, jezeli le-
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gitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania przystuguje:

e w zwiazku z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje
sie siedziba szkoty ponadpodstawowe]j lub szkoty artystycznej,
w ktérej realizowany jest obowigzek szkolny i obowigzek nauki,
a takze szkoty podstawowej lub ponadpodstawowej w przypad-
ku dziecka lub osoby uczacej sie, legitymujacej sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci (113 zt
miesiecznie na dziecko),

e w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania do miejscowosci,
w ktoérej znajduje sie siedziba szkoty, w przypadku dojazdu do
szkoty ponadpodstawowej, a takze szkoty artystycznej, w ktorej
realizowany jest obowigzek szkolny i obowigzek nauki w zakresie
odpowiadajgcym nauce w szkole ponadpodstawowej (69 zt mie-
siecznie na dziecko).

Dodatek przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo
opiekunowi faktycznemu dziecka (osoba faktycznie opiekujaca sie dziec-
kiem, jezeli wystgpita z wnioskiem do sadu rodzinnego o przysposobienie
dziecka) lub osobie uczacej sie (osoba petnoletnia uczaca sie, niepozo-
stajgca na utrzymaniu rodzicoéw w zwigzku z ich $miercig lub w zwigzku
z ustaleniem wyrokiem sagdowym lub ugoda sagdowg prawa do alimentéw
z ich strony) przez 10 miesiecy w roku (w okresie pobierania nauki: od
wrzesnia do czerwca nastepnego roku kalendarzowego).

Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego (100 zt na dziecko) przy-
stuguje raz w roku matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo
opiekunowi prawnemu dziecka, a takze osobie uczacej sie - na czescio-
we pokrycie wydatkéw zwigzanych z rozpoczeciem roku szkolnego albo
rocznego przygotowania przedszkolnego.

Whiosek o wyptate dodatku sktada sie do dnia zakonczenia okresu za-
sitkowego, w ktérym rozpoczeto rok szkolny albo roczne przygotowanie
przedszkolne. Wniosek ztozony po terminie organ wtasciwy pozostawia
bez rozpoznania.

2.3. Swiadczenie rodzicielskie
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje:

e matce albo ojcu dziecka,
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opiekunowi faktycznemu dziecka (tj. osobie faktycznie opiekujacej
sie dzieckiem, jezeli wystgpita z wnioskiem do sadu rodzinnego
0 przysposobienie dziecka) w przypadku objecia opieka dziecka
w wieku do ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec
ktérego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego - do
ukonczenia 10. roku zycia,

rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej,
w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o od-
roczeniu obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10. roku zycia,

osobie, ktéra przysposobita dziecko, w przypadku objecia opieka
dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku zycia, aw przypadku dziecka,
wobec ktérego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego

- do ukonczenia 10. roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje ojcu dziecka w przypadku:

skrécenia na wniosek matki dziecka okresu pobierania swiadczenia
rodzicielskiego, zasitku macierzynskiego lub uposazenia za okres
ustalony przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzyn-
skiego, okres urlopu na warunkach urlopu macierzynskiego lub
okres urlopu rodzicielskiego, po wykorzystaniu przez nig tego
$wiadczenia, zasitku lub uposazenia za okres co najmniej 14 tygodni
od dnia urodzenia dziecka,

Smierci matki dziecka,
porzucenia dziecka przez matke.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:

52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym
porodzie, przysposobienia jednego dziecka lub objecia opieka jednego
dziecka,

65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym poro-
dzie, przysposobienia dwojga dzieci lub objecia opieka dwojga dzieci,
67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym poro-
dzie, przysposobienia trojga dzieci lub objecia opieka trojga dzieci,

69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym
porodzie, przysposobienia czworga dzieci lub objecia opiekg czworga
dzieci,

71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci przy
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jednym porodzie, przysposobienia pieciorga i wiecej dzieci lub objecia
opieka pieciorga i wiecej dzieci.

Swiadczenie rodzicielskie w wysokosci 1000 zt miesiecznie wyptaca sie nie-
zaleznie od dochodu rodziny.

Osobie uprawnionej do swiadczenia rodzicielskiego przystuguje:

w tym samym czasie jedno $wiadczenie rodzicielskie bez wzgledu na
liczbe wychowywanych dzieci,

jedno swiadczenie rodzicielskie w zwigzku z wychowywaniem tego
samego dziecka.

Swiadczenie rodzicielskie nie przystuguije, jezeli:

co najmniej jeden z rodzicéw dziecka lub opiekun faktyczny dziec-
ka (tj. osoba faktycznie opiekujaca sie dzieckiem, jezeli wystapita
z wnioskiem do sadu rodzinnego o przysposobienie dziecka), lub
rodzina zastepcza, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej,
otrzymuja zasitek macierzynski lub uposazenie za okres ustalony
przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzynskiego,
okres urlopu na warunkach urlopu macierzynskiego lub okres urlo-
pu rodzicielskiego,

dziecko zostato umieszczone w pieczy zastepczej - w przypadku
matki lub ojca, lub osoby, ktéra przysposobita dziecko,

jeden z rodzicow dziecka lub opiekun faktyczny dziecka (tj. osoba
faktycznie opiekujaca sie dzieckiem, jezeli wystapita z wnioskiem
do sadu rodzinnego o przysposobienie dziecka), lub rodzina za-
stepcza, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej, nie sprawujg
lub zaprzestali sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem, w tym
w zwigzku z zatrudnieniem lub wykonywaniem innej pracy zarob-
kowej, ktére uniemozliwiaja sprawowanie tej opieki,

w zwigzku z wychowywaniem tego samego dziecka lub w zwigz-
ku z opieka nad tym samym dzieckiem jest juz ustalone prawo
do s$wiadczenia rodzicielskiego, dodatku do zasitku rodzinnego,
z tytutu wychowywania dziecka w trakcie korzystania z urlopu wy-
chowawczego, Swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku
opiekunczego lub zasitku dla opiekuna, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opie-
kundw,

osobom uprawnionym do $wiadczenia rodzicielskiego przystuguje
za granica $wiadczenie o podobnym charakterze do swiadczenia
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rodzicielskiego, chyba ze przepisy o koordynacji systeméw zabez-
pieczenia spotecznego lub dwustronne umowy o zabezpieczeniu
spotecznym stanowig inaczej.

W przypadku zbiegu uprawnien do nastepujgcych $wiadczen:

e Swiadczeniarodzicielskiego,
o $wiadczenia pielegnacyjnego,
e specjalnego zasitku opiekunczego,

e dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad dzieckiem w okre-
sie korzystania z urlopu wychowawczego,

e zasitku dla opiekuna, o ktérym mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia
2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundéw, przystugu-
je jedno z tych $wiadczen wybrane przez osobe uprawniona.

Prawo do $wiadczenia rodzicielskiego ustala sie, poczawszy od
miesigca urodzenia lub przysposobienia dziecka, a w przypadku opie-
kuna faktycznego dziecka i rodziny zastepczej, z wyjatkiem rodziny
zastepczej zawodowej, od miesigca objecia dziecka opieka, jezeli wniosek
o ustalenie prawa do $wiadczenia rodzicielskiego zostat ztozony w terminie
3 miesiecy, liczac od dnia urodzenia lub przysposobienia dziecka, a w przy-
padku oséb opiekuna faktycznego dziecka i rodziny zastepczej, z wyjatkiem
rodziny zastepczej zawodowej, od dnia objecia dziecka opieka.

W przypadku ztozenia wniosku po terminie, nie pézniej jednak niz w okresie
52 tygodni, w przypadku urodzenia (przysposobienia, objecia opiek3) jedne-
go dziecka i odpowiednio dtuzej w przypadku urodzenia (przysposobienia,
objecia opieka) wiecej dzieci, prawo do $wiadczenia rodzicielskiego ustala sie,
poczawszy od miesigca, w ktérym wptynat wniosek.

W przypadku gdy swiadczenie rodzicielskie przystuguje ojcu dziecka, termin
3 miesiecy, jest liczony od dnia skrécenia okresu pobierania Swiadczenia ro-
dzicielskiego, $mierci matki dziecka lub porzucenia dziecka przez matke.

Dla oséb otrzymuijacych zasitek macierzynski lub uposazenie macierzynskie
minimalna wysokos$¢ swiadczenia nie moze byc¢ nizsza niz wysokosc
Swiadczenia rodzicielskiego, tj. 1000 zt miesiecznie.

2.4. Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguje osobie znajdujacej
sie w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci wyegzekwowa-
nia alimentéw. Warunkiem koniecznym jego otrzymania jest spetnienie
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kryterium dochodowego, ktére nie moze przekraczac kwoty 800 zt na
osobe w rodzinie. Swiadczenie przystuguje w wysokosci biezaco ustalo-
nych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 500 zt na dziecko.

2.5. Pozostate swiadczenia

2.5.1. Zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

1. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (ustawowa)
wyptacana jest w wysokosci 1000 zt pod warunkiem spetnienia kry-
terium dochodowego, ktére wynosi 1922 zt na osobe. Swiadczenie
przystuguje wowczas, gdy matka dziecka pozostawata pod opieka
medyczna nie pdézniej niz od 10. tygodnia cigzy do dnia porodu. Wy-
mog przedtozenia zaswiadczenia nie dotyczy rodzicoéw adoptujacych
dziecko i opiekuna prawnego.

2. Jednorazowa zapomoga finansowa z tytutu urodzenia sie dziecka
wyptacana jest ze $rodkéw gminy - w wysokosci 1000 zt, pod wa-
runkiem spetnienia kryterium dochodowego, ktére wynosi 1000 zt.
Dla rodzin posiadajacych Krakowska Karte Rodzinng zapomoga
przystuguje niezaleznie od dochodu rodziny. Zapomoga przystuguje
woéwczas, gdy wnioskodawca zamieszkuje w Krakowie na rok przed
dniem urodzenia sie dziecka, dziecko musi by¢ rowniez mieszkarncem
Krakowa.

2.5.2. Jednorazowe swiadczenie ,,Za zyciem”

Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem” (4000 zt) przystuguje matce lub
ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu
dzieckabezwzgledu nadochdéd rodziny. Podstawowym warunkiem umoz-
liwiajacym przyznanie Swiadczenia jest posiadanie zaswiadczenia
lekarskiego, potwierdzajgcego ciezkie i nieodwracalne uposledzenie
albo nieuleczalna chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatal-
nym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie
powinno by¢ wystawione przez lekarza, z ktérym NFZ zawart umowe
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, albo lekarza, ktéry jest za-
trudniony lub wykonuje zawdéd w przychodni, z ktéra NFZ zawart umowe
o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, posiadajacego specjalizacje
Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, pe-
rinatologii lub neonatologii.

Postepowanie w sprawie przyznania sSwiadczenia wymaga ztoze-
nia wniosku przez uprawnione osoby. Wniosek mozna ztozy¢ w termi-
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nie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka. Konieczne jest przedtozenie
dodatkowo zaswiadczenia wystawionego przez lekarza lub potoznga, po-
twierdzajacego, ze matka dziecka pozostawata pod opieka medyczna nie
pozniej niz od 10. tygodnia cigzy do porodu, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 14 wrzes$nia 2010 roku w sprawie formy opieki
medycznej nad kobietg w cigzy, uprawniajacego do dodatku z tytutu
urodzenia dziecka oraz wzoru zaswiadczenia potwierdzajgcego pozosta-
wanie pod t3 opieka.

Whiosek ztozony po terminie bedzie pozostawiony bez rozpoznania.

2.5.3. Swiadczenie pielegnacyjne

Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej przystuguje:

e matce albo ojcu,
o opiekunowi faktycznemu dziecka,

e osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong w rozumieniu
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

e innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia
25 lutego 1964 roku - Kodeks rodzinny i opiekunczy, ciazy obo-
wiazek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci
»  jezeli nie podejmujg lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy

zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samo-
dzielnej egzystencji oraz koniecznodci statego wspétudziatu na
co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji.

Osobom, na ktérych cigzy obowiazek alimentacyjny, innym niz spokrew-
nione w pierwszym stopniu z osoba wymagajaca opieki, przystuguje
Swiadczenie pielegnacyjne, w przypadku gdy spetnione sa tacznie naste-
pujace warunki:

e rodzice osoby wymagajgcej opieki nie zyja, zostali pozbawieni
praw rodzicielskich, sg matoletni lub legitymuja sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
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nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, s3
matoletnie lub legitymuja sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

nie ma opiekuna faktycznego osoby wymagajacej opieki ani osoby
bedacej rodzing zastepcza lub legitymuja sie orzeczeniem o znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawnos¢ osoby
wymagajacej opieki powstata:

nie pdzniej niz do ukonczenia 18. roku zycia,
w trakcie nauki w szkole lub szkole wyzszej, jednak nie pdzniej niz
do ukonczenia 25. roku zycia.

Swiadczenie pielegnacyjne nie przystuguije, jezeli:

1.

»

Osoba sprawujgca opieke:

ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty rodzinnej z tytutu
Smierci matzonka przyznanej w przypadku zbiegu prawa do renty
rodzinnej i innego Swiadczenia emerytalno-rentowego, renty socjal-
nej, zasitku statego, nauczycielskiego $wiadczeniakompensacyjnego,
zasitku przedemerytalnego, $Swiadczenia przedemerytalnego lub
rodzicielskiego Swiadczenia uzupetniajacego, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 31 stycznia 2019 roku o rodzicielskim swiadczeniu
uzupetniajacym,

ma ustalone prawo do specjalnego zasitku opiekuniczego, Swiad-
czenia pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna, o ktéorym mowa
w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasit-
koéw dla opiekunow.

Osoba wymagajaca opieki:
pozostaje w zwigzku matzenskim, chyba ze wspétmatzonek legity-
muje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

zostata umieszczona w rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodzi-
ny zastepczej spokrewnionej, rodzinnym domu dziecka albo,
w zwiazku z koniecznoscig ksztatcenia, rewalidacji lub rehabilitacji,
w placéwece zapewniajacej catodobowa opieke, w tym w specjalnym
osrodku szkolno-wychowawczym, z wyjatkiem podmiotu wykonu-
jacego dziatalnos¢ lecznicza, i korzysta w niej z catodobowej opieki
przez wiecej niz 5 dni w tygodniu.

Na osobe wymagajaca opieki inna osoba ma ustalone prawo do
wczesniejszej emerytury.
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4. Na osobe wymagajaca opieki jest ustalone prawo do dodatku do za-
sitku rodzinnego, o ktérym mowa w art. 10 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych, prawo do specjalnego zasitku opiekunczego, prawo do
Swiadczenia pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie
zasitkow dla opiekundw.

5. Na osobe wymagajaca opieki inna osoba jest uprawniona za granicg
do $wiadczenia na pokrycie wydatkéow zwigzanych z opieka, chyba
ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub
dwustronne umowy o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inacze;j.

Prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego ustala sie na czas waznosci orze-
czenia o niepetnosprawnosci i nie zalezy ono od wysokosci dochodéw
rodziny. Jego wysokos¢ wynosi w 2019 roku 1583 zt miesiecznie i jest
uzalezniona od wysokosci minimalnego wynagrodzenia.

2.5.4. Specjalny zasitek opiekunczy

Zasitek ten (620 zt miesiecznie) przystuguje osobom, na ktdrych zgodnie
z przepisami ustawy z 25 lutego 1964 roku - Kodeks rodzinny i opiekun-
czy ciazy obowiazek alimentacyjny, a takze matzonkom, jezeli:

e nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j,

e rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca sie orzecze-
niem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci sta-
tej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
Znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielniej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka
W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Zasitek przyznawany jest na okres zasitkowy i uzalezniony od wysokosci do-
chodu. Przystuguije, jezeli taczny dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke
oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekra-
cza kwoty 764 zt (netto).

Za dochdd rodziny osoby wymagajacej opieki rozumie sie dochdd nastepuja-
cych cztonkéw rodziny:

1. W przypadku gdy osoba wymagajgca opieki jest matoletnia:
a. osobywymagajacej opieki,
b. rodzicéw osoby wymagajacej opieki,
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c. matzonka rodzica osoby wymagajacej opieki,

d. osoby, z ktdrag rodzic osoby wymagajacej opieki wychowuje wspdlne
dziecko,

e. pozostajacych na utrzymaniu oséb, o ktérych mowa w lit. a-d, dzieci
w wieku do ukoriczenia 25. roku zycia

»  ztym ze do cztonkdéw rodziny nie zalicza sie dziecka pozostajgcego
pod opieka opiekuna prawnego, dziecka pozostajgcego w zwigzku
matzenskim, petnoletniego dziecka posiadajacego wtasne dziecko,
a takze rodzica osoby wymagajacej opieki zobowigzanego tytu-
tem wykonawczym pochodzacym lub zatwierdzonym przez sad
do alimentéw najejrzecz.

2. W przypadku gdy osoba wymagajaca opieki jest petnoletnia:

osoby wymagajacej opieki,
matzonka osoby wymagajacej opieki,
osoby, z ktéra osoba wymagajaca opieki wychowuje wspdlne dziecko,

pozostajgcych na utrzymaniu oséb, o ktérych mowa w lit. a-c, dzieci
w wieku do ukoriczenia 25. roku zycia

»  z tym ze do sktadu rodziny nie zalicza sie dziecka pozostajgcego
pod opieka opiekuna prawnego, dziecka pozostajgcego w zwigzku
matzenskim, a takze petnoletniego dziecka posiadajacego wtasne
dziecko.

W przypadku gdy prawo do zasitku ustala sie na osobe znajdujaca
sie pod opieka opiekuna prawnego lub umieszczong w rodzinie za-
stepczej spokrewnionej w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011
roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej uwzglednia sie
dochéd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz dochéd osoby wyma-
gajacej opieki.

o 0o T e

Zasitek nie przystuguije, jezeli:
1.

»

»

Osoba sprawujaca opieke:

ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty rodzinnej z tytutu
$mierci matzonka przyznanej w przypadku zbiegu prawa do renty ro-
dzinnej i innego Swiadczenia emerytalno-rentowego, renty socjalne;j,
zasitku statego, nauczycielskiego $wiadczenia kompensacyjnego, zasitku
przedemerytalnego lub $wiadczenia przedemerytalnego lub rodziciel-
skiego $wiadczenia uzupetniajacego, o ktérym mowa w ustawie z dnia
31 stycznia 2019 roku o rodzicielskim swiadczeniu uzupetniajacym,

ma ustalone prawo do specjalnego zasitku opiekunczego, $wiadczenia
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pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna, o ktébrym mowa w ustawie
z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opieku-
néw,
»  legitymuije sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
2. Osobawymagajgca opieki:
»  zostata umieszczona w rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodziny zastep-
czej spokrewnionej, w rodzinnym domu dziecka,

» W zwigzku z koniecznoscig ksztatcenia, rewalidacji lub rehabilitacji,
zostata umieszczona w placéwce zapewniajacej catodobowg opieke,
w tym w specjalnym os$rodku szkolno-wychowawczym, z wyjatkiem
podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza i korzysta w niej z cato-
dobowej opieki przez wiecej niz 5 dni w tygodniu.

3. Na osobe wymagajaca opieki inna osoba ma ustalone prawo do wcze-
Sniejszej emerytury.

4. Naosobe wymagajaca opieki jest ustalone prawo do dodatku do zasitku
rodzinnego, o ktérym mowa w art. 10 ustawy o $wiadczeniach rodzin-
nych, prawo do specjalnego zasitku opiekuriczego, prawo do Swiadczenia
pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opieku-
néw.

5. Na osobe wymagajaca opieki inna osoba jest uprawniona za granica do
Swiadczenia na pokrycie wydatkéw zwigzanych z opieka, chyba ze prze-
pisy koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne
umowy o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Ustalajac prawo do zasitku, Krakowskie Centrum Swiadczen zwraca sie do
MOPS o przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, o kto-
rym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
w celu weryfikacji okolicznos$ci majgcych wptyw na prawo do Swiadczenia.
Aktualizacje wywiadu, o ktérym mowa powyzej, przeprowadza sie po
uptywie 6 miesiecy, jezeli do konca okresu, na ktory ustalone zostato pra-
wo do specjalnego zasitku opiekunczego, pozostato wiecej niz 3 miesigce
oraz w kazdej sytuaciji, gdy zaistniejg watpliwosci co do spetniania warun-
kéw, o ktérych mowa w art. 16a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

2.5.5. Dodatek opiekunczy

Dodatek opiekunczy (500 zt miesiecznie) przystuguje wytacznie osobom
zamieszkatym na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, ktore:
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1. maja ustalone, w drodze decyzji administracyjnej, prawo do spe-
cjalnego zasitku opiekunczego w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych,

2. maja ustalone, w drodze decyzji administracyjnej, prawo do zasit-
ku dla opiekuna w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 kwietnia
2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunow.

Postepowanie w sprawie ustalenia prawa do dodatku opiekunczego
wszczyna sie z urzedu.

Dodatek opiekunczy przyznawany jest na okres, na jaki zostato ustalo-
ne prawo do specjalnego zasitku opiekunczego lub zasitku dla opiekuna.
Prawo do dodatku opiekunczego przystuguje od dnia wskazanego w de-
cyzji ustalajacej prawo do specjalnego zasitku opiekunczego lub zasitku dla
opiekuna, jednak nie wczesniej niz od dnia 1 stycznia 2019 roku.

Woyptate dodatku opiekurczego wstrzymuje sie z urzedu od dnia, od kto-
rego ulegta wstrzymaniu wyptata specjalnego zasitku opiekunczego lub
zasitku dla opiekuna.

Postepowanie w sprawie uchylenia ostatecznej decyzji administracyjnej
ustalajacej prawo do dodatku opiekunczego wszczyna sie w przypadku, gdy:

1. osoba uprawniona utracita prawo do specjalnego zasitku opiekurcze-
go lub zasitku dla opiekuna,

2. osoba uprawniona nienaleznie pobrata specjalny zasitek opiekunczy
lub zasitek dla opiekuna,

3. wystagpity inne okolicznosci majgce wptyw na prawo do specjalnego
zasitku opiekunczego, zasitku dla opiekuna lub dodatku opiekuriczego.

2.5.6. Zasitek pielegnacyjny

Zasitek pielegnacyjny przyznaje sie w celu czeSciowego pokrycia wydat-
kéw zwigzanych z koniecznoscia zapewnienia osobie niepetnosprawnej
opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej
egzystencji. Wynosi on 184,42 zt miesiecznie do 31 pazdziernika 2019
roku, 215,84 zt miesiecznie od 1 listopada 2019 roku.

Przystuguje:
e dziecku z niepetnosprawnoscia,

e osobie z niepetnosprawnoscig w wieku powyzej 16. roku zycia, jezeli
legitymuije sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

e osobie z niepetnosprawnoscia w wieku powyzej 16. roku zy-
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cia legitymujacej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21. roku zycia,

e osobie, ktéora ukonczyta 75 lat.
Nie przystuguje:

o osobie uprawnionej do dodatku pielegnacyjnego,

e osobie umieszczonejw instytucji zapewniajgcej catodobowe utrzy-
manie (instytucja zapewniajgca catodobowe utrzymanie oznacza
dom pomocy spotecznej, mtodziezowy osrodek wychowawczy,
schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, areszt Sledczy, za-
ktad karny, szkote wojskowg lub inng szkote, jezeli instytucje te
zapewniaja nieodptatnie petne utrzymanie).

)
Whioski o: zasitek rodzinny, swiadczenie rodzicielskie, n
Swiadczenie alimentacyjne, zapomogi oraz pozostate
Swiadczenia nalezy sktadac¢ w:

Krakowskim Centrum Swiadczer Urzedu Miasta Krakowa
ul. Stachowicza 18, w godz. 7.40-18.00
lub os. Zgody 2, w godz. 7.40-15.30

Whioski o $Swiadczenia mozna réwniez sktada¢ droga
elektroniczna:

e za pomocg portalu EMPATIA prowadzonego przez Mini-
sterstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (dla oséb
posiadajacych tzw. profil zaufany ePUAP lub podpis
elektroniczny),

e za pomoca elektronicznej Platformy Ustug Administracji
Publicznej - ePUAP,

e za posrednictwem Poczty Polskiej, na adres: Urzad
Miasta Krakowa, Krakowskie Centrum Swiadczen,
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw

e Od 1 sierpnia do 30 wrzesnia wnioski o zasitek rodzinny
mozna réwniez sktada¢ w Urzedzie Miasta Krakowa:
ul. Wielicka 28A, w godz. 7.40-15.30.
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2.6. Swiadczenie Dobry Start (300+)

Swiadczenie Dobry Start (300+) jest realizacja rzadowego programu,
ktérego celem ma by¢ wsparcie rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu wydat-
kéw zwigzanych z rozpoczeciem roku szkolnego. Raz w roku wyptacane
sg im $wiadczenia w wysokosci 300 zt na kazde dziecko w wieku szkol-
nym, niezaleznie od wysokosci dochodéw uzyskiwanych przez rodzine.

Whiosek o $wiadczenie moze ztozyc:

e rodzic dziecka,

o opiekun faktyczny (czyli osoba, ktéra faktycznie opiekuje sie
dzieckiem i wystgpita do sadu opiekunczego z wnioskiem o przy-
sposobienie dziecka),

e opiekun prawny,

e osoba uczaca sie, czyli petnoletnia osoba uczaca sie w szkole,
niepozostajaca na utrzymaniu rodzicow w zwiagzku z ich Smiercia
lub w zwiazku z ustaleniem wyrokiem sadowym lub ugoda sado-
wa prawa do alimentéw z ich strony lub osoba usamodzielniana
(o ktorej mowa w art. 140 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej).

Swiadczenie przystuguje do ukorczenia:

e 20. roku zycia przez dziecko lub osobe uczaca sie, a takze
w przypadku gdy dziecko lub osoba uczaca sie ukonczyta 20. rok
zycia przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku kalendarzowym,
w ktérym dziecko lub osoba uczaca sie konczy 20 lat,

e 24, roku zycia przez dziecko lub osobe uczacy sie w przypadku
dzieci lub osdb uczacych sie legitymujgcych sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci, a takze w przypadku gdy dziecko lub osoba
uczaca sie ukonczyta 24. rok zycia przed rozpoczeciem roku szkol-
nego w roku kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca
sie konczy 24 lata (w przypadku dzieci lub oséb uczacych sie legi-
tymujacych sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci).

Whioski o ustalenie prawa do $wiadczenia mozna sktadac¢:

1. PrzezInternet:

» za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej ban-
kow, ktore dotaczyty do programu,

» dla 0séb posiadajacych tzw. profil zaufany ePUAP lub podpis
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elektroniczny: za pomoca portalu EMPATIA prowadzonego
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,

» za pomocg elektronicznej Platformy Ustug Administracji Pu-
blicznej - ePUAP,
2. Osobiscie w Urzedzie Miasta Krakowa:

» ul. Stachowicza 18, od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.40- 8.00,
» 0s.Zgody 2, pok. 117, od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.40-15.30 (w sierpniu w godz. 7.40-18.00).

W ustalonych przez Krakowskie Centrum Swiadczen okresach (in-
formacja szczegdétowa www.sprawyspoleczne.krakow.pl) wnioski
mozna sktadac rowniez rowniez w Urzedzie Miasta Krakowa:
» ul. Wielicka 28 A, w godz. 7.40-15.30,
» al. Powstania Warszawskiego 10,
w godz. 7.40-15.30,
» Plac Wszystkich Swietych 3-4,
w godz. 7.40-15.30,
»  CH ,Bonarka”, od poniedziatku do soboty,
w godz. 10.00-18.00,
»  CH ,Bronowice”, od poniedziatku do soboty,
w godz. 10.00-18.00,

»  CH ,Serenada”, od poniedziatku do soboty,
w godz. 10.00-18.00

3. Wysy’rajac' na adres: Urzad Migsta Krakowa, Krakowskie
Centrum Swiadczen, Referat ds. Swiadczen Wychowawczych,
ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw.

|
www.sprawyspoleczne.krakow.pl ﬁ

2.7. Dodatek mieszkaniowy i dodatek energetyczny

Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem majacym na celu dofi-
nansowanie do wydatkéow mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku
z zajmowaniem lokalu mieszkalnego i przystuguje osobie spetniajacej
jednoczesnie trzy kryteria:
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e posiada tytut prawny do lokalu (ew. oczekuje na przystugujacy
lokal zamienny badz najem socjalny lokalu),

e uzyskuje miesieczny dochdd nieprzekraczajacy kwoty 175%
najnizszej emerytury, w gospodarstwie jednoosobowym i 125%
w gospodarstwie wieloosobowym,

e zamieszkuje w lokalu o powierzchni nieprzekraczajacej okreslo-
nych przez ustawodawce norm metrazowych, zgodnie z ponizsza

tabela.

Liczba cztonkéw

Powierzchnia

Powierzchnia

Powierzchnia do-

gospodarstwa normatywna dopuszczalna przy | puszczalna przy 50%
domowego 30% przekroczeniu | przekroczeniu, pod
pow. normatywnej | warunkiem ze udziat
powierzchni pokoi
i kuchni w powierzch-
ni uzytkowej tego
lokalu nie przekracza
60%
1 osoba 35m? 45,50 m? 52,50 m?
2 osoby 40 m? 52,00 m? 60,00 m?
3 osoby 45 m? 58,50 m? 67,50 m?
4 osoby 55m?2 71,50 m2 82,50 m?
5 0s6b 65 m? 84,50 m? 97,50 m?
6 0sbb 70 m? 91,00 m? 105,00 m?

Dodatek mieszkaniowy nie jest kwotg statg. Wyliczany jest indywi-
dualnie w oparciu o dotaczone dokumenty. Jego wysokos¢ nie moze
przekracza¢ 70% wydatkéw przypadajgcych na normatywng po-
wierzchnie zajmowanego lokalu mieszkalnego. Jezeli osoba ubiegajaca
sie o dodatek mieszkaniowy zamieszkuje w lokalu mieszkalnym niew-
chodzacym w sktad mieszkaniowego zasobu gminy, ponoszone wydatki
przelicza sie do wysokosci czynszu, jaki obowigzywatby dla danego loka-
lu, gdyby wchodzit on w sktad zasobu mieszkaniowego gminy.

Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elek-
trycznej. Jest nim osoba, ktéra spetnia tacznie trzy warunki:

e maprzyznany dodatek mieszkaniowy,

e jest strong umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy
kompleksowej (umowy na przesytanie i sprzedaz energii
elektrycznej) zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym,
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e zamieszkuje w lokalu, do ktérego jest dostarczana energia
elektryczna.

Wysokos$¢ swiadczenia ustalana jest corocznie przez ministra wtasciwe-
go do spraw energii. Wnioski nalezy sktadacé w:

ul. Stachowicza 18, w godz. 7.40-18.00
lub os. Zgody 2, w godz. 7.40-15.30.

Krakowskim Centrum Swiadczen Urzedu Miasta Krakowa Ig

< 9
2.8. Dotacja na instalacje kolektoréw stonecznych _ﬁ
i/lub pomp ciepta - ":

W ramach Programu Ograniczania Niskiej Emisji dla Miasta Krakowa moz-
na ubiegac sie o dotacje na instalacje kolektoréw stonecznych i/lub pomp
ciepta. Warunkiem otrzymania dofinansowania jest posiadanie jednego
z proekologicznych systemdéw ogrzewania (np. gazowego, z miejskiej sieci,
elektrycznego). Dotacja do zakupu i montazu odnawialnych Zrédet energii
nie dotyczy nieruchomosci posiadajgcych juz zainstalowany taki sam rodzaj
odnawialnego zrédta energii. Wysokos¢ dofinansowania wynosi do 60%
kosztéw kwalifikowanych, ale nie wiecej niz 3000 zt w przypadku kolekto-
row stonecznych i nie wiecej niz 18 000 zt w przypadku pompy ciepta.

Szczegbdtowe informacje dotyczace zasad udzielania dofinansowania mozna
uzyskac osobiscie w punkcie informacyjno-doradczym Wydziatu ds. Jakosci
Powietrza UMK:

al. Powstania Warszawskiego 10 I
od poniedziatku do pigtku, w godz. 7.40-18.00 |

lub telefonicznie pod numerem: 12 616 88 48
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2.9. Dotacja celowa do budynkoéw jednorodzinnych posia-
dajacych ogrzewanie proekologiczne

W ramach programu termomodernizacji budynkéw jednorodzinnych
dla miasta Krakowa udzielane sg dotacje celowe do budynkéw jednoro-
dzinnych posiadajgcych ogrzewanie proekologiczne, w ktérych zmiana
systemu ogrzewania opartego na paliwie statym na ogrzewanie proeko-
logiczne nastgpita po 13 wrzesnia 2011 roku.

Termomodernizacja budynku wykonywana jest na podstawie zalecen
zawartych w audycie energetycznym lub ocenie energetycznej. Dotacja
jest udzielana na realizacje zadan obejmujacych:

¢ docieplenie $cian zewnetrznych (maks. 150 zt/m?),

e docieplenie dachéw, stropodachdéw, stropéw nad ostatnig kondy-
gnacja lub ostatnig ogrzewanga kondygnacja (maks. 150 zt/m?),

o docieplenie stropéw nad nieogrzewana piwnicg lub podtég na
gruncie (maks. 150 zt/m?),

e wymiane okien, drzwi zewnetrznych, bram garazowych (maks.
400 zt/m? powierzchni stolarki).

e Maksymalna taczna kwota dotacji nie moze przekroczy¢ 100%
poniesionych kosztéw kwalifikowanych i nie wiecej niz 50 000 zt.

Beneficjentami programu moga by¢ osoby fizyczne, ktérych dochdd
gospodarstwa domowego wynosi do 250% kryterium dochodowe-
g0, 0 ktérym mowa odpowiednio w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, tj.:

e do 1320 zt netto na miesigc w gospodarstwie wieloosobowym,
e do 1752,50 zt netto na miesigc w gospodarstwie jednoosobowym.

2.10. Programy wspierania uczniow

Z mysla o dzieciach i mtodziezy przygotowano Krakowski Program
Wspierania Uzdolnionych Uczniéw, w ramach ktérego mogg oni starac
sie o Laur Olimpijski (nagrode za szczegdlne osiggniecia w konkursach,
olimpiadach, turniejach), Nagrode Edukacyjng Stotecznego Krélewskie-
go Miasta Krakowa, Stypendium Prezydenta Miasta Krakowaim. Juliusza
Lea, Nagrode ,Maturana 100%” czy List Gratulacyjny. Dzieki temu moga
otrzymac do 10 000 zt., bo od 2020 roku, tyle wynosi nagroda Matura
100%. Pienigdze te bedg wsparciem ich dalszego rozwoju.
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Zasitek szkolny

Zasitek ten przystuguje uczniowi zamieszkujagcemu w Krakowie, znaj-
dujacemu sie przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu
zdarzenialosowego. Przez zdarzenie losowe rozumie sie w szczegdlnosci:

e pozar lub zalanie mieszkania,

e nagta chorobe w rodzinie ucznia,

e Smierérodzicalub prawnego opiekuna,

e nieszczesliwy wypadek powodujacy trwaty uszczerbek na zdro-
wiu cztonkéw rodziny ucznia,

e kradziez w mieszkaniu ucznia, A

e nagta, niezawiniong utrate pracy przez rodzica lub prawnego /}
opiekuna, Bl s‘
e inne nagte okolicznosci losowe, ktore moga mie¢ wptyw na pogor- i

szenie sytuacji materialnej rodziny.

O zasitek szkolny mozna sie ubiega¢ w terminie nie dtuzszym niz dwa
miesigce od wystagpienia zdarzenia losowego. Zasitek szkolny moze by¢
przyznany w formie $wiadczenia pienieznego na pokrycie wydatkéw
zwigzanych z procesem edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowe;j
o charakterze edukacyjnym.

www.bip.krakow.pl I
(zaktadka: Inne ustugi - pole: Ustugi - MOPS-20) |

Stypendium szkolne przystuguje uczniom w trudnej sytuacji materialnej.
Uprawnieni do niego sg uczniowie, ktérzy spetniajg tacznie nastepujace
warunki:

* mieszkaja w Krakowie,
e rozpoczynaja lub kontynuujg nauke w szkole,
e dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza 528 zt.
Pomoc wyptacana jest w formie refundacji, na podstawie faktur, rachun-

kéw i innych dokumentéw potwierdzajgcych poniesienie wydatkéw na
cele edukacyjne dotyczace danego roku szkolnego.

www.bip.krakow.pl I
Szczegbtowe informacje w filiach MOPS |
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2.11. Zasitki finansowe
Zasitek staty przystuguje:

e petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pra-
cy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej
dochéd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej,

e petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pra-
cy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej
dochadd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kry-
terium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek ustala sie w wysokosci:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - réznicy miedzy kry-
terium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem
tej osoby, kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645 zt miesiecznie,

e w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy kryterium docho-
dowym na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie.

Zasitek staty nie przystuguje w przypadku zbiegu uprawnien do zasit-
ku statego i renty socjalnej, Swiadczenia pielegnacyjnego lub dodatku
z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla
bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania.

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na ditugotrwata
chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosc utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego:

e osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd jest nizszy od kry-
terium dochodowego osoby samotnie gospodarujace;j,
e rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala sie:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - do wysokosci
réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospo-
darujacej a jej dochodem, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢
wyzsza niz 418 zt miesiecznie,

e w przypadku rodziny - do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym rodziny a jej dochodem.
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Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie moze by¢ nizsza
niz 50% réznicy miedzy:

e kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a jej do-
chodem,

e kryterium dochodowym rodziny a jej dochodem.
Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie.

W przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe objetg kontraktem so-
cjalnym i pobierajacg zasitek okresowy moze by¢ on wyptacany nadal

niezaleznie od dochodu, do dnia wynikajgcego z decyzji przyznajacej zasitek

okresowy, nie dtuzej jednak niz do 2 miesiecy od dnia, w ktérym osoba zosta-
ta zatrudniona. W tej sytuacji zasitek okresowy jest wyptacany niezaleznie

od dochodu nie czesciej niz raz na 2 lata. Okres, na jaki jest przyznawany zasi-
tek okresowy, ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci

sprawy. Rada gminy w drodze uchwaty moze podwyzszy¢ minimalne kwoty
zasitku okresowego.

Zasitek okresowy na zasadach zwrotu moze by¢ przyznany w szczegélnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekracza-
jacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci
kwoty zasitku.

Zasitek celowy to swiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie
niezbednej potrzeby bytowej, a szczegblnie na pokrycie czesci lub catosci
kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w miesz-
kaniu, a takze kosztéw pogrzebu. Moze by¢ przyznany réwniez w formie
biletu kredytowanego, a takze w celu realizacji postanowien kontraktu so-
cjalnego. Wéwczas moze by¢ wyptacany niezaleznie od dochodu przez okres
do 2 miesiecy od dnia, w ktérym osoba objeta kontraktem socjalnym w trak-
cie jego realizacji uzyskata zatrudnienie.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany osobie albo rodzinie, ktére poniosty
straty w wyniku zdarzenia losowego albo kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Przeznaczony jest na pokrycie wydatkéw powstatych wich wyniku. Moze by¢
przyznany niezaleznie od dochodu osoby lub rodziny i nie podlega zwrotowi.

Specjalny zasitek celowy moze by¢ przyznany w uzasadnionych przy-
padkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium
ustawowe - w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium docho-
dowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny. Nie podlega zwrotowi.
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2.12. Pomoc w zakresie dozywiania

Positek dla dzieci i uczniéw to pomoc w postaci zapewnienia positku dla
dzieci i uczniéw korzystajacych z zywienia w szkole, przedszkolu lub ztobku,
ktéra udzielana jest, gdy:

e dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza 1056 zt,

e dochdd na osobe w rodzinie jest wyzszy niz 1056 zt, ale nie przekra-
cza 1320 zt - pomoc przyznawana jest pod warunkiem zwrotu 50%
kosztéw positku.

Positek dla pozostatych oséb to pomoc w postaci jednego goracego positku
dziennie, z ktérego mozna skorzystaé w barze, z ktérym MOPS zawart umo-
we. Udzielana jest, gdy:

¢ dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza 1051,50 zt w przypadku
osoby samotnie gospodarujacej lub 792 zt na osobe w rodzinie,

e dochdéd na osobe w rodzinie przekracza 1051,50 zt w przypadku oso-
by samotnie gospodarujacej lub 792 zt na osobe w rodzinie, ale nie
przekracza 1402 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej lub
1056 zt na osobe w rodzinie, wéwczas pomoc moze by¢ przyznana
pod warunkiem zwrotu 25% kosztéw positku.

Zasitek celowy na zakup positku lub zywnosci przyznawany jest w sytu-
acji, jesli nie ma mozliwosci zapewnienia positku lub jesli przemawia za tym
sytuacja rodzinna lub osobista. Moze by¢ przyznany, gdy dochdd na osobe
w rodzinie nie przekracza 1051,50 zt w przypadku osoby samotnie gospo-
darujacej lub 792 zt na osobe w rodzinie wieloosobowe;j.

Pomoc zywnosciowa - w formie paczek zywnosciowych - przeznaczona
jest dla 0séb samotnych, ktérych dochdd nie przekracza 1402 zt oraz oséb
w rodzinach, ktérych dochdéd nie przekracza 1056 zt na osobe. Pomoc jest
realizowana w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa
2014-2020 (PO PZ) wspdtfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Fun-
duszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym (FEAD). Warunkiem skorzystania
Z pomocy jest otrzymanie skierowania z MOPS, ktére jest wydawane na
podstawie oswiadczenia o dochodach z miesigca poprzedzajacego ztozenie
whniosku. Skierowania po pomoc zywnosciowg wydawane s przez wszyst-
kie filie Osrodka. Na terenie Krakowa zywnos$¢ dystrybuujg organizacje
partnerskie Banku Zywnosci i Polski Komitet Pomocy Spotecznej. Paczki
zywnosciowe przekazywane zainteresowanym zawierajg podstawowe
produkty zywnosciowe: makaron, ryz, kasze, cukier, olej, konserwy i mleko.
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Osoby takie majg mozliwos¢ uczestniczenia w réznych warsztatach, m.in.
kulinarno-zywieniowych oraz z zakresu zarzadzania domowym budzetem.

3. WSPARCIE W KRYZYSIE

3.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla rodzin
z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia

Rodziny, w ktérych wychowywane jest przynajmniej jedno dziecko z nie-
petnosprawnoscig, wymagaja specjalistycznego wsparcia. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze ograniczajg negatywny wptyw niepetnosprawnosci
dziecka na ksztattowanie wzajemnych relacji pomiedzy cztonkami rodzi-
ny oraz na funkcjonowanie rodziny w otoczeniu. Ustugi skierowane sg do
dziecka z niepetnosprawnoscia, ale przede wszystkim do jego rodziny. Sg
Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W sytuacji gdy dochdd netto na osobe w rodzinie nie przekracza 1056 zt
(200% kryterium dochodowego okreslonegow art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej), specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone sg nieodptatnie.
W pozostatych przypadkach rodzina ponosi odptatnosé, ktéra zalezy od
wysokosci jej dochodow.

W celu ubiegania sie o pomoc nalezy zgtosi¢ wniosek o udzielenie pomocy
do filii MOPS w Krakowie zgodnie z miejscem zamieszkania.

Analogiczng do powyzej opisanej formy wsparcia jest ustuga asystenta ro-
dziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscia. Przyznawana jest ona rodzinom
bez wzgledu na uzyskiwany przez nie dochdd i $wiadczona nieodptatnie.
Mozliwos¢ udzielenia tej formy wsparcia uzalezniona jest od limitu godzin,
jakim dysponuje dana filia MOPS.

3.2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi tego typu sg przeznaczone dla oséb, ktérych potrzeby
wynikajg z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci. Obejmuja dziatania
w zakresie:

e uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego
zycia (ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych
potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
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motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych,
wspieranie w codziennych czynnosciach zyciowych, interwencje
i pomoc w zyciu w rodzinie, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,
pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi),

o pielegnacji wspierajacej proces leczenia (pomoc w dostepie do
Swiadczen zdrowotnych, pilnowanie wizyt lekarskich, badan dia-
gnostycznych, przyjmowania lekéw, pomoc w dotarciu do placowek
stuzby zdrowia i placéwek rehabilitacyjnych).

Jezeli dochdd osoby lub dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza kryte-
rium dochodowego (dla osoby samotnie gospodarujacej kwoty 701 zt, a dla

osoby w rodzinie kwoty 528 zt na osobe) okreslonego w ustawie o pomocy

spotecznej, specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone sg nieodptatnie.
W pozostatych przypadkach wysokos¢ odptatnosci ustalana jest na podsta-
wie tabeli zawartej w rozporzadzeniu.

Aby uzyska¢ pomoc, nalezy zgtosi¢ wniosek do filii MOPS zgodnie z miej-
scem zamieszkania.

3.3. Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne
poradnictwo obywatelskie

Miejski Rzecznik Konsumentéw w Krakowie udziela porad prawnych.
Aby uzyskaé¢ taka pomoc, nalezy zabra¢ dokumenty potrzebne do
kwerendy sprawy: umowe wraz ze wszystkimi zatgcznikami do niej,
zgtoszenia reklamacyjne, rachunki, faktury, kopie korespondencji do i od
przedsiebiorcy. Na spotkanie z prawnikiem nie trzeba sie umawia¢. Nale-
zy jednak liczy¢ sie z koniecznoscig odczekania w kolejce, gdyby w danym
czasie zgtosita sie wieksza ilos¢ oséb.

| Miejsce udzielania porad:
| budynek UMK, al. Powstania Warszawskiego 10.

Istnieje réwniez mozliwos¢ uzyskania bezptatnej porady telefonicznie:
12 616 92 32 lub drogg elektroniczng przez platforme ePUAP (po uprzed-
nim uzyskaniu i potwierdzeniu przez wnioskodawce profilu zaufanego).

{
E www.bip.krakow.pl/?dok%20id=44927
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Rzecznik petni dyzury prawne dwa razy w roku w siedzibach wszystkich
dzielnic miasta Krakowa, a w Starostwie Powiatowym w Krakowie sze$¢
razy w roku.

Szczegbtowe informacje na temat harmonogramu dyzuréw mozna uzy-
ska¢ w biurach Rad Dzielnic oraz Starostwie Powiatowym w Krakowie
(al. Stowackiego 20).

Mieszkancy Gminy Miejskiej Krakoéw moga korzystac z nieodptatnej po-
mocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Przystugujg one osobie, ktdra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej
pomocy prawne;j i ktora ztozyta pisemne o$wiadczenie na potwierdzenie

powyzszego faktu. =9
AR

Jak uzyskaé porade? 1A ¢
| &

e ustal termin wizyty, dzwonigc pod numer tel. 796 420 474,
ktory jest czynny w godz. 9.30-17.00,

o zgtos sie w uméwionym terminie do punktu wyznaczonego
podczas rejestracji,

e wypetnij o$wiadczenie,
e uzyskajporade,
e anonimowo przekaz swojg opinie w kwestii udzielonej porady.

Nieodptatne porady prawne oraz nieodptatne poradnictwo obywatel-
skie na terenie Gminy Miejskiej Krakow udzielane sg wedtug kolejnosci
zgtoszen w 31 punktach.

|
www.bip.krakow.pl ﬂ

Osoby, ktoére przyjda bezposrednio do danego punktu porad prawnych
bez wczesniejszego umdwienia terminu, nie uzyskaja porady.

Jak sie przygotowac?

Starajac sie o porade w wybranym punkcie, nalezy pamieta¢ o tym,
zeby dostarczy¢ prawnikowi wszystkie dokumenty dotyczace sprawy,
w szczegolnosci umowy, akty notarialne i pisma urzedowe.

Osoba udzielajaca rady nieodptatnej pomocy prawnej w zaleznosci od
potrzeby:
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e poinformuje o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystuguja-
cych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowiazkach,
wtym w zwigzku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym lub sagdowo-administracyjnym,

e wskaze rozwigzanie przedstawionego problemu prawnego,

e sporzadzi projekt pisma w zakresie niezbednym do udzielenia pomo-
cy, z wytaczeniem pism procesowych w toczagcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sagdowym i pism w toczacym sie postepowa-
niu sadowo-administracyjnym,

e sporzadzi projekt pisma o zwolnienie od kosztéw sagdowych lub usta-
nowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sadowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowo-administracyjnym,

e poinformuje o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigza-
nym ze skierowaniem sprawy na droge sagdowa.

Osoba uprawniona otrzyma pomoc prawna w kazdej dziedzinie prawa.

Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadze-
niem dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia
takiej dziatalnosci.

Osoba swiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie:

e podejmie dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby
uprawnionej, zmierzajace do podniesienia Swiadomosci tej osoby
o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obo-
wiagzkach,

e udzieli wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym
(w razie potrzeby) sporzadzi wspdlnie z osoba uprawniong plan dzia-
taniai pomoze w jego realizacji.

Osoby ze znaczna niepetnosprawnoscia ruchowg mieszkajgce na terenie
Krakowa, ktére nie moga stawic sie w punkcie osobiscie, majg mozliwos¢
skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnic-
twa obywatelskiego telefonicznie lub w miejscu zamieszkania (po uprzednim
telefonicznym umdwieniu wizyty).

3.4. Interwencja kryzysowa

Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie udziela specjalistycznej
pomocy osobom i rodzinom przezywajacym kryzysy, m.in. w sytuacji:
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e kryzysurodzinnego,

e kryzysu matzenskiego,

e przemocy domowej,

e przemocy seksualnej,

e utraty, zatoby,

e zagrozenia samobdjstwem,

e wypadkow i katastrof,

e doswiadczenia przestepstwa.

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia mozliwe jest tymczasowe
schronienie w hostelu Osrodka.

Osrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Radziwittowska 8b, I
tel. 12421 92 82 (pomoc catodobowa). |

4. ZAGROZENIA NASZEJ RODZINY

4.1. Cyberzagrozenia

Internet to powszechny dzi$ sposéb komunikacji, rozrywki i pozyskiwania
informacji. Dzieki niemu dokonujemy réwniez transakgji, obstugi kont, pra-
cujemy. Niesie on jednak ze sobg wiele zagrozen. Poczucie anonimowosci
sprawia, ze uzytkownicy Internetu pozwalajg sobie na wiecej niz w Swiecie
rzeczywistym.

PAMIETAJ! Korzystajac z Internetu, mozesz nieswiadomie stac sie ofiarg
lub sprawca przestepstwa internetowego.

Za przestepstwo internetowe uznaje sie kazde przestepstwo dokonane
w sieci Internetowej lub za jej pomoca.

Agresja w Sieci, czyli cyberprzemoc, to zachowania agresywne majace na
celu skrzywdzenie innej osoby przy uzyciu nowoczesnych technologii. Sg to
m.in. nekanie, przesladowanie, dreczenie (stalking), mobbing elektroniczny
(cyberbullying), uwodzenie (grooming), rozpowszechnianie i upublicznianie
prywatnego materiatu z tresciami erotycznymi (seksting).

Cyberbullying to zjawisko oczerniania, szykanowania, tyranizowania i wy-
szydzania w Sieci. Jest wyjatkowo dotkliwy, poniewaz zwykle ma charakter
anonimowy.
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Do szkodliwych tresci zazwyczaj zalicza sie:

tresci pornograficzne,

tresci prezentujace przemoc i okrucienstwo,

tresci promujace zte zachowania,

tresci dyskryminacyjne, nawotujace do wrogosci lub nienawisci.

JAK CHRONIC DZIECKO W SIECI?

0 ® N o

Odkrywaj Internet razem z dzieckiem.

Naucz dziecko podstawowych zasad bezpieczenstwa
w Internecie.

Rozmawiaj z dzie¢mi o ryzyku umawiania sie na spotkania z osoba-
mi poznanymi w Sieci.

Naucz swoje dziecko ostroznosci przy podawaniu swoich
prywatnych danych.

Naucz dziecko krytycznego podejscia do informacji przeczyta-
nych w Sieci.

Badz wyrozumiaty dla swojego dziecka.
Zgtaszaj nielegalne i szkodliwe tresci.
Poznaj sposoby korzystania z Internetu przez Twoje dziecko.

Pamietaj, ze pozytywne strony Internetu przewazaja nad nega-
tywnymi.

Jesli potrzebujesz pomocy, skorzystaj z ponizszych stron:

4.2.

www.helpline.org.pl - projekt ma na celu pomoc dzieciom i mto-
dziezy w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa w Internecie.
Jesli spotkato Cie w Sieci co$ nieprzyjemnego i nie wiesz, co robi¢
- wejdzZ na strone projektu.

kidprotect.pl - strona Fundacji Kidprotect.pl zajmujacej sie
zapobieganiem patologiom spotecznym (w szczegdlnosci
przestepczosci seksualnej) oraz pomocg osobom dotknietym pa-
tologiami spotecznymi.

www.dzieckowsieci.fdn.pl - portal zajmujacy sie problematyka
bezpieczenstwa dzieci w Sieci.

Kradziez tozsamosci

Kradziez tozsamosci polega na tym, ze sprawca lub grupa sprawcow
w sposob bezprawny (a najczesciej podstepny) wchodzi w posiadanie da-
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nych osobowych (imie i nazwisko, adres, PESEL, data urodzenia, numer
karty kredytowej itp.) poszczegdlnych osdb.

Proceder ten stuzy:

o zaktadaniu fatszywych kont internetowych i fatszywych adreséw
pocztowych,

podrabianiu dokumentéw ofiary i zaktadaniu w jej imieniu
Jlewych” kont bankowych,

podrabianiu dokumentéw bankowych i wytudzaniu kredytow,
podrabianiu kart ptatniczych,
e wynajmowaniu mieszkania, postugujac sie danymi ofiary (tam np.
odbierajg zamodwione towary),

pod fikcyjnymi danymi zatrudniane sg tzw. ,muty pieniezne”, kto-
re niczego nieSwiadome uczestniczg w procesie prania brudnych
pieniedzy (ich praca polega na przelewaniu pieniedzy pomiedzy
réznymi kontami po zachowaniu dla siebie prowiz;ji).

PHISHING (,towienie ryb”) to sposéb pozyskania poufnej informacji
osobistej. Phisherzy wykorzystuja do tego mechanizmy socjotechniczne.
Ich celem s3 banki i aukcje internetowe. Przewaznie rozpoczynaja atak
od rozestania pocztg elektroniczng odpowiednio przygotowanych wiado-
mosci, ktére udaja oficjalng korespondencje z banku, serwisu aukcyjnego
lub innych portali.

Innym sposobem dziatania cyberprzestepcéw, ktéry ma doprowadzi¢ do
poznania poufnych danych, jest wykorzystywanie ztosliwego oprogra-
mowania: robakéw, koni trojanskich (trojany) lub wiruséw.

Pamietajmy!
e serwisy nie wysytaja e-maili z prosba o odwiedzenie i zalogowanie sie
na stronie,
e nienalezy otwierac hipertaczy bezposrednio z otrzymanego e-maila,
e nalezy regularnie uaktualnia¢ system i oprogramowanie,

¢ nie wolno przesyta¢ mailem zadnych danych osobistych - w zadnym
wypadku nie wypetniajmy danymi osobistymi formularzy zawartych
w wiadomosci e-mail,

e zastanéwmy sie nad napisaniem wiadomosci e-mail zwyktym
tekstem zamiast HTML,

e banki i instytucje finansowe stosujg protokét https tam, gdzie
konieczne jest zalogowanie do systemu. Adres strony www roz-
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poczyna sie wtedy od wyrazenia: ,https://”, a nie ,http://”. Jesli
strona z logowaniem nie zawiera w adresie nazwy protokotu
HTTPS, powinno sie to zgtosi¢ pracownikowi banku i nie podawac
na niej zadnych danych.

Kazde podejrzenia co do sfingowanych witryn nalezy jak naj-
szybciej przekazac¢ policjantom lub pracownikom danego banku
odpowiedzialnym za jego funkcjonowanie w Sieci.

Jak sie strzec?

zabezpieczy¢ komputer stosownymi programami antywirusowymi,

nie podawac pochopnie danych osobowych w Internecie oraz oso-
bom trzecim,

strzec sie podawania danych w dziwnych sytuacjach (np. PESELU
telemarketerowi),

pilnowa¢ dokumentéw osobistych oraz kart ptatniczych,

niezwtocznie zgtasza¢ zagubienie, kradziez dokumentéw, kart
ptatniczych.

Zabezpiecz swéj komputer!

Surfujac po Internecie, zachowujmy daleko posunietg czujnos¢
i ostroznos$¢. Na niektorych stronach czesto znajduja sie ztosliwe
programy, ktére mozemy nieswiadomie zainstalowac¢ na swoim
komputerze.

Korzystajmy z legalnego systemu operacyjnego. Pirackie oprogra-
mowania sg nie tylko nielegalne, ale moga zawierac tez programy
szpiegujace.

Zainstalujmy program antywirusowy i antyszpiegowski.

Warto tez zaopatrzy¢ sie w tzw. firewall (dost. $ciane ogniowa),
ktoéra zablokuje préby wtamania sie z Sieci do naszego komputera.

Regularnie aktualizujmy: system operacyjny, oprogramowanie
antywirusowe i antyszpiegowskie i inne programy, ktorych uzy-
wamy podczas taczenia sie z Internetem. Luki w oprogramowaniu
mog3 postuzy¢ do wtamania sie do komputera.

Doktadnie przygladajmy sie stronom bankow, z ktérych korzysta-
my za posrednictwem Internetu. Oszusci czesto podszywajg sie
pod pracownikéw banku i proszg nas o podawanie numerodw kart
ptatniczych oraz kodéw PIN.
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Nie otwierajmy maili od nieznanych adresatéw i nie uzywajmy
linkdw rozsytanych w niechcianej poczcie (tzw. spamie) oraz przez
komunikatory.

W przegladarkach internetowych mozna ustawic opcje filtru ro-
dzinnego lub zainstalowac na komputerze oprogramowanie, ktére
uniemozliwi mtodszym cztonkom rodziny korzystanie z niepoza-
danych stron.

Zakupy w Sieci moga by¢ bezpieczne, jezeli przestrzegamy kilku zasad:

Pamietajmy, by zawsze kierowac sie ograniczonym zaufaniem do
sprzedajacego.

Nigdy nie kupujmy w Sieci, korzystajac z komputera stojacego
w kafejce internetowe;.

Korzystajmy tylko ze znanych i sprawdzonych portali internetowych.

Przed zakupem w wirtualnym sklepie zasiegnijmy opinii o nim
i sprawdzmy jego rzetelnosé.
Przy ptaceniu karta kredytowa zwracajmy uwage, czy potaczenie
internetowe jest bezpieczne.

Gdy kupujemy na aukgcji internetowej, przeczytajmy komentarze
o sprzedajacym. Brak komentarzy pozytywnych lub ich niewielka
ilos¢ powinny wzbudzi¢ naszg szczegblng czujnosc.

Otrzymujac oferte e-mailem, nie korzystajmy z linkéw, na strone
sklepu wejdzmy, wpisujac adres w oknie przegladarki, unikniemy
w ten sposodb stron podszywajacych sie pod legalnie dziatajace
sklepy.

Zamawiajac sprzet, zapytajmy, czy sprzedawca dotacza oryginal-
ne oprogramowanie na ptytach i instrukcje obstugi.

Kupujac telefon komérkowy, zapytajmy o tadowarke i dowdd
zakupu, telefony kradzione sprzedawane sa bez tadowarki i ,,do-
kumentacji”.

Jesli mimo zachowania zasad ostroznosci dostaniemy zamiast za-
moéwionego produktu puste pudetko, nalezy zawiadomic¢ Policje.
Wtedy zapisana korespondencja i przestana przez oszusta paczka
beda stanowity dowdd przestepstwa.

Skimming to przestepstwo, ktére polega na bezprawnym skopiowa-
niu zawartosci paska magnetycznego karty bankowej (bankomatowej,
kredytowej itp.) w celu wytworzenia duplikatu oryginalnej karty. Taka
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zduplikowana karta dziata tak samo jak oryginalna, a transakcje nig do-
konane obcigzajg prawowitego wtasciciela. Karty moga by¢ kopiowane
w sklepach, restauracjach, na stacjach benzynowych, w zasadzie w kaz-
dym punkcie, gdzie mozna dokonywac ptatnosci kartami.

4.3. Narkotykiidopalacze

Mtodziez i dzieci siegajg po dopalacze i narkotyki z kilku powoddéw: bo
jestim Zle, przez ciekawos¢ lub pod presja.

Masz prawo sadzi¢, ze z dzieckiem dzieje sie co$ niedobrego, gdy zauwa-
zysz kilka z wymienionych nizej objawéw réwnoczesnie:

dziecko oddala sie od Ciebie, staje sie obce, mimo ze wczesniej
byliscie blisko,

ma ktopoty z nauka, cho¢ wczesniej dobrze sobie radzito, waga-
ruje,

unika rozméw, kontaktu, ,kreci” w rozmowie, ktamie,

jest niecierpliwe, rozdraznione,

jest na zmiane pobudzone lub ospate, sypia o dziwnych porach,

znika czesto w ciggu dnia z domu pod dowolnym pretekstem i sta-
ra sie unika¢ kontaktu po powrocie, wraca bardzo p6zno lub bez
uzgodnienia nocuje poza domem,

ma nowych znajomych, ktérych nie chce zaprasza¢ do domu,

kwestionuje szkodliwos¢ narkotykéw, uwaza, ze powinny by¢ za-
legalizowane,

ma nadmierny apetyt lub nie ma apetytu,

ma przekrwione oczy, zwezone lub rozszerzone zZrenice, przewle-
kty katar,

w jego pokoju dziwnie pachnie, miewa fifkii fajkiréznych ksztattow,
bibutki do skretéw, biaty proszek, pastylki nieznanego pochodze-
nia, opalone folie aluminiowe, leki bez recept, nieznane chemikalia,

z domu znikajg pienigdze i wartosciowe przedmioty.
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116 111 - Bezptatny Telefon Zaufania I
dla Dzieci i Mtodziezy

dziata codziennie od poniedziatku do niedzieli
w godz. od 12.00 do 02.00 w nocy

801 199 990 - Antynarkotykowy Telefon Zaufania
(czynny codziennie w godz. 16.00-21.00)

800060 800 - Bezptatna Infolinia Panstwowej
Inspekcji Sanitarnej

www.pis.gov.pl
www.narkomania.org.pl
www.narkomania.gov.pl
www.kbpn.gov.pl

GDZIE SZUKAC POMOCY?

Jesli podejrzewasz, ze Twoje dziecko lub osoba bliska uzywa substancji
psychoaktywnych:

1.

Ocen stopien zaawansowania problemu. Czy s3 to dopiero proby, czy
moze osoba nie wyobraza sobie juz zycia bez substancji psychoaktyw-
nych. A moze jest jej to potrzebne, zeby wstacé, zjes¢, wyjsé zdomu.
Porozmawiajcie - powiedz swojemu dziecku lub dorostej osobie
bliskiej o wszystkich faktach i przypuszczeniach, jakie masz, a ktére
wskazuja na to, ze uzywa substancji psychoaktywnych. W przypadku
mtodych ludzi warto jasno powiedziec, ze nie zgadzasz sie na to, zeby
Twoje dziecko brato jakiekolwiek substancje czy pito alkohol - zaréwno
w domu, jak i poza nim.

Ustalcie konkretne zasady, np. Twoje dziecko powinno méwic¢, gdzie
i z kim wychodzi, musi wraca¢ do domu o okreslonej porze, nie sp6z-
nia¢ sie do szkoty, nie wagarowac itd. Wazne, zeby byty to konkretne
sprawy, sztywno okreslone, tak by mozna byto z nich dziecko rozliczy¢.
Przede wszystkim musisz by¢ stanowczy - nie moze by¢ mowy o ja-
kichkolwiek ustepstwach. Dobrze, jesli zasady te wspdlnie z dzieckiem
spiszesz i uméwicie sie, ze jesli nie bedzie ich przestrzegato, bedzie mu-
siato poddac sie terapii uzaleznien.

Nie chron dziecka przed konsekwencjami jego dziatan. Jesli ukradto
komus pienigdze, nie kryj go przed znajomymi czy Policja itd.
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Jedli to nie przyniesie oczekiwanych rezultatéw lub jesli Twoje dziecko
jest juz bardziej zaawansowane w piciu alkoholu lub uzywaniu innych
substancji psychoaktywnych, nalezy szukaé pomocy specjalistow. Wazne,
by skierowac sie do kogos, kto zajmuje sie praca z osobami uzaleznionymi,
najlepiej, by byt certyfikowanym specjalistg terapii uzaleznien.

W sytuacji potencjalnego uzywania substancji psychoaktywnych:

e informacje na temat zagrozen, mozliwosci uzyskania pomocy oraz
wsparcie psychologiczne mozna uzyskac, kontaktujgc sie z Cato-
dobowym Telefonem Zaufania ALCO TEL, tel. 12411 60 44,

e w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia nalezy niezwtocznie
skontaktowac sie znumerem ratunkowym 112,

e w sytuacji gdy podejrzewamy, ze dziecko siega po substancje psy-
choaktywne, mozna wykonac test, ktéry jest do nabycia w aptece,

e informacje na temat narkotykow, potocznie dopalaczy, mozna
uzyskac pod numerem catodobowe;j infolinii Gtéwnego Inspektora
Sanitarnego: 800 060 800, szczegdlnie - na temat negatywnych
skutkdéw ich uzywania oraz mozliwosci leczenia uzaleznien, dla dzie-
ci i rodzicéw. Pod tym numerem mozna takze zgtaszac¢ informacje
o handlu nielegalnymi substancjami.

Zagrozenia w zakresie uzaleznien behawioralnych:

e w sytuacji doswiadczania przemocy internetowej przez dziecko lub
osobe dorostg w formie mobbingu, cyberbullyingu nalezy zgtosic¢
przestepstwo Policji. Zgtoszenie o nielegalnych tresciach w Inter-
necie mozna wysta¢ do NASK (Panstwowy Instytut Badawczy
nadzorowany przez Ministerstwo Cyfryzacji dziatajgcy w dziedzinie
cyberbezpieczenstwa) na adres: www.dyzurnet.pl/formularz/pl.
W takiej sytuacji konieczne jest zabezpieczenie dostepnych dowo-
déw zdarzenia, np. w komputerze lub innym urzgdzeniu mobilnym.

Jak rozpoznac¢ zachowania natogowe?

{ .. .
E www.uzaleznieniabehawioralne.pl
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www.mcpu.krakow.pl
Punkt Konsultacyjny Miejskiego n
Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie

ul. Rozrywka 1, tel. 12411 41 21

(od poniedziatku do piatku)

Rynek Podgorski 4/2a, tel. 12 656 27 34
(poniedziatek i czwartek)

Wykaz jednostek specjalistycznego poradnictwa I
i leczenia uzaleznien nas. 222-223 | Lo @
'4
]mid
Nie daj sie oszukac! P

Ktos telefonuje i moéwi, ze jest Twoim wnuczkiem, krewnym, cos sie wy-
darzyto: wypadek, choroba, pilnie potrzebne sg pienigdze.

UWAZAJ! Nie kazdy, kto dzwoni, jest tym, za kogo sie podaje!

Kto$ dzwoni i méwi, ze trwa akcja policyjna, ktéra pozwoli zatrzymac
oszustéw. Prosi o pomoc i dyskrecje. Poleca przekaza¢ pienigdze wska-
zanej osobie lub wykona¢ przelew. PAMIETAJ! Policja nigdy w takich
sytuacjach NIE prosi o pienigdze ani NIE kontaktuje sie telefonicznie!

Nie przekazuj pieniedzy osobom, ktérych nie znasz osobiscie!
Nie wpuszczaj obcych oséb do mieszkania!

Nie dziataj pochopnie pod presjg czasu!

Gdy odbierzesz podejrzany telefon, ZAWSZE:

Zachowaj spokd;.

Odtéz stuchawke i zadzwon do kogos z rodziny, aby potwierdzi¢ tozsa-
mos¢ dzwonigcego.

Gdy podejrzewasz, ze masz do czynienia z oszustem, zadzwon na Policje
pod bezptatny numer 997 lub 112.
4.4. Utrata dokumentéw

Dokument tozsamosci stanowi dzisiaj takze narzedzie do popetniania
przestepstw.

Gdy utracisz dokumenty:
« Natychmiast zastrzez je w Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE.
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o W przypadku gdy utrata nastgpita w wyniku kradziezy lub innego
przestepstwa, powiadom Policje.

e Zawiadom najblizszy organ gminy lub placéwke konsularng
i wyréb nowy dokument.

e Najwazniejszymi dokumentami, ktére nalezy zastrzega¢, sa: do-
wad osobisty, paszport, prawo jazdy i karta ptatnicza.

Gdzie zastrzega¢ dokumenty?

e W kazdej placéwce swojego Banku.

o Jezeli ktos nie ma rachunku bankowego, powinien udac¢ sie do do-
wolnego banku przyjmujacego zastrzezenia nie tylko od swoich
klientow (lista na stronie: www.DokumentyZastrzezone.pl).

o Woystarczy dokonaé zastrzezenia w jednym oddziale, aby dane
automatycznie przekazano do kazdego banku, firmy i instytucji
korzystajacej z Systemu Dokumenty Zastrzezone.

e Za pomoca ustugi Alert Straznik Kredytu, ktérg mozna zaméwic
na portalu www.bik.pl.

Jak zastrzec utracong karte?

Dzwoniac na tel. +48 828 828 828, mozna z kazdego miejsca na swiecie,
o kazdej porze, zaréwno z telefonéw stacjonarnych jak i komérkowych,
zastrzec utracong karte.

4.5. Handel ludzmi

Handel ludZzmi to przestepstwo o skali globalnej. Wystepuje w wiekszo-
$ci krajow Swiata. Jego istotg jest zniewolenie osoby lub 0séb (za pomoca
réznych metod i srodkdéw) w celu wykorzystania. Najbardziej dostrze-
galng spotecznie i dominujaca jego forma jest prostytucja. Zauwaza
sie jednak wzrost innych form: handlu ludZzmi do pracy przymusowe;j,
zebrania, wytudzania kredytéw i Swiadczen socjalnych, a takze zawiera-
nia fikcyjnych matzenstw z obcokrajowcami.

Jak werbowane s3 ofiary?

Nalezy by¢ bardzo uwaznym na takie ogtoszenia w prasie, Internecie, a tak-
ze propozycje ustne, kiedy na wyjazd nalezy sie bardzo szybko zdecydowac.
Przestepcom chodzi o to, aby potencjalne ofiary nie miaty czasu na spraw-
dzenie danej oferty, zapoznania sie z opinig rodziny, znajomych. Oferowana
praca najczesciej nie wymaga specjalnych kwalifikacji (w ustugach - sprzata-
nie, opieka, kelner, pracanaplantacjachitp.). Propozycja pracy w charakterze
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kelnerki, sekretarki, modelki, tancerki, pielegniarki, opiekunki itp. moze oka-
zac sie droga do przymuszonej prostytucji lub niewolniczej pracy!

Pracuj bezpiecznie za granica!

Planujesz wyjazd po to, zeby wypocza¢, podjaé prace albo wyprowadzic¢
sie na state i rozpoczaé nowe zycie, pamietaj, ze mozesz zetknac sie z nie-
bezpieczenstwem. Przestepcy mogg prébowac Cie wykorzystac.

Na co zwréci¢ uwage, odpowiadajac na oferty pracy za granica?

Znajdz jak najwiecej informacji!

Zawsze kieruj sie zasadg ograniczonego zaufania!

Jezeli planujesz skorzysta¢ z agencji posrednictwa pracy, sprawdz, czy
agencja ta dziata legalnie.

Krajowy Rejestr Agencji Zatrudnienia I
www.kraz.praca.gov.pl |

Kiedy ogtoszenie o prace moze by¢ oszustwem?

ZAROBKI - jezeli ktos proponuje zarobki wyzsze niz inni pracodawcy,
odpowiadajac na ogtoszenie, sprawdz, jakie sg $rednie stawki wynagro-
dzenia na podobnych stanowiskach.

KWALIFIKACJE - jezeli ktos proponuje dobrze ptatng prace i nie wy-
maga zadnych kwalifikacji ani doswiadczenia, mozesz sprawdzi¢, jakie
umiejetnosci wymagane sg w podobnej pracy.

ZNAJOMOSC JEZYKA - jezeli kto$ proponuje prace za granica i nie wy-
maga nawet najbardziej podstawowej znajomosci jezyka kraju, w ktérym
praca ma by¢ wykonywana, to odpowiadajac, zachowaj ostroznosc.

Przed wyjazdem warto zna¢ adresy i numery telefonéw ambasa-
dy oraz konsulatu RP w kraju, do ktérego sie udajemy. Skorzystaj
z portali: www.polakzagranica.msz.gov.pl, www.msz.gov.pl/pl/infor-
macje_konsularne/poradniki_i_informatory/bezpieczne_wakacje/
bezpieczne_wakacje, https://odyseusz.msz.gov.pl.

Sprawdz, jak odpowiednio przygotowac sie do wyjazdu. Poradnik i wiele
cennych wskazowek zwigzanych m.in. z bezpiecznym wyjazdem za grani-
ce znajdziesz na portalu: www.handelludzmi.eu.

Wyjezdzajac za granice w celach zarobkowych, nalezy doktadnie spraw-
dzi¢ wiarygodnos$¢ przysztego pracodawcy i upewnic sie co do legalnosci
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zatrudnienia. Warto skorzystac z baz ofert pracy od sprawdzonych praco-
dawcow i posrednikow pracy, a takze ze stron, jak: EURES - Europejskie

Stuzby Zatrudnienia (www.eures.praca.gov.pl) czy KRAZ - Krajowy
Rejestr Agencji Zatrudnienia (www.kraz.praca.gov.pl). Na stronie KRAZ
mozna sprawdzi¢, czy dana agencja oferujgca prace jest zarejestrowana

i dziata legalnie. Jesli masz watpliwosci, przed wyjazdem warto doktad-
nie sprawdzi¢ wiarygodnos$¢ takiego pracodawcy.

Zauwazytes cos niepokojacego? W Wydziale do Walki z Handlem Ludz-
mi Biura Stuzby Kryminalnej Komendy Gtéwnej Policji w Warszawie
funkcjonuje skrzynka e-mailowa: handelludzmibsk@policja.gov.pl oraz
tel. zaufania: 664 974 934.

Udzielanie pomocy ofiarom

Jesli states sie ofiarg handlu ludzmi, popros o pomoc ekspertéow. Oni udzie-
la informacji, konsultacji prawnej i wsparcia w kontaktach z wtasciwymi
instytucjami. Po pomoc mozna zwrécic sie telefonicznie badz mailowo:

¢ Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu
Ludzmi (KCIK) tel. (+48) 22 628 01 20, e-mail: info@kcik.pl, www.
kcik.pl

¢ Fundacja Przeciwko Handlowi LudZmi i Niewolnictwu La Strada,
tel. (+48) 22 628 99 99,

e e-mail: strada@pol.pl, www.strada.org.pl (gtdwnie: pomoc
ofiarom handlu ludzmi, konsultacje prawne, konsultacje w spra-
wach wyjazdow za granice).

Krajowa mapa zagrozen bezpieczenstwa

Jezeli w swojej okolicy nie czujesz sie bezpiecznie, mozesz to zmienic!
Reaguj na zagrozenia i dziel sie swoimi spostrzezeniami! Odwiedz Krajo-
wa Mape Zagrozen Bezpieczenstwa:

m www.malopolska.policja.gov.pl

4.6. Straz Miejska dzieciom

Straznicy ds. profilaktyki prowadzg zajecia w szeregu placéwek oswiatowo-
-wychowawczych w Krakowie. S one dostosowane do poziomu stuchaczy
oraz potrzeb pedagogéw i moga by¢ pomocne w procesie wychowawczym.
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Nie zastepuja go, lecz wspieraja wiedza w temacie tak waznym dla wszyst-
kich rodzicow i wychowawcéw, jakim jest bezpieczenstwo wychowankéw.

Przedszkola

Spotkania w przedszkolu to zwykle pierwszy kontakt dzieci z umun-
durowanym funkcjonariuszem. Na poczatku zajec¢ uczestnicy poznaja
charakterystyczne elementy munduru, moga go dotykac, przymierzac,
ogladac. Wzajemne poznanie sie to baza do dalszych zaje¢.

W przedszkolach moéwi sie o bezpieczenstwie w domu, w przedszko-
lu i na podwoérku. Wykorzystujac zestaw edukacyjny ,Autochodzik”
(miasteczko komunikacyjne wykonane z gabki), cieszacy sie ogromng
popularnoscig wsréd dzieci, straznicy uczg najmtodszych prawidtowych
zachowan na drodze.

Na koniec zaje¢ w przedszkolach organizowany jest konkurs ,Bezpieczny
Przedszkolak”.

Szkoty podstawowe (kl. I-11l)

W pierwszych klasach szkoty podstawowej straznicy pojawiaja sie w szko-
le juz w pierwszych miesigcach nauki. Tematyka prowadzonych przez nich
zajec dotyczy bezpieczenstwa w drodze do szkoty i w szkole oraz unikania
réznego rodzaju zagrozen, np. w kontaktach z osobami obcymi. Z uwagi na
fakt, iz wielu ucznidéw samodzielnie pokonuje droge do szkoty i ze szkoty,
straznicy staraja sie wyksztatcic¢ u nich prawidtowe nawyki uczestnika ru-
chu drogowego. Uczg podstawowych przepiséw w zakresie dotyczacym
pieszych i rowerzystow, uczniowie poznaja rowniez znaki drogowe.

Pogtebiane s3 tez juz wczesdniej poznane zagadnienia:

o ,Unikanie zagrozen” i ,Bezpieczenstwo w kontaktach z obcym”.
Funkcjonariusze informujg o zagrozeniach w drodze do szkoty,
w szkole, w miejscu zamieszkania. Propagujg asertywnos$¢ w kon-
taktach zosobami, ktérych nie znamy, atakze pokazuja praktyczne
sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

e ,Czy pies musi ugryz¢?” - instruktaz zachowania w kontaktach
z czworonogami. Praktyczne sposoby obrony przed agresywnym
psem.

e ,Co zrobi¢, jak sie zgubie?” - podpowiada najwtasciwsze zacho-
wania, kiedy juz dojdzie do trudnej sytuacji, ktadac jednoczesnie
nacisk na zapobieganie takim zagrozeniom.
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Szkoty podstawowe (kl. IV-VIII)

Funkcjonariusze wprowadzajg uczniow w $Swiat obowigzujgcych prze-
pisow. Zgodnie z zasada ,nieznajomos¢ prawa szkodzi”, jeszcze przed
osiggnieciem progu odpowiedzialnosci prawnej s oni informowani
o zagrozeniach ptynacych z beztroskiego uzywania Internetu, poznaja
konsekwencje popetniania czynéw $wiadczacych o demoralizacji oraz
karalnych.

W niektérych klasach na prosbe pedagoga szkolnego s3 realizowane
zajecia objasniajace pojecia ,agresja” i ,przemoc” oraz pokazujace konse-
kwencje wynikajace z ich stosowania.

Wiele szkét umozliwia juz czwartoklasistom zdobycie karty rowerowej,
dlatego straznicy pomagaja nauczycielom w przygotowaniu do tego
egzaminu, omawiajac z uczniami najtrudniejsze zagadnienia. Straznicy
pomagaja tez w przeprowadzeniu egzaminu na karte rowerowa na tere-
nie szkoty, wykorzystujac zestaw mobilnych znakéw drogowych.

Ukoronowaniem zaje¢ ze straznikami jest mozliwos¢ reprezentowania
szkoty w prestizowych konkursach: ,Prawo i my” i ,Prawo. Ratownictwo.
Bezpieczenstwo”.

Szkoty ponadpodstawowe

W szkotach ponadpodstawowych straznicy wyjasniaja mitodziezy
podstawowe zagadnienia prawne zawarte w Ustawie o postepowaniu
w sprawach nieletnich, takie jak: ,nieletni”, ,czyny karalne”, ,czyny $wiad-
czace o demoralizacji”.

Oprocz tematdéw zwigzanych z rolg i zadaniami Strazy Miejskiej straznicy
realizujg zajecia dotyczace odpowiedzialnosci prawnej oséb nieletnich,
a takze omawiajg prawne aspekty uzywania alkoholu, wyrobéw tyto-
niowych i narkotykéw. Podejmowane sg rowniez zagadnienia dotyczace
stosowania ,mowy nienawisci”, nielegalnego graffiti, praw autorskich,
wybrykoéw chuliganskich czy konsekwencji popetnienia wykroczenia lub
przestepstwa.

Na prosbe szkét istnieje mozliwos¢ opracowania innych tematéw zajeé.
Dodatkowo straznicy moga uczestniczy¢é w spotkaniach z rodzicami
i nauczycielami, omawiajgc tematy zagrozen oraz odpowiedzialnosci
prawnej nieletnich.

W okresie letnim straznicy organizuja prelekcje natemat bezpieczenstwa
podczas wypoczynku, zwykle pod hastem ,Bezpieczne wakacje”, a przed
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feriami zimowymi i w trakcie ich trwania informuja o zagrozeniach, jakie
moga spotkaé mtodego cztowieka poza szkotg w okresie zimowym.

W trakcie ferii zimowych i wakacji dzieci oraz mtodziez mogg uczestni-
czy¢ w organizowanych przez Straz Miejskg w wybranych placéwkach
wychowawczych zajeciach edukacyjnych, rekreacyjnych i sportowych.

Inne przedsiewziecia skierowane do dzieci i mtodziezy:

przedstawienie profilaktyczne ,Krélestwo zakreconego czasu,
czyli bajka o madrych dzieciach” - historia Adasia, ktéry za pomo-
cg czaréw poznaje prawidtowe sposoby zachowania w sytuacjach,
w ktorych moze znaleZ¢ sie kazdy z mtodych widzéw,

Akademia Barbakusa - regularne, comiesieczne spotkania, w czasie
ktérych cate rodziny moga sie wspdlnie uczy¢, jak dbacé o bezpie-
czenstwo swoich pociech,

»,Nie zgub dziecka na wakacjach” - straznicy wreczajg opaski iden-
tyfikacyjne i uswiadamiajg dorostym, ze wystarczy chwila nieuwagi,
by dziecko zgubito sie w ttumie. Kolorowa opaska z numerem telefo-
nu moze znacznie przyspieszy¢ odnalezienie rodzica, a tym samym
ograniczy¢ stres malucha,
wspoétpraca z MPK S.A. - zajecia na temat bezpieczeristwa w $rod-
kach komunikacji i wspdlne konkursy rowerowe,
wspbtpraca z Panstwowg Straza Pozarng - zajecia na temat zapo-
biegania zatruciom tlenkiem wegla i szkodliwosci spalania odpadéw,
udziat w konkursach dla dzieci i mtodziezy,
wspotpraca ze Stuzbg Wiezienna: realizacja dwuletniego projektu
edukacyjnego: ,Ty decydujesz” dla najstarszych klas szkét ponad-
podstawowych,
udziat w kampaniach szkolnych: ,Szkota bez przemocy”,

,Dni profilaktyki”, ,Dzien przedsiebiorczosci”,
obecnos¢ na uroczystosciach i festynach szkolnych i dzielnicowych,
organizacja konkurséw wiedzy, plastycznych, turniejéw sporto-
wych itp.

Straz Miejska Miasta Krakowa jest jednym z gtéwnych realizatoréw Pro-
gramu Poprawy Bezpieczenstwa dla Miasta Krakowa na lata 2018-2020
,Bezpieczny Krakow”.

www.strazmiejska.krakow.pl Iﬂ
www.facebook.com/strazmiejskakrakow |

131

1
%

ik
».






INFORMATOR KRAKOWSKIEJ RODZINY

1. GDZIE SZUKAC INFORMACJI O OFERCIE
KULTURALNEJ?

Krakéw posiada bogatg oferte wydarzen kulturalnych dla wszystkich
mieszkancoéw miasta jak i turystéw. Nie mozna z niej nie skorzystac.
Jak odnalez¢ sie w tym gaszczu propozycji?

1.1. Krakéw dla Wszystkich
Projekt Krakowskiego Biura Festiwalowego Krakow dla Wszystkich,
ktéry zyskat wiele pozytywnych opinii:
e obejmuje profil spotecznosciowy na Facebooku,
e zbiera w jednym miejscu rzetelne informacje o wydarzeniach
kulturalnych,
e informuje o ofercie kulturalnej, uwzgledniajac wymogi dostepno-
$cidlaosdb z niepetnosprawnosciami, wtym dzieciiich opiekunéw,
e pokazuje, jak zwieksza sie dostep do kultury dla oséb o specjal-
nych potrzebach,
e jest takze miniprzewodnikiem po krakowskim zyciu kulturalnym.

|
www.facebook.com/krkdlawszystkich ﬁ

1.2. Kids in Krakow

Czym charakteryzuje sie ten projekt Krakowskiego Biura Festiwalowego?

- obejmuje strone internetowa, profil na Facebooku, a takze mape, prze-
wodnik i cykliczne spacery z przewodnikiem,

e Strona internetowa i profil spotecznosciowy to bogate i wiary-
godne zrédta informacji o biezacych wydarzeniach dla dzieci oraz
baza miejsc przyjaznych maluchom,

e Mapa i przewodnik - wydawane pod marka Kids in Krakow

- uwzgledniajg atrakcje turystyczne, ktére warto odwiedzi¢
z dzie¢mi, pomagaja zaplanowac wycieczki i rodzinne aktywnosci,
sg tez graficznie przystosowane dla najmtodszych odbiorcow.
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Cykliczne spacery dla dzieci s3 organizowane na podstawie mapy Kids
in Krakéw. Najmtodsi mieszkancy miasta sg oprowadzani przez profesjo-
nalnego przewodnika.

Projekt skupia sie na dostosowaniu wydarzen kulturalnych organizo-
wanych przez Krakowskie Biuro Festiwalowe do potrzeb rodzin, m.in.
poprzez tworzenie stref dla dzieci i rodzicow.

m www.kidsinkrakow.pl, www.facebook.com/KidsInKrakow

2. KULTURA I SZTUKA
(TEATRY, ORKIESTRY, MUZEA)

2.1. Wydarzenia cykliczne

Krakowskie Noce - ekspozycje muzealne, zakamarki scen teatralnych,
klasztorne skarbce, kruzganki, place, ogrody, a nawet miejsca, ktére sg
niedostepne na co dzien dla zwiedzajacych - wszystkie one stajg otwo-
rem i zapraszaja na nocne zwiedzanie. Od maja az do pazdziernika, co
miesiac, przez jedng noc...

Adotego liczne koncerty, spektakle, pokazy taneczne i spotkania literackie

- ktore stanowig dopetnienie cyklu cennych przedsiewzie¢ kulturalnych
noszacych nazwe Krakowskie Noce. Na cykl sktadaja sie: Noc Muzedw,
Noc Teatréw, Noc Tanca, Noc Jazzu, Noc Cracovia Sacra oraz Noc Poezji.

W projekt, opréocz miejskich instytucji kultury, aktywnie wtaczaja sie
corocznie krakowskie srodowiska twoércow i artystéw, koscioty i klasz-
tory, a takze organizacje pozarzadowe, dzieki czemu powstaje bogata,
réznorodna oferta na najwyzszym poziomie, skierowana zaréwno do
mieszkancéw Krakowa, jak i turystéw.

Udziat w wydarzeniach programowych oraz imprezach towarzyszacych
jest bezptatny.

n www.krakowskienoce.pl

Targi Wielkanocne - kazdego roku na kilka dni przed Wielkanoca na
Rynku Gtéwnym pojawiaja sie kolorowe stragany, a na nich $wiateczne
ozdoby. Tradycyjny jarmark wielkanocny to $wietna okazja do poznania
i zakupu matopolskich wyrobéw regionalnych: koronkowych czy hafto-
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wanych obruséw swiatecznych, recznie malowanej ceramiki, plecionek.
Warto tez skosztowad tradycyjnych potraw i kupi¢ wspaniate Swigteczne
wypieki, pieczywo oraz wedliny oferowane przez krakowskich kupcéw
i restauratorow.

www.kiermasze.com.pl, www.kongregacja.pl ﬂ

Emaus to tradycja znana w Krakowie od $redniowiecza, wywodzi sie
z odpustu w kosciele $w. Salwatora. Co roku w drugi dzien swiat wiel-
kanocnych przy klasztorze siéstr Norbertanek ustawiane sg kramy,
na ktérych mozna kupi¢ nie tylko takocie, ale i ozdoby oraz zabawki.
Pracownicy Domu Zwierzynieckiego, oddziatu Muzeum Krakowa, or-
ganizujag w ten dzien wydarzenia edukacyjne poswiecone $wigtecznym
zwyczajom ze Zwierzyhca.

www.parafiasalwator.pl,

www.muzeumkrakowa.pl/oddzialy/dom-zwierzyniecki ﬂ

Swieto Rekawki odbywa sie we wtorek po Wielkiej Nocy pod kopcem
Kraka. To tradycyjny obyczaj odwotujacy sie do prastowianskich obrze-
déw. Upamietnia legende o usypaniu kopca Kraka przez wdziecznych
poddanych, ktérzy ziemie na mogite wtadcy nosili w rekawach. Podczas
festynu mozna poznac stare obyczaje i Sredniowieczne rzemiosto oraz
stroje, a takze obejrze¢ przedstawienia ukazujace codzienne zycie
w dawnych osadach. Odwazni moga uczestniczy¢ w potyczkach wojéw
i rycerzy.

www.ckpodgorza.pl ﬂ

Krakowski Piknik Archeologiczny to okazja do zobaczenia, jak wygla-
dato obozowisko towcow mamutéw, jak niegdy$ rozniecano ogien, jak
pracowali prehistoryczni rzemieslnicy, a takze jak wykonywano ubiory
znane z epoki brazu oraz zelaza. Kazdy uczestnik pikniku moze wtasno-
recznie zrobi¢ przedmioty z gliny, wosku czy sznurka, nie brakuje tu
bowiem stanowisk wspétczesnych twércéw wykonujgcych dawne zawo-
dy: garncarstwo, kowalstwo, pszczelarstwo, wikliniarstwo i inne.

www.ma.krakow.pl ﬂ

Wielka Parada Smokoéw organizowana jest od 2000 roku. W tym dniu
smoki z réznych stron swiata przechodzg w barwnym korowodzie przez
ulice Krakowa, a towarzysza im artysci, akrobaci i orkiestry. Impreza
poprzedzona jest wielkim plenerowym widowiskiem na Wisle, podczas
ktérego ogromne dmuchane smoki poruszajg sie w rytm muzyki wsrod
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Swiatet i sztucznych ogni, wprawiajac ttumy widzéw w zachwyt. To fanta-
styczna zabawa dla dzieci i ich rodzicéw!

“ www.paradasmokow.pl

Festiwal Nauki i Sztuki w Krakowie to impreza przygotowywana przez
krakowskie uczelnie. W czasie licznych prezentacji, pokazéw, wyktadéw
i wystaw mozna sie przekonad, ze eksperymenty naukowe to fascynujaca
przygoda. W czasie gdy dzieci pochtoniete bedg wykonywaniem kolej-
nych doswiadczen, rodzice i dorosli opiekunowie mogg im towarzyszyc
lub poszukac innych atrakgji.

E www.fnis.pl

Pochdd Lajkonika odbywa sie w czwartek w oktawe Bozego Ciata, a to-
warzysza mu ttumy krakowian oraz turystéw. Znany od sredniowiecza,
rozpoczyna sie na dziedzincu klasztoru siéstr Norbertanek na Zwierzyn-
cu. Tu Lajkonik tanczy tradycyjny taniec z choragwia. Potem w otoczeniu
przebranych harcownikéw udaje sie ulicami Krakowa na Rynek Gtéwny.
Po drodze wstepuje do pobliskich baréw i sklepow, by przy gtosnych i pi-
skliwych dzwiekach kapeli janczaréw postraszy¢ ich wtascicieli butawa.
Rozdawane przez niego hojnie uderzenia przynies$é maja tylko szczescie.

E www.muzeumkrakowa.pl

Wybor kréla kurkowego to jedna z najstarszych krakowskich tradycji.
Bractwo Kurkowe, utworzone w pot. XIIl wieku, kazdego roku urzadzato
zawody strzeleckie o miano kréla kurkowego. Zostawat nim najlepszy
strzelec. Po rozstrzygnieciu konkursu strzelcéw nastepowata uroczy-
stosc intronizacji. Od wiekow przebiega ona zgodnie z rytuatem - nowy
krdl przybywa w pochodzie wraz z orszakiem kurkowych braci na kra-
kowski Rynek Gtéwny, gdzie otrzymuje srebrnego kura i sktada hotd
miastu. Od kilkunastu lat w tym samym dniu odbywa sie konkurs dla
dzieci o tytut Matego Kréla Kurkowego, ktéry wzorem ,dorostej” wersji
odbiera swoje insygnia.

n www.muzeumkrakowa.pl

Matopolski Piknik Lotniczy to najwieksze w Polsce cywilne pokazy
lotnicze, na ktérych mozna podziwiaé niezwykte popisy pilotéw akro-
bacyjnych. To réwniez okazja do obejrzenia réznorodnych wystaw
i prezentacji unikatowych eksponatéw zgromadzonych w Muzeum
Lotnictwa, a takze historycznych inscenizacji z udziatem grup rekon-
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strukcyjnych i sprzetu wojskowego, pobawi¢ sie w wesotym miasteczku,
kupic¢ okolicznosciowe pamiatki.

www.pikniklotniczy.krakow.pl ﬁ

ULICA - Miedzynarodowy Festiwal Teatréw Ulicznych to lipcowe
spotkania, prezentacje i przedstawienia, ktére odbywaja sie na Ryn-
ku Gtéwnym, Matym Rynku, Rynku Podgérskim, placu Szczeparnskim
i w przestrzeni miasta. Te wyjatkowe widowiska charakteryzujg sie
wysokim poziomem artystycznym, a grane w plenerze o réznych porach
dnia dostarczajg niezwyktych przezy¢.

www.teatrkto.pl ﬂ

Sredniowiecze da sie lubi¢ to cykl wakacyjnych spotkan w Barbakanie.
Pracownicy Muzeum Krakowa, ale tez rzemie$Inicy, pasjonaci dawnych
dziejow, przy uzyciu réznych srodkéw przekazu przyblizajg te odlegta
epoke. Inscenizacje, warsztaty, gry terenowe zachecajg do aktywnego
udziatu i doswiadczenia Sredniowiecznego Krakowa.

www.muzeumkrakowa.pl ﬂ

Festiwal Tancow Dworskich ,Cracovia Danza” to jedyny na Swiecie
festiwal, ktéry skupia mistrzéw tanca historycznego oraz liczne zespoty
specjalizujace sie w tancach dworskich z réznych epok i réznych krajow.
Zespoty tancerzy prezentujg swoje programy krakowskiej publicznosci
w przestrzeniach zabytkowych patacéw i na wspaniatych dziedzincach.
Szczegdblnie wdziecznie prezentuja sie zespoty dzieciece i mtodziezowe.
Na zakonczenie wszystkich porywa barwny taneczny korowdd przecho-
dzacy po krakowskim rynku w takt dzwiekéw z minionych epok.

www.cracoviadanza.pl/festiwal ﬂ

Festiwal Pierogow odbywa sie na Matym Rynku, promuje staropolska
kuchnie i regionalne produkty. Chyba nikt nie jest w stanie spréobowac
wszystkich smakéw przygotowanych pierogéw, ale kazdy moze skosz-
towaé¢ smakdéw nowych lub swoich ulubionych. Mozna tez obejrzec
wystepy artystyczne i wzigé udziat w konkursach. O oprawe kulinarng
festiwalu dbajg krakowscy restauratorzy, ktérzy rywalizujg o statuetki
Kazimierza Wielkiego i $w. Jacka z Pierogami.

www.krakow.pl ﬂ

Marsz Jamnikow - ,najdtuzszy” i najliczniejszy jamniczy pochdd na
Swiecie. Przechodzi ul. Floriannska na Rynek Gtéwny. Tu wybierany jest
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najniezwyklejszy jamnik. Organizowany od ponad 20 lat, gromadzi
ttumy fanéw psich indywidualnosci. Na krakowskie $wieto przybywaja
wtasciciele jamnikéw z wszystkich kontynentéw. To swietna okazja, aby
porozmawiaé z dzie¢mi o psich problemach, zasiegna¢ porad weteryna-
rzy i zwrdéci¢ uwage na prawa zwierzat.

B www.radiokrakow.pl

Swieto Chleba to dla dzieci wyjatkowa okazja spotkania z bogata
tradycja pieczenia chleba, a dla dorostych przywotanie wspomnien
z dziecinstwa. Odbywa sie na placu Wolnica. To swietna okazja do
poznania ogromnej réznorodnosci wypiekdw przygotowanych przez
mistrzéw piekarskich zrzeszonych w cechu piekarzy, istniejacym w Kra-
kowie juz ponad 750 lat.

ﬂ www.krakow.pl

Miedzynarodowe Targi Ksigzki to jedno z najwiekszych takich wydarzen
w Polsce. Impreza popularyzuje czytelnictwo i jest otwarta dla wszyst-
kich. W jej trakcie odbywaija sie liczne prelekcje, warsztaty, spotkania
z autorami. Salon Ksigzki Dzieciecej i Mtodziezowej przybliza najmtod-
szym Swiat literatury, a rodzicom pokazuje wartos¢ polskich ksigzek dla
dzieci. Dzieci mogg odkrywa¢ magie tkwigca w ksigzkach, spotkac sie
z ulubionym pisarzem czy ilustratorem. Podczas targdéw rozstrzygane sg
plebiscyty i konkursy dla wydawcéw i autoréw ksigzek.

n www.ksiazka.krakow.pl

Festiwal Conrada uznawany jest za jedno z najwazniejszych wydarzen
literackich w Europie, gromadzi gosci z wielu krajéw - autoréw reprezen-
tujacych réznorodne kultury i poglady. Dzieki takiej formule w Krakowie
- od 2013 roku Miescie Literatury UNESCO - goscili juz m.in.: Per Olov
Enquist, Etgar Keret, Pascal Quignard, Amos Oz oraz laureaci Nagrody
Nobla Herta Miiller, Orhan Pamuk czy Swiettana Aleksijewicz. Festiwal
odbywa sie réwnolegle z Miedzynarodowymi Targami Ksigzki w Krako-
wie. Program festiwalu obejmuje rowniez rozbudowane pasmo dzieciece,
w ramach ktérego organizowane s spotkania, warsztaty literackie
i lekcje czytania.

n www.conradfestival.pl

Festiwal Filmowy Kino Dzieci to nie tylko pokazy i promocja dobrych
filméw, ale takze zaproszenie na rodzinne warsztaty, ktére zachecaja naj-
mtodszych do interpretacji filmoéw, a rodzicdw ucza innego spojrzenia na
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kino. Program festiwalu tworza produkcje wartosciowe, piekne i wzru-
szajace, ktére zyskaty uznanie na $wiatowych festiwalach filmowych.

www.kinodzieci.pl ﬂ

Szopki krakowskie to konkurs organizowany przez Muzeum Krakowa
od 1937 roku. Szopkarze co roku w pierwszy czwartek grudnia przyno-
sza swoje dzieta na krakowski rynek przed pomnik Adama Mickiewicza.
Gdy wybrzmia dZzwieki hejnatu granego w samo potudnie, przez Rynek
rusza barwny pochéd, ktéry kieruje sie do Patacu Krzysztofory. Tam
obraduje jury i przygotowywana jest pokonkursowa wystawa. Trwa do
potowy lutego nastepnego roku.

www.muzeumkrakowa.pl ﬂ

Targi Bozonarodzeniowe to cykliczna impreza organizowana na Rynku
przed swietami Bozego Narodzenia. Od wiekéw bozonarodzeniowe jar-
marki cieszyty sie wielka popularnoscia. Dzi$ mozna na nich kupi¢ ozdoby
Swigteczne i tradycyjne produkty. To wyjatkowe wydarzenie dziata na
wszystkie zmysty i wprowadza w niepowtarzalng atmosfere swiat.

www.kiermasze.com.pl, www.kongregacja.pl ﬂ

Miedzynarodowy Festiwal Piosenki Zeglarskiej to spotkania zegla-
rzy, ktérzy przyjezdzaja z catej Polski, a nawet z odlegtych krajéw, aby
wspdlnie spiewad szanty. Kazdy, kto kocha te melodie, moze znalez¢
cos$ dla siebie. Nawet najmtodsi majg swoj koncert, na ktérym uczg sie
zeglarskich piosenek, pomagajac sobie ruchem. Festiwalowi Shanties
towarzysza takze przeglady fotografii, kiermasze oraz gra miejska.

www.shanties.pl ﬂ

Festiwal Teatréw dla Dzieci odbywa sie w czasie ferii zimowych na sce-
nie Nowohuckiego Centrum Kultury. Mozna tu obejrzeé spektakle, ktére
prezentuja teatry z catej Polski. Repertuar jest zréznicowany i bardzo
bogaty. Mozna zobaczy¢ przedstawienia tradycyjne, a takze zupetnie
nowe inscenizacje znanych basni. Podczas festiwalu dzieci wybieraja
spektakl, ktéry najbardziej im sie podobat.

www.nck.krakow.pl/festiwal-teatrow ﬂ

Festiwal Misteria Paschalia to jedno z najwazniejszych europej-
skich wydarzen poswieconych muzyce dawnej. Odbywa sie podczas
Wielkiego Tygodnia. Prezentowany jest tu niepowtarzalny repertuar,
w tym przedsiewziecia nowe lub przygotowane specjalnie na Misteria
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Paschalia. W swojej formule festiwal opiera sie na prezentacji muzyki
zwigzanej z Wielkim Tygodniem i Wielkanoca. Jest ceniony przez melo-
manow i krytykéw z Polski i z zagranicy, cieszy sie takze popularnoscia
wsrod mieszkancow miasta.

E www.misteriapaschalia.com

Festiwal Muzyki Filmowej to raj dla melomandéw i mitosnikéw filmu,
na ktérych czekaja koncerty, projekcje filmowe, spotkania z artystami,
rezyserami i kompozytorami oraz warsztaty muzyczne. Krakéw gosci
wybitnych twércéow muzyki filmowej oraz rezyseréw. Projekcje i koncer-
ty odbywaija sie w prestizowych obiektach: ICE Krakéw i TAURON Arena
Krakéw, a takze sali koncertowej Narodowej Orkiestry Symfonicznej
Polskiego Radia Radia w Katowicach. Festiwal oferuje wyjatkowo uroz-
maicone pasmo dla dzieci i rodzin FMF4Kids: od pokazéw filméw dla
dzieci z muzyka na zywo, poprzez specjalne koncerty orkiestry mtodzie-
zowej, az po bezptatne pokazy plenerowe.

E www.fmf.fm

Festiwal Mitosza to czerwcowy festiwal, ktéry przycigga najwybitniej-
szych poetéw z réznych krajow i pokolen, takze tych, ktérych twérczosé
uhonorowana zostata Nagroda Nobla. Wieczory poetyckie, dyskusje
panelowe, pokazy filméw, koncerty i liczne imprezy towarzyszace
- a motywem przewodnim programu kolejnych edycji sg tytuty utworoéow
Czestawa Mitosza. Ten najwazniejszy dzis$ polski festiwal poetycki na-
wiazuje do tradycji Spotkan Poetéw Wschodu i Zachodu, odbywajacych
sie w Krakowie ponad dekade temu z inspiracji Wistawy Szymborskiej
i Czestawa Mitosza. W tym samym czasie odbywa sie takze realizowany
w porozumieniu z Festiwalem Mitosza Festiwal Literatury dla Dzieci.

n www.miloszfestival.pl

Jarmark Swietojaniski to $wieto z okazji najkrétszej nocy w roku. Na trzy
dni Bulwar Czerwienski pod Wawelem przeksztatca sie w sSredniowiecz-
ne miasteczko. Wracaja dawno zapomniane mody, ozywajg rzemiosta
i tradycje. Najwazniejsza z nich to oczywiscie wspdlne wicie wiankéw,
a potem puszczanie ich na Wiste.

n www.jarmarkswietojanski.eu

Wianki - Swieto Muzyki organizowane sa w weekend najblizszy nocy
Swietojanskiej. Caty dzien wypetnia muzyka, ktéra dobiega ze scen
ulokowanych w réznych punktach miasta: od Zalewu Nowohuckiego, po-
przez Rynek Gtéwny i wislane bulwary, po krakowskie kluby muzyczne.
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W ramach Swieta Muzyki (wpisujacego sie w ogdlnoswiatowe wyda-
rzenie pod t3 nazwa) publiczno$¢ moze postuchaé: klasyki, jazzu, popu,
rocka, etno i world music.

www.wianki.eu ﬂ

Festiwal EtnoKrakow/Rozstaje jest jedng z najwazniejszych w Polsce
dorocznych imprez prezentujgcych muzyke tradycyjna, etno, folkowa
i world music. Cze$¢ koncertéw odbywa sie na scenach plenerowych.
Wydarzenia te sg ogdlnodostepne. Stanowia dobra okazje do zapozna-
nia sie z dziedzictwem kulturowym z najrézniejszych zakatkow $wiata.

www.etnokrakow.pl ﬂ

Sacrum Profanum to festiwal muzyki XX wieku. Stat sie on jednym z naj-
ciekawszych wydarzeh muzycznych Europy. Przycigga swiatowej klasy
zespoty wykonujace muzyke wspdétczesna. Wydarzenie obejmuje réw-
niez unikalny program muzyczny zaadresowany do dzieci (i rodzicow)
- specjalne koncerty (lub spektakle muzyczne) zamkniete w formule
,Sacrum Profanum przyjazne dzieciom”.

www.sacrumprofanum.com ﬂ

Sylwester w Krakowie to niezapomniana okazja do Swietowania
nadejéscia Nowego Roku. Na sylwestrowej scenie na Rynku Gtéw-
nym wystepuja artysci, ktérzy zapewniajg mieszkaricom i turystom
odwiedzajagcym Krakéw niezapomniane przezycia i moc wspomnien
z koncertow, imprez i potancéwek! Krakéw zaprasza na Sylwestra
w Krakowie wszystkich, niezaleznie od wieku i upodoban muzycznych.
Muzyka i taniec - Swietna zabawa trwa tu jeszcze dtugo po pétnocy.

www.sylwester.krakow.pl ﬂ

Dzien dobry ICE Krakéw to wydarzenie otwarte dla rodzin. Raz na
kwartat Centrum Kongresowe ICE Krakéw zamienia sie w wielki,
trzypoziomowy plac zabaw. Na najmtodszych czekaja atrakcje o charak-
terze rozrywkowym, rekreacyjnym i wychowawczym, pokazy i warsztaty
- artystyczne i edukacyjne, ale tez prowadzone przez policjantéw, ratow-
nikdw medycznych, strazakéw i straznikéw miejskich. To réwniez okazja
do zwiedzenia budynku - goscie mogg zobaczy¢ sale koncertowe i konfe-
rencyjne, garderoby, rezyserki, kabiny do ttumaczen symultanicznych oraz
przeszklone foyer z widokiem na Wawel. Wydarzenie wienczy pokaz filmu
niespodzianki w Sali Audytoryjnej im. Krzysztofa Pendereckiego.

www.icekrakow.pl/projekt/dzien-dobry-ice-krakow ﬂ
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Piknik Krakowski to cykl spotkan nawigzujacych do tradycji miejskich
majowek, kiedy to krakowianie z catymi rodzinami udawali sie na od-
poczynek na tonie natury. Krakowskie Biuro Festiwalowe zacheca do
celebrowania tego zwyczaju przez cate lato, a zarazem do ponownego
odkrycia zielonych przestrzeni miasta. W ramach cotygodniowych spo-
tkan w wybranych krakowskich parkach przygotowano bogata oferte
pokazdw, warsztatéw, gier i turniejow dla dzieci i rodzin.

B www.piknikkrakowski.pl

Urodziny TAURON Areny Krakéw to organizowane na poczatku
czerwca wydarzenie przygotowywane z mysla o krakowianach, w szcze-
g6lnosci o rodzinach z dzie¢mi. W programie jest zwiedzanie TAURON
Areny Krakoéw, liczne atrakcje dla najmtodszych, pokazy sportowe, pikni-
ki i urodzinowe niespodzianki.

Wielka Lekcja Ekologii - organizowana w pazdzierniku - to wydarze-
nie skierowane przede wszystkim do dzieci i mtodziezy, ktérego celem
jest kompleksowe zaprezentowanie proekologicznych dziatan realizo-
wanych na rzecz mieszkancéw Krakowa przez Gmine Miejska Krakéw,
miejskie spétki komunalne i jednostki miejskie.

“ www.tauronarenakrakow.pl

2.2. Miejscai atrakcje

Krakowskie trasy turystyczne

Krakéw bez dwdch zdan jest najbardziej atrakcyjnym turystycznie mia-
stem w Polsce. Przyjezdzajacy tu goscie musza podejmowac decyzje, co
zobaczy¢ podczas zazwyczaj krotkiego pobytu. Z mysla o nich, ale tez
w odpowiedzi na propozycje krakowian, stworzono liczne trasy: Droge
Krélewska, Krakowski Szlak Techniki, Sciezki Jana Pawta Il czy Sladami
Smoka Wawelskiego.

E www. Krakow.pl (zaktadka: Odwiedz Krakow), www.krakow.travel

Muzea Krakowa

Krakowskie muzea stanowig integralng czes¢ krakowskiego krajobrazu.
Oferuja zwiedzajacym zréznicowang oferte, gdzie kazdy znajdzie cos dla
siebie.
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Zamek Kroélewski na Wawelu - Panstwowe Zbiory Sztuki. Muzeum przy-
gotowuje wiele ciekawych spotkan dla rodzin z dzieémi, organizuje gry
rodzinne oraz zaprasza grupy przedszkolne i szkolne na lekcje muzealne.
Dla najbardziej dociekliwych mtodych pasjonatéw poszukiwania cieka-
wostek i rozwigzywania zagadek organizuje wiele konkursow, a wsérod
nich prestizowy konkurs wiedzy o Krakowie ,Krakusek” (dla uczniow
klas 11l szkoty podstawowej).

www.wawel.krakow.pl ﬂ

Muzeum Krakowa posiada liczne oddziaty o bardzo réznym profilu
zainteresowan i dziatalnosci. W swojej ofercie ma ekspozycje state, jak
i wystawy czasowe. S3g one przygotowywane na bardzo wysokim pozio-
mie merytorycznym. Koniecznie trzeba je zobaczy¢.

www.muzeumkrakowa.pl ﬁ

Muzeum Narodowe w Krakowie jest najstarszym z muzedw naro-
dowych w Polsce. Jego pierwsza siedzibg byty Sukiennice. Obecnie
w 9 oddziatach MNK w Krakowie i jednym w Zakopanem prezentowa-
nych jest ok. 900 tysiecy unikatowych obiektow.

www.mnk.pl ﬂ

Muzeum Archeologiczne prezentuje skarby z wykopalisk, egipskie mu-
mie, relikty starego Krakowa, nowohuckie dymarki. Muzeum posiada
obecnie trzy oddziaty.

www.ma.krakow.pl ﬂ

Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila” to wazne miej-
sce zdobywania wiedzy o Polskim Panstwie Podziemnym, a zwtaszcza
o Armii Krajowej. Odwiedzajacy moga zwiedzaé ekspozycje stata, po-
sSwiecong Polskiemu Panstwu Podziemnemu i jego sile zbrojnej - Armii
Krajowej. Zgromadzono tu setki zdjec¢ i pamiatek (w tym dziennik ma-
jora ,Hubala”) i kadtub samolotu brytyjskiego Halifax, ktory dokonywat
zrzutéw dla zotnierzy AK. W skali kraju jest to, obok Muzeum Powsta-
nia Warszawskiego, najwazniejsze muzeum polskiego czynu zbrojnego
w XX wieku.

www.muzeum-ak.pl ﬂ

Muzeum Etnograficzne daje zwiedzajacym mozliwo$¢ nowoczesnego
spojrzenia na sztuke i kulture ludowa. Ciekawe i bardzo angazujace
warsztaty towarzysza prawie kazdej nowej ekspozycji lub zwigzane sa
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ze szczegdblnymi zwyczajami ludowymi. Prowadzi tez intensywna dziatal-
nos¢ naukowa, wydawniczg i oSwiatowa.

ﬂ www.etnomuzeum.eu

Muzeum Farmacji UJ zgromadzito kolekcje odkrywajaca sekrety apte-
karstwa, mnéstwo przedmiotdéw o fascynujgcym przeznaczeniu.

n www.muzeumfarmacji.pl

Muzeum Historii Fotografii im. Walerego Rzewuskiego - nowa sie-
dziba miesci sie w odrestaurowanej zabytkowej Strzelnicy na Woli
Justowskiej (ul. Krélowej Jadwigi 220). Oprécz przestrzeni wystawien-
niczej, gdzie prezentowana jest stata wystawa ,Portret”, znajdziemy
co$ dladuchaidlaciata (w obiekcie dziata rowniez restauracja). Dodat-
kowa atrakcje stanowi ogréd otaczajacy budynek.

n www.mhf.krakow.pl

Muzeum Inzynierii Miejskiej gromadzi historyczne obiekty tech-
niki. Pozyskuje przedmioty ilustrujgce rozwdj polskiego przemystu
oraz rodzimych firm i zaktadéw przemystowych: tramwaje, autobusy
i pojazdy techniczne, dokumenty i urzadzenia obrazujgce rozwéj komu-
nikacji zbiorczej w Krakowie, kolekcje motocyklii samochodéw krajowej
produkcji. Organizuje wystawy, interaktywne zajecia edukacyjne, prze-
znaczone dla dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym.

Muzeum posiada oddziat - Ogréd Doswiadczen im. Stanistawa Lema,
znajdujacy sie przy alei Pokoju 68 w Parku Lotnikéw. Jest to plenerowa
ekspozycja - park, w ktérym dzieki interaktywnym doswiadczeniom
z zakresu akustyki, mechaniki, hydrostatyki i optyki mozna poprzez za-
bawe poznawac prawa fizyki.

E® www.mim.krakow.pl

Muzeum Lotnictwa Polskiego znajduje sie na terenach najstarszego
w Polsce lotniska, bedacego jednym z punktéw pierwszej w Europie re-
gularnej pocztowej linii lotniczej. Obecnie podziwia¢ mozna wyjatkows,
jedyna na Swiecie kolekcje samolotéw z okresu pierwszej wojny Swiato-
wej, Smigtowcédw i szybowcodw. Teren lotniska byt jednym z pierwszych
miejsc w Krakowie wyzwolonych spod wtadzy zaborczej - tutaj zaczeta
sie niepodlegtosé.

E www.muzeumlotnictwa.pl
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Muzeum Przyrodnicze Instytutu Systematyki i Ewolucji Zwierzat PAN
zacheca do wejscia w Swiat przyrody. Dla dzieci szczegdlnie atrakcyjna jest
Jtropikalna dzungla” i mozliwos¢ spotkania z mamutem czy nosorozcem.
Natomiast tematyczne pogrupowanie eksponatéw pozwala uzupetnic¢
wiadomosci z lekcji przyrody, biologii czy geografii.

www.isez.pan.krakow.pl/muzeum.html ﬂ

Muzeum Sztuki i Techniki Japonskiej ,Manggha” oferuje mndstwo form

skierowanych do najmtodszych: wystawy edukacyjne o samurajach, ro-
dzinne spotkania towarzyszace wystawom czasowym czy wydarzeniom

cyklicznym, czesto zwigzanym z japonskimi $wietami, comiesieczne po-
znawanie bajek i basni japonskich oraz japoniski Dzien Dziecka. Muzeum

zaprasza tez grupy szkolne do zwiedzania wystaw i do udziatu w specjal-
nie dla nich przygotowanych zajeciach dodatkowych.

www.manggha.pl ﬂ

Muzeum Uniwersytetu Jagielloiskiego - Collegium Maius pozwala
na poznanie instrumentéw naukowych, ktérymi postugiwali sie uczeni
i profesorowie dawnej Akademii Krakowskiej. Znajdujg sie tutaj eksponaty
z zakresu réznych dziedzin: astronomii, geodezji, nawigacji, fizyki, matema-
tyki, chemii, biologii, miar i wag. Muzeum prowadzi zajecia edukacyjne oraz
jest wspotorganizatorem konkursu ,Zaczek krakowski” (dla uczniéw klas II
szkoty podstawowej).

www.maius.uj.edu.pl ﬂ

Muzeum Sztuki Wspétczesnej w Krakowie MOCAK prezentuje mie-
dzynarodowga sztuke najnowsza, prowadzi warsztaty i lekcje muzealne,
ktére dostosowane sg do potrzeb mtodszych i starszych odbiorcéw,
a takze projekty badawcze i wydawnicze. Projekty edukacyjne skierowa-
ne sg réwniez do 0séb z niepetnosprawnoscia, nauczycieli i edukatoréw,
mieszkancéw mniejszych miejscowosci i oséb obcigzonych réznymi for-
mami odrzucenia spotecznego. Organizuje nie tylko spotkania z artystami,
ale takze wspdlne dziatania artystyczne.

www.mocak.pl ﬂ

Muzeum Nowej Huty miesci sie w budynku dawnego kina ,Swiatowid”
w Nowej Hucie. Realizuje lekcje muzealne dla szkét podstawowychi sSrednich,
prowadzi rowniez zajecia warsztatowe i projekcje filmowe dla dzieci. Ten

nowy oddziat Muzeum Krakowa powstat w wyniku potaczenia oddziatu Mu-
zeum Historycznego Miasta Krakowa Dzieje Nowej Huty oraz Muzeum PRL.

www.muzeumkrakowa.pl/oddzialy/muzeum-nowej-huty ﬁ
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Galeria Sztuki Wspétczesnej Bunkier Sztuki w Krakowie prezentuje
i promuje najnowsze osiaggniecia sztuki wspétczesnej poprzez dziatal-
nos¢ wystawienniczg uzupetniang spotkaniami w Klubie Bunkra Sztuki,
stale rozwijajacy sie portal oraz inicjatywy wydawnicze, zaréwno w po-
staci katalogdw, jak i publikacji poswieconych szeroko dyskutowanym
zagadnieniom kultury.

E www.bunkier.art.pl

Osrodek Dokumentacji Sztuki Tadeusza Kantora Cricoteka to instytu-
cja petnigca réwnolegle funkcje archiwum, muzeum, galerii i placéwki
naukowej. Oferuje zajecia dla dzieci i mtodziezy, zapraszajac do dyna-
micznego odkrywania twoérczosci Tadeusza Kantora.

n www.cricoteka.pl/pl

Muzeum Bursztynu gromadzi unikatowe eksponaty pokazujace na-
turalng urode bursztynu battyckiego. Dla dzieci i mtodziezy szkolnej
organizowane s3 cykle lekcji muzealnych. Czesto przygotowywane sg
spotkania z ciekawymi osobami (autorami ksiazek o bursztynie, projek-
tantami, rzemiesInikami i artystami).

n www.ambermuseum.eu

Pracownia i Muzeum Witrazu proponuje poznanie tajemnic tworzenia
witrazy oraz pozwala nasamodzielne ich zaprojektowanie lub wykonanie.
W muzeum podziwia¢ mozna m.in. witraz ,Apollo” - zrekonstruowany na
podstawie projektu Stanistawa Wyspianskiego.

ﬂ www.muzeumwitrazu.pl

Centrum Szkta i Ceramiki przybliza historie i technologie sztuki szklar-
skiej. Szczegdlnie interesujace sg pokazy recznego formowania szkta ,na
zywo”, ktére pozwalaja z bliska poznac fascynujacy proces powstawania
szklanych przedmiotéw, a takze umozliwiajg wyprobowanie swoich sit
w zawodzie hutnika-szklarza.

ﬂ www.lipowa3.pl

Zydowskie Muzeum Galicja znajduje sie na krakowskim Kazimierzu.
Prowadzi wszechstronng dziatalnos¢ edukacyjng, organizujac warsztaty,
spotkania czy spacery po tej czesci Krakowa, podczas ktérych w przystep-
ny sposéb przekazywana jest wiedza o historii i kulturze Zydéw. Z zaje¢
organizowanych przez muzeum korzysta¢ moga zaréwno rodziny z dzie¢-
mi (np.wweekendy), jak i grupy szkolne w ramach wycieczek edukacyjnych.

n www.galiciajewishmuseum.org
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Teatr, muzyka

Narodowy Stary Teatr im. Heleny Modrzejewskiej w Krakowie to drugi
najstarszy teatr w Polsce. Obok Teatru Narodowego w Warszawie i Wy-
brzeze w Gdansku jest jedng z trzech narodowych scen dramatycznych
podlegajacych bezposrednio Ministrowi Kultury. Jako jedyny polski
teatr nalezy do Europejskiej Sieci Teatréow Mitos21, ktéra skupia naj-
wazniejsze sceny teatralne w Europie. Jego repertuar tworza zaréwno
inscenizacje tekstow wspétczesnych, jak i reinterpretacje klasyki, a tak-
ze nowatorskie projekty multimedialne i muzyczne.

www.stary.pl/pl ﬂ

Teatr im. Juliusza Stowackiego kryje w sobie wspaniate historie oséb
Z nim zwigzanych. Sekrety sceny oraz wnetrze teatralnego gmachu ze
wspaniatym foyer oraz stynng kurtyng namalowang przez Henryka
Siemiradzkiego mozna poznaé w czasie zwiedzania gmachu z przewod-
nikiem. Teatr zaprasza dzieci i cate rodziny na teatralne realizacje bajek
i basni w wykonaniu znanych krakowskich aktoréw.

www.teatrwkrakowie.pl ﬂ

Krakowski Teatr Scena STU jest kontynuatorem tradycji ,Teatru STU”,
zatozonegow 1966 roku przez Krzysztofa Jasinskiego. Od 1999 roku teatr
jest samorzadowg instytucjg kultury. Ma charakter impresaryjny. Znany
jest z organizowanych od lat benefiséw najwiekszych polskich gwiazd.

www.scenastu.com.pl ﬂ

Teatr Groteska przygotowuje ciekawe i niezwykle plastyczne spektakle
dla dzieci, a takze wielkie widowiska plenerowe, gry miejskie i spektakle
dla dorostych. Organizuje warsztaty, przeglady twdérczosci mtodziezo-
wej i dzieciecej, konkursy wiedzy o teatrze, plastyczne i literackie. Dzieki
programowi ,Sekrety sceny” najmtodsi mogg zwiedzi¢ zakamarki
budynku. Teatr jest pomystodawcg i organizatorem cieszacej sie duzym
powodzeniem Wielkiej Parady Smokéw. Ukoronowaniem tej imprezy
jest Wielkie Widowisko Plenerowe na Wisle.

www.groteska.pl ﬂ

Teatr Ludowy w Krakowie, oprocz wystawiania spektakli, w tym takze
dla najmtodszych, prowadzi zakrojong na szeroka skale dziatalnos¢ wy-
chowawczo-terapeutyczng pod hastem ,Terapia przez sztuke”.

www.ludowy.pl ﬂ
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Teatr Bagatela im. Tadeusza Boya-Zeleriskiego na rézne sposoby za-
checa nowych widzéw do przyjscia na spektakl. Rodzice matych dzieci
w ramach akgcji ,Z dzieckiem do teatru” moga spokojnie ogladac spektak,
podczas gdy w tym czasie ich pociechy biorg udziat w ciekawych warsz-
tatach edukacyjnych.

n www.bagatela.pl

Teatr taZnia Nowa obok dziatalnosci podstawowej realizuje liczne
projekty edukacyjno-spoteczne. Jest organizatorem cyklu wydarzen
przygotowanych na okres letni nad Zalewem Nowohuckim. Kazdego
dnia w ramach projektu ,Nowy Bulwar(t) Sztuki” odbywaja sie darmowe
wydarzenia: spektakle, spotkania z artystami, koncerty muzyki powaz-
nej oraz etnicznej, pokazy filmowe, gry i zabawy plenerowe, warsztaty
dla dzieci, mtodziezy i dorostych. Kluczowym projektem artystycznym
teatru jest przygotowanie i produkcja Miedzynarodowego Festiwalu
Teatralnego BOSKA KOMEDIA - jednego z najwazniejszych wydarzen
teatralnych w naszym kraju.

E www.laznianowa.pl

Teatr KTO jest organizatorem ULICY - Miedzynarodowego Festiwalu
Teatréw Ulicznych w Krakowie, a takze koordynatorem czesci przedsie-
wzie¢w ramach krakowskich projektéw artystycznych, np. Nocy Teatréow.

ﬂ www.teatrkto.pl

Krakowski Teatr Variété to instytucja artystyczna upowszechniajaca
sztuke rozrywkowa na najwyzszym poziomie. Jako jedna z nielicznych
instytucji artystycznych posiada oferte w jezyku angielskim. Prezento-
wane tu wydarzenia (komedie muzyczne, wodewile, burleski czy teatr
grozy) maja charakter muzyczno-rozrywkowy.

n www.teatrvariete.pl

Matopolski Ogréod Sztuki to wyjatkowe miejsce spotkan mtodziezy,
dzieci, oséb niepetnosprawnych, starszych, ale tez artystéow i mitosni-
kéw sztuki. Placéwka wykorzystuje najnowoczes$niejsze rozwigzania
techniczne przy okazji réznych spektakli i warsztatéw artystyczno-edu-
kacyjnych dla dzieci i mtodziezy.

E www.teatrwkrakowie.pl
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Opera Krakowska prezentuje réznorodne dzieta muzyczne, a wsrod
nich réwniez przedstawienia baletowe oraz spektakle muzyczne dla
dzieci i mtodziezy, a takze rozmaite zajecia i warsztaty edukacyjne.

www.opera.krakow.pl ﬂ

Filharmonia im. Karola Szymanowskiego, oprécz repertuaru dla
dorostych, posiada niezwykle bogata oferte dla dzieci. Proponuje im
muzyczne spotkania: ,Smykowe granie”, ,Koncerty dla dzieci”. Sg one
spotkaniem ze Swiatem muzyki zblizonym w formie do teatru muzycz-
nego. Organizuje tez wspaniate koncerty edukacyjne dla starszych
dzieci i mtodziezy: ,Musica - ars amanda” (potaczone z ciekawymi pre-
lekcjami i multimediami). W filharmonii mozna réwniez spedzi¢ Dzien
Sw. Mikotaja i Dzien Dziecka.

www.filharmonia.krakow.pl ﬂ

Capella Cracoviensis specjalizuje sie w stylowym wykonawstwie muzyki
dawnej. Realizuje ambitne przedsiewziecia muzyczne, w tym projekty
operowe, fonograficzne, wspétorganizuje tez - wraz z Miastem Krakéw
i Krakowskim Biurem Festiwalowym - festiwal Opera Rara.

www.capellacracoviensis.pl ﬂ

Orkiestra Stotecznego Krolewskiego Miasta Krakowa Sinfonietta Cra-
covia cechuje sie szerokim spectrum dziatalnosci (od koncertéw muzyki

klasycznej po wystepy na festiwalu Unsound). Jest szczegdlnie ceniona

za mistrzowskie wykonanie muzyki wspdétczesnej. Organizuje m.in. kon-
certy zcyklu ,Dajsie zaskoczy¢”. Ze wzgledu nainteresujaca i zaskakujaca
formute koncertéw (przestrzen publiczna, niecodzienne lokalizacje) s
to wydarzenia dla catej rodziny: dzieci, mtodziezy i dorostych. Prowadzi

tez cykl ,Sinfonietka” dla dzieci. W jego ramach realizowane sg koncerty

z udziatem znakomitych instrumentalistow z catego $wiata (dotychczas

m.in. Anneleen Lenaerts, Michel Lethiec, Kasumi Barouch, Marek Stilec).
Podczas tych spotkan dzieci moga postuchaé muzyki klasycznej i nauczy¢

sie wiele o kompozytorach i ich utworach. Oprécz aktywnej dziatalnosci

koncertowej w Polsce i za granica, wazny obszar jej dziatalnosci stanowi

realizacja nagran ptytowych oraz muzyki filmowe;.

www.sinfonietta.pl ﬁ

Balet Dworski ,Cracovia Danza” inicjuje, organizuje i wspiera réznorod-
ne wydarzenia majace na celu upowszechnienie dziedzictwa i kultury
tanca. Wspodtpracuje i umozliwia wymiane doswiadczen pomiedzy arty-
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stami polskimii zagranicznymi. Siega do repertuaru baletowego z czaséw
sredniowiecza, renesansu i baroku. Organizuje seminaria, spotkania,
dyskusje oraz wystawy zwigzane ze sztuka tanca i dziejami kostiumu.
Prowadzi warsztaty dla zespotéw dzieciecych i mtodziezowych oraz au-
dycje zwigzane z historig tanca i prezentacja kostiumoéw historycznych
zréznych epok.

n www.cracoviadanza.pl

Krakowska Opera Kameralna przygotowuje m.in. widowiska stowno-
muzyczne, ktére urzekajg basniowymi kostiumami, wspaniale dobrang
muzyka grana i $piewana na zywo oraz niezwyktymi, wyrazistymi kre-
acjami aktorskimi. Opera prowadzi takze warsztaty dla wokalistéw oraz
warsztaty teatralne dla dzieci i mtodziezy.

n www.kok.art.pl

TAURON Arena Krakéw to najwieksza i najnowoczesniejsza hala wi-
dowiskowo-sportowa w Polsce. Organizowane sg w niej wydarzenia,
w ktorych czesto udziat biorg cate rodziny. Wsrdd nich sg wydarzenia
kulturalne: koncerty, festiwale, pokazy filmowe, musicale, pokazy cyr-
kowe, show na lodzie, imprezy sportowe o randze mistrzostw Swiata
i Europy, turnieje, imprezy e-sportowe, wydarzenia religijne, targi i im-
prezy plenerowe.

Mata Hala TAURON Areny Krakéw to mniejszy obiekt nalezacy do kom-
pleksu sportowo- widowiskowego TAURON Arena Krakéw. Mozna tutaj
gra¢ w koszykowke, siatkdowke, pitke reczng, futsal, badminton i tenis.
Z oferty moga korzysta¢ m.in. rodziny z dzie¢mi. Tutaj realizowany jest
tez miejski program ,Akademia Przedszkolaka”. Przy Matej Hali dziata
réwniez Dojo Akademii Karate Tradycyjnego Niepotomice-Krakéw.

ﬂ www.tauronarenakrakow.pl
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Domy i osrodki kultury prowadza szeroka dziatalnos¢ w zakresie
upowszechniania kultury dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych
wszystkich srodowisk Krakowa. Ich propozycje programowe sg uzu-
petnieniem dziatalnosci pozalekcyjnej. Centra zajmuja sie organizacja
kurséw i warsztatéw, edukacja kulturalna, historyczna i ekologiczna, do-
kumentowaniem, tworzeniem, ochrong i udostepnianiem débr kultury,
opieka nad grupami twérczymi. Wazna strong dziatalnosci programowej
doméw i osrodkéw kultury jest realizacja wydarzen artystycznych na
duza skale, ktérych adresatami sg mieszkancy Krakowa oraz turysci.

Biblioteka Krakow

Ustugi biblioteczne na terenie Krakowa $wiadczy sie¢ miejskich bi-
bliotek obejmujacych 56 filii. Biblioteka Krakéw prowadzi dziatalnos¢
spoteczno-kulturalng poprzez udostepnianie réznorodnych zbioréw
bibliotecznych (ksigzek, czasopism, audiobookdéw, gier planszowych,
czytnikéw), organizacje wydarzen czytelniczych oraz dziatalnos¢ eduka-
cyjna dla dzieci, mtodziezy, dorostych i seniorow.

Biblioteka oferuje takze mozliwos$¢ skorzystania z ksigzek on-line
(www.biblioteka.krakow.pl/legimi).

Ustugi biblioteki sg bezptatne.

www.biblioteka.krakow.pl |ﬂ
Wykaz adresow filii Biblioteki Krakéw, s. 225-228 |

3. RODZINA JEDZIE NA WAKACIJE

3.1. Paszport dla dziecka

Whiosek o wydanie paszportu mozna ztozy¢é w dowolnym punkcie
paszportowym w kraju, a za granicg u konsula, bez wzgledu na miejsce
zameldowania. Wydanie paszportu osobie matoletniej nastepuje na
whniosek rodzicow lub opiekunéw prawnych, po ztozeniu wymaganych
dokumentoéw, pobraniu danych biometrycznych (z wyjatkiem dzieci
do 12. roku zycia) oraz wniesieniu naleznej optaty.
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Dziecko do 18. roku zycia musi by¢ obecne przy sktadaniu dla niego
whniosku o wydanie paszportu. Wyjatkiem sg matoletni do 5. roku zycia,
ktérych obecnos$¢ nie jest wymagana. Odbioru paszportu dla dziecka
moze dokonac jeden z rodzicow lub opiekunéw prawnych, bez obecnosci
dziecka.

Podpis posiadacza paszportu w ramce pod fotografig na wniosku pasz-
portowym sktada osoba matoletnia powyzej 13. roku zycia.

Whioski paszportowe mozna sktadac w siedzibie Wydziatu Spraw Oby-
watelskich i Cudzoziemcow MUW w Krakowie, przy ul. Sebastiana 11
w godz. od 9.00 do 17.00 (poniedziatek) oraz od 8.00 do 17.00 (wtorek -
pigtek) oraz oddziatach zamiejscowych Wydziatu Spraw Obywatelskich
i Cudzoziemcow, a takze w Terenowych Punktach Paszportowych.

{
n www.malopolska.uw.gov.pl
|

3.2. Bezpieczne wakacje

Wyjazd na wakacje to ekscytujgce wydarzenie. Aby uniknac nieprzyjem-
nych przygdd, nalezy przestrzegac kilku podstawowych zasad:

e wkazdej podrézy przyda sie telefon komérkowy z zapisanymi
numerami alarmowymi: 112 (centrum powiadamiania ratun-
kowego), 997 (policja), 998 (straz pozarna), 999 (pogotowie
ratunkowe), oraz kontaktem ICE w ksigzce adresowe;j.

e |ICE w telefonie to ogdélnoswiatowy symbol ratujacy zycie, pod
ktérym powinno sie zapisa¢ numer telefonu osoby, ktérg nalezy
powiadomic¢ w razie wypadku.

Telefony ratunkowe potrzebne w czasie wypoczynku:

e nadwoda: 601 100 100 (WOPR),

e wgobrach: 601 100 300, 18 206 3444 (TOPR), 985, 601 100 300
(GOPR), 3382 96 900 (Grupa GOPR Beskidzka), 1346 32 204
(Grupa GOPR Bieszczadzka), 34 31 52 000 (Grupa GOPR Juraj-
ska), 7575 24 734 (Grupa GOPR Karkonoska), 18 47 77 444
(Grupa GOPR Krynicka), 18 267 68 80 (Grupa GOPR Podhalan-
ska), 74 842 34 14 (Grupa GOPR Watbrzysko-Ktodzka).

m www.icefon.eu (angielska wersja jezykowa)
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Podrézujac srodkami komunikacji publicznej, warto przestrzegac po-
lecen obstugi lotniska, personelu samolotu czy pociggu. Nalezy byc¢
czujnym, tatwo bowiem pasé ofiarg ztodziei kieszonkowych. Nie na-
lezy nosi¢ pieniedzy w jednym miejscu, a gotéwke warto podzieli¢ na
kilka czesci i schowac w kilku kieszeniach. Ostroznos¢ nie przeszkodzi
w zawieraniu nowych znajomosci - nie wiadomo przeciez, kogo poznamy,
choc¢by wydawat sie niezwykle sympatyczny.

Bagaz powinien znajdowac sie zawsze pod opieka. Torby i plecaki nosimy
zprzodu lub pod ramieniem, zamknieciem do siebie, dzieki czemu zawsze
sg pod kontrola. Nalezy unika¢ spania w podrdézy, a juz na pewno nigdy
nie wolno przyjmowac poczestunkéw od przypadkowo poznanych oséb.

Opiekunowie powinni pamietaé, by przed wyjazdem ocenié sprawnosc
psychofizyczng kierowcy oraz skontrolowaé stan techniczny autokaru.
Najtatwiej, na kilka dni przed planowang podréza, poprosi¢ o pomoc
miejscowq jednostke policji. W przypadku dtuzszej trasy trzeba upewnic
sie, czy kierowca ma zmiennika. Jesli zauwazysz, ze kierowca tamie prze-
pisy ruchu drogowego, nie wahaj sie zwrdci¢ mu uwagi.

Wychodzac w gbéry, w miejscu pobytu zawsze zostawiamy wiadomos¢
o trasie wycieczki i planowanej godzinie powrotu.

Kapac sie, ptywac i rozrabia¢ w wodzie mozna wytacznie w miejscach
dozwolonych. Najlepiej pod okiem ratownika. Nie wchodzimy do wody
w poblizu mostéw, portéw i przystani.

W ruchu drogowym zawsze przestrzegamy podstawowych zasad bez-
pieczenstwa. W miescie nalezy chodzi¢ wytacznie po chodniku, a poza
miastem poboczem z lewej strony drogi. Przez jezdnie przechodzimy
wytacznie w miejscach do tego przeznaczonych. Przechodzimy, a nie prze-
biegamy! - nawet na przejsciu dla pieszych. Podczas przebiegania tatwo
sie potknac i przewrdci¢. Przed wejsciem na jezdnie zawsze uwaznie roz-
gladamy sie w obie strony i sprawdzamy, czy nie nadjezdza samochdd.

Do tornistra i na ubranie przyczepiamy elementy odblaskowe.

Jadac samochodem, pamietamy o zapinaniu paséw bezpieczenstwa. One
moga uratowac nam zycie w razie wypadku.

Bezpiecznie korzystamy z Internetu - podczas opieki nad mtodym inter-
nauta kluczowe znaczenie ma zaufanie do opiekuna. Rodzic powinien
odkrywac Internet razem z dzieckiem, uczyc¢ je krytycznego podejscia do
informacji przeczytanych w Sieci. Mali internauci powinni by¢ swiadomi,
ze nie wszystkie wiadomosci sg wiarygodne. Ucz dziecko korzystaé z en-
cyklopedii, stownikdw, ksiazek i innych zrédet wiedzy, w ktérych bedzie
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mogto zweryfikowad dane. Dziecko nie moze ukrywac przed opiekunami
sytuacji, w ktérych poczuto sie niezrecznie, co$ je zawstydzito lub prze-
straszyto. Musi wiedzie¢, iz moze sie wéwczas do ciebie zwrdcié, a ty nie
skrzyczysz go ani nie wysmiejesz, a spokojnie rozwigzesz problem oraz
wyttumaczysz przyczyne niezrecznej sytuaciji.

Nic nie zwalnia rodzicéw z obowigzku uczulenia dziecka na niebezpie-
czenstwa zwiazane z nawiazywaniem znajomosci w Sieci i ostrzeganiem
przed ludzmi, ktérzy mogg chcie¢ zrobi¢ mu krzywde. Cho¢ te rozmo-
wy bywaja nietatwe, dyskutuj z dzieckiem o zagrozeniach i sposobach
ich unikania. Okazuj mu zaufanie i nie zabraniaj nawigzywac przyjazni
w Sieci, jednak wyttumacz, ze nie wolno nikomu podawac swoich danych
osobowych ani numeru telefonu, a spotkanie ze znajomymi z wirtualne-
go $wiata moze by¢ niebezpieczne, wiec zanim do niego dojdzie, powinno
zapytac cie o zgode. Popros po prostu dziecko o okazanie sobie zaufania.
Jesli tylko masz z nim dobry kontakt, zrobi to.

4. RODZINA UPRAWIA SPORTY

4.1. Miejskie programy sportowe - oferta dla dzieci
i mtodziezy

Ruch jest bardzo wazny w kazdym wieku. Miasto od wielu lat przygotowuije

réznorodng oferte sportowg dla dzieci i mtodziezy. S3 to bezptatne i ogdlno-
dostepne zajecia realizowane w ramach Miejskich Programéw Sportowych.
Dzieki dotacjom przekazywanym w ramach otwartych konkurséw ofert/
projektéw kluby moga organizowac codzienne systematyczne treningi,
wspdtzawodnictwo oraz okazjonalne wydarzenia sportowe. Dopetnieniem

tej oferty sg pozaszkolne zajecia sportowe organizowane przez miejskie

placowki oswiatowo-wychowawcze, tj. miedzyszkolne osrodki sportowe

i Krakowski Szkolny Osrodek Sportowy.

Zajecia w ramach miejskich programoéw sportowych sg otwarte, po-
wszechne i catkowicie bezptatne (finansowane ze s$rodkéw Miasta
Krakowa), a ich poziom dostosowany jest do indywidualnych mozliwosci
i potrzeb uczestnikow.
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al. Powstania Warszawskiego 10

tel. 12 616 96 11, mail: sp.umk@um.krakow.pl
poniedziatek - piatek, w godz. 7.30-15.30
www.krakow.pl/sport

Profil: Wydziat Sportu Facebook - KRK.Sport

Wydziat Sportu Urzedu Miasta Krakowa Iﬂ

Akademia Przedszkolaka za cel postawita sobie zainteresowanie
najmtodszych systematyczng aktywnoscia ruchowg, zapoznanie z réz-
norodnymi i atrakcyjnymi formami ruchu oraz rozbudzenie sportowej
pasji, ktéra moze przerodzi¢ sie w sport na cate zycie. Zajecia odbywa-
ja sie w nowoczesnej, w petni wyposazonej hali sportowej (Mata Hala
TAURON Areny Krakéw). Prowadzone s3 przez nauczycieli wychowania
fizycznego réznych specjalizacji, a ¢wiczenia maja charakter ogélnoroz-
wojowy, zabawowy, rekreacyjny, z wykorzystaniem sprzetu sportowego,
odpowiedniego do grupy wiekowej uczestnikéw.

Akademia Mtodych Ortéw to propozycja na rozwéj dla najmtodszych
adeptow pitki noznej. Ta inicjatywa Polskiego Zwigzku Pitki Noznej jest
realizowana wspdlnie z Wydziatem Sportu i Matopolskim Zwigzkiem
Pitki Noznej. Projekt - catkowicie darmowy - skierowano do chtopcow
i dziewczynek. Uczestnicy podzieleni sg na trzy kategorie wiekowe:
Skrzaty (6-7 lat), Zaki (8-9 lat) oraz Orliki (10-11 lat). Zajecia odbywa-
ja sie dwa razy w tygodniu na Orliku przy ul. Strakowej 3A. Treningi s
prowadzone przez wykwalifikowanych i doswiadczonych treneréw. Re-
krutacja do Akademii odbywa sie co roku w czerwcu podczas Dni Talentu.

Animator Sportu to program realizowany przez Wydziat Sportu Urzedu
Miasta Krakowa we wspodtpracy z Miedzyszkolnym Osrodkiem Sporto-
wym Krakow ,Wschod” i klubami sportowymi. Gtéwnym celem programu
jest upowszechnianie kultury fizycznej i sportu oraz przeciwdziatanie zja-
wiskom agresji i patologii wsrdd dzieci i mtodziezy, poprzez skierowanie
do tych srodowisk profesjonalnej oferty zaje¢ sportowych i sportowo-re-
kreacyjnych. Chetni moga uczestniczy¢ w takich zajeciach, jak pitka nozna,
pitka siatkowa, tenis, speed-ball i in. Zajecia odbywaja sie na krakowskich
orlikachw godzinach pozalekcyjnych wgindywidualnych harmonograméw
i prowadzone s3 przez wykwalifikowanych, doswiadczonych animatoréow-
instruktorow.

Krakowska Akademia Siatkarska popularyzuje wsréd mtodych krako-
wian siatkdwke. Powstata z inicjatywy Wydziatu Sportu Urzedu Miasta
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Krakowa. Jej program realizowany jest we wspoétpracy z Matopolskim
Zwiazkiem Pitki Siatkowej na podstawie stosownego porozumienia. Adep-
ci trenujg z doswiadczonymi i wykwalifikowanymi instruktorami oraz
trenerami pitki siatkowej. Program realizowany jest na terenie placowek
edukacyjnych, gdzie wczesniej nie prowadzono specjalistycznych zajec
z siatkéwki. Najbardziej utalentowani uczestnicy zasilajg szeregi krakow-
skich klubéw sportowych, w ktérych doskonalg swoje umiejetnosci.

Krakowska Olimpiada Mtodziezy to miejski program sportowy, ktéry
wzoruje sie na lgrzyskach Olimpijskich. Celem programu jest rozbudze-
nie u mtodziezy ducha rywalizacji sportowej opartej na catorocznym
wspodtzawodnictwie miedzyszkolnym. Rywalizacja odbywa sie na réznych
poziomach wiekowych i jest organizowana w konkurencjach indywidual-
nych, zespotowych oraz minigrach.

Lekkoatletyka dla kazdego! Mtodziezowe spotkania z Lekka Atletyka to
program upowszechniania sportu, pobudzania do aktywnosci fizycznej
mtodziezy w czasie wolnym. Projekt powstat, by przez ciggtos¢ i dynamike
zajec propagowac wsrod najmtodszych zdrowy tryb Zycia. Popularnosé
lekkoatletyki w Polsce i nowatorskie podejscie do procesu szkoleniowego
daja nadzieje na sukces. To sport gwarantujacy harmonijny rozwoéj dziecka!

Moj trener to program miejski, organizowany przez Wydziat Sportu
Urzedu Miasta Krakowa w porozumieniu z Radami Dzielnic. Skierowany
jest gtéwnie do dzieci jako alternatywna forma spedzania wolnego czasu.
Sa to bezptatne zajecia sportowe i rekreacyjne realizowane w oparciu
o dostepne sportowe obiekty przyszkolne oraz boiska wielofunkcyjne.
Uczestnicy programu moga wzigé¢ udziat w zajeciach z wielu dyscyplin
sportowych: pitki noznej, koszykéwki, pitki siatkowej, pitki recznej, uni-
hokeja, tenisa stotowego i lekkoatletyki.

Pierwsze kroki na sniegu - gtéwnym celem tego programu jest przekaza-
nie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do samodzielnego i bezpiecznego
poruszania sie na stoku gorskim. Pod okiem wykwalifikowanych instrukto-
row uczniowie klas V poprzez zabawe poznaja tajniki techniczne jazdy na
nartach: odpowiednie stanie na nartach/snowboardzie, nauka bezpiecz-
nego upadania, nauka jazdy, skrecanie, hamowanie i zasady bezpiecznego
zachowania na stoku. Adresatami programu sa uczniowie klas IV i V kra-
kowskich szkoét podstawowych.

Rugby dla kazdego to innowacyjny i oryginalny projekt realizowany przez
Woydziat Sportu Urzedu Miasta Krakowa przy wspotpracy z Nowa Huta
Rugby Klub Krakéw pod patronatem Polskiego Zwigzku Rugby. Gtow-
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nym celem programu jest popularyzacja rugby jako sportu pierwszego
kontaktu dla dzieci, a takze dziatania profilaktyczne w zakresie zagrozen
przestepczoscig oraz zjawiskami patologicznymi, a takze przeciwdziata-
jace wykluczeniu dzieci z peryferyjnych obszaréw Krakowa. Zaktada on
wychowanie dzieci i mtodziezy poprzez ich udziat w systematycznych
zajeciach sportowych rugby oraz zajeciach animacji sportowej w ramach
innych dyscyplin sportowych z programowymi elementami profilaktyki
wobec przemocy i uzaleznien.

Sport przeciw wykluczeniom to program majacy na celu przeciwdziatanie
uzaleznieniomi przemocy wsrod dzieci i mtodziezy poprzez profilaktyczng
dziatalnos$¢ informacyjna i edukacyjng oraz zajecia sportowe. Obejmuje
on przedstawienie problematyki przemocy w zZyciu spotecznym, uswia-
domienie uczestnikom problemu narkomanii i alkoholizmu, ksztattowanie
postaw asertywnych, trening samoobrony wobec agres;ji fizycznej, warsz-
taty z pierwszej pomocy przedmedyczne;j.

Szczypiornista Szkota - projekt ten dziata w miescie od kilku lat i reali-
zuje program nauki gry w pitke reczna. Biorag w nim udziat dziewczynki
i chtopcy z klas 4-5 krakowskich szkét podstawowych, do tej pory niezrze-
szeni w klubach sportowych. Jego zatozeniem jest utworzenie kilku grup
szkoleniowych w placéwkach o$wiatowych bioracych udziat w projekcie.
Bezptatne zajecia dostosowane sg do wieku i umiejetnosci uczestnikéw.

Tancze w Krakowie - celem programu jest angazowanie dzieci, gtéwnie
z klas pierwszych krakowskich szkdt podstawowych, do nauki podstaw
tanca oraz doskonalenia jego umiejetnosci. Uczestnictwo w zajeciach
jest bezptatne i dobrowolne. Zajecia odbywaja sie cyklicznie, o statych
godzinach, na terenie szkoty, do ktérej uczeszcza dziecko. Rekrutacja
odbywa sie poprzez zgtoszenia mailowe szkét do realizatora: Miedzysz-
kolnego Osrodka Sportowego Krakéw ,Wschod”.

4.2. Sportowe wydarzenia cykliczne

Cracovia Maraton - to najwazniejsza impreza biegowa w Krakowie, jed-
na z najwiekszych i najpopularniejszych w Polsce. Jest to tez najbardziej
miedzynarodowy sposréd wszystkich polskich maratonéw, z najwyzsza
w kraju frekwencjg uczestnikéw z zagranicy. W dotychczasowych edy-
cjach Cracovia Maraton gosciliSmy biegaczy z 55 krajéw.

Organizowany w Krakowie od 2002 roku, bieg zaliczany jest réwniez do
tzw. Korony Maratonéw Polskich.
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Start i meta Cracovia Maraton usytuowane sg na Rynku Gtéwnym. Zgod-
nie z hastem imprezy: ,z historig w tle”, uczestnicy maratonu przebiegaja
obok wielu wspaniatych zabytkéw podwawelskiego grodu.

Na trase Cracovia Maraton mogg wyruszy¢ takze zawodnicy niepetno-
sprawni na wozkach. Na krakowski maraton przyjezdza najliczniejsza
w Polsce grupa sportowcéw startujagcych w kategoriach Hand Bike, Rim
Push i Active Wheelchair. Rywalizacja na dystansie 42 km i 195 m jest
zwienczeniem Swieta biegania w Krakowie.

W trakcie weekendu maratonskiego (w sobote) odbywajg sie rowniez
m.in.: Mini Cracovia Maraton im. Piotra Gtadkiego (4,2 km), Cracovia Ma-
raton na Rolkach (petny dystans maratonski) oraz Bieg Nocny na 10 km.
Ponadto w przeddziern zmagan maratoriczykéw organizowane sg specjal-
ne zawody dla najmtodszych mitosnikéw biegania - w ramach Mini Mini
Cracovia Maraton.

Na uczestnikoéw i kibicow imprez wchodzacych w sktad krakowskiego
weekendu maratonskiego czekaja tez liczne atrakcje i animacje, w tym
zabawy sportowe dla dzieci.

E www.cracoviamaraton.pl

Cracovia Pétmaraton Krélewski - organizowany w Krakowie od 2014
roku na zakonczenie sezonu biegowego - w pazdzierniku. Imprezie to-
warzyszg liczne atrakcje przeznaczone dla zawodnikéw, mieszkancéow
i turystéw. Od drugiej edycji meta biegu zlokalizowana jest w TAURON
Arenie Krakéw. Cracovia Pétmaraton Krélewski stwarza szanse na zmie-
rzenie sie zdtuga trasa (21 kmi 97,5 m), prowadzacg m.in. wérdd zabytkow
i malowniczych uliczek Krakowa.

Wydarzenie spotkato sie ze znakomitym odbiorem srodowiska biegowego.
Pierwsza odstona Cracovia Pétmaratonu Krélewskiego zostata wyrdznio-
na nagroda Impreza Roku 2014 im. Tomasza Hopfera w kategorii debiut
podczas Gali Biegéw Masowych w Warszawie. Z roku na rok znacznie
wzrasta frekwencja.

Przy okazji pétmaratonu organizowany jest réwniez bieg na 5 km.

Cracovia Pétmaraton Krélewski wchodzi w sktad projektu Korony Polskich
Potmaratonéw. Wraz z Cracovia Maraton i Biegiem Trzech Kopcéw, Cra-
covia Pétmaraton Krélewski tworzy rowniez Krélewska Triade Biegowa.

n www.cracoviapolmaraton.pl

Bieg Trzech Kopcéw - Miedzynarodowe Otwarte Mistrzostwa Krakowa
w Biegu Gérskim to impreza, ktérej pierwsza edycja zostata zorganizowana
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w 2007 roku. Uczestnicy maja do pokonania 13-kilometrowa trase pomie-
dzy trzema krakowskimi kopcami - Krakusa, Kosciuszki i Pitsudskiego.

Prawie 1/4 biegu prowadzi Sciezkami o nieutwardzonej nawierzchni.
Roéznica poziomow siega 160 m. Ze wzgledu na zréznicowanie terenu
w klasyfikacji miedzynarodowej bieg zostat zaliczony jako ,anglosaski”,
w ktérym trasa prowadzi raz w gére, raz w doét, w odréznieniu od wersji
»alpejskiej”, gdzie trasa w przewazajacej czesci tylko sie wznosi.

Wszedzie na trasie mozna sie przekonaé, ze Krakéw oferuje nie tylko
zabytki i nowoczesng infrastrukture, ale réowniez urokliwe krajobrazy
i naturalng przyrode. Co ciekawe, jest to jedyny w Polsce bieg gorski, ktéry
wiedzie przez centrum duzego miasta.

www.biegtrzechkopcow.pl ﬂ

Krakowski Bieg Sylwestrowy - to impreza taczaca sportowg rywaliza-
cje z atmosferg sylwestrowej zabawy. Zawodnicy moga wybrac jeden
z dwédch dystansow - ,Smoczg piatke” (5 km) lub ,Radosng dziesiatke”
(10 km). Na ich pokonanie majg 90 minut. Uczestnicy biegng w fanta-
zyjnych przebraniach, a autorom najbardziej pomystowych strojéw
przyznawane sg specjalne nagrody. Kazdy, kto ukonczy bieg, otrzymuje
na mecie pamiatkowy medal, goracy positek, napoje i stodycze, a panie
witane sg rézami.

www.biegsylwestrowy.krakow.pl ﬂ

Krakowskie Forum Sportu - wydarzenie prezentujace oferte krakow-
skich klubéw sportowych, organizacji i stowarzyszen kultury fizycznej
oraz propagujace aktywny wypoczynek wsréd mieszkancow. To dosko-
nata okazja, aby rodzice razem z dzie¢mi mogli sie z nig zapoznac i wybrac
odpowiednig dla siebie dyscypline sportu. W trakcie Forum mozna
rowniez spotkac sie ze sportowcami. Impreza podzielona jest na kilka
blokdéw: strefa aktywnosci sportowych, strefa zabawy, strefa moto, stre-
fa stuzb mundurowych, strefa kulinarna oraz strefa expo.

www.zis.krakow.pl ﬂ

Wiecej informacji na temat imprez sportowych orga-
nizowanych w Krakowie mozna znalez¢ na stronie:

www.zis.krakow.pl
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4.3. Miejskie placowki sportowe

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy Krakow ,Zachéd” prowadzi dzia-
talno$¢ wspomagajaca i uzupetniajgca proces wychowania fizycznego
iedukacjekierowanggtéwnie dokrakowskichuczniéwiprzedszkolakéw.
Obiekty bazy sportowej placéwki znajduja sie na pl. Na Groblach 23:
boiska sportowe, bieznia, zaplecze. Placéwka prowadzi sekcje:
siatkéwki i narciarskg oraz realizuje program sportowy Akademia
Przedszkolaka.

l www.mos-zachod.pl, pl. Na Groblach 23
| tel. 12422 12 21, e-mail: mos-srodmiescie@groble.pl

Miedzyszkolny Osrodek Sportowy Krakow ,Wschéd” - gtéwnym ce-
lem os$rodka jest ksztattowanie i rozwijanie uzdolnien sportowych dzieci
i mtodziezy poprzez: podnoszenie sprawnosci fizycznej, wyrabianie nawy-
kéw czynnego wypoczynku i udziat w zajeciach sprzyjajacych rozwojowi
fizycznemu. Osrodek oferuje bezptatne zajecia w trakcie catego roku szkol-
nego, organizuje imprezy o charakterze sportowo-rekreacyjnym (zaréowno
o zasiegu lokalnym, krajowym, jak i miedzynarodowym), realizuje miejskie
programy sportowe. Placéwka prowadzi sekcje: pitki noznej, tarica nowo-
czesnego, jiu-jitsu orazrealizuje program Krakowska Olimpiada Mtodziezy.

nl www.moswschod.pl, os. Szkolne 39, tel. 12 644 22 72
| e-mail: biuro@moswschod.pl

Krakowski Szkolny Osrodek Sportowy dysponuje czterema nowocze-
snymi, bogato wyposazonymi ptywalniami, na ktérych organizuje nauke
ptywania dla ponad 5000 dzieci klas Ill. Na zakorczenie rocznego kursu
przyznawana jest dzieciom 3-stopniowa odznaka ,Juz Ptywam”. Najlepsi
ptywacy biorg udziat w corocznych zawodach ptywackich o mistrzostwo
Krakowa. Osrodek prowadzi réwniez zajecia z korekt wad postawy
u dzieci: skoliozy, kifozy, choroby Scheuermanna, wad konczyn dolnych
oraz dysfunkcji narzadu ruchu pochodzenia neurologicznego. Wszyst-
kie éwiczace dzieci znajduja sie pod statg fachowg opieka specjalistow
rehabilitacji oraz lekarzy. KSOS organizuje rowniez dla dzieci i mtodziezy
zajecia z ptywania korekcyjnego, leczniczego i rekreacyjnego.
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W ciggu roku szkolnego w KSOS odbywaijg sie takze zajecia rekreacyjne
dladzieci, mtodziezy i dorostych w grupach ¢wiczen ogélnorozwojowych,
rytmiki i tanca, fitness i callanetics, tenisa ziemnego dla poczatkujacych
i zaawansowanych. Prowadzone s3 rowniez sekcje sportowe dla dzieci
i mtodziezy: badminton, tenis stotowy, brydz sportowy i szachy.

tel. 12411 58 66, e-mail: sekretariat@ksos.krakow.pl

www.ksos.pl, al. Powstania Warszawskiego 6 Iﬂ

Informacje o placéwkach sportowych dziatajacych na terenie Krakowa
mozna znalezé w Urzedzie Miasta:

Woydziat Sportu I
al. Powstania Warszawskiego 10

tel. 12 616 96 11, mail: sp.umk@um.krakow.pl

poniedziatek - piatek, godz. 7.30-15.30
www.krakow.pl/sport

4.4. KLUBY, OSRODKI SPORTOWE, BASENY

Osrodek Sportowo-Rekreacyjny ,Kurdwanéw Nowy”
(ul. M.B. Wystouchéw 34a)

Ptywalnia:

e basen sportowy (dt. 25 m, 6 toréw),
e basen rekreacyjny z masazem wodnym i kaskadg wodng, zjez-
dzalnia typu ston,
e dwa baseny jacuzzi,
Proponowane zajecia:

e naukaidoskonalenie ptywania,
e aquaaerobik,
e gimnastyka w wodzie (dla senioréw).

Grota solna - seanse rozpoczynaja sie o petnych godzinach

wg harmonogramu (www.ksos.pl).

Sauna - czynna sezonowo (pazdziernik - marzec).

161
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Sala gimnastyczna, a w ofercie zajecia:

e zjogi,

e szkota tanca,

e ogdblnorozwojowe (dla dzieci do 4. roku zycia),
e pilates.

SPORT oraz OK SYSTEM.

Dla posiadaczy kart:
KKR 3+ i KKN 50% znizki na bilety indywidualne
do groty i na basen.

www.ksos.pl
tel. 12654 5355,12 6595357

nl Obstugujemy karty: MULTISPORT, FIT PROFIT i FIT

Osrodek Sportu i Rekreacji KOLNA (ul. Kolna 2)
Osrodek oferuje:

e basen sportowy (dt. 25 m, 6 toréw),
e basen rekreacyjny (kaskada wodna, masaz wodny, zjezdzalnia, jacuzzi),

e saune,
e sitownie,

e stoty do ping-ponga,
e bilard,

e teren zielony (starorzecze),
o kawiarnie,

e restauracje,

e lunchbar.

Dzieci i mtodziez majg mozliwo$¢ uprawiania dyscypliny olimpijskiej
- kajakarstwa slalomowego - na nowoczesnym olimpijskim Torze Kaja-
karstwa Gérskiego, odpowiadajgcym wszystkim wymaganiom federacji:
europejskiej (ECA) i miedzynarodowe;j (ICF). Organizowane sg tuimprezy,
takie jak: Puchar Swiata, mistrzostwa Europy, akademickie mistrzostwa
Swiata, a takze najwazniejsze imprezy juniorskie.

Grupy szkolne moga korzystac z basenu oraz wielofunkcyjnej hali spor-
towej. Dla grup zorganizowanych Krakowski Klub Kajakowy (operator



INFORMATOR KRAKOWSKIEJ RODZINY 163

Osérodka) przygotowuje: pikniki rodzinne, urodziny dla dzieci, eventy
firmowe, rafting, grill lub ogniska.

Godziny funkcjonowania poszczegdlnych atrakcji:
e Basen - hale basenowa nalezy opusci¢ do godz. 22.45.

»  poniedziatek - pigtek, godz. 6.30-23.00
(ostatnie wejscie 0 21.45),

»  sobota - niedziela, godz. 7.30-23.00
(ostatnie wejscie 0 21.45).

e Sauna
»  poniedziatek - pigtek, godz. 14.00-22.00
»  sobota - niedziela, godz. 10.00-22.00
e Sitownia
»  poniedziatek - pigtek, godz. 6.30-22.00
» sobota - niedziela, godz. 7.30-22.00
e Halasportowa
»  poniedziatek - pigtek, godz. 6.30-23.30
» sobota - niedziela, godz. 7.30-23.30
e Lunch bar
»  poniedziatek - czwartek, godz. 9.00-22.00
»  piatek - niedziela, godz. 10.00-22.00
e Restauracja
»  poniedziatek - niedziela, godz. 12.00-22.00
o Kawiarnia
» poniedziatek - niedziela, godz. 7.00-24.00

www.kolna.pl I
biuro@kolna.pl, tel. 12 252 40 50

(basen, hala, sitownia)
12252 4055,510 132 250 (biuro OSiR)

Klub Sportowy ,Orzet Piaski Wielkie” (ul. Niebieska 15)

Obiekt dysponuje halg sportowa (66 x 36 m, wys. 11 m). Dostosowana
jest ona do rozgrywek wszystkich dyscyplin sportow halowych (footsal,
koszykowka, tenis, siatkdwka, pitka reczna).
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| Godziny otwarcia:
| poniedziatek - niedziela, godz. 8.00-22.30.

www.hala-orzelpw.pl

Centrum Sportu i Kultury ,,Sidzina” (ul. Dziatowskiego 1)
Ten nowoczesny kompleks sportowo-ustugowy oferuje:
e petnowymiarowe boisko z murawa do pitki noznej,
e boisko trawiaste (sztuczna trawa) do gier zespotowych,

¢ sale konferencyjno-bankietows (na 70 0s6b) z wyposazeniem
multimedialnym.

W budynku dziata:
e Os$rodek Zdrowiaz NFZ (tel. 12 267 72 03),

e Profesjonalny Gabinet Rehabilitacji Medycznej ,Progamed” (tel.
1244678 8718]),

e Centrum Stomatologii ,Sidzina” (tel. 665 603 750),
o Cafe&Bistro ,Orzet”.
W okresie jesienno-zimowym organizowane sa:
e otwarte turnieje tenisa stotowego,
e konkurs Mtody Sportowiec Roku,
e Konkurs Wokalno-Aktorski Mtodych Talentow ,Reflektory”,
e mistrzostwa szachowe szkot,
e imprezy urodzinowe dla dzieci,
e imprezy okolicznos$ciowe.

Centrum prowadzi profesjonalng Szkétke Pitkarskg OSKF ,Orzet Sidzina’
dla dziecii mtodziezy.
Dziata tu tez Klub Fitness dla 3 pokolen - ¢wiczenia odchudzajace
i wzmacniajace kregostup.
Centrum Sportu i Kultury ,Sidzina” organizuje i prowadzi zapisy na na-
stepujace zajecia:

e plastyczne z ceramika dla dzieci i mtodziezy,

J

e baletowe dla dzieci,

e taneczne: Latino solo dla pan, taniec towarzyski, taniec nowocze-
sny dla dzieci,

e szachowe dla dziecii mtodziezy,
e matematyczne dla dzieci i mtodziezy,
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e zesztuk walki (karate) dla dzieci,
e muzyczne (gra na pianinie, gitarze) dla dzieci i mtodziezy,

e kursy jezykowe (angielski, hiszpanski, rosyjski) dla dzieci, mto-
dziezy i dorostych.

www.csksidzina-krakow.pl I
tel. 12 25541 50,535 533 550 (07) |

Centrum Sportu Krakéw Klub Sportowy ,Bronowianka”
(ul. Zarzecze 124 A)

Centrum ,Bronowianka” udostepnia:

e dwie hale sportowe wraz z zapleczami,

e duza hale (45 x 36 x 12 m, 200 miejsc na trybunach statych + 100
miejsc na trybunach rozsuwanych). Sugerowane dyscypliny spor-
towe: futsal, 3 boiska treningowe do pitki siatkowej lub jedno do
rozgrywek meczowych, 5 boisk do badmintona (4 boiska do rozgry-
wek deblowo-singlowych, 1 boisko singlowe), tenis stotowy - hala
na 16 stotéw, pitka koszykowa, pitka reczna, sporty walki, seminaria,
zgrupowania, szkolenia, pokazy. Istnieje mozliwos¢ podzielenia hali
na 3 sektory kotarami,

e matg hale (29 x 24 x 9,5 m, 60 miejsc na trybunach rozsuwanych).
Sugerowane dyscypliny sportowe: pitka siatkowa, pitka koszyko-
wa, tenis stotowy - specjalistyczna hala na 12 stotéw, seminaria,
zgrupowania, szkolenia, pokazy,

e boisko trawiaste (102 x 64 m),

e boisko ze sztuczna nawierzchnig (62 x 30 m), o$wietlone. Na obiek-
cie organizowane sg imprezy sportowe, mecze, turnieje oraz pikniki
rodzinne, urodziny i imieniny dla dzieci, eventy firmowe,

e hotel (80 miejsc noclegowych, sala konferencyjna, restauracja na
ok. 50 osdb, taras widokowy). Restauracja oferuje kuchnie chin-
ska i polska. Kontakt: Hotel Kaipol, 12 307 06 76, restauracja:
12 375 50 87, e-mail: hotel@kaipol.pl, www.kaipol.pl

e Centrum Rekreacji,

e basen(5,5x12m,gt. 1,1-1,4 m). Na basenie prowadzone s3 kursy
nauki ptywania indywidualne i grupowe (dla szkét, firm itp.), zaje-
ciaz aquaaerobiku,
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e saune,
e sitownie.

| Godziny otwarcia: poniedziatek - piatek, godz. 8.00-22.00,
sobota - niedziela, godz. 8.00-20.00
PHU Kreator, tel. 12 636 94 35,662 074 010,
e-mail: marpol6302@wp.pl

3 korty do tenisa ziemnego; czynne codziennie

w godz. 6.00-24.00 (od pazdziernika do kwietnia),

w godz. 6.00-21.00 (od maja do wrzesnia).

Zajecia z tenisa dla dzieci odbywajg sie od poniedziatku do pigtku,
godz. 14.00-18.00.

o W weekendy sg dostepne atrakcyjne pakiety rodzinne.

Ponadto organizowane sg obozy, pétkolonie i wyjazdy narciarskie.

| Godziny otwarcia: poniedziatek - piatek, godz. 6.30-23.30,
sobota - niedziela, godz. 7.00-23.30

tel. 12 636 94 33, e-mail: sekretariat@bronowianka.pl
www.bronowianka.pl

Akademia Mtodego Sportowca ,Magic Sports” Sp. z o.0.
tel. 694 107 073, e-mail: kontakt@magicsports.pl
www.magicsports.pl

Osrodek sportowo-rekreacyjny KS ,Wanda” (ul. Bulwarowa 39)
Osrodek oferuje:

e basen odkryty z trzytorowa zjezdzalnig (19 x 39 m, gt. 1,90 m).
Przy basenie rozlegty, dobrze utrzymany teren zielony, bezptatny
parking na 60 samochodéw i wypozyczalnia sprzetu rekreacyjne-
go. Znizki dla rodzin i grup zorganizowanych. Respektujemy karty
Multisport,

e cztery boiska do siatkéwki plazowej,

e boisko wielofunkcyjne (3 korty tenisowe).

Obiekt czynny w okresie letnim codziennie w godz. 10.00-18.00.
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Filia osrodka (ul. Odmogile 1b) oferuje:

e Hale sportowa (28 x 18,5 x 10 m) do gier zespotowych. Istnieje
mozliwos$¢ organizacji imprez sportowych firmowych, obiekt jest
udostepniany osobom prywatnym i firmom.

e Trzy boiska do pitki noznej - jedno petnowymiarowe i dwa trenin-
gowe. Obiekty udostepnianie sa firmom lub grupom na organizacje
imprez sportowo-rekreacyjnych lub piknikéw rodzinnych.

Klub Sportowy ,Korona” (ul. Kalwaryjska 9-15)
Osrodek oferuje takie obiekty, jak:
e basen duzy z ,morska woda” (25 x 12,5 x 4,60 m),
e basen maty do nauki ptywania,
e Strefa Odnowy i Relaksu (sauny, jacuzzi),
e hala sportowo-widowiskowa (1000 miejsc siedzacych),
e dwie specjalistyczne sale do akrobatyki i gimnastyki sportowe;j, A ¢

e Scianka wspinaczkowa, _ﬁ
e sitowniaisalafitness, - ‘1
¢

e hotel (49 miejsc w pokojach z tazienkami),

e bufet zwidokiem na ptywalnie.
Dzieci i mtodziez majg mozliwo$¢ uprawiania dyscyplin, takich jak:
ptywanie, koszykéwka, gimnastyka, wspinaczka, szachy, judo. Grupy
szkolne mogg korzystac z basenu oraz wielofunkcyjnej hali sportowe;j.

Godziny funkcjonowania poszczegdlnych obiektow:

e Basenduzy:
» poniedziatek - pigtek, godz. 6.15.-22.45,
» sobota, godz. 9.30-20.45,
» niedziela, godz. 9.30-17.45
e Basenmaty:
»  poniedziatek - piagtek, godz. 8.00-20.00.
e Sauna: poniedziatek - niedziela, godz. 16.00-22.00.
e Sitownia oraz sala fitness:
»  poniedziatek - pigtek, godz. 6.30-22.00,
» sobota, godz. 9.00-17.00,
» niedziela, godz. 9.00-15.00.
e Sale gimnastyczne:
»  poniedziatek - czwartek, godz. 16.30-21.00,
»  sobota, godz. 12.00-17.00.
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e Halasportowa: wedtug harmonogramu dostepnosci:

o Scianka wspinaczkowa:
» bulderingowa: poniedziatek - piagtek, godz. 12.00-22.00,
»  Sobota - niedziela, godz. 18.00-22.00,

e duza:

»  poniedziatek, godz. 19.20-22.00,

»  $roda, godz. 19.20-22.00,

bufet:

»  poniedziatek - pigtek, godz. 8.00-20.00,

» sobota, godz. 8.00-14.00.

| www.korona.krakow.pl
| tel. 12656 02 50
Klub Zeglarski ,Horn” (ul. Kozia 22)

Klub ma w ofercie:

e przystan zeglarska (rowerki wodne, kajaki, jachty),
e sitownie (respektujemy karty Benefit i Multisport),
e teren zielony (altanka grillowa),

e restauracje.

Dzieci i mtodziez (6-13 lat) maja mozliwos$¢ uprawiania zeglarstwa na
jachtach typu Optymist. Osoby starsze, po 60. roku, majg mozliwosc
szkoli¢ sie na jachtach kabinowych i odkrytopoktadowych.

Na krakowskim obiekcie organizowane sg imprezy o takiej randze, jak: Mi-
strzostwa Polski, Mistrzostwa Matopolski, a takze regaty dla tych, ktérzy
zaczynaja swojg przygode z zeglarstwem. Na przystani mozna sie przygo-
towac (mtodziez, osoby doroste, seniorzy) do zdobycia patentu Zeglarza
jachtowego lub motorowodnego, uczestniczac w kursach przygotowawczych.
Istnieje mozliwos¢ zorganizowania zajec indywidualnych dla 4-5 oséb.

Grupy szkolne moga korzystac z przystani oraz sprzetu zeglarskiego. Dla
grup zorganizowanych Klub przygotowuje: pikniki rodzinne, urodziny
dla dzieci, eventy firmowe, regaty, grill, minirejsy po Bagrach, zajecia
jednodniowe lub systematyczne (mozliwos¢ zorganizowania lekcji WF),
wydarzenia sportowe i edukacyjne (m.in. edukacja ekologiczna).
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Godziny funkcjonowania poszczegélnych atrakgji:

e Przystan: codziennie, do godz. 21.00.

e Zajecia zeglarskie Optimist:
»  poniedziatek - pigtek, godz. 16.30-19.30 (zajecia systematyczne),
»  sobota - niedziela, godz. 10.00-18.00 (regaty, wydarzenia oraz

treningi).

e Zajecia zeglarskie LASER (tylko dla zawodnikéw KZ HORN).

e Sauna (tylko dla Klubowiczéw i cztonkéw KZ HORN Krakéw).

e Sitownia: poniedziatek - piatek, godz. 9.00-21.00.

e Restauracja: poniedziatek - niedziela, godz. 10.00-22.00.

www.kz.hornkrakow.pl I
tel. 126530508 |

Stowarzyszenie Ekologia i Zagle (Przystan Klubu Zeglarskiego Horn
Krakow), to:

e integracjaitworzenie przestrzeni do realizacji pasji zwigzanych
z ekologia i zaglami,

o mozliwos¢ korzystania z warsztatow na temat edukacji ekologicznej
(szkoty, Swietlice Srodowiskowe, grupy zorganizowane),

o mozliwosc zorganizowania zielonej szkoty zeglarskiej - Aktywna
Turystyka nad Bagrami,

e mozliwosc¢ zorganizowania zajec zeglarskich i miniregat ekologicz-
nych,

e spacery ekologiczne,

o realizacja projektéw rekreacyjnych i sportowych dla oséb starszych,

realizacja sptywow zeglarskich i rejséw dla mtodszych i starszych.

www.eiz.hornkrakow.pl I
tel. 126530508 |
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Kolejowy Klub Wodny 1929 (ul. Ksiecia Jozefa 24a)
Na terenie tej przystani wodnej z zapleczem znajduje sie:

e hotelirestauracja,

e hangary nasprzet ptywajacy,

e sitownia,

e sala konferencyjna dostepna dla oséb niepetnosprawnych,
e terenrekreacyjny (plaza piaszczysta, plaza zielona),

e wypozyczalnia sprzetu ptywajacego,

e wypozyczalnia roweréw,

e pomost goscinny do cumowania,

e boiska sportowe do siatkowki i koszykdwki.

Klub prowadzi szkolenia dla mtodziezy, osdb z niepetnosprawnoscia

w kajakarstwie klasycznym, sportowym oraz turystycznym. Odnosi

znaczace sukcesy na arenie krajowej i miedzynarodowej w kajakarstwie

klasycznym. Organizuje zajecia dla dzieci niepetnosprawnych w zakresie

aktywnego wypoczynku bez barier. Wspdtdziata z okolicznymi szkotami

W organizacji zaje¢ sportowo-rekreacyjnych nad woda, a takze organizu-
je sptywy kajakowe w Krakowie i okolicy dla grup zorganizowanych oraz
0s6b indywidualnych.

nl www.kkw29.pl
| tel. 124270500

4.5. Stypendia sportowe Miasta Krakowa

Co roku grupa zawodnikéw osiggajacych wybitne wyniki w rywalizacji
sportowej na szczeblu krajowym i miedzynarodowym moze ubiegac
sie o stypendium sportowe Miasta Krakowa. Jego celem jest wsparcie
uzdolnionych zawodnikdéw w przygotowaniu i realizacji procesu trenin-
gowego i udziatu w planowanych startach.

{
E www.bip.krakow.pl
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5. TERENY ZIELONE W KRAKOWIE

5.1. Place zabaw, smocze skwery, ogrodki
jordanowskie

W Krakowie istnieje ponad 250 dzieciecych placéw zabaw, ogrédkéw jor-
danowskich i smoczych skwerdw. | wciaz ich przybywa!

Smocze skwery nawiazujg do legendy o Smoku Wawelskim, ktéry jest
jednym z najbardziej rozpoznawalnych symboli Krakowa. Sg to wie-
lopokoleniowe place zabaw, ktére przypominajac o legendzie, bawia
i zarazem ucza. Wszystkie wykonane s3 z naturalnych materiatéw, takich
jak drewno czy sznurek, podkreslajacych prostote miejsca przypomi-
najacego bardziej matpi gaj. Kolorystyka skwerdw jest naturalistyczna,
stonowana. Wyrdznia je réwniez prostota, ktéra daje najmtodszym moz-
liwos¢ kreatywnego wykorzystania poszczegdélnych elementéw
zabawowych. Nie narzucajg one bowiem konkretnego sposobu zabawy,
ale oddziatuja na wyobraznie mtodych uzytkownikéw, pobudzajg ich kre-
atywnos¢ i pomystowosé. W sierpniu 2019 roku powstat w parku kolejny
smoczy skwer, ktérego gospodarz - Smok Delicjusz - zaprasza dzieci do
wyjatkowej przygody.

5.2. Tereny zielone

Tereny zieleni w Krakowie, cho¢ dla wiekszos$ci mieszkarncéw nieznane,
stanowig potencjat wart blizszego poznania i wykorzystania. Z myslg o oso-
bach korzystajacych z terenéw zielonych stworzono portal informacyjny:
www.krakowwzieleni.pl. Informuje on mieszkancéw miasta, co i kiedy
dzieje sie w ich najblizszej okolicy. Na stronie dostepna jest réwniez mapa
z lokalizacjami oraz krotkim opisem krakowskich parkéw. Na biezaco sg
publikowane informacje o wydarzeniach dedykowanych mieszkancom:
piknikach w parkach, zajeciach fitness na Swiezym powietrzu. Przez stro-
ne mozna roéwniez zgtosi¢ wtasny pomyst na dziatania proekologiczne czy
sasiedzka inicjatywe.

W ramach projektu Krakéw w Zieleni parki stajg sie tak jak niegdys cen-
trami zycia spotecznego. Skupiajg i angazujg mieszkancow, wptywaja
pozytywnie na tworzenie wiezi spotecznych pomiedzy sasiadami i nie
tylko.

Mobilna aplikacja ,Krakéw w Zieleni” udostepnia terenowe gry miejskie,
ktére pozwalajag na empiryczne poznawanie przestrzeni miasta oraz
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edukacje przez doswiadczanie. Dzieki niej mozna odkrywac tajemnice
krakowskich parkéw i ogrodéw.

Zapro$ znajomych do wspélnej zabawy! Odkryj Krakow sprzed 200 lat!
Poznaj historie zakletg w kamieniu! Gry to doskonata okazja do spedzenia
ciekawie czasu na Swiezym powietrzu w gronie rodzinnym.

I

Kod QR Android Kod QR iOS

PARKI

Btonia - ich historia siega az roku 1162, kiedy to zamozny szlachcic Jak-
sa z Miechowa podarowat norbertankom tgke miedzy Zwierzyricem

a ktobzowem. Jego intencja byto wyjednanie sobie btogostawienstwa przed

wyruszeniem na pielgrzymke do Ziemi Swietej. Historycznie stanowita ona

miejsce wypasu krow. Btonia nigdy nie zostaty zabudowane catkowicie i do

dzis stuzg jako teren rekreacyjny, miejsce festynéw, artystycznych pokazéw

plenerowych, zawodéw sportowych. Sg jedna z najwiekszych w Europie tak

w centrum miasta. Od 2000 roku wpisane do rejestru zabytkéw, styng z tra-
sy, ktéra jest odpowiednia dla rowerzystéw, rolkarzy oraz biegaczy.

Bulwary Wislane powstaty w latach 1907-1913 po obu stronach Wisty
jako umocnienia przeciwpowodziowe. Obecnie majg charakter spacerowej
promenady i wykorzystywane sg na organizowanie wielkich plenerowych
imprez rodzinnych. Znajduja sie tu liczne budowle hydrotechniczne o funkg;ji
przeciwpowodziowej. To obiekt techniki urbanistycznej na trasie Krakow-
skiego Szlaku Techniki. Prowadzi nimi rowniez rekreacyjny szlak rowerowy,
bedacy czescig europejskiej drogi rowerowej EuroVelo. Na Bulwarze Rodta,
Czerwienskim, Inflanckim i Wotynskim znajduja sie przystanki tramwaju
wodnego.
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Las Wolski to naturalny park lesny w granicach Krakowa z duzg liczbg atrak-
cji, do ktérych zaliczy¢ trzeba przede wszystkim ogréd zoologiczny, klasztor
Kamedutéw na Bielanach, kopiec Pitsudskiego, oryginalne budowle w Prze-
gorzatach (zamek i willa Baszta). W Lesie Wolskim s3 tez trzy rezerwaty
przyrody: Panienskie Skatki, Bielanskie Skatki i Skatki Przegorzalskie.

Mtynéwka Krélewska to nietypowy park. Ma zaledwie 8 metrow szero-
kosci i az 8 km dtugosci. Potozony jest po obu stronach kanatu o nazwie
Mtynowka Kroélewska, doprowadzajgcego wode pitng do miasta. Kanat
wykorzystywaty takze mtyny krélewskie i mtyn w Bronowicach oraz taznie
miejskie i liczne fontanny.

Park Decjusza (ul. Krolowej Jadwigi) zajmuje 10 ha powierzchni. To jeden
z najstarszych parkéw Krakowa. Zostat zaprojektowany w 1. pot. XVI wieku
przez wtoskich architektéw na polecenie kréla Zygmunta Starego. Wybu-
dowana tu letnia rezydencja stanowita miejsce wypoczynku sekretarza
krélewskiego - Justa Ludwika Decjusza.

Park Debnicki to jeden z najmtodszych parkéw Krakowa. Sktada sie zdwoch
czesci przedzielonych terenem przemystowym. Osobliwoscig parku jest
neorenesansowy Patac Lasockich - rodziny, ktdra sto lat temu przekazata
Krakowowi teren pod budowe parku. Spacer od bramy gtéwnej, znajdujacej
sie przy ul. Praskiej, zajmuje kilka minut. Po drodze mijamy matg architek-
ture: drewniane mostki i ciekawie skomponowane z alejkami tawki, ktére
mimowolnie nasuwaja obraz dawnego parku istniejgcego przy patacyku.

Park im. Anny i Erazma Jerzmanowskich - zesp6t patacowo-parkowy o nie-
zwykle ciekawej i burzliwej historii. Lata jego $wietnosci wigza sie z postacia
Erazma Jerzmanowskiego - patrioty i filantropa, ktéry po zakupieniu parku
zainwestowat znaczng czes$¢ majatku w jego zagospodarowanie. Powstata
tu oranzeria, przez park poprowadzono strumien, wybudowano liczne
mostki, za$ wzdtuz alei ustawiono rzezby. Obecnie na uwage zastuguje duza
réznorodnos¢ dendrologiczna w parku. Obok debow szyputkowych, buka
czerwonego i klonolistnego platana, stanowiacych pomniki przyrody, wy-
stepujg brzozy ptaczace, wierzby mandzurskie i wisnie japonskie.

Park im. Stefana Zeromskiego - niewielki park w ksztatcie tréjkata potozo-
ny w Nowej Hucie. Rozposciera sie stad rozlegty widok na nowohuckie taki,
doline Wisty oraz Wzniesienia Wielickiego. Doskonate miejsce do stawiania
pierwszych krokéw na rolkach czy rowerze.

Park im. Wojciecha Bednarskiego (Podgorze) jest jednym z najciekawszych
parkéw Krakowa pod wzgledem krajobrazowym i historycznym. Potozo-
ny w malowniczym zagtebieniu terenu powstatym na skutek eksploatacji
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wapieni, dzieli sie na dwie czesci - starsza (neoklasyczna) i nowsza (moder-
nistyczng). Walorami parku s3 rozciagajaca sie panorama miasta oraz duze
przestrzenie do zabaw dla dzieci.

Park Jordana powstat na terenach krajowej wystawy przemystowo-rol-
niczej z 1887 roku. Zasadzono wtedy 24 000 drzew, wykonano klomby
z krzewow i darni, a takze uregulowano odcinek Rudawy. Po zakonczeniu
wystawy dr Jordan przedtozyt Radzie Miejskiej projekt adaptacji tych te-
rendw na park stuzacy rekreacji dzieci i mtodziezy. Centralna czes¢ parku,
okolice alei i pomnikéw upamietniajgcych zastuzonych dla Polski Polakéw,
przeznaczona byta do spaceréw, reszte stanowity boiska oraz inne sprzety
gimnastyczne do ¢wiczen na Swiezym powietrzu. Obydwie wojny doprowa-
dzity do catkowitej dewastacji tego terenu. W PRL rozpoczeto rewaloryzacje
parku. Obecny uktad kompozycyjny znaczaco rézni sie od pierwotnych zato-
zen. Przetrwata jedynie aleja gtéwna, zrondem, noszaca znamiona zatozenia
neoklasycystycznego. Na uwage zastuguje rowniez aleja Wielkich Polakow
XX wieku. Szata roslinna parku jest obecnie bardzo zréznicowana. W czesci
potudniowo-wschodniej przewazaja starodrzewy bedace elementem wcze-
$niejszych zatozen parkowych, zas w czesci pétnocno-zachodniej znajduja
sie otwarte polany trawiaste. Poniewaz park zatozono u zbiegu dwéch rzek:
Wisty i Rudawy, naturalna jest dla niego roslinnos$¢ tegowa: wigzy, jesiony, ol-
chy, topole i wierzby. Na granicy parku od strony Bton zachowaty sie nawet
ponad stuletnie wigzy. Warto wspomniec o réwnie starych lipach i grabach,
naturalnych dla pierwotnego siedliska parku. W latach 2007-2008 czes$¢
parku zostata zrewaloryzowana, powstaty nowe place zabaw, boiska ze
sztuczna nawierzchnia. Park Jordana jest wpisany do rejestru zabytkdw.
Otwarty jest w godz. 6.00-22.00 (od 1 kwietnia do 31 pazdziernika) oraz
w godz. 6.00-20.00 (od 1 listopada do 31 marca).

Park Krakowski, potozony niemal w samym sercu miasta, jest nieodtgcznym
elementem krakowskiej historii. Zatozono go pod koniec XIX wieku. Szybko
stat sie jednym z ulubionych miejsc spotkan krakowian. Spedzali tu czas, po-
pijajac kawe, korzystajac z basenu i najatrakcyjniejszej w miescie Slizgawki.
Po | wojnie Swiatowej obszar parku znacznie zmniejszono. W ostatnim czasie
zakonczono jego remont. Dokonano kompleksowej rewitalizacji przestrzeni.
Zmodernizowano infrastrukture, odnowiono zielen i rzezby, wymieniono
matg architekture, zmieniono o$wietlenie na ledowe. Stworzono tu strefy,
ktére maja odpowiadaé na potrzeby wszystkich jego uzytkownikéw. Dzieci
mogg3 sie cieszy¢ wyjatkowym placem zabaw, z tunelami linowymi, platfor-
mami, pagérkami do zbiegania, hustawkami i urzadzeniami do zabawy woda.
Dla mito$nikéw spokojnego relaksu stworzono wyjatkowy gabinet grabowy
z czytelnia i biblioteczkg do wymiany ksigzek. W parku sg réwniez stoty
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piknikowe, stoty do gry w szachy, bulodrom czy pitniki. £aki bylinowe dzieki
przemyslanej kompozycji zdobig park od wiosny az do pdznej jesieni. Zna-
kiem szczegdInym tego miejsca jest odnowiona fontanna.

Park Lesny Witkowice to jedyny w Krakowie park o charakterze lesnym.
Usytuowany jest wzdtuz malowniczej doliny rzeki Bibiczanki, ktéra ukazuje
kilka odstonie¢ w $cianach dawnych kamieniotoméw. Umozliwiajg one ob-
serwacje dyslokacji tektonicznych wystepujgcych na tym terenie. Park petni
funkcje rekreacyjna dla okolicznych mieszkancow. Stworzono tu liczne szla-
ki rowerowe. Jednoczesnie $ciezki przystosowane sg dla rodzin z wozkami.
To wspaniate miejsce na rodzinny wypoczynek. Mozna tu urzadzac rodzinne
pikniki czy po prostu wyjs¢ na dtugg przechadzke z psem. R6znorodnos¢
terenu sprawia, ze wedréwka nigdy nie bedzie nudna.

Park Lotnikéw Polskich potozony jest w dolinie Wisty. W czesci potudnio-
wej (przy al. Pokoju) teren jest réwninny, w czesci srodkowej znajduje sie
skarpa wznoszaca teren parku o okoto 3 metry. Charakteryzuje sie bogac-
twem flory i fauny. Drzewostan cechuje duza réznorodnos¢. Przewazaja
drzewa rodzime: topola czarna, czeremcha pozna (amerykanska), olsza czar-
na, wierzba biata i krucha, dab bezszyputkowy i szyputkowy, klon pospolity
i srebrzysty, brzoza brodawkowata, robinia akacjowa, modrzew europejski
oraz $wierki. Jego urozmaiceniem sg drzewa owocowe: czeresnie, Sliwy
wisniowe czerwonolistne oraz orzechy wtoskie. Charakterystycznym ele-
mentem parku sg okazate stare wierzby ptaczace, rosng pojedynczo lub
tworzg malownicze skupiska. Na trawnikach znalez¢ mozna stokrotki, jaskry,
mniszki, bodziszki, jasnoty biate i przetaczniki ozankowe. Wsréd grzybow
wystepuja purchawica olbrzymia, koronica ozdobna i pieczarka szlachetna.
Teren parku zamieszkuja ciekawe gatunki ptakéw: gotab grzywacz, dzieciot
zielony, séjka zwyczajna, sroka, szpak i kos. Najwiekszg atrakcjg jest znajdu-
jacy sie tu Ogrod Doswiadczen - unikatowe w skali kraju przedsiewziecie
w postaci kilkudziesieciu plenerowych instalacji dydaktycznych.

Park Reduta to nowy park na Pradniku Czerwonym. Ma 7,8 ha powierzchni,
a jego charakter wspottworzyli mieszkancy. Serce parku stanowi pawilon
z kawiarnia, z tarasem na dachu wykorzystywanym jako miejsce na kino
letnie. Stworzono tu wielopoziomowy plac zabaw dla starszych dzieci. Na
murkach oporowych znajda sie rysunki. W czesci ,lesnej” zaprojektowano
sciezke spacerowa. Amatorzy aktywnej rekreacji mogg skorzystac z boiska
o trawiastej nawierzchni. Spokdj i odpoczynek zapewnia sad z wnetrzami
przeznaczonymi do odpoczynku (z lezakami oraz hamakami). Jest tu tez
psi park z torem agility do tresury. Park zdobyt serca krakowian swoja wie-
lofunkcyjnoscia.
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Park Stacja Wista ten nowy park to efekt staran mieszkarcow skupionych

wokot inicjatywy SOS Zabtocie, wspieranych przez Fundacje Czas Wolny

i Stowarzyszenie PODGORZE.PL. Park umozliwia wiele aktywnosci: upra-
wianie sportu, relaks, gry i zabawy, uprawe warzyw i kwiatéw w donicach,
a takze udziat w kameralnych wydarzeniach, jak koncerty czy wystawy ple-
nerowe. W pawilonie znajduje sie strefa gastronomicznai toaleta.

Parki Krakowian to akcja stworzenia miejsc o szczegdlnym znaczeniu
sentymentalnym, kazdy mieszkaniec Krakowa moze posadzi¢ drzewo
upamietniajgce narodziny dziecka. Organizowana jest wiosng i jesienia.
Udziat w akgcji jest catkowicie bezptatny. Wystarczy zgtosic sie przez for-
mularz uruchamiany cyklicznie na stronie Zarzadu Zieleni Miejskiej
w Krakowie (www.zzm.krakow.pl - zaktadka: Dla mieszkancow — Park
Krakowian). Drzewa ozdobione pamiatkowymi tabliczkami z data uro-
dzenia dziecka posadzone zostaty juz przy ul. Ksiecia Jozefa (379 szt.),
ul. Falistej (326 szt.) oraz przy ul. Ptaszyckiego (500 szt.).

Planty Krakowskie znajdujg sie w samym centrum Krakowa, stanowig jeden

z najpiekniejszych i najwiekszych ogrodéw miejskich. Powstaty w miejscu

muréw obronnych, fosy i watéw ziemnych - dawnych fortyfikacji otaczaja-
cych Stare Miasto. Sktadajg sie z 8 ogroddw, ktérych nazwy odnosza sie do

obiektéw i miejsc potozonych w sasiedztwie: Barbakan, Dworzec, Florianka,
Groédek, Patac Sztuki, Stradom, Uniwersytet, Wawel. Spacer alejkami Plant

stanowi swoistg lekcje historii sztuki i architektury.

Zakrzéwek wygladem przypomina chorwackie wybrzeze. Powstat po

zalaniu starego kamieniotomu wapienia. To jedno z ulubionych miejsc wypo-
czynkowych krakowian. Woda ma tu niesamowicie piekny, turkusowy kolor.
Wszystko to dzieki ztozom wapienia, ktory tu kiedys wydobywano. Maksy-
malna gteboko$¢ zbiornika wynosi okoto 32 metry. Widzialno$¢ dochodzi

do 15 metréw, jednak latem przy dnie tworzy sie warstwa mato przejrzy-
stego osadu. To jedno z najatrakcyjniejszych miejsc do nurkowania w Polsce.
Obecnie teren dzierzawi Centrum Nurkowe Kraken, ktére prowadzi tu baze

nurkowa. Co ciekawe, pod woda znajduje sie granitowa tablica upamiet-
niajgca Karola Woijtyte, ktory pracowat na terenie kamieniotomu podczas

Il wojny $wiatowej. W 2019 roku rozpoczety sie prace nad rewitalizacja tere-
nu i utworzeniem parku Zakrzéwek.

{
E Spis wszystkich parkéw krakowskich na's. 229-230
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KOPCE

Kopiec Jozefa Pitsudskiego, zwany tez kopcem Niepodlegtosci, jest naj-
wiekszym z kopcoéw krakowskich.

Kopiec Kosciuszki - obecnie w zabudowaniach fortecznych znajduje sie
muzeum poswiecone T. KosSciuszce oraz wystawy figur woskowych i wy-
posazenia fortéw.

Kopiec Kraka to najwiekszy prehistoryczny kopiec w Polsce oraz najstar-
szy w Krakowie. Wedtug legendy jest mogita ksiecia Kraka - zatozyciela
miasta.

Kopiec Wandy wedtug legendy jest mogita corki Kraka, usypana w miej-
scu, w ktérym znaleziono jej ciato.

5.3. Zielen i mieszkancy

Dni Ziemi - dwudniowa impreza odbywajaca sie co roku w kwietniu,
organizowana przez Wydziat Ksztattowania Srodowiska Urzedu Miasta
Krakowa majaca na celu promowanie postaw proekologicznych wsrod
mieszkancow. Towarzyszy jej zawsze Krakowska Wystawa Ekologiczna,
podczas ktérej w przygotowanych namiotach odbywaja sie prezentacje
dziatan ekologicznych wydziatéw Urzedu Miasta Krakowa, spétek miej-
skich oraz organizacji zwigzanych z ideg Dni Ziemi.

Podczas Dni Ziemi organizowane sg réwniez:
e sadzenie drzew i krzewow z udziatem mieszkancow i wtadz
miasta Krakowa,
e warsztaty ekologiczne,

e wystepy artystyczne na scenie dzieci z krakowskich przedszkoli,
szkét i domow kultury,

e liczne gry, zabawy i konkursy ekologiczne dla dzieci,

e wydawanie roslin ozdobnych, krzewéw oraz sadzonek roslin
pytolubnych.

. . |
www.jestemekowkrakowie.pl ﬁ
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Ogrody Krakowian

W Krakowie mamy juz 20 parkéw kieszonkowych. To projekt realizowa-
ny przez Zarzad Zieleni Miejskiej w Krakowie. Ma na celu stworzenie
w przestrzenimiejskiej matych, przyjaznych terenéw zielonych stuzacych
szeroko pojetej rekreacji. Parki kieszonkowe na catym swiecie cieszg sie
coraz wieksza popularnoscig. W duzych miastach, o gestej zabudowie,
wazna jest dbatos¢ o tworzenie nawet niewielkich przestrzeni zielonych,
ktére mieszkancom beda dawaty mozliwos¢ odpoczynku i kontaktu
z przyroda.

Cho¢ ich rozmiar przewaznie nie przekracza 5000 m?, to funkcja, jaka
petnia, jest nie do przecenienia. Parki te sg odpowiedzia na wazna
kwestie dostepnosci terendéw zielonych dla mieszkancéw wielkich aglo-
meracji miejskich. Sytuacja idealna jest ta, w ktérej kazdy mieszkaniec
ma wokét siebie park, skwer badz inny teren zielony oddalony o 5-15
minut spaceru od miejsca zamieszkania. Trudno zrealizowac takie
zatozenie w odniesieniu do duzych powierzchniowo parkéw z bogata
infrastruktura rekreacyjna. Mozliwe jest natomiast stworzenie mniej-
szych przestrzeni, ktére odpowiednio zagospodarowane bedga cieszyty
oko i stang sie miejscami wypoczynku i przyjemnego spedzenia czasu
z rodzing czy przyjaciétmi. Ogrody Krakowian tworzone sa na terenie
catego miasta, blisko mieszkancéw, stanowigc tym samym istotny sktad-
nik zielonej infrastruktury. Kazdy z parkéw kieszonkowych posiada
swéj indywidualny temat, ktéry jest jednoczesnie nosnikiem tresci
edukacyjnych, przyblizajacych odwiedzajacym réznorodne zagadnienia
przyrodnicze, ekologiczne czy nawet literackie i matematyczne.

m Spis Ogrodéw Krakowian nas.230

5.4. Edukacja pod gotym niebem

Zielone Horyzonty to program majacy na celu krzewienie wsréd naj-
mtodszego pokolenia wrazliwosci na zielen i otaczajacy nas swiat. Jest
dziataniem, ktére juz w niedalekiej przysztosci przyniesie wiele korzysci,
bowiem to w dzieciach tkwi naturalna ciekawos¢ swiata, pasja i ogromne
Zaangazowanie.

m www.zzm.krakow.pl (zaktadka: Dla mieszkarncow)
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Centrum Edukacji Ekologicznej ,Symbioza” znajduje sie w poblizu
krakowskiego ZOO (przy alei Zubrowej 15). Potozone w sercu malow-
niczego Lasu Wolskiego, zaprasza dzieci (powyzej 5. roku zycia) oraz
dorostych na niezwykta lesng przygode. Zwiedzajac state ekspozycje
Centrum, poznacie las z zupetnie innej perspektywy, a wytezajac wszyst-
kie zmysty - doswiadczycie niezapomnianych wrazen, ktore sprawia, ze
lesne sciezki juz nigdy nie bedg wydawaty sie takie same. ,Symbioza” ofe-
ruje catg game zajec terenowych, a takze warsztatéw z zakresu ekologii,
przyrody oraz funkcjonowania srodowiska naturalnego. Oprocz wyjat-
kowej ekspozycji statej, Centrum proponuje profesjonalnie wyposazone
sale warsztatowe: pracownie szkta i ceramiki oraz pracownie kulinarna.
W recepcji mozna bezptatnie wypozyczy¢ lezaki, sztalugi do malowania,
ksigzki oraz sprzet sportowy do aktywnej rekreacji. ,Symbioza” oferuje
rowniez organizacje wyjatkowych urodzin, a takze mozliwos¢ wynajecia
sali warsztatowej badz przestrzeni pod konferencje o zielonej tematy-
ce. Wyjatkowa aranzacja wnetrz zapewni niepowtarzalng oprawe dla
organizowanych wydarzen, a profesjonalny sprzet multimedialny petna
obstuge konferencyjna.

. |
www.symbioza-krakow.pl ﬁ

Ogrod Spoteczny w miescie

Krakowskie Ogrody Spoteczne to projekt, ktéry jest odpowiedzig na
rosnaca potrzebe tworzenia ogrodéw w miescie. O ich wyjatkowosci
Swiadczy sposéb funkcjonowania i charakter. To przestrzen, ktéra ma
wymiar wspélnotowy, poniewaz tworzona jest przez mieszkancéow.
To z kolei wskazuje na otwartos¢. Kazdy moze by¢ czescig spotecznosci,
ktéra tworzy ogréd i z niego korzysta.

Jak zacza¢?

Woystarczy zgtosic sie z takg propozycja do Zarzadu Zieleni Miejskiej. Na
poczatek potrzebne s trzy osoby zrzeszone wokoét tej idei. Potrzebna
jest réwniez dziatka, ktéra bedzie terenem gminnym, a ktérg ZZM daje
zatozycielom ogrodu w uzyczenie. Ogrodnicy mogg réwniez liczy¢ na
wieloaspektowa pomoc. Z jednej strony jest to wsparcie merytoryczne
(warsztaty, zajecia ogrodnicze realizowane w ramach Szkoty Ogrodnikéw
Miejskich), a z drugiej - wsparcie materialne (np. narzedzia, tawo-stot,
rabaty podwyzszone) czy pomoc w pracach utrzymaniowych (pielegna-
cja zieleni wysokiej). W miescie funkcjonujg juz ogrody na Krzemionkach,
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na Azorach, przy ul. Macierzanki, przy ul. Panoramicznej, Na Zateczu,
na Klinach oraz przy ul. K. Siemaszki.

Krakéw zakwalifikowat do drugiej, ostatecznej fazy unijnego projektu
RU:RBAN plan Resilient Urban Agriculture and Landscape. Projekt ten
to wymiana doswiadczen pomiedzy miastami partnerskimi, takimi jak
Rzym, Wilno, Coruna, Saloniki, Lourdes, Caen. W Rzymie znajduje sie po-
nad 150 ogrodoéw spotecznych. Jednym z nich jest kilkuhektarowy teren,
na ktérym znajduje sie 107 poletek o wymiarze 3x3 m, a kazdym z nich
opiekuje sie ktos inny. Jedno takie poletko jest w stanie dostarczy¢ jedze-
nia, ktére zaspokoi potrzeby az 2 rodzin. W ramach projektu ZZM wraz
Z interesariuszami bedzie pracowat nad wprowadzeniem odpowiednich
regulacji prawnych na poziomie miasta, tak aby wytyczyc¢ jasne zasady
funkcjonowania ogrodéw spotecznych w Krakowie.

Pakiety sponsorskie

Zarzad Zieleni Miejskiej stworzyt unikalne pakiety, ktérych wykupienie
to z jednej strony dbatos$¢ o krakowska zielen, z drugiej cenny przyktad
dziatania prospotecznego na rzecz wszystkich mieszkancéw miasta. Sta-
le aktualizowane propozycje sg zréznicowane cenowo, tak aby dawaty
mozliwos$¢ zaktywizowania zaréwno prywatnych oséb, jak i wiekszych
firm, ktére swoimi dziataniami wyznaczajg innym firmom cenny trend
w kategoriach myslenia o odpowiedzialnosci spotecznej i ekologicznej
biznesu. Przedsiewziecie cieszy sie ogromnym powodzeniem. Z roku na
rok kwoty przeznaczane na zielen rosna, a w wielu przypadkach tego
rodzaju wspotdziatanie przerodzito sie w statg wspétprace.

| www.zzm.krakow.pl
| (zaktadka: Dla mieszkancow/Pakiety sponsorskie)




Rodzina

u lekarza

Profilaktyka zdrowotna oraz sprawnie funkcjonujaca stuzba
zdrowia to zadania priorytetowe dla wtadz miasta.

W tym rozdziale informujemy:

z jakich bezptatnych programéw profilaktycznych mozesz
skorzystac,

jak funkcjonuje Podstawowa Opieka Zdrowotna (POZ),
kiedy skorzystac¢ z systemu ratownictwa medycznego,
jak zadbac o zdrowie psychiczne i gdzie szuka¢ fachowej pomocy.
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1. PROGRAMY POLITYKI ZDROWOTNEJ

W trosce o zdrowie i profilaktyke choréb Gmina Miejska Krakow
realizuje nastepujgce programy polityki zdrowotne;j:

1.

S

10.

11

12.

13.

14.

15.

Program prewencji otytosci, cukrzycy typu 2, nadcisnienia
i miazdzycy,

Program wyréwnywania dostepnosci opieki zdrowotnej w miej-
Scu nauczania i wychowania na terenie Miasta Krakowa,

Program profilaktyki nastepstw dysplazji stawéw biodrowych,
Program profilaktyki préchnicy u dzieci,
Program szczepien ochronnych przeciw grypie po 65. roku zycia,

Program zdrowotny w zakresie prewencji i wykrywania choréb
uktadu krazenia w populacji mieszkancéw wojewddztwa mato-
polskiego,

Program profilaktyki zakazeh meningokokowych dla dzieci
w wieku od 12 do 24 miesiecy z Gminy Miejskiej Krakdw,

Program profilaktyki zakazen pneumokokowych dla dzieci
w wieku 0-3 lat z Gminy Miejskiej Krakéw, uczeszczajacych do
ztobkéw i przedszkoli,

Program profilaktyki wad postawy,

Program Dzienny Dom Opieki Medycznej w Gminie Miejskiej
Krakoéw,

Program profilaktyki i leczenia NTM (nietrzymania moczu) dla
kobiet z problemami uroginekologicznymi,

Program prewencji otytosci oraz wczesnego wykrywania zabu-
rzen lipidowych i nadci$nienia tetniczego u dzieci,

Program profilaktyki zakazen wirusem brodawczaka ludzkiego
(HPV) w Gminie Miejskiej Krakow,

Program profilaktyki gtebokich, nawracajacych zaburzen
psychicznych (GZP). Pomoc w powrocie do zdrowego funkcjono-
wania psychicznego,

Program profilaktyki i terapii dzieci z autyzmem.
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Informacje na stronie: I
www.bip.krakow.pl/?dok_id=110906
pod numerem Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej

tel. 126612240

w Wydziale Polityki Spoteczneji Zdrowia
ul. Jana Dekerta 24,tel. 12616 51 19

2. ZGEOSZENIE IWYBOR LEKARZA
PODSTAWOWEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ (POZ)

Aby mécudad sie nawizyte do lekarza POZ i nie zostac¢ obcigzonym kosztami,
nalezy posiada¢ wazne ubezpieczenie zdrowotne. Pacjent posiadajacy takie

ubezpieczenie musi ztozy¢ deklaracje (jest ona dostepna w kazdej przychod-
ni, ktéra ma podpisang umowe z NFZ). Kazda taka przychodnia oznaczona

jest tabliczka ze znakiem NFZ. Deklaracje sktada sie w wybranym osrodku

zdrowia - przychodni. Nie obowiazuje rejonizacja, dlatego mozna wybrac

lekarza POZ poza miejscem zamieszkania. W ramach sktadanej deklara-
cji pacjent dokonuje réwniez wyboru pielegniarki oraz potoznej. Wybor
pacjenta nie oznacza koniecznosci zapisania do tego samego lekarza catej

rodziny. Bliscy pacjenta moga wybra¢ dowolnego innego lekarza.

Wykaz aptek catodobowych nas. 231 m

JAK SKORZYSTAC Z POMOCY LEKARZA POZ?

Lekarze POZ $wiadcza ustugi w przychodni/osrodku zdrowia. Przyjmuja
pacjentéw codziennie w godzinach pomiedzy 8.00 a 18.00.

Pacjent moze rejestrowac sie osobiscie, telefonicznie lub za posrednic-
twem osdb trzecich.

Lekarz POZ dokonuje diagnozy, decyduje o sposobie leczenia, kieruje do
poradni specjalistycznych, a takze do szpitala. Do jego kompetencji nale-
zy takze wypisywanie wnioskoéw o leczenie uzdrowiskowe, zaswiadczen
o refundacji niektérych przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomoc-
niczych. Jest tez odpowiedzialny za szczepienia ochronne, w tym takze
u dzieci i mtodziezy szkolnej, oraz przeprowadzanie profilaktycznych ba-
dan lekarskich (tzw. bilans zdrowia).
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Dyzurujacy w przychodni lekarz udziela porad:

e wwarunkach ambulatoryjnych,
e wdomu pacjenta (w przypadkach medycznie uzasadnionych),
e telefonicznie.

W dni ustawowo wolne od pracy oraz codziennie po godz. 18.00 pacjen-
tom przystuguja takze zabiegi pielegniarskie w ramach porady udzielonej
przez lekarza dyzurujacego w POZ oraz zabiegi wynikajace z ciggtosci le-
czenia. Zabiegi te moga by¢ wykonywane przez pielegniarke w gabinecie
zabiegowym lub w domu pacjenta.

W godz. 18.00-8.00 oraz w dni wolne od pracy dziatajg punkty nocnej
i Swiagtecznej opieki zdrowotnej. Mozna z nich korzystaé niezaleznie od
miejsca zamieszkania oraz wybranego w deklaracji lekarza/pielegniarki.
W przypadkach nagtych i schorzeniach ostrych porada udzielana jest
w dniu zgtoszenia sie pacjenta. W schorzeniach przewlektych - w termi-
nie uzgodnionym.

JAK ZMIENIC LEKARZA?

Pacjent ma prawo do bezptatnego wyboru lekarza, pielegniarki, potoznej
POZ nie czesciej niz dwa razy w roku kalendarzowym.

Kazda kolejna zmiana wiaze sie z optatg 80 zt.

Decydujac sie na takg zmiane, nalezy pamietac o prze-
kazaniu swojej dokumentacji medycznej nowemu
Swiadczeniodawcy. Poprzedni swiadczeniodaw-
ca jest zobowigzany do wydania na wniosek
ubezpieczonego kopii lub odpiséw dokumen-
tacji medycznej dotyczacej ubezpieczonego.
Koszty wykonania kserokopii lub odpisu
ponosi pacjent.
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3. GDZIE SZUKAC INFORMACJI
O SWIADCZENIACH MEDYCZNYCH?

3.1. Catodobowy Telefon Informacji Medycznej

W celu zapewnienia mieszkaricom Krakowa dostepu do informacji
o ustugach swiadczonych przez placéwki medyczne, bezptatnych bada-
niach i programach polityki zdrowotnej Gmina Miejska Krakéw od dnia
1 lipca 2003 r. zapewnia funkcjonowanie Catodobowego Telefonu Infor-
macji Medyczne;j.

tel. 126612240 m

Znajdziesz tu:

e adresy i numery telefonéw swiadczeniodawcéw wraz ze wska-
zaniem rodzaju udzielanych $wiadczern medycznych oraz czasu
oczekiwania na $wiadczenie z zakresu:

»  podstawowe] opieki zdrowotnej,

»  specjalistycznej opieki ambulatoryjnej,

»  pomocy doraznej (medycyna ratunkowa),

»  opieki catodobowej,

» leczenia szpitalnego,

»  stomatologii (wraz z rodzajem udzielanych swiadczen),
»  rehabilitacji leczniczej,

» leczenia uzdrowiskowego,

»  opiekidtugoterminowej (zaktady opiekunczo-leczniczeizaktady
pielegnacyjno-opiekuncze z terenu Miasta Krakowa, udzielaja-
ce $wiadczen medycznych w ramach kontraktéw z NFZ),

e odrodki udzielajagce bezptatnej pomocy dla oséb uzaleznionych,
ich rodzin, ofiar przemocy domowej, klubéw Anonimowych Alko-
holikéw (AA) oraz telefony zaufania dla oséb z terenu Krakowa,

e adresy i numery telefonéw sSwiadczeniodawcéw udzielajacych
Swiadczen z zakresu pomocy spotecznej i opieki paliatywno-ho-
spicyjnej z terenu Krakowa,
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e adresyinumery telefonéw realizatoréow miejskich (dzielnicowych)
programéw polityki zdrowotnej oraz leczenia uzaleznien z tere-
nu Krakowa, a takze informacje na temat aktualnej dostepnosci
do wyzej wymienionych programdéw,

e adresy i numery telefonéw organizacji pozarzadowych dziataja-
cych na terenie Krakowa, prowadzacych dziatalno$¢ w dziedzinie
ochrony zdrowia,

e udzielenia informacji o dostepnosci do $wiadczen medycznych
(czas oczekiwania w dniach na wykonanie ustugi medycznej) u po-
szczegblnych swiadczeniodawcdw, o ktérych mowa w pkt. 1.i 3.

e udzielenia informacji dotyczacych numeréw telefonéw do
krakowskich szpitali, pod ktérymi mozna uzyskac¢ informacje
dotyczace ewentualnego pobytu osoby poszukiwanej w placéwce.

3.2. Matopolski Oddziat Wojewdédzki NFZ w Krakowie

Tu uzyskasz informacje o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowa-
nych ze $rodkéw publicznych oraz biezace informacje o realizowanych
zadaniach i podejmowanych dziataniach:

| www.nfz-krakow.pl

tel. 800 190 590

| Telefoniczna Informacja Pacjenta dla catej Polski

3.3. Internetowe Konto Pacjenta

Dzieki stronie www.pacjent.gov.pl szybko i bezpiecznie odnajdziesz
informacje o:
e receptach iskierowaniach wystawionych dla Twoich bliskich,

o wysokosci kwot podlegajacych refundacji dla poszczegdlinych pro-
duktoéw leczniczych oraz udzielonych Ci $wiadczerh w ramach NFZ.,

Ponadto mozesz otrzymac:
e recepty niezbedne do kontynuacji swojego leczenia bez koniecz-
nosci wizyty u lekarza,

e recepty od pielegniarki lub potoznej zaréwno po osobistym
badaniu, jak i po konsultacji telemedycznej, na odlegtos¢,
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e upowaznienie innej osoby do dostepu do Twoich danych me-
dycznych lub informacji o stanie Twojego zdrowia, i wiele innych
informacji.

Jak uzyskac dostep do IKP?

e Zatdz Profil Zaufany - jezeli jeszcze go nie posiadasz.
e Zalogujsie do IKP za pomoca Profilu Zaufanego.

gwarantuje petne bezpieczenstwo Twoich danych.

Uwaga! Logowanie do IKP poprzez Profil Zaufany Iﬂ

4. KIEDY DZWONIC PO KARETKE?

Jesli wydaje Ci sie, ze Twoje zycie lub zycie innej osoby jest zagrozone,
bezwzglednie zadzwon pod numer 999 lub 112.

W wypadku nagtego zagrozenia zdrowotnego pomoc otrzyma kazdy -
bez wzgledu na status ubezpieczeniowy i prawny.

Dyspozytor przyjmujacy zgtoszenie potrafi ocenié, czy stan zdrowia pa-
cjenta wymaga wystania karetki.

A COW NAGLYCH PRZYPADKACH?
W tego typu przypadkach pomocy medycznej udzielaja:

e punkty nocnej i Swiagtecznej opieki zdrowotnej,

e szpitale posiadajace Szpitalne Oddziaty Ratunkowe (SOR),
wykaz SOR funkcjonujacych na terenie Krakowa na's. 232

e lzby Przyjec.
Swiadczenia nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej sa bezptatne
(dla 0s6b ubezpieczonych) i udzielane bez skierowania.
Dyzurujacy w przychodni lekarz udziela porad:

e wwarunkach ambulatoryjnych,

e wdomu pacjenta (w przypadkach medycznie uzasadnionych),

e telefonicznie.

W dni ustawowo wolne od pracy oraz codziennie po godz. 18.00 pacjen-
tom przystuguja takze zabiegi pielegniarskie w ramach porady udzielone;j
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przez lekarza dyzurujacego w POZ oraz zabiegi wynikajace z ciggtosci
leczenia. Moga one by¢ wykonywane przez pielegniarke w gabinecie za-
biegowym lub w domu pacjenta.

5. PORADNIE PSYCHOLOGICZNO-
-PEDAGOGICZNE

Krakowskie poradnie psychologiczno-pedagogiczne udzielaja pomocy
uczniom, rodzicom oraz nauczycielom szkét i placéwek majacych siedzi-
by w rejonie dziatania poradni. W Gminie Miejskiej Krakéw funkcjonuje
osiem takich poradni, w tym cztery poradnie rejonowe i cztery poradnie
specjalistyczne. Kazda osoba, ktéra potrzebuje wsparcia poradni, moze
udac sie do nich bez Zadnego skierowania i bezptatnie otrzymac pomoc
psychologiczno-pedagogiczna. Polega ona w szczegdélnosci na:

e diagnozowaniu psychologicznym i pedagogicznym dzieci i mto-
dziezy,

e rozpoznawaniu potencjalnych mozliwosci oraz indywidualnych
potrzeb ucznia,

e rozpoznawaniu przyczyn trudnosci w nauce i niepowodzen
szkolnych,

e wspieraniu ucznia z wybitnymi uzdolnieniami,

e organizowaniu réznych form pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej,

e podejmowaniu dziatan profilaktyczno-wychowawczych wynikaja-

cych z programu wychowawczego szkoty i wspieraniu nauczycieli
w tym zakresie,

e wspieraniu uczniow metodami aktywnymi w dokonywaniu
wyboru kierunku dalszego ksztatcenia, zawodu i planowaniu
kariery zawodowej oraz udzielaniu informacji w tym zakresie,

e wspieraniu nauczycieli i rodzicéw w dziataniach wyréwnujacych
szanse edukacyjne ucznia,

e udzielaniu nauczycielom pomocy w dostosowaniu wymagan
edukacyjnych.

| Wykaz poradni w Biuletynie Informacji Publiczne;j:
| www.bipkrakow.pl
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1. ORZEKANIE O NIEPEENOSPRAWNOSCI
| JEJ STOPNIU

Do orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci powota-
nesa:

e Powiatowe/Miejskie Zespoty do Spraw Orzekania o Niepetnospraw-
nosci (organy | instancji),

o  Wojewddzkie Zespoty do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
(organy Il instancji - odwotawczej).

Orzekanie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci jest orzecz-
nictwem dla celéw pozarentowych, w celu korzystania z ulg i uprawnien
przystugujacych na podstawie odrebnych przepisow.

W przypadku oséb zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw lub
przebywajacych na jej terenie z powoddéw okreslonych we witasciwych
przepisach, wtasciwym miejscowo jest Miejski Zespdt do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Krakowie.

Druki niezbedne do ubiegania sie o wydanie orzeczenia o niepetno-
sprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, karty parkingowej oraz
legitymacji dokumentujacej niepetnosprawnosc/stopien niepetnosprawno-
$ciudostepniane s osobomzainteresowanymw siedzibie Zespotu.Moznaje
tez pobrac ze strony Miejskiej Prezentacji Internetowej ,Magiczny Krakow’
(www.krakow.pl) lub strony Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta
Krakowa (www.bip.krakow.pl).

{
B tel. 12616 5212,12 616 5217

2. PRZEWOZ OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

J

Przewéz oséb z niepetnosprawnosciami na terenie Gminy Miejskiej Kra-
kéw obecnie realizuje firma Radio Taxi ,Partner” (tel. 12 196 33 lub 12
196 88). Swiadczenie ustug przewozu odbywa sie w systemie ,od drzwi
do drzwi”. Prawo do korzystania z dofinansowanego przez Gmine Miejska
Krakéw przewozu majg osoby niepetnosprawne zamieszkate na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw i posiadajace wazne orzeczenie o znacznym lub
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umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (I lub Il grupie inwalidzkiej, cat-
kowitej niezdolnosci do pracy lub catkowitej niezdolnosci do samodzielnej
egzystencji, state] lub dtugotrwatej niezdolnosci do pracy w gospodarstwie
rolnym potaczonej z prawem do zasitku pielegnacyjnego).

Osoba z niepetnosprawnosciami jest zobowigzana do uiszczenia optaty
za kurs wedtug obowigzujacego cennika:

e wgodz. 6.00 - 22.00 we wszystkie dni tygodnia:
»  czesc stata optaty: 3,00 zt,
»  czes¢ zmienna optaty: za kazdy rozpoczety kilometr przewo-
zu 1,20 zt.
e wgodz.22.00 - 6.00 we wszystkie dni tygodnia:
»  cze$c¢ stata optaty: 3,00 zt,
»  czes¢ zmienna optaty: za kazdy rozpoczety kilometr przewo-
zu 1,80 zt.
o optata za postdj samochodu: proporcjonalnie do czasu trwania
postoju, wedtug stawki 10,00 zt/godz.

Nadzér nad wykonaniem umowy sprawuje Wydziat Polityki Spo-
tecznej i Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa, Referat

ds. Problematyki Oséb z Niepetnosprawnosciami,

mieszczacy sie przy ul. Dekerta 24, 30-703 Krakow.

Wszelkie informacje o formach
pomocy i $wiadczeniach oraz ﬂ
ulgach przystugujacych osobom
Z niepetnosprawnosciami,
atakze dane teleadresowe i inne
wazne dane mozna znalez¢
w specjalnie przygotowanym:
Krakowskim Informatorze
dla Oséb Niepetnosprawnych.
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NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE

e Choc starosc jest naturalnym etapem zycia kazdego z nas, to wta-
$nie ona najczesciej powoduje w nas lek i niepewnosé. Kojarzona
jest z chorobami, spadkiem sit witalnych, utratg kondycji, jaka
towarzyszyta nam do tej pory. Dlatego bardzo wazne jest uswia-
domienie sobie faktu, ze staro$¢ sama w sobie nie jest chorobg,
a kazdy cztowiek ma bardzo duzy wptyw na to, jak bedzie wygla-
dato jego zycie w wieku senioralnym.

e Natempo, w jakim zuzywa sie nasz organizm, ogromny wptyw ma
tryb zycia, poziom stresu, dieta, aktywnos¢ fizyczna, ale réwniez
pasje, zainteresowania, kontakt zinnymiludZmi, relacje spoteczne.
Zdrowy tryb zycia i wyrobienie juz w mtodosci dobrych nawykéw
beda procentowaty w jesieni zycia, kiedy organizm staje sie mniej
odporny i bardziej podatny na rézne choroby.

e Osiggniecie wieku dojrzatego nie musi oznaczacé wytacznie siedze-
nia w domu, nudy, poczucia bezradnosci czy zniechecenia. Kazdy,
kto w jesieni zycia chce rozwija¢ swoje pasje czy zainteresowa-
nia, szlifowa¢ kompetencje zawodowe lub zwyczajnie poszerzyé

swojg wiedze i horyzonty, moze skorzysta¢ z bogatej oferty
edukacyjnej. Zajecia skierowane do krakowskich senioréw
maja tak szeroki zakres, ze kazdy z pewnoscig znajdzie cos

f dla siebie.
i' e Wolny czas bedzie mozna zatem wykorzystaé, na
N\ przyktad na poznanie tajnikéw obstugi komputera czy

Internetu, dzieki czemu surfowanie w Sieci nie bedzie
sprawiato juz probleméw. Nauka jezyka obcego
pozwoli na porozumiewanie sie z obcokrajowcami
podczas wyjazdu za granice, umiejetnos¢ udzie- ’ﬂ
lania pierwszej pomocy odpowiednio reagowa,
gdy jestesmy $Swiadkami jakiego$ losowego zda-
rzenia lub sami doznamy na przyktad oparzenia
lub ztamania. Ponadto istnieje mozliwo$¢ uczest-
niczenia w réznych wyktadach o charakterze
profilaktycznym, dzieki ktérym uczestnicy ucza
sie, jak zapobiegac urazom, przecigzeniom lub
réznym schorzeniom, jak chociazby udar. Dzie-
ki zajeciom artystycznym rozwinaé¢ mozna
natomiast talenty plastyczne czy muzyczne.
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e Poniewaz osoby starsze stanowig coraz liczniejsza grupe
w spotecznosci Krakowa, rowniez system ochrony zdrowia musi
sprostac¢ duzemu wyzwaniu, jakim jest kompleksowa i interdyscy-
plinarna opieka zdrowotna dedykowana seniorom. Aby potrzeby
senioréw zostaty w petni zabezpieczone, zapewniona musi zostaé
wysokiej jakosci podstawowa opieka zdrowotna, a takze opieka
dtugoterminowa zwiazana z chorobami przewlektymi, opieka ge-
riatryczna oraz paliatywna i hospicyjna.

e Seniorzy tak samo jak pozostali mieszkancy Krakowa majg mozli-
wos¢ nie tylko udziatu w Zyciu miasta, ale takze wptywu na ksztatt
wielu wydarzen czy inicjatyw. W odréznieniu od mtodszych
sgsiadow, seniorzy dzieki swojemu zyciowemu doswiadczeniu
stanowig niezwykle duzg wartos$¢ w zyciu spotecznym Krakowa.

z wszelkimi szczegétowymi danymi, mozna znalezé

nl Wiecej informacji na powyzsze tematy jak i inne,
w Informatorze Krakowskiego Seniora.
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Aby zacheci¢ mieszkancéw do korzystania z komunikacji miejskiej, usta-
nowiono szereg ulg.

Ponizej przedstawiono obowigzujace przepisy taryfowe w zakresie
uprawnien do przejazdéw bezptatnych i ulgowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci w Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK) rea-
lizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Krakéw oraz gmin, z ktérymi
zawarte zostato porozumienie w celu wspdlnej realizacji publicznego
transportu zbiorowego (stan na dzien 14 sierpnia 2019 roku). Nalezy jed-
nak zaznaczy¢, ze uprawnieniado przejazdow bezptatnych oraz ulgowych
dotycza nie tylko dzieci i mtodziezy, ale tez m.in. oséb z niepetnospraw-
nosciami i starszych. Petna tres¢ uprawnien dostepna jest w Zataczniku
Nr 2 do tzw. uchwaty taryfowej z dnia 6 lipca 2011 roku z pézn. zm. oraz
w prawie powszechnie obowigzujacym.

1. UPRAWNIENIA DO PRZEJAZDOW BEZPLATNYCH
LINIAMI DZIENNYMIINOCNYMI

Podstawa uprawnienia/doku-
ment poswiadczajacy
uprawnienie?

Osoby uprawnione

Oswiadczenie rodzica lub opie-
kuna lub dokument urzedowy
dziecka lub rodzicéw (opiekundw)
umozliwiajacy stwierdzenie wieku
dziecka

1. Dzieci od urodzenia do dnia 30 wrzesnia
roku, w ktérym koncza 7. rok zycia

Uczniowie szkét podstawowych prowa-
dzonych w obszarze objetym integracja
miedzygminna? w okresie od 1 wrzesnia

do 30 czerwca.
W roku szkolnym 2018/2019 uczniowie
dotychczasowych gimnazjéw oraz ucznio-
wie klas gimnazjalnych dotychczasowych
gimnazjow w szkotach utworzonych
zgodnie zart. 129 ust. 1 lub 3 pkt 1 - 4,9
i 10 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 roku
Przepisy wprowadzajace ustawe - Prawo
os$wiatowe (Dz.U.z 2017 r., poz. 60, 949,
2203) prowadzonych w obszarze objetym
integracja miedzygminna?, w okresie
od 1 wrzesnia do 30 czerwca

Wazna legitymacja szkolna ucznia
szkoty podstawowej lub ucznia
dotychczasowego gimnazjum lub
ucznia klasy gimnazjalnej dotych-
czasowego gimnazjum, w szkole
utworzonej zgodnie z art. 129
ust. 1 lub 3 pkt 1 -4, 9i 10 ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 roku.
Przepisy wprowadzajace ustawe -
Prawo o$wiatowe (Dz.U.z2017r.,
poz. 60, 949, 2203), zlokalizowa-
nej w obszarze objetym integracja
miedzygminng? wydana wedtug
wzoru okreslonego przez ministra
wtasciwego do spraw oswiaty
i wychowania
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Dzieci i mtodziez objeta programem Kra-
kowska Karta Rodzinna 3+

Krakowska Karta Rodzinna

w formie spersonalizowanej karty

elektronicznej z zapisem biletu
wolnej jazdy

Dzieci z rodzin wielodzietnych, tj. rodzin,
w ktorych rodzice/rodzic maja na utrzy-
maniu co najmniej troje dzieci (w tym
dzieci, nad ktérymi sprawuja rodzinna
piecze zastepcza) w wieku do ukoncze-
nia 18. roku zycia lub do ukonczenia 24.
roku zycia w przypadku kontynuowania
przez dziecko nauki lub bez ograniczenia
wieku w przypadku dziecka z orzeczona
niepetnosprawnoscia w stopniu znacznym,
zamieszkujacych na state w obszarze obje-
tym integracja miedzygminna. Uprawnie-
nie obejmuje dzieci i mtodziez uczaca sie
do ukonczenia 24. roku zycia

Bilet wolnej jazdy, imienny, wy-
dany na nos$niku w formie karty
elektronicznej na okres roku
(uprawnienie obowigzuje do konca
terminu waznosci wydanego
biletu)

Wychowankowie rodzinnych doméw

dziecka oraz placowek opiekunczo-wycho-

wawczych typu rodzinnego, wraz z osoba-

mi prowadzacymi i ich dzie¢mi

oraz wychowankowie placowek opiekun-
czo-wychowawczych oraz dzieci z wielo-

dzietnych zawodowych rodzin zastepczych

zamieszkujacy/e na state w obszarze
objetym integracja miedzygminna

Bilet wolnej jazdy imienny, wyda-

ny na nos$niku w formie spersona-

lizowanej karty elektronicznej, na
okres roku

5a.

Dzieci niepetnosprawne i inni cztonkowie
rodzin objetych programem Krakéw dla
Rodziny ,N” oraz dzieci niepetnosprawne
umieszczone w placéwkach opiekunczo-
-wychowawczych korzystajacych z tego
programu i opiekunowie tych placowek

Krakowska Karta Rodziny
z Niepetnosprawnym Dzieckiem
w formie spersonalizowanej karty
identyfikacyjnej

Dzieci do ukoriczenia 18 roku zycia
niepetnosprawne z powodu:
schorzen narzadu stuchu
lub uposledzenia umystowego,
lub schorzen narzadu wzroku,
lub schorzen narzadu ruchu,
lub schorzen neurologicznych
wraz z opiekunem towarzyszacym im
w pojezdzie

Legitymacja osoby niepetno-
sprawnej lub orzeczenie, z wpisem
jednego z symboli przyczyny
niepetnosprawnosci:
-,03-1,,L,826 pkt 1lit.i”
wraz z zaswiadczeniem lekarskim
potwierdzajacym zaburzenia
stuchu
-,01-U" ,U" 826 pkt 1 lit.c”
-,04-0",0" ,826 pkt 1lit.h”
-,05-R” ,R” ,§26 pkt 1 lit. a"

-,10-N",,N", ,§26 pkt 1 lit. a”
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Uczniowie o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, uczeszczajacy do szkédt
podstawowych, gimnazjalnych, ponadgim-
nazjalnych i policealnych wraz
z opiekunem, ktéry podrézuje:
- Z uprawnionym, po uprawnionego lub po
odwiezieniu uprawnionego
- wytacznie na trasie: od miejsca zamiesz-
kania
uprawnionego do placéwki oswiatowej lub
innej placéwki specjalnej (wychowawczej,
osrodka terapii, zaktadu opieki zdrowot-
nej, itp.) do ktérej uczeszcza uprawniony
i z powrotem (prawo to jest ograniczone do
przejazdu najkrotsza droga)

Dla uprawnionego: wazna
legitymacja szkolna, wydawana
uczniom ze stwierdzong potrzeba
ksztatcenia specjalnego z uwagi na
niepetnosprawnosé, a dla opieku-
na: zaswiadczenie, wydane przez
placéwke do ktérej uczeszcza
uprawniony, okreslajace nazwe
i adres placowki oraz adres za-
mieszkania uprawnionego ucznia

Pasazerowie odbywajacy podroéz srodkami
KMK, w dniu obchodéw Europejskiego
Dnia bez Samochodu, tj. 22 wrzesnia
kazdego roku

Osoby uprawnione

Dzieci i mtodziez od 1 pazdziernika roku
kalendarzowego, w ktérym korcza 7 lat
do ukonczenia 16. roku zycia
(nie dotyczy ucznidw szkdt podstawowych
prowadzonych w obszarze objetym inte-
gracja miedzygminna? w okresie
od 1 wrzesnia do 30 czerwca - uprawnio-
nych do przejazdéw bezptatnych,
nie dotyczy uczniéw dotychczasowych
gimnazjow oraz uczniéw klas gimnazjal-
nych dotychczasowych gimnazjéw w szko-
tach utworzonych zgodnie z art. 129 ust. 1
lub 3 pkt 1 -4, 9i 10 ustawy z dnia
14 grudnia 2016 r. Przepisy wprowadzaja-
ce ustawe - Prawo oswiatowe (Dz.U.
22017 r., poz. 60, 949, 2203) prowadzo-
nych w obszarze objetym integracjg mie-
dzygminna?w roku szkolnym 2018/2019,
w okresie od 1 wrzesnia do 30 czerwca -

uprawnionych do przejazdow bezptatnych)

2. UPRAWNIENIA DO PRZEJAZDOW ULGOWYCH
LINIAMI DZIENNYMI I NOCNYMI

Podstawa uprawnienia/doku-

ment poswiadczajacy
uprawnienie!

Dokument ze zdjeciem i datg
urodzenia
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2. MtodzieZ po ukoniczeniu 16. roku zycia, Wazna legitymacja szkolna,
uczaca sie w szkotach publicznych lub wydana wedtug wzoru okreslo-
niepublicznych o uprawnieniach szkot nego przez ministra wtasciwego

publicznych, objetych polskim systemem do spraw edukacji narodowej lub
oswiaty - nie dtuzej niz do ukonczenia kultury
24. roku zycia
3. Uczniowie i studenci zagranicznych szkét, Wazna imienna karta:
do ukonczenia 26. roku zycia ISIC (International Student
Identity Card)

1. Uprawnienia do przejazdéw bezptatnych lub ulgowych przystu-
gujg osobom niepetnosprawnym oraz emerytom tylko wtedy, gdy
niepetnosprawnos$¢ lub uprawnienie do swiadczenia emerytal-
nego zostaty stwierdzone przez wtasciwe instytucje lub organy
administracji publicznej.

2. Uprawnienia do przejazdéw bezptatnych przystuguja uczniom
szkét podstawowych, uczniom dotychczasowych gimnazjéow oraz

uczniom klas gimnazjalnych dotychczasowych gimna-

zjow w szkotach utworzonych zgodnie z art. 129 ust. 1

lub 3pkt 1-4,9i 10 ustawy zdnia 14 grudnia 2016 roku.

Przepisy wprowadzajace ustawe - Prawo o$wiatowe

(Dz.U. z 2017 roku, poz. 60, 949, 2203) prowadzonych

na obszarze gmin, ktére okreslity z Gming Miejska

Krakéw w stosownym porozumieniu miedzygmin-

nym szczegdtowe warunki pokrycia kosztéw

realizacji tego dziatania.

————

Osoby posiadajace uprawnienie do bezptatnych
przejazdéw, wymienione w punkcie |, w tabeli
w poz. Lp. 5a-6, moga, po udokumentowaniu
uprawnienia, uzyska¢ imienny bilet wolnej
jazdy, zapisany na nosniku w formie sper-
sonalizowanej karty elektronicznej, na
- okres zgodny z waznoscig dokumentéw po-
twierdzajacych uprawnienie. W przypadku
wymienionym w punkcie |, w tabeli w poz.
Lp. 6, bilet wolnej jazdy zawiera specjalne
oznaczenie potwierdzajace uprawnienie dla
opiekuna/przewodnika.
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Osobom wymienionym w punkcie Il w tabeli w poz. Lp. 1 lub Lp. 2 korzy-
stajagcym z imiennego biletu okresowego miesiecznego, ktore w okresie
waznosci biletu koncza 16. lub 24. rok zycia uprawnienie przystuguje do
konca waznosci biletu.

3. UPRAWNIENIA WYNIKAJACE Z PRZEPISOW
PRAWA POWSZECHNIE OBOWIAZUJACEGO

PRZEJAZDY Z ULGA 50%

Studenci studiéw licencjackich, Wazna legitymacja studencka

inzynierskich lub magisterskich lub elektroniczna legitymacja studencka

wg wzoru okreslonego w stosownym Roz-

porzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w zwigzku z art. 105 Ustawy

zdnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 roku, poz.

1668 ze zm.)

4. BILET MIESZKANCA

W ramach programu pn. Karta Krakowska w dniu 1 sierpnia 2018 roku
wprowadzony zostat nowy rodzaj biletu.

o Bilet Mieszkanca jest dostepny w preferencyjnie niskich cenach
uwzgledniajacych znizke na zakup okreslonych biletéw okreso-
wych imiennych (normalnych, ulgowych).

Do nabycia biletu uprawnione sg osoby, ktére posiadajg na odpowiednim
nosniku status Karty Krakowskiej, tj.:

e sgzameldowane na pobyt staty na terenie Gminy Miejskiej Krakow,

e rozliczajg podatek dochodowy od oséb fizycznych w urzedzie
skarbowym wtasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Gminy
Miejskiej Krakéow ze wskazaniem Gminy Miejskiej Krakow jako
miejsca swego zamieszkania, bez wzgledu na to czy osoby te osig-
gaja dochdd.
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Do korzystania z Karty Krakowskiej, w tym Biletu Mieszkanca, upraw-
nione sa takze:

e dzieci 0séb, o ktérych mowa powyzej, w wieku do 18. roku zycia,

e o0soby przebywajace w placéwkach, w wieku do 18. roku zycia, wy-
chowawcy oraz dyrektorzy placowek.

Wiecej informacji na temat Karty Krakowskiej oraz Biletu Mieszkanca
mozna znalez¢ na stronie:

www.kk.krakow.pl m

Informacje dotyczace Komunikacji Miejskiej w Krakowie dostepne sg na
witrynie KMK pod adresem:

www.kmkrakow.pl m

Aktywizujacy bilet dla 0séb bezrobotnych to bilet miesieczny, imienny,
uprawniajacy do wielokrotnych przejazdéw w strefie biletowej | lub i 1l
wszystkimi liniami dziennymi. Do nabycia i korzystania z biletu upraw-
nione s3 osoby legitymujace sie waznym (wystawionym nie wczesniej
niz 3 miesigce przed terminem wykonywanej kontroli biletow) zaswiad-
czeniem wydanym przez wtasciwy dla miejsca zamieszkania Urzad
Pracy, potwierdzajagcym, ze osoba aktualnie jest zarejestrowana jako
bezrobotna. Data rozpoczecia waznosci nabywanego biletu nie moze
by¢ pdzniejsza od daty uptywu waznosci zaswiadczenia.

Waznos¢ w strefie biletowej Cena biletu aktywizujacego [z1]

| 50 zt
1+l 100 zt
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Organizator Komunikacji Miejskiej w Krakowie:

Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie
ul. Wielopole 1, 31-072 Krakow
poniedziatek - piatek, godz. 8.30-14.30
sekretariatdt@ztp.krakow.pl

Centrala Zarzadu Transportu Publicznego
tel. 12616 86 00

Centrum Sterowania Ruchem
Zarzadu Drég Miasta Krakowa, tel. 12 616 75 55

Operatorzy Komunikacji Miejskiej w Krakowie:

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A.
w Krakowie oraz Mobilis Sp. z 0.0.

Infolinia Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego S.A. w Krakowie, tel. 12 19150

Infolinia Mobilis, tel. 12 684 50 00
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1. ZGtOSZENIE ZGONU

Zgtoszenia zgonu dokonuje sie w Urzedzie Stanu Cywilnego:

Referat Rejestracji Biezacej, ul. Lubelska 29, stanowiska
ds. rejestracji zgonéw, tel. 12 616 55 44, faks 12 616 55 20,

Referat USC dla dzielnic od XIV do XVIII, os. Zgody 2, stanowisko
ds. rejestracji zgondw, pietro 3., pok. 324, tel. 12 616 88 21,
faks 12 616 88 24.

Dokumenty wymagane od wnioskodawcy:

1.
2.

Karta zgonu stwierdzajgca zgon wydana przez lekarza.

Dowadd osobisty osoby zmartej (w przypadku cudzoziemca pasz-
port), jezeli jest w posiadaniu osoby zgtaszajacej zgon.

. Ksigzeczka wojskowa osoby zmartej (jezeli jest w posiadaniu oso-

by zgtaszajacej zgon).

Dokument tozsamosci osoby zgtaszajacej zgon (dowdd osobisty
lub paszport).

Petnomocnictwo - w przypadku rejestracji zgonu przez petno-
mocnika. Optata skarbowa od ztozenia petnomocnictwa dla osoby
zatatwiajacej sprawe wynosi 17 zt (petnomocnictwa udzielone
matzonkowi, krewnemu wstepnemu, zstepnemu lub rodzenstwu
sg bezptatne).

Rejestracja zgonu nie podlega optacie skarbowej. Zgon osoby nale-
zy zgtosi¢ najpdzniej w ciggu 3 dni od daty sporzadzenia karty zgonu.
Jezeli zgon nastgpit wskutek choroby zakazZnej, zgtoszenia dokonuje sie
w ciggu 24 godz. od zgonu. Odpis skrocony aktu zgonu jest wydawany
z urzedu po dokonaniu rejestracji osobie zgtaszajacej zgon. Zgtoszenie
zgonu zastepuje wymeldowanie osoby zmarte;.

m www.bip.krakow.pl (procedura SC-5)

2. LISTA CMENTARZY KOMUNALNYCH

Zarzad Cmentarzy Komunalnych w Krakowie (ZCK) z siedzibg przy
ul. Rakowickiej 26 administruje 12 krakowskimi cmentarzami komunal-
nymi: Rakowickim, Podgérskim, na Pradniku Czerwonym, w Grebatowie,
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Bronowicach, Mydlnikach, Starym Podgérskim, w Prokocimiu, Woli
Duchackiej, Pychowicach, Kobierzyniu-Lubostroniu oraz na Makach
Czerwonych.

Formalnosci zwigzane z pogrzebem i dysponowaniem grobami zatatwic
mozna w jednym z 4 Biur Obstugi Klienta ZCK:

e ul. Rakowicka 26

obstuguje Cmentarze: Rakowicki, Bronowice, MydIniki
tel. 126199911,126199912,1261999 14,12 619 99 15,
kierownik: 12 619 99 09, e-mail: sekretariat@zck-krakow.pl

e ul. Wapienna 13

obstuguje Cmentarze: Podgérski, Stary Podgérski, Prokocim,
Wola Duchacka, Pychowice, Maki Czerwone, Kobierzyn-Lubo-
stron

tel. 12 656 17 25,

kierownik: 12 656 25 23,

e-mail: sekretariat@zck-krakow.pl

e ul.Powstancow 48
obstuguje: Cmentarz Pradnik Czerwony
tel. 1241065 50,12 410 65 62,
kierownik: 12410 65 55,
e-mail: sekretariat@zck-krakow.pl

e ul.Darwinailg

obstuguje: Cmentarz Grebatéw
tel. 12645 31 14,12 645 44 34,
kierownik: 12 640 51 20,

e-mail: sekretariat@zck-krakow.pl

Godziny otwarcia Biur Obstugi Klienta:
poniedziatek, godz. 7.30-17.00, kasy: 7.30-16.30,
wtorek - piagtek, godz. 7.30-15.30, kasy: 7.30-15.00
Godziny otwarcia cmentarzy komunalnych:

kwiecien - wrzesien: 7.00-20.00,
pazdziernik - marzec: 7.00-18.00.

W okresach swigtecznych godziny otwarcia cmentarzy

oraz godziny pracy Biur Obstugi Klienta moga ulegac
zmianie.
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| Siedziba ZCK:
ul. Rakowicka 26,
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Sekretariat dyrektora: 12 619 99 91, faks 12 619 99 90
Centrala: 12 619 99 00, Administracja: 12 619 99 30-32
www.zck-krakow.pl, www.cmentarze.krakow.pl

e-mail: sekretariat@zck-krakow.pl

3. CO ZROBIC, GDY DOWIESZ SIE, ZE UMARL

KTOS BLISKI?

1. Jezeli $mier¢ bliskiej osoby nastgpita w domu, nalezy wezwac le-

karza, ktory stwierdzi zgon i wystawi karte zgonu. Dokument ten
jest konieczny do rozpoczecia formalnosci pogrzebowych, w tym
w szczegoblnosci do wystawienia przez Urzad Stanu Cywilnego aktu
zgonu i do pochowania zmartego na cmentarzu.

Nastepnie nalezy wybrac zaktad pogrzebowy, ktérego pracownicy
zabiorg ciato osoby zmartej do chtodni, przygotuja je do pochowania
(w tym poprzez kremacje) i zapewnia obstuge uroczystosci pogrze-
bowych we wspodtpracy z zarzadcg cmentarza.

Do zatatwienia formalnosci pogrzebowych na cmentarzu komunalnym po-
trzebne beda dokumenty:

Karta zgonu z adnotacjg Urzedu Stanu Cywilnego o zarejestrowaniu
zgonu,

dowdd tozsamosci organizatora pogrzebu (dowdd osobisty lub pasz-
port)

oraz (jesli dotyczy):

Swiadectwo kremacji (dokument wydaje spopielarnia zwtok),
Zgoda dysponenta istniejacego grobu na dochowanie,

Zaswiadczenie o zameldowaniu osoby zmartej na terenie Krakowa
przez okres min. 5 lat przed $miercig (dotyczy nowego miejsca na
Cmentarzu Rakowickim lub Podgérskim) oraz pisemne o$wiadczenie
organizatora pochowania o zamieszkiwaniu przez zmartego na tere-
nie Krakowa przez okres 5 lat przed $miercig, oraz o braku posiadania
przez niego i najblizsza rodzine grobu, na krakowskich cmentarzach
komunalnych do ktérego moze nastgpi¢ dochowanie,
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e Zezwolenia Prezydenta Miasta Krakowa i polskiego urzedu kon-
sularnego na przewdz zwtok z obcego panstwa oraz zagraniczne
dokumenty potwierdzajace zgon wraz z ich przysiegtym ttumacze-
niem,

e ZgodaPrezydentaMiasta Krakowa na pochowanie w alei zastuzonych.

www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc¢ / I
jak zatatwié sprawe/ (procedury ZCK-1, ZCK-2) |

4. KTO MOZE ZORGANIZOWAC POGRZEB?

Do podejmowania decyzji w kwestiach dotyczacych pochowania zmar-
tego uprawniona jest w pierwszej kolejnosci jego najblizsza rodzina,
tj. matzonek, osoby zstepne (dzieci, wnuki itd.), osoby wstepne (rodzice,
dziadkowie itd.), rodzenstwo i dalsi krewni boczni do 4 stopnia pokre-
wienstwa, a takze powinowaci w linii prostej do 1 stopnia (tesciowie, zie¢
i synowa). Jezeli zmarty nie miat rodziny, organizacja pogrzebu moze sie
zajac praktycznie kazda osoba, ktora sie tego dobrowolnie podejmie, np.
przyjaciel lub sasiad. Prawo do pochowania zwtok przystuguje w okre-
Slonych przypadkach niektérym organom panstwowym, instytucjom
i organizacjom.

www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc¢ / I
jak zatatwié sprawe/ (procedury ZCK-1, ZCK-2) |

5. ZASItEK POGRZEBOWY

Organizatorowi pogrzebu przystuguje jednorazowe sSwiadczenie pie-
niezne przeznaczone na pokrycie wydatkéw zwigzanych z pogrzebem
(4000 zt). Wyptaca je Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub Kasa
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS).
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6. POZYSKANIE NOWEGO MIEJSCA
NA CMENTARZU KOMUNALNYM

Mieszkancy Krakowa, ktérzy nie posiadaja na cmentarzu komunalnym
grobu rodzinnego, moga wystapi¢ do Zarzagdu Cmentarzy Komunalnych
w Krakowie o przydziat nowego miejsca do pochowania. Moze to by¢ gréb
ziemny (na trumny lub urny zasypywane ziemia), miejsce pod gréb muro-
wany (murowana piwnica na trumny i urny) lub nisza urnowa (miejsce na
urny usytuowane w murze zwanym kolumbarium).

Obecnie nowe miejsca przydzielane sg przede wszystkim na Cmentarzu
Pradnik Czerwony, zwanym réwniez Batowickim, oraz w miare moz-
liwosci na cmentarzach: Rakowickim i Podgorskim (dotyczy zmartych
zamieszkujacych i zameldowanych w Krakowie min. 5 lat przed smiercig).
Dodatkowym warunkiem przydziatu takiego miejsca na ww. cmentarzach
jest brak grobu rodzinnego na cmentarzach komunalnych w Krakowie,
do ktdérego moze nastagpi¢ pochowanie (trumny lub urny) pozostajacego
w dyspozycji organizatora pochowania osoby zmartej, dla ktérej bedzie
przydzielany gréb, matzonka osoby zmartej, krewnych wstepnych lub
zstepnych do pierwszego stopnia pokrewienstwa.

nl www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc¢ /
| jak zatatwic sprawe/ (procedury ZCK-1, ZCK-4)

7. KTO JEST DYSPONENTEM GROBU

W przypadku grobu ziemnego dysponentem jest najczesciej organizator
pogrzebu badz osoba, ktéra wniosta optate prolongacyjna. W odniesie-
niu do pozostatych typow miejsc pochéwku dysponentem jest:

e o0sobabadz osoby, ktore zawarty z ZCK umowe cywilnoprawna,

e o0soba badz osoby, ktére zostaty wyznaczone do zarzadzania
grobem przez jego poprzednich dysponentow,

e 0soba badz osoby, ktére nabyty prawo do grobu wyrokiem sado-
wym lub w zwigzku z postepowaniem spadkowym.

| www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc / jak zatatwié
| sprawe/ (procedury ZCK-10, ZCK-12, ZCK-13)
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8. BUDOWA RODZINNEGO GROBOWCA

Miejsca do pochowania przydzielane s3 zasadniczo posmiertnie, istnieje
jednak mozliwos¢ pozyskania miejsca grzebalnego za zycia. Moze by¢ to
nabycie terenu na cmentarzu pod budowe grobu murowanego. Wolne miej-
sca pod budowe grobu murowanego dla mieszkancéw Krakowa posiada:

e Cmentarz Pradnik Czerwony,

e Cmentarz Grebatow.

Gotowa piwnice grobowcowa, a takze nisze urnowa mozna naby¢, bioragc
udziat w licytacji ustnej organizowanej cyklicznie przez ZCK. Ogtoszenia
o licytacjach publikowane sg w prasie oraz na stronie:

www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc / I
jak zatatwic sprawe/ (procedury ZCK-4) |

9. OPLACAM GROB ZIEMNY PO 20 LATACH

Grob ziemny pozostaje nienaruszalny przez 20 lat od ostatniego pocho-
wania w nim zwtok. Po uptywie tego okresu (nie wczesniej) nalezy wniesé
w Zarzadzie Cmentarzy Komunalnych optate prolongacyjng na 20 lub
10 lat (obecnie w wysokosci odpowiednio 1360 i 680 zt) (groby dzieciece
6961348 z1).

Optate uiszcza sie w kasie Biura Obstugi Klienta wtasciwego dla danego
cmentarza lub przesyta przelewem na konto bankowe ZCK. Optata prolon-
gacyjna moze zostac roztozona naraty.

Whiesienie optaty za nienaruszalno$¢ grobu przystuguje w pierwszej kolej-
nosci dysponentowi grobu, a nastepnie rodzinie i krewnym pochowanych
w grobie 0s6b, w kolejnosci jak w punkcie: ,Kto moze zorganizowac po-
grzeb”. Nalezy podkresli¢, ze wniesienie ww. optaty nie jest obowigzkowe,
jednak trzeba pamieta¢, ze nieoptacone groby mogg by¢ przydzielane do
ponownego pochowania. Zanim dojdzie do takiej sytuacji, pracownicy ZCK
kilkakrotnie wysytajg zawiadomienia na posiadane w dokumentach adresy
dysponenta grobu.

www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc¢ / I
jak zatatwic sprawe/ (procedury ZCK-10, ZCK-11) |
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10. PRACE REMONTOWO-BUDOWLANE
PRZY GROBACH RODZINNYCH

Decyzje w sprawie wszelkich prac remontowo-budowlanych przy grobie
nalezg do dysponenta grobu. Prowadzenie tych prac wymaga uzyskania
zgody ZCK i wniesienia optaty. W przypadku prac przy nagrobkach za-
bytkowych konieczne moze by¢ ponadto przedtozenie programu prac
konserwatorskich oraz wniesienie dodatkowej optaty za uzyskanie de-
cyzji lub pozwolenia Miejskiego Konserwatora Zabytkéw w Krakowie.

| www.zck-krakow.pl / nasza dziatalnosc¢ /
| jak zatatwic sprawe/ (procedury ZCK-5, ZCK-6, ZCK-7)

11. INFORMACJA O POGRZEBACH

Biezaca informacja o miejscu i czasie pogrzebdéw zamieszczana jest na
stronie internetowe;j:

m www. zck-krakow.pl (zaktadka: Porzadek pogrzebow)

12. LOKALIZACJA GROBU

Informacje na temat lokalizacji grobu mozna uzyskac¢ w Biurach Obstugi
Klienta lub korzystajac z lokalizatora grobéw na stronie internetowe;j
www.zck-krakow.pl.

Po wpisaniu do aplikacji danych zmartego i nazwy cmentarza otrzymamy
lokalizacje grobu, czyli numer kwatery, rzedu i miejsca wraz z zaznacze-
niem kwatery na planie cmentarza, a takze informacje o innych osobach
pochowanych w tym grobie.

Uwaga! W zwiagzku z trwajaca na Cmentarzu Rakowickim inwentaryzacja
grobow, lokalizator obejmuje tylko te czes¢ grobéw, ktérych inwentaryza-
cja zostata zakonczona.
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Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Rodziny

Pani Marzena Paszkot

Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Rodziny
Urzad Miasta Krakowa

Woydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

ul. Jana Dekerta 24

30-703 Krakéw

tel. 12616 1970

marzena.paszkot@um.krakow.pl

OPIEKA | EDUKACJA DZIECI

wedtug stanu na 30.09.2019r.

Ztobki gminne

Integracyjny Ztobek
Samorzadowy Nr 20 ,Pluszowy Mis”
ul. Okédlna 6

Ztobek Samorzadowy Nr 24
ul. Opolska 11

Ztobek Samorzadowy Nr 25

Ztobek Samorzadowy Nr 1 ul. Gustawa Ehrenberga 3

ul. Podzamcze 1 X

Ztobek Samorzadowy Nr 12 Zio}lzeKS§morzadk9w;l8Nr 27
Bajkowy Domek” c')s. azimierzowskie

0s. 2 Putku Lotniczego 23 Ztobek Samorzadowy Nr 28
Ztobek Samorzadowy Nr 13 ul. Jana Kurczaba 21
os.Centrum A 12 Ztobek Samorzadowy Nr 30
Ztobek Samorzadowy Nr 14 ul. Jakuba Majora 18

l:ll. Henryka Sienkiewicza 24 Ztobek Samorzadowy Nr 31
Ztobek Samorzadowy Nr 18 ul. Sanocka 2

L.IL Mazowiecka 30a Ztobek Samorzadowy Nr 32
Z’folbe.k Sa‘mor"zadowy Nr19 ul. Marii i Bolestawa Wystouchow 47
ul. Switezianki 7 Ftobek S p Nr 33
Ztobek Samorzadowy Nr 2 obek Samorzaclowy "Nr

ul. Piastowska 47

ul. Hetmana Zétkiewskiego 15

Ztobek Samorzadowy Nr 21 Z*Obe_k Samorzadowy Nr 5
os. Willowe 2

ul. Lekarska 3 bk & ; e

Ztobek Samorzadowy Nr 22 obek Samorzadowy Nr

os. Tysiagclecia 14

Ztobek Samorzadowy Nr 23
ul. Stomiana 7

os. Piastow 42

Ztobek Samorzadowy Nr 7
os. Zielone 28

Ztobki prowadzone na zlecenie gminy

Niepubliczny Ztobek ,Pod Magnolia”

ul. Lipska 75

Ztobek ,Re-re kum-kum”
ul. Radzikowskiego 100 J/48
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Ztobek ,Re-re kum-kum”

ul. Radzikowskiego 100 K/1

Ztobek Niepubliczny ,Misie-Pysie"
ul. Dobrego Pasterza 118 C

Ztobek Niepubliczny ,Misie-Pysie”
ul. Domagaty 63i 65

Ztobek Niepubliczny ,Misie-Pysie”
ul. Cystersow 26/LU1, LU2

Inne ztobki i kluby dzieciece

Akademia Dziecieca ,Kraina Tysigca
i Jednej Nocy"
os.CentrumE 14/3

Akademia Malucha
»Avalon Montessori”
ul. Sodowa 42

Akademia Malucha ,Stoneczny Kat”
ul. Ciechocinska 2

Akademia Smyka , Klub Maluch”

ul. Agatowa 27

Centrum Zdrowego

Rozwoju ,Czyzyk”

ul. Siewna 10

Domowy Ztobek ,Utulisie”

ul. Mata Géra 8¢/95

Dwujezyczny Ztobek ,KiDS&Co.”
ul. Powstancéw Wielkopolskich 13H
Eundacja Jewish Community Centre
Ztobek ,Frajda”

ul. Miodowa 24

Kameralny Ztobek ,Be Baby”

ul. Ludwinowska 11

Kameralny Ztobek ,BeBaby”

ul. Brogi 36/1

Katolicki Ztobek ,Aniotek”

ul. Zmartwychwstania Panskiego 2A
Klub Dzieciecy ,Dzieciecy Zakatek”
ul. Podlesie 5/35

Klub Dzieciecy ,Momi”

ul. Kluczborska 54/1

Klub Dzieciecy ,Niunia”

ul. Tadeusza Rejtana 8/1

Kjub Dzieciecy

»Swiat Wedtug Maluszka”

ul. Wolska 7

Klub Dzieciecy Akademia,Naj Naj”
ul. Jozefa Wybickiego 1/LU2

Klub Dzieciecy ,Tulisie”

ul. Grazyny 18/U1,

Klub Malucha , Karuzela”

ul. Teofila Aleksandra Lenartowicza 11/2
Klub Malucha ,Kasztanek”

ul. Ojcowska 143

Klub Malucha ,Kubus i Przyjaciele”
os. Akademickie 4/5

Klub Malucha ,,Mate Gwiazdeczki”
ul. Tadeusza Romanowicza 5/8c
Klub Malucha ,Troskliwe Misie"

0s. 2 Putku Lotniczego 2/81

Klub Malucha , Troskliwe Misie”

os. 2 Putku Lotniczego 2/80

Klub Malucha , Tup-Tup"

ul. Wiedenska 108

Klub Malucha ,Wesote Wygibasy”
ul. Adama Vetulaniego 8

Klub Malucha ,Widzimisi¢”

ul. Rusznikarska 14A/22

Klub Malucha ,,Mate Aniotki”

ul. Kolejowa 19

Klubik Malucha ,,Akuku”

ul. Edmunda Wasilewskiego 12/1
Miedzynarodowa Akademia
Malucha DAISY

ul. gen. Stefana Grota-Roweckiego 51b/96
Niepubliczny Dwujezyczny

Ztobek ,Mate Cuda”

ul. Drukarska 1/LU4, LU5

Niepubliczny Klub Malucha ,Smerfy”
ul. Marii i Bolestawa Wystouchéw 55/LU2
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Niepubliczny Ztobek ,Bajkosfera 2”
ul. Slusarska 5/L2

Niepubliczny Ztobek
"Magiczna Kraina”
os. Dywizjonu 303 3/2

Niepubliczny Ztobek ,,DULO”
0s. Avia 8/48

Niepubliczny Ztobek ,,DULO”
ul. Moniuszki 36/1

Niepubliczny Ztobek
"Fair Play JP Sports”
ul. Dobrego Pasterza 52/L5

Niepubliczny Ztobek
»Agugu Odlotowa Kraina”
ul.gen. Augusta Fieldorfa-Nila 17/Ju2iJu13

Niepubliczny Ztobek

»2Akademia Muminkéw”

ul. Turniejowa 40

Niepubliczny Ztobek

»Akademia Skrzatow”

os. Bohateréw Wrzesnia 1J/U6
Niepubliczny Ztobek ,Baby College’
ul. Wandejska 4

Niepubliczny Ztobek ,Baby College’
ul. Stanistawa Dziatowskiego 67
Niepubliczny Ztobek ,Bajka”

ul. Ruczaj 43U/4

Niepubliczny Ztobek ,Bajka”

ul. Wactawa Lipinskiego 13/D
Niepubliczny Ztobek ,Bajkowy”

ul. Samuela Bogumita Lindego 13/20
Niepubliczny Ztobek ,Borowinka”
ul. Mariusza Zaruskiego 4
Niepubliczny Ztobek ,Butterfly”

ul. Koszykarska 31

Niepubliczny Ztobek

,Centrum Maluszek”

ul. Szuwarowa 4/64

Niepubliczny Ztobek

,Chatka Maluszka”

ul. Trybuny Ludéw 71

J

J

Niepubliczny Ztobek
,Chatka Maluszka”
ul. Sebastiana Klonowica 24

Niepubliczny Ztobek ,Delfinki”
ul. Kijanki 2

Niepubliczny Ztobek ,Delfinki”
ul. £uzycka 73A

Niepubliczny Ztobek ,Ence Pence”
ul. Profesora Wojciecha Marii Bartla 19B

Niepubliczny Ztobek ,Fair Play Piast
os. Bohaterow Wrzesnia 84A/1

Niepubliczny Ztobek ,Fair Play”
ul. Wielicka 28

Niepubliczny Ztobek ,Fair Play”

ul. Lipska 8

Niepubliczny Ztobek ,Fajny Ztobek”
ul. Sottysowska 12i/46

Niepubliczny Ztobek ,Filemon”
ul. Murarska 3B/2,3LU

Niepubliczny Ztobek ,Gabi”
ul. dr. Jana Piltza 20

Niepubliczny Ztobek ,Glukusie”

ul. Ujastek 5b

Niepubliczny Ztobek ,Gumisiowy Las”
ul.gen. AugustaFieldorfa-Nila17/JU11JU12

Niepubliczny Ztobek ,Happy Feet”
ul. Mata Géra 49

Niepubliczny Ztobek ,Iskierki”
ul. Kanarkowa 1/1

Niepubliczny Ztobek

Jezykowy Fair.PIay”

ul. prof. Michata Zyczkowskiego 20/20
Niepubliczny Ztobek ,Kacperkowo”
ul. Promienistych 10

Niepubliczny Ztobek

,Karmelkowy Zakatek”

ul. por. Wachaty 7

Niepubliczny Ztobek »Kacik Maluszka”
ul. Kaczoréwka 1/2
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Niepubliczny Ztobek
»Kacik Swiata i Maluszki”
ul. Ostatnia 1D

Niepubliczny Ztobek ,Koala”
ul. Kotaczy 5

Niepubliczny Ztobek
»Kolorowy Obtoczek”
ul. Kantorowicka 189

Niepubliczny Ztobek ,Kraina
Odkrywcy”
ul. Krélewska 55

Niepubliczny Ztobek
»Kraina Odkrywcy”
ul. Dabrowskiego 20

Niepubliczny Ztobek
,Kraina Odkrywcy”
ul.dr. Jana Piltza 42

Niepubliczny Ztobek
,Kraina Smerfow”
os. Bohateréw Wrzesnia 1J/U5

Niepubliczny Ztobek ,Krasnal”
ul. Kobierzynska 24

Niepubliczny Ztobek ,Lokomotywa”
ul. Eliasza Radzikowskiego 47C

Niepubliczny Ztobek
»,Magiczna Kraina”
os. Dywizjonu 303 62F

Niepubliczny Ztobek ,Majowa taka
ul. Komuny Paryskiej 2

Niepubliczny Ztobek
»,Malinowe Skrzaty”
ul. Irysowa 7/1

Niepubliczny Ztobek
»Maty Einsteinek”
ul. Koszykarska 21c/3

Niepubliczny Ztobek ,Madra Sowa”
ul. Przewéz 10/42
Niepubliczny Ztobek ,Motylkowa

Kraina”
ul. Rakowicka 18a/100

Niepubliczny Ztobek ,Pierwsze
Kroczki”
os. Dywizjonu 303 19¢/LU1

Niepubliczny Ztobek ,Pluszowy Mi$
ul. Czyzynska 21/98

Niepubliczny Ztobek ,Pod Magnolig”
os. 2 Putku Lotniczego 47D

Niepubliczny Ztobek ,Przedszkole
Swiat Dziecka”

ul.dr. Jana Piltza 34

Niepubliczny Ztobek ,Pyzai Ja”

ul. Jézefa Grzesiaka ,Czarnego” 8
Niepubliczny Ztobek ,Raj Maluszka”
ul. Dabska 18 d/11-13

Niepubliczny Ztobek ,Royal Baby”
ul. Saska 5/31

Niepubliczny Ztobek ,Skrzacikowo”
ul. Czarnogorska 10b/11

Niepubliczny Ztobek ,Stodziaki”
ul. Zdrowa 2A

Niepubliczny Ztobek ,Stokrotki”
ul. Skotnicka 101

Niepubliczny Ztobek ,Tosia”
ul. Grzegérzecka 67c/U4

Niepubliczny Ztobek ,Tygryski”
ul. Walerego Stawka 27

Niepubliczny Ztobek ,U cioci Jadzi”
ul. Gliniana 15/19i 20

Niepubliczny Ztobek ,Zielona Wyspa II”
ul. Balicka 14a

Niepubliczny Ztobek ,Zielona
Wyspa”

ul.dr. Judyma 16

Niepubliczny Ztobek ,Ztoty Kogucik”
ul. mjr. kupaszki 13/1
Niepubliczny Ztobek Fair Play
tokietka

ul. Wtadystawa tokietka 136A
Niepubliczny Ztobek Jezykowy
"Fair Play”

ul. Szuwarowa 1
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Niepubliczny Ztobek Jezykowy
»Fair Play”
ul. Jana Dekerta 24

Niepubliczny Ztobek Jezykowy
»Fair Play”

ul. Ruczaj 43

Niepubliczny Ztobek Jezykowy
»Fair Play”

ul. ptk. Francesco Nullo 42/U9

Niepubliczny Ztobek
Klub Malucha Panda
ul. Leona Petrazyckiego 52

Niepubliczny Ztobek
Kraina Odkrywcy
ul. Odmetowa 97

Niepubliczny Ztobek Krasnal
ul. Sebastiana Klonowica 33

Niepubliczny Ztobek nr 11
ul. Franciszka Bujaka 10

Niepubliczny Ztobek nr 4
ul. Jana Kurczaba 6

Niepubliczny Ztobek nr 5
ul. Jana Kurczaba 6

Niepubliczny Ztobek
Sportowo-Jezykowy ,Fair Play Ozon’
ul. Stefana Banacha 31/U1
Niepubliczny Ztobek
Sportowo-Jezykowy ,Fair Play”

ul. Macieja Debskiego 125
Niepubliczny Ztobek
Sportowo-Taneczny AN "FAIR PLAY”
ul. Mariana Domagaty 45
Niepubliczny Zobek ,Tygryski”

ul. Stanistawa Kostki Potockiego 19

J

Pozytywny Ztobek nr 1
ul. Maciejkowa 28
Pozytywny Ztobek nr 2
al. 29 Listopada 193

Pozytywny Ztobek nr 3
ul. Marii i Bolestawa Wystouchéw 22a/2

Pozytywny Ztobek nr 4
ul. Bartosza Gtowackiego 56

Prywatny Ztobek ,Kacperkowo 2”
ul. Dobrego Pasterza 56/LU1

Prywatny Ztobek ,Magiczny Domek”
ul. Kobierzynska 166a

Prywatny Ztobek

»,Pod Chrzaszczykiem”

al. Zygmunta Krasinskiego
Prywatny Ztobek ,Puszek”

ul. Zygmunta Mitkowskiego 7
Prywatny Ztobek ,Spioszek 2”
ul. Bienczycka 15a

Prywatny Ztobek ,Spioszek”
ul. Piotra Stachiewicza 32

Teczowy Ztobek

os. Dywizjonu 303 14/1

Ztobek ,Akademia Skrzatéw I1”
os. Kosciuszkowskie 12A

Ztobek ,Artystyczna Akademia
Malucha 2”

ul. Przemiarki 23a

Ztobek ,Artystyczna Akademia
Malucha”

ul. Jurka Bitschana 4

Ztobek ,Bajkosfera”
ul. Antoniego Augustynka-Wichury 14/LU1

Ztobek ,Babelkowo”

ul. Siewna 30a/2

Ztobek ,Centrum Malucha AGUGU”
ul. Zdunéw 18B/2i3

Ztobek ,Chatka Niedzwiadka”

ul. Krawiecka 18

Ztobek ,Cioci Ani”

ul. Wandejska 3

Ztobek ,Clever Kids Nursery”
ul. 28 Lipca 19434

Ztobek ,Dobry Start”

ul. Polonijna 15/3

Ztobek ,Dzieciaczkowo Due”
ul. Juliana Tokarskiego 6
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Ztobek ,Dzieciaczkowo”

ul. Wtadystawa tokietka 320a
Ztobek ,Fabryczka”

ul. Fabryczna 3/1

Ztobek ,Fiku Miku”

ul. Gwiezdzista 7

Ztobek ,Happy Kids”

al. Jana Pawta |1 180/1
Ztobek ,Hop Kids” Nr 1

ul. Na Zakolu Wisty 12D/LU2
Ztobek ,Klasa Bobasa”

ul. Przemiarki 23/3

Ztobek ,Klasa Bobasa”

ul. Wolska 17

Ztobek ,Kraina Odkrywcy”
ul. Drukarska 3

Ztobek ,Kraina Odkrywcy”

ul. Przewdz 40

Ztobek ,Kraina Odkrywcy”

ul. Strycharska 10/LU2

Ztobek ,Krasnoludki”

ul. Marii i Bolestawa Wystouchéw 30B/3
Ztobek ,Krasnoludki”

os. Oswiecenia 51/106

Ztobek ,Krasnoludki”

ul. Chmieleniec 2A/LU7

Ztobek ,Kubus i przyjaciele”

ul. Przemystowa 4/125

Ztobek ,Kubus i przyjaciele”

ul. Gdanska 20

Ztobek ,Kubus i Przyjaciele”

ul. Mysliwska 57/1UCi 1UD
Ztobek ,Kubus i Przyjaciele”

ul. Ludwika Rydygiera 18/Lu2iLu3
Ztobek ,Kubug”

ul. Ks. Jézefa Meiera 20G/1B

Ztobek ,Magiczna Kraina”
ul. ks. kard. Adama Stefana Sapiehy 69

Ztobek ,Magiczne Safari”
ul. Mysliwska 5B/102

Ztobek ,Mali Giganci”

ul. Tytusa Czyzewskiego 3/LU4,LU5
Ztobek ,Malinowe Skrzaty”
ul. Wtadystawa tokietka 238
Ztobek ,Maluszkowo”

ul. Gornikow 68

Ztobek ,Malutkowo ”

ul. Jézefa kepkowskiego 5/1
Ztobek ,Malutkowo 2”

ul. Kluczborska 48/1

Ztobek ,Mate Tygryski”

os. O$wiecenia 21/U3
Ztobek ,Marzenie”

ul. Kuznicy Kottatajowskiej 13D
Ztobek ,Mini Bambini”

ul. Grodzisko 30

Ztobek ,Mini Bambini”

ul. Grodzisko 30

Ztobek ,Mini Mini”

ul. Marii Dabrowskiej 17i
Ztobek ,Mini Mini”

ul. Mistrzejowicka 2A
Ztobek ,Mini Mini”

ul. Stefana Rogozinskiego 3
Ztobek ,Mini Mini”

os. Na Lotnisku 1/U2

Ztobek ,Mini Pysie”

ul. Krélowej Marysienki 6
Ztobek ,Mis”

ul. Murarska 19/5LU

Ztobek ,Muszelka”

ul. Grzegérzecka 73

Ztobek ,0grodek Krasnoludkéw”
ul. Dominikanow 32/21

Ztobek ,0grédek Krasnoludkéw”
ul. Jana Woronicza 25

Ztobek ,Pierwsze Kroczki”
0s. 2 Putku Lotniczego 44/LU5

Ztobek ,Przystari Maluszka”
ul. Dozynkowa 99
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Ztobek ,Re-re kum-kum”

ul. Eliasza Radzikowskiego 104/1
Ztobek ,Re-Re Kum-Kum”

ul. Stanistawa Przybyszewskiego 20
Ztobek ,Re-re kum-kum”

ul. Zabiniec 70

Ztobek ,Re-re kum-kum”

ul. Jerzego Szablowskiego 3/I11I
Ztobek ,Serduszko”

os. Kombatantow 6

Ztobek ,Swiat Maluszka”

ul. Bagrowa 80/49

Ztobek ,Terefere”

pl. gen. Wtadystawa Sikorskiego 4/1
Ztobek ,Terefere”

ul. Zdunéw 18c/1

Ztobek ,Trzy Jezyki”

ul. $w. Agnieszki 1

Ztobek ,Wesote Skrzaty”

ul. Pariska 20

Ztobek ,Zabawa”

ul. Pod Fortem 2d

Ztobek ,Zaczarowany Melonik”

ul. Kapelanka 6A/LU15

Ztobek Akademia Kropki

ul. Hamernia 42

Ztobek Bajkowy ,Swiat Malucha”
ul. Siemomysta 30

Ztobek Centrum Zdrowego Rozwoju
2L2zyzyk”

ul. Moczydto 7a

Ztobek Integracyjny Punkt Opieki
nad Dzieckiem ,Calineczka”

ul. Pod Fortem 2a/1

Ztobek Kolorowe Misie

ul. Feliksa Konecznego 6/15u
Ztobek Montessori ,Dreams”

ul. Armii Krajowej 97/LU1

Ztobek Montessori ,Wesoty Jezyk”
ul. Wyzynna 2

Ztobek Montessori House
ul. Ernesta Solvaya 4/1

Ztobek Niepubliczny ,Akademia
Elfow”
ul. Kazimierza Wielkiego 71

Ztobek Niepubliczny ,Bajkowo”
ul. Prosta 35B

Ztobek Niepubliczny ,Eko-Park”
ul. Beskidzka 23

Ztobek Niepubliczny ,First Step”
Krakéw-Podgorze, ul. Beskidzka 4c
Ztobek Niepubliczny ,Gumisiowy
Las”

ul. Na Barciach 14/1 LU, 2 LU

Ztobek Niepubliczny ,Hutniczek”
os. Stalowe 16/U1

Ztobek Niepubliczny ,Lokomotywa”
ul. Zygmunta Glogera 5

Ztobek Niepubliczny ,Lokomotywa”
os. Ztotej Jesieni 2C

Ztobek Niepubliczny ,Mali Geniusze”
ul. Michata Drzymaty 15

Ztobek Niepubliczny ,Malinowy
Domek”

os. Niepodlegtosci 3a/4a

Ztobek Niepubliczny ,Misie-Pysie”
ul. Komuny Paryskiej 54

Ztobek Niepubliczny ,Pajacyk”

ul. Henryka Sucharskiego 48a

Ztobek Niepubliczny ,Pompon”
ul. Sportowa 2A

Ztobek Niepubliczny

,Usmiechniety domek”

ul. Prof. Michata Bobrzynskiego 39b/26
Ztobek Niepubliczny Miedzynarodowa
Akademia Malucha ,Daisy”

ul. Grzegérzecka 76b

Ztobek Niepubliczny Nr 1
»Misie-Pysie”

ul. Raciborska 17
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Ztobek Niepubliczny Nr 10
,Teczowe Misie”
os. Tysiaclecia 85

Ztobek Niepubliczny Nr 7
Misie-Pysie”

ul. Wincentego Kadtubka 3

Ztobek Nr 8 przy Centrum Rozwoju
Dziecka ,Pozytywka”

ul. gen. Tadeusza Petczynskiego 21

foobek Uniwersytetu Jagiellonskiego
J,Zaczus”
ul. Bydgoska 19B

Niepubliczny Ztobek Pierwsze
Kroczki
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Klub Dzieciecy Swiat Wedtug
Maluszka
ul. Wolska 7D

Niepubliczny Ztobek Sportowo -
Jezykowy Fair Play

ul. Jana Kilinskiego 2
Niepubliczny Ztobek
»,Malinowe Skrzaty 3”

ul. Ludwika Solskiego 11/3U

Ztobek Kacik Maluszka Il
ul. Kaczoréwka 1/3
Niepubliczny Ztobek
Fair Play Kilkulatek

ul. Karola Bunscha 20/77

os. Na Lotnisku 10

Dzienni opiekunowie

Podmiot zgtaszajacy/

zatrudniajacy
dziennego opiekuna

Imieg i nazwisko

dziennego opiekuna

Adres
sprawowania opieki

ASMIR Sp.zo.0. Katarzyna tozinska ul. ks. Jozefa Meiera 20G/1A
ASMIR Sp.z0.0. Magdalena Szydto ul. ks. Jozefa Meiera 20G/1A
ASMIR Sp.z0.0. Agnieszka WoZniak ul. ks. Jozefa Meiera 20G/1A
ASMIR Sp.z0.0. Mariola Stajnder ul. ks. J6zefa Meiera 20G/1A
ASMIR Sp.z0.0. pataliaMotylskar 1 ks. Jozefa Meiera 20G/1A
ASMIR Sp.z0.0. Wioleta Kusmierz ul. ks. Jozefa Meiera 20G/1A

Centrum Rodzinki Sp.z o.0.

Renata Gatek

ul. Porucznika Wachaty 7

Centrum Rodzinki Sp.z 0.0.

Paulina Karkowska-
-Kania

ul. Porucznika Wachaty 7

Centrum Rodzinki Sp. z 0.0.

Joanna Mitoraj

ul. Zbozowa 4

Centrum Rodzinki Sp.z o.0.

Dominika Burnos

ul. Porucznika Wachaty 7

Karina Sliz-Samolej

Irmina Siuda

ul. Juliusza Lea 10A/1

Karina Sliz-Samolej

Aleksandra Cygal

ul. Juliusza Lea 10A/1

Karina Sliz-Samolej

Natalia Gaweda

ul. Juliusza Lea 10A/1

KEMI Sp. J. llona Szczech,

Ewa Szczech Adrianna Jelen ul. Wyzynna 2
KEMI Sp.J. llona Szczech, JBuusctigR)as zPawfowska- ul. Wyzynna 2

Ewa Szczech
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Maciejkowo Sp.z 0.0.

Monika Zwolinska-

ul. Mariana Czuchnowskiego 9

-Kowalczyk
Maciejkowo Sp.zo.0. Anna Janik ul. Moczydto 7a
Maciejkowo Sp.z 0.0. Beata Pietrzyk ul. Moczydto 7a
Maciejkowo Sp.z 0.0. Monika Kubinska ul. Moczydto 7a

Maciejkowo Sp.zo.0.

Sylwia Kwiatkowska

ul. Mariana Czuchnowskiego 9

Marta Zelazna-Pstrag

Joanna Paluch

ul. Drukarska4/76

Marta Zelazna-Pstrag Dorota Gtéd ul. Drukarska 4/76
Mglt&/ Ic%aa léfgri]aecAzﬁldﬁ;ia Katarzyna Hotda ul. Ciechocinska 2
R/g?ctagsChrobak FH. Anna Dyrcz ul. Zabiniec 70
E/gfcta;rSChrobak FH. Izabela Maslanka ul. Zabiniec 70

TUP-TUP Sp.zo.0.

Katarzyna Skéra

ul. Wiedenska 108

KRAKOW WSPIERA RODZINE

Adresy filii Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

FiliaNr 1: os. Teatralne 24, Filia Nr 4: os. Szkolne 34,

tel. 1243045 46,12 430 45 44, tel. 1242575 64,1242575 82,
poniedziatek-piagtek: 7.30-15.30, 12 64375 68,

e-mail: fl@mops.krakow.pl, poniedziatek-piatek: 7.30-15.30,
obstuguje Dzielnice: lll, XIV, XV e-mail: f4@mops.krakow.pl,

Filia Nr 2: ul. Radzikowskiego 39, obstuguje Dzielnice X VIl

tel. 12 63677 98,12 636 77 84, Filia Nr 5: ul. Praska 52,
poniedziatek-pigtek: 7.30-15.30, tel. 1226905 54,12 26906 37,
e-mail: f2@mops.krakow.pl, poniedziatek-piatek: 7.30-15.30,
obstuguje Dzielnice IV e-mail: f5@mops.krakow.pl,
obstuguje Dzielnice VIII

Filia Nr 6: ul. Dietla 64, od listopada
2019 r.ul. Mazowiecka 21

tel. 12421 61 44,12 421 94 96,
poniedziatek-piatek: 7.30-15.30,
e-mail: fé@mops.krakow.pl,
obstuguje Dzielnice: lill

Filia Nr 3: ul. Rzeznicza 2,

tel. 122570007,
poniedziatek-pigtek: 7.30-15.30,
e-mail: f3@mops.krakow.pl,
obstuguje Dzielnice: IX, X, XIII,
potnocng czesé Dzielnicy Xl
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Filia Nr 7: ul. Mazowiecka 4-6,
tel. 12 63200 22,12 632 21 46,
poniedziatek-pigtek: 7.30-15.30,
e-mail: f7@mops.krakow.pl,
obstuguje Dzielnice: V, VIi VII
Filia Nr 8: ul. Na Koztéwce 27,
tel. 12 659 12 86, 12 658 63 63,
poniedziatek-piatek: 7.30-15.30,

e-mail: f8@mops.krakow.pl,
obstuguje Dzielnice Xll i potudniowa
czes¢ Dzielnicy XI

Filia Nr 9: os. Teatralne 24,

tel. 12 64476 09, 12 644 80 34,
poniedziatek-piatek: 7.30-15.30,
e-mail: f9@mops.krakow.pl,
obstuguje Dzielnice: XVIi XVII

Wykaz Klubéw Rodzicéow

ARTzona, os. Gérali 4,
www.artzona.okn.edu.pl

Centrum Kultury ,Dworek
Biatopradnicki”, ul. Papiernicza 2,
www.dworek.eu

Centrum Kultury Podgérza,
ul. Sokolska 13, www.ckpodgorza.pl

Dwor Czeczéw, ul. Popietuszki 36,
www.dworczeczow.pl

Fundacja ,Polekont - Istota
Przywiazania”, ul. Kurczaba 2,
www.fundacjapolekont.pl

Fundacja ,Rodzina Plus”,
ul. Witosa 39,
www.rodzinaplus.org

Integracyjny Klub Kultury Olsza,
ul. Stanistawa ze Skalbmierza 7,
www.krakowskieforum.pl

Klub ,Dukat”, ul. Styczna 1,
www.krakownh.pl/klub/klub-dukat/2.html

Klub ,Jedrus”,
os. Centrum A 6a,
www.krakownh.pl/klub/klub-jedrus/10.html

Klub ,Karino”,
ul. Truskawkowa 4, www.krakownh.pl/
klub/klub-karino/11.html

Klub ,Kliny”, ul. Biskupa A. Matysiaka 1,
www.kkkliny.krakow.pl

Klub ,Kuznia”,
os. Ztotego Wieku 14,
www.kuznia.edu.pl

Klub ,Malwa”,
ul. Dobrego Pasterza 6,
www.facebook.com/klubmw

Klub ,Piaskownica”,
ul. £uzycka 55,
www.klubpiaskownica.pl

Klub ,Skotniki”,

ul. Batalionéw Chtopskich 6,
www.kkr.krakow.pl (zaktadka: Kluby
Rodzicéw/Klub Skotniki)

Klub ,Zakole”, ul. Zakole 31,
wwwi.krakownh.pl/klub/klub-zakole/69.html

Klub 303, os. Dywizjonu 303 nr 1,
www.krakownh.pl/klub/klub-303/12.html

Klub Kultury ,,Chetm?”,
ul. Chetmska 16,
www.chelm.dworek.eu

Klub Kultury ,tokietek”,
ul. tokietka 267,
www.lokietek.dworek.eu

Klub Kultury ,MydIniki”,
ul. Balicka 289,
www.mydIniki.dworek.eu

Klub Kultury ,Paleta’,
ul. Wroctawska 91,
www.paleta.dworek.eu
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Klub Kultury ,Przegorzaty”,
ul. Kamedulska 70,
www.przegorzaly.dworek.eu

Klub Kultury ,Wena”,
ul. ks. Meiera 11,
www.wena.dworek.eu

Klub Kultury ,Wola”,
ul. Krélowej Jadwigi 215,
www.wola.dworek.eu

Klub Wréblowice,
ul. Niewodniczanskiego 74,
www.okkwroblowice.pl

Klu_b »Iskierka”,
ul. Zywiecka 44,
www.nhaszaiskierka.pl

Klub ,Rybitwy”, ul. Rybitwy 61,
www.kkr.krakow.pl (zaktadka: Kluby
Rodzicow/Klub Rybitwy)

Klub Aleksandry, ul. Aleksandry 1,
www.kkr.krakow.pl (zaktadka: Kluby
Rodzicéw/Klub Aleksandry)

Nowohuckie Centrum Kultury,
al. Jana Pawta |1 232,
www.nck.krakow.pl

Osrodek ,,Ruczaj”,
ul. S. Rostworowskiego 13,
www.ckruczaj.pl

PAL ,Azory”,ul. Jaremy 1,
www.pal.mops.krakow.pl

PAL ,,Dabréwki”, ul. Dabréwki 7,
www.pal.mops.krakow.pl

Stowarzyszenie ,Daleko Wiecej”,
ul. Berka Joselewicza 28,
www.dalekowiecej.pl

Stowarzyszenie ,Daleko Wiecej”,
ul. Wizjoneréw 2,
www.dalekowiecej.pl

Stowarzyszenie ,Kultura i Edukacja”,
ul. Bobrowskiego 6,
www.facebook.com/Stowarzyszenie-
-Kultura-i-Edukacja

Stowarzyszenie Rodzin Adopcyjnych
i Zastepczych ,Pro Familia”,
os. Gorali 15, www.profamilia.pl

Stowarzyszenie SIEMACHA,
ul. Kamienskiego 11,
www.siemacha.org.pl

Stowarzyszenie SIEMACHA,
ul. Na Koztéwece 25,
www.siemacha.org.pl

Fundacja Plenerownia
ul. Bagrowa 80/34
www.plenerownia.pl

Klub "Hula-Hop", os. Wandy 23
klub@stowarzyszenietecza.org

(Klub Rodzica z dzieckiem do lat 3

o specjalnych potrzebach rozwojowych)

Zielony Domek - bezptatne wsparcie psychologiczne
rodzin z dzie¢mido lat 3

Zielony Domek,

ul. $w. Marka 21a

31-020 Krakow

tel. 537 957 333
www.fundacja-promyk.org
www.facebook.com/ZielonyDomekKrakow
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Wykaz jednostek specjalistycznego poradnictwa
i leczenia uzaleznien

*Krakowskie Stowarzyszenie
Terapeutéw Uzaleznien

1. Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Wielicka 73

30-552 Krakéw

tel. 1242557 47

2. Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Jerzmanowskiego 40
30-836 Krakéw

tel. 1242557 47

www.kctu.pl

*CM UNIMED Sp. zo.0.
Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Mtodej Polski 7
30-131 Krakoéw,
tel. 124158112
www.unimed-nzoz.pl

*Fundacja "Zdrowie dla Budowlanych"
Poradnia Leczenia Uzaleznien

os. Sportowe 24

31-966 Krakow

tel. 512 981 617

www.alkomed.pl

*Stowarzyszenie "Tygart"
Nowohuckie Centrum Psychoterapii
i Terapii Uzaleznien ,PEMA”
Poradnia Leczenia Uzaleznien
os. Kolorowe 21
31-941 Krakoéw
tel. 12 644 45 55
www.poradnia-pema.pl

*Stowarzyszenie "MONAR"
Poradnia Profilaktyki Leczenia

i Terapii Uzaleznien w Krakowie
ul. Sw. Katarzyny 3

31-063 Krakow

tel. 1243061 35
www.monar.kki.pl

*Centrum Medycyny Profilaktycznejs.c.
Poradnia Leczenia Uzaleznien

ul. B. Komorowskiego 12

30-106 Krakéw

tel. 124211301

www.cmp.krakow.pl

Stowarzyszenie Pomocna Dton
1. Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Radzikowskiego 29,

31-315 Krakow,

tel. 12 626 02 33

*2. Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Sudolska 16

31-422 Krakow

tel. 12418 05 34
www.pomocnadlon-krakow.pl

Szpital Uniwersytecki w Krakowie
Poradnia Leczenia Uzaleznien

dla Dorostych

Poradnia Leczenia Uzaleznien

dla Dzieci i Mtodziezy

ul. Sniadeckich 3

31-531 Krakéw

tel. 12424 87 43
www.su.krakow.pl

Matopolskie Centrum Terapii
Uzaleznien i Pomocy Psychologicznej
ul. Szlak 26/11

31-153 Krakéw

tel. 728 705 257

www.mctu.pl

Specjalistyczna Przychodnia
Lekarska ,ERGOMED”
Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Bonarka 18

30-415 Krakow

tel.12 266 21 95, w. 107
www.ergomed.pl
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WSPOEPRACA sp.zo.0.
Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Stoczniowcow 7

30-709 Krakéw

tel. 12262 96 29

Centrum Dobrej Terapii

ul. Mitkowskiego 7/U1 oraz 9/U3
30-349 Krakow

tel. 12264 17 41, 668 230 869
www.centrumdobrejterapii.pl

,PRO-VITA” Centrum Zdrowia
Psychicznego i Terapii Uzaleznien
NZOZ Krakéw - Srédmiescie
Poradnia Leczenia Uzaleznien

ul. Basztowa 5

tel. 12421 95 67
www.provita.org.pl

Szpital Specjalistyczny

im. dr. Jozefa Babinskiego

SP ZOZ Krakéw

Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Babinskiego 29

30-393 Krakéw

tel. 12 65244 17
www.babinski.pl

Szpital Specjalistyczny

im. Ludwika Rydygiera w Krakowie
Poradnia Leczenia Uzaleznien

os. Ztotej Jesieni 1

31-826 Krakéw

tel. 12 64683 17
www.szpitalrydygier.pl

Stowarzyszenie Dobrej Nadziei
NZOZ Dobrej Nadziei

Poradnia Leczenia Uzaleznien
ul. Batorego 5

31-135 Krakow

tel. 12 633 3531

Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej MONAR
Osrodek Rehabilitacyjno-
-Readaptacyjny w Krakowie
ul. Suchy Jar 4

31-983 Krakéw

tel. 12 64509 67
www.dommonarukrakow.pl

Centrum Profilaktyki i Edukacji
Spotecznej PARASOL

ul. Rakowicka 10a

31-511 Krakéw

tel. 1243003 18
www.parasol.org.pl

Osrodek Leczenia, Terapii
i Rehabilitacji Uzaleznien
z Nawrotami Choroby

ul. Nadbrzezie 25

31-983 Krakow

tel. 1268100 66
www.gwan.nazwa.pl

Osrodek Leczenia, Terapii

i Rehabilitacji Uzaleznien
ul.Suchy Jar4i4a

31-983 Krakéw

tel. 12 64509 67
www.dommonarukrakow.pl

* Poradnie $wiadczace nieodptatne ustugi dla oséb zameldowanych na terenie Krakowa
w latach 2017-2019. Swiadczenia finansuje Gmina Miejska Krakéw.
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AKTYWNA RODZINA W KRAKOWIE -

kultura, sport i rekreacja

Wykaz oddziatéw Muzeum Historycznego Miasta Krakowa

|. Oddziat ,,Patac Krzysztofory”
(ul. Rynek Gtéwny 35),

z filig ,Wieza Ratuszowa”
(Rynek Gtéwny 1),

Il. Oddziat ,Fabryka Emalia Oskara
Schindlera” (ul. Lipowa 4)

z filiami ,Ulica Pomorska”

(ul. Pomorska 2)

oraz ,Apteka pod Ortem Tadeusza
Pankiewicza” (plac Bohaterow Getta 18),

11l. Oddziat ,,Rynek Podziemny”
(Rynek Gtowny 1),

IV. Oddziat ,Stara Synagoga”
(ul. Szeroka 24),

V. Oddziat ,Muzeum Teatralne”
(ul. Szpitalna 21)

zfilia: ,Rydléwka”

(ul. Tetmajera 28),

VI. Oddziat ,Celestat” (ul. Lubicz 16),
z filig ,Barbakan” (ul. Basztowa) i filig
»,Mury Obronne” (ul. Pijarska),

VII. Oddziat ,,Kamienica Hipolitow”
(pl. Mariacki 3),

VIII. Oddziat ,Muzeum Nowej Huty”
(0s.Centrum E 1),

IX. Oddziat ,Muzeum Podgérza”
(ul. Powstancow Wielkopolskich 1),

X. Oddziat ,Dom Zwierzyniecki”
(ul. Krélowej Jadwigi 41),

Xl. Oddziat ,Thesaurus Cracoviensis”
(ul. Ksiecia Jozefa 337).

Wykaz doméw i osSrodkéw kultury

Nowohuckie Centrum Kultury
al. Jana Pawta Il 232,
tel. 12 64405 80

Centrum Kultury
Dworek Biatopradnicki
ul. Papiernicza 2, tel. 12415 02 00

Filie:

Zajazd Kosciuszkowski,

ul. Biatopradnicka 3,

Klub Chetm, ul. Chetmska 16,
Klub MydIniki, ul. Balicka 289,

Klub Paleta, ul. Wroctawska 91,
Klub Przegrzaty, ul. Kamedulska 70,

Klub Wola, ul. Krélowej Jadwigi 215,
Klub Wena, ul. ks. Meiera 11,
Klub tokietek, ul. Wt. tokietka 267.

Centrum Kultury Podgoérza
ul. Sokolska 13, tel. 12 656 45 43

Filie:

Klub Aleksandry, ul. Aleksandry 1
Klub Iskierka, ul. Zywiecka 44,

Klub Kliny, ul. Bpa Albina Matysiaka 1,

2
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Klub Kostrze, ul. Dgbrowa 3,
Klub Piaskownica, ul. tuzycka 55,
Klub Przewéz, ul. kutnia 1,

Klub Pychowice, ul. Cwiklowa 1,
Klub Rybitwy, ul. Rybitwy 61,

Klub Skotniki,
ul. Batalionow Chtopskich 6,

Klub Soboniowice,
ul. Kurytowicza 115,

Klub Tyniec, ul. Dziewiarzy 7,

Klub Wola Duchacka,
ul. Malborska 98,

Klub Wréblowice,
ul. Niewodniczanskiego 74,

Klub Zbydniowice,
ul. Matematykéw Krakowskich 102,

Dwoér Czeczéw, ul. Popietuszki 36,

Osrodek Ruczaj,
ul. Rostworowskiego 13,

Centrum Sztuki Wspétczesnej
Solvay, ul. Zakopianska 62,

Teatr Praska 52, ul. Praska 52.

Krakowskie Forum Kultury
ul. Mikotajska 2, tel. 12 422 08 14

Filie:
Klub ,Kazimierz”, ul. Krakowska 13,
Klub ,Strych”, ul. Masarska 14,

Integracyjny Klub Kultury ,Olsza”,
ul. Stanistawa ze Skalbmierza 7,

Klub ,Malwa”, ul. Dobrego Pasterza 6,

Osrodek Dokumentacji i Inicjatyw
Artystycznych ,Piwnica pod Bara-
nami”,

ul. $w. Tomasza 26.

Osrodek Kultury Krakéw-Nowa
Huta os. Zgody 1, tel. 12 644 24 32

Filie:

Klub Zgody, os. Zgody 1

Klub Jedrus, os. Centrum A, bl. 6,
Klub Wersalik, os. Ogrodowe 15,
Klub Aneks, os. tuczanowice 1,
Klub Pod Kasztanami, os. Koscielniki,
ul. Ptoszczyny 1,

Klub Dukat, os. Grebatow
-ul.Styczna 1,

Klub Karino, os. Chatupki

- ul. Truskawkowa 4,

Klub Herkules, os. Branice

- ul. Tokarzewskiego 29,

Klub Jednos¢, os. Wolica

- ul. Drozyska 3c,

Klub Mirage,

os. Bohateréw Wrzesnia 26,

Klub Krzestawice, os. Krzestawice
- ul. Wankowicza 17,

Klub 303, os. Dywizjonu 303,

Klub Zakole, ul. Zakole 31

Osrodek Kultury im. C.K. Norwida
os. Gérali 5,tel. 12 644 27 65

Filie:
Klub KuzZnia - os. Ztotego Wieku 14,

ARTzona - os. Gérali 4

Osrodek Kultury Zespoét Piesni
i Tanca ,Krakowiacy”
ul. Gertrudy 4, tel. 12 430 65 60

Osrodek Kultury Biblioteka Polskiej
Piosenki
ul. Krakusa 7, tel. 1243043 00

Biblioteka Krakow

Biblioteka Gtéwna, ul. Powroznicza 2
biblioteka_glowna@biblioteka.krakow.pl

Oddziat dla dorostych,
tel. 797 024013
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Oddziat dla dzieci,
tel. 797 024 025

Czytelniai wypozyczalnia
informacyjno-bibliograficzna,
tel. 797 024 023

Filie:

1.ul. Dietla 80/82
filia_1@biblioteka.krakow.pl,
tel. 1242934 30

2. ul. Krakowska 29
filia_2@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124229243

3. pl. Jana Nowaka-Jezioranskiego 3
filia_3@biblioteka.krakow.pl,
tel. 126189181

4. ul. Bobrowskiego 11
filia_4@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124127691

5. ul. Lubomirskiego 7a
filia_5@biblioteka.krakow.pl,
tel. 1243037 39

6. al. Daszynskiego 22
filia_6@biblioteka.krakow.pl,
tel. 1242324 26

7. al. Pokoju 33
filia_7@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124142601

8. ul. Brodowicza 1
filia_8@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124124955

9.ul. Dobrego Pasterza 6
filia_9@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124110400

10. al. 29 Listopada 59
filia_10@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124118096

11. ul. Bosakow 11
filia_11@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124119603

12. ul. £akowa 27
filia_12@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12417 26 37

13. ul. Dzielskiego 2
filia_13@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12412 3000

14. ul. Ugorek 14
filia_14@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12417 17 15

15. ul. Dobrego Pasterza 100
filia_15@biblioteka.krakow.pl,
tel. 124172273

16. ul. Radzikowskiego 29
filia_l6@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301 005

17.ul. Ojcowska 27
filia_17@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301011

18. ul. K. Siemaszki 31
filia_18@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301014

19.ul. tokietka 267
filia_19@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301017

20. ul. Opolska 37
filia_20@biblioteka.krakow.pl
Oddziat dla dorostych,

tel. 797 301026

Oddziat dla dzieci,

tel. 797 301 027

21.ul. Krélewska 59
filia_21@biblioteka.krakow.pl

Wypozyczalnia dla dorostych,

tel. 797 301021

Czytelnia naukowa
filia_21_czytelnia@biblioteka.krakow.pl,

tel. 797 301022

Oddziat dla mtodziezy
filia_21_mlodziez@biblioteka.krakow.

pl, tel. 797 301023

Oddziat dla dzieci
filia_21_dzieci@biblioteka.krakow.pl,

tel. 797 301020 =N 9
Oddziat zbioréw obcojezycznych _ﬁ
filia_21_obcojezyczna@bibliotekakrakow,pl,  <n1d ¢
tel. 797 301 024 | &
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22. ul. Sienkiewicza 2
filia_22@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301 004

23. ul. Balicka 297
filia_23@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301 007

24, ul. Na Btonie 13d
filia_24@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301 009

25.ul. Fatata 2

(wejscie od ul. Filareckiej)
filia_25@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301 002

26. ul. Komorowskiego 11
filia_26@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301 003

27.ul. Krélowej Jadwigi 37b
filia_27@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 301016

28. ul. Komandosow 1
filia_28@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 003

29. ul. Praska 52
filia_29@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 006

30. ul. Dziewiarzy 7
filia_30@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 008

31.ul. Zachodnia 7/3a
filia_31@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 021

32.ul. Przyzby 10
filia_32@biblioteka.krakow.pl,
Lokalizacja od | kwartatu 2020 .

33. ul. Zakopianska 103
filia_33@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797024012

34. ul.Borsucza 12
filia_34@biblioteka.krakow.pl

Oddziat dla dorostych,
tel. 797 024 020

Oddziat dla dzieci,
tel. 517 377 255

35. ul. Chatubinskiego 47
filia_35@biblioteka.krakow.pl
Oddziat dla dorostych,

tel. 797 024 005

Oddziat dla dzieci,

tel. 517 377 168

36. ul. Niewodniczanskiego 123
filia_36@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 007

37.ul. Sztaudyngera 5
filia_37@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797024018

38. ul. Walerego Stawka 10
filia_38@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 004

39. ul. Halszki 1
filia_39@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 009

40. ul. tuzycka 55
filia_40@biblioteka.krakow.pl

Oddziat dla dorostych,
tel. 797 024017

Oddziat dla dzieci,
tel. 517 377 210

41. ul. Gotaska 13/1
filia_41@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 022

42, ul. Agatowa 33
filia_42@biblioteka.krakow.pl
Lokalizacja od | kwartatu 2020 .
43. ul. Jasinskiego 32
filia_43@biblioteka.krakow.pl,
tel. 797 024 002

Lokalizacja od | kwartatu 2020 .

44. ul. Spoétdzielcow 3
filia_44@biblioteka.krakow.pl

Oddziat dla dorostych
tel. 797024014
Oddziat dla dzieci

tel. 517 377 202
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45.ul. LTeligi 24
filia_45@biblioteka.krakow.pl

Oddziat dla dorostych

tel. 797 024016

Oddziat dla dzieci

tel. 517 377 207

Czytelniai Wypozyczalnia
Popularnonaukowa
filia_45_pop_nauk@biblioteka.krakow.pl
tel. 797 024019

46. ul. Limanowskiego 4
filia_46@biblioteka.krakow.pl,
tel. 122020 650

47. os. Dywizjonu 303/1
filia_47@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 647 28 85

48. os. Bohaterow Wrzesnia 26
filia_48@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 645 95 27

49. 0s. Tysiaclecia 42
filia_49@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 648 50 69

50. os. Kosciuszkowskie 5
filia_50@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 64879 46

51. os. Kalinowe 4
filia_51@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 648 52 68

52.0s.Na Stoku 1
filia_52@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 64529 52

53. 0s. Stalowe 12
filia_53@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 644 23 52

54. os. Mtodosci 8
filia_54@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 644 13 22

55. os. Teatralne 25
filia_55@biblioteka.krakow.pl,
tel. 126444046

56.0s. Zgody 7

Oddziat dla dorostych,
filia_56@biblioteka.krakow.pl,
tel. 126444072

Oddziat dla dzieci,
filia_56_dzieci@biblioteka.krakow.pl,
tel. 12 642 16 43

Klub Dziennikarzy ,,Pod Gruszka”
ul. Szczepanska 1, tel. 512 455 260

Punkt Biblioteczny ul. Zywiecka 32,
tel. 12266 1501

Punkt Biblioteczny ul. Telimeny 9,
tel. 797 024 001

Wykaz krakowskich parkéw

Btonia, al. Focha/3 Maja
Fort Batowice, ul. Wawelska
Las Wolski, Wola Justowska

Mtynéwka Krélewska,

od Al. Stowackiego do ul. Zakliki

z MydInik

Park Aleksandry, w rejonie

ul. Wielickiej, ul. Jerzmanowskiego
i ul. Aleksandry

Park Bronowice

Park Dabie, od ul. Ofiar Dabia
do al. Pokoju (lewy brzeg rzeki Wisty)

Park Decjusza, ul. Krélowej Jadwigi
Park Debnicki, ul. Praska 22

Park Dywizjonu 303, na terenie
dzielnicy Czyzyny

Park im. Anny i Erazma Jerzmanow-
skich, ul. Wielicka

Park im. Stanistawa Wyspianskiego,

ul. kokietka

Park im. Stefana Zeromskiego, A 9

w obrebie: al. 3 Maja, ul. Reymana, /‘

ul. Reymonta ;ﬂi .
| &
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Park im. Tadeusza Kosciuszki,
pomiedzy ulicami Mackiewicza,
Biatopradnicka i Gérnickiego

Park im. Wincentego a Paulo,
pomiedzy ulicami: Bydgoska, Stani-
stawa Skarbinskiego, Juliusza Lea,
Misjonarska i aleja Kijowska

Park im. Wojciecha Bednarskiego,
ul. Zamoyskiego

Park Jalu Kurka, ul. Szlak 73A
Park Jordana, aleja 3 Maja 11
Park Klasztorna, ul. Klasztorna

Park Kleparski, pomiedzy ulicg
Pradnicka a Kamienng

Park Krakowian, ul. Ksiecia Jozefa

Park Krakowski, od strony
ul. Szymanowskiego

Park Krakowski, plac Inwalidow
Park Krowoderski, ul. Palacha 7

Park Kurdwanéw, w rejonie

ul. Turniejowej i ul. Bujaka

Park Lesny Witkowice, pomiedzy
ulicami Bibicka, Dozynkowa

i Witkowicka

Park Lilii Wenedy,

ul. Biezanowska 100

Park Lotnikow Polskich,

al. Jana Pawta Il/ al. Pokoju

Park Macka i Doroty, ul Wichrowa 23
Park nad Zalewem, na terenie
dzielnicy Bienczyce

Park Ptaszéw, przy ul. Mysliwskiej,
Laséwka, Gumniska

Park Reduta

Park Rzaka, w rejonie ul. Wielickiej
iul. Rydygiera, na Osiedlu Rzaka

Park Skalskiego, os. Dywizjonu 303

Park Solvay, po obu stronach ulicy
Kosciuszkowcow

Park Stacja Wista

Park Strzelecki, ul. Zygmunta Augusta 7
Park Szwedzki, pomiedzy al. Przyjazni,
al. Solidarnoscii ul. Andrzeja Struga

Park Tysiaclecia, w obrebie ulic:

al. Bora-Komorowskiego, ul. Wislicka,
ul. Misnienska oraz osiedli Tysiaclecia
i Oswiecenia

Park w tuczanowicach, pomiedzy
ulicami Mycielskiego a Morstina

Park Wadoéw, ul. Wadowska

Park Wisniowy Sad, pomiedzy ulicami
Bienczycka, Boruty Spiechowicza
i 0s. Kolorowym i Spétdzielczym

Park Zaczarowanej Dorozki,
ul. Dominikanow 30

Park Zielony Jar, pomiedzy
os. NaWzgbrzach i Na Stoku

Planty Bienczyckie, na terenie
dzielnicy Bienczyce

Planty Dietlowskie, ul. Dietla

Planty im. Floriana Nowackiego,

plac Emila Serkowskiego 9

Planty Mistrzejowickie, w obrebie
ulic: Wawelska, Obrorncow Warszawy,
Srebrnych Ortéw

Skatki Twardowskiego,

Park Ratuszowy, pomiedzy Zakrzowek
al. Réz, al. Przyjazni, ul. Rydza Smigtego
i Gardy-Godlewskiego

Ogrody krakowian

| Stare Miasto - ul. tobzowska
11 Grzegoérzki - ul. Bobrowskiego
111 Pradnik Czerwony - ul. Celarowska

IV Pradnik Biaty - ul. Gnieznierska/
Marii Jaremy

V Krowodrza - ul. Kronikarza Galla
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VI Bronowice - ul. Balicka ul. Biezanowska/Nad Potokiem

VIl Zwierzyniec - ul. J.I. Kraszewskiego,  XlIl Podgoérze - ul. Sokolska

ul. Krélowej Jadwigi oraz ul. Fatata XIV Czyzyny - ul. Franciszka Wezyka
VIl Debniki - ul. Skwerowa XV Mistrzejowice - ul. Popielidéw
IX tagiewniki-Borek Fatecki - XVI BieAczyce - ul. Wactawa Kréla

Plac tagiewnicki XVII Wzgérza Krzestawickie -

X Swoszowice - ul. Ktuszynska ul. Zielony Jar
Xl Podgérze Duchackie - XVIIlNowa Huta -
ul. Wincentego Witosa/tuzycka ul. Jakuba Zachemskiego

Xll Biezanéw-Prokocim -

RODZINA U LEKARZA

Apteki ogdlnodostepne, pracujace w systemie catodobowym,
w petnym zakresie ustug farmaceutycznych
od 1 stycznia 2018 r.do 31 grudnia 2020 .

Godziny pracy apteki w latach 2018-2020

: przedswiateczne
Adres apteki Telefon

201V 2019r. | 24 XIl | 31 X1l

111V 2020r.
,LI]\I?EZ'ev'\(/?kliﬁskiej 10 126581001 catodobowo
ﬁﬂ(eakr?nelicka 23 126311980 catodobowo
ﬁfkeaklevaryjska 94 ggg”ﬂ?f 110 catodobowo
ﬁﬂ(eakz?mierza Wielkiego 117 | 126374401 catodobowo
ﬁf?rtanikarza Galla 26 126367365 catodobowo
ﬁlr.)r\sllc()agilska 21 124110126 catodobowo
ﬁgtgt?ltrumA, bl.4 21(;8“1'11]3: 110 catodobowo
ﬁlt.){/?l':)alska 1 126571316 catodobowo
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Apteka infolinia:

ul Zielirska 3 800110 110 catodobowo
W zwiazku z rezygnacja z pracy w trybie
catodobowym (do odwotania)
apteka czynnajest przez 7 dni w tygodniu
Apteka w godz.:
ul. Mitkowskiego 3/1 12268 99 88 poniedziatek - pigtek: 7.00-23.00,

sobota: 8.00-23.00,
niedziela: 8.00-23.00,
20 kwietnia, 24 i 31 grudnia 2019 roku:
8.00-16.00.

Szpitalne Oddziaty Ratunkowe na terenie Krakowa

Nazwa jednostki, w ramach ktorej

funkcjonuje SOR

N Er v
2 ?ri?gzll)’:ilfj;shiasrﬁigﬁlii:sg CvcrIZ'akowie ul- Pradnicka 35-37 122578672
3. Z‘:ﬂi‘?:;aggtggu . stefana 0s. Na Skarpie 66 126229260
4. ?rf]pfj('jgv‘:ﬁ;ﬁ%ty;ﬂg w Krakowic 0s. Ziotej Jesienil | 126468680
5. | Szpital Uniwersytecki w Krakowie ul. Kopernika 50 123516 601
6. \lfvnll‘;fkrgz’vti‘éc"i Szpital Dziecigcy ul. Wielicka 265 12 6581384
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