
MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI DLA OSÓB STARSZYCH, 
PRZEWLEKLE NIEPEŁNOSPRAWNYCH ORAZ 

NIESAMODZIELNYCH W KRAKOWIE UL. WIELICKA 267 

Wrzesień 2018 r. 



MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI DLA OSÓB STARSZYCH, PRZEWLEKLE 
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Uzasadnienie uruchomienia: rosnące potrzeby związane ze 
zmianami demograficznymi oraz ciągły rozwój opieki 
stacjonarnej i niestacjonarnej (dziennej) połączonej z 
kompleksową rehabilitacją osób starszych, oraz przewlekle 
niepełnosprawnych i niesamodzielnych.  

 



MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI DLA OSÓB STARSZYCH, PRZEWLEKLE 
NIEPEŁNOSPRAWNYCH ORAZ NIESAMODZIELNYCH W KRAKOWIE 

UL. WIELICKA 267 

 

Cel: stworzenie miejsc opieki nad osobami starszymi i 
niesamodzielnymi (w tym przewlekle niepełnosprawnymi) oraz 
zwiększenie efektywności systemu opieki medycznej i socjalnej na 
terenie Miasta Krakowa poprzez łączenie opieki instytucjonalnej z 
opieką nad pacjentem w warunkach domowych 

Działalność w Pawilonach 1, 2, 3, 4 i 5 (wraz z Miejskim Ośrodkiem 
Opieki). 

 



DEMOGRAFIA – WSKAŹNIKI JAKOŚCI ŻYCIA - LICZBA URODZEŃ WG 
GUS 1984-2017 



DEMOGRAFIA – WSKAŹNIKI JAKOŚCI ŻYCIA - LICZBA OSÓB 70+ WG 
GUS 1984-2017 
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DEMOGRAFIA – WSKAŹNIKI JAKOŚCI ŻYCIA - RAPORT O ZDROWIU 

MIESZKAŃCÓW I JEGO UWARUNKOWANIACH (2017) 
 PRZYROST NATURALNY NA 1000 MIESZKAŃCÓW:       

KRAKÓW 0,6/1000                 
  

UE 0,4/1000 

 

UMIERALNOŚĆ NIEMOWLĄT: 

KRAKÓW 3,3/1000 

POLSKA 4,2/1000 

UE 3,7/1000 

 

UMIERALNOŚĆ OGÓLNA: 

KRAKÓW 927/100 TYS. 

POLSKA 978/100 TYS. 

UE 973/100 TYS. 



DEMOGRAFIA – WSKAŹNIKI JAKOŚCI ŻYCIA - RAPORT O ZDROWIU 
MIESZKAŃCÓW I JEGO UWARUNKOWANIACH (2017). 

STRUKTURA  ZGONÓW W KRAKOWIE: 

CHOROBY UKŁADU KRĄŻENIA – 51% 

NOWOTWORY – 30% 

CHOROBY UKŁADU ODDECHOWEGO  - 4% 

INNE – 15% 

WIEK ŚRODKOWY OSÓB ZMARŁYCH: 

KRAKÓW (K) – 83 LATA 

POLSKA (K) – 82,1 LAT 

KRAKÓW (M) – 74,9 LAT 

POLSKA (M) – 70,6 

KRAKOWIANIE STATYSTYCZNIE ŻYJĄ DŁUŻEJ NIŻ MIESZKAŃCY INNYCH MIAST POWYŻEJ 100 
TYS. I DŁUŻEJ NIŻ WYNOSI ŚREDNIA DLA CAŁEJ POLSKI  

 



DEMOGRAFIA-PROGNOZA STARZENIA SIĘ POPULACJI –  
ROK 2030 (wg prognozy GUS z 2014 r.) 
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DEMOGRAFIA-PROGNOZA–  
ROK 2030 (wg prognozy GUS z 2017 r.) 
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ZAKŁAD OPIEKUŃCZO – LECZNICZY W KRAKOWIE –  KOLEJNE ETAPY 
ROZWOJU PODMIOTU LECZNICZEGO  

 
2006-2008 – modernizacja i rozbudowa 

                      Pawilonu nr 1 

2008-2011 - modernizacja i rozbudowa 

                       Pawilonu nr 2  

2014-2017 - modernizacja i rozbudowa 

                       Pawilonu Nr 4  

 



ZAKŁAD OPIEKUŃCZO – LECZNICZY W KRAKOWIE –  KOLEJNE ETAPY 
ROZWOJU PODMIOTU LECZNICZEGO cd. 

 
2016 – rozpoczęcie realizacji projektu pod nazwą „Dzienny 

Dom Opieki Medycznej w Krakowie” 

2017 – rozpoczęcie prac budowlanych nowego Pawilonu Nr 5 

2018 – rozpoczęcie prac związanych z  termomodernizacją 

Pawilonu Nr 3  

2019 – planowane rozpoczęcie działalności Miejskiego 

Ośrodka Opieki. 

 



ZAKŁAD OPIEKUŃCZO – LECZNICZY W KRAKOWIE 
Liczba pacjentów (stan na 30.06.2018) 

 
  

Oddziały Ogólne (opiekuńczo-lecznicze) – 528  osób 

Poradnia Medycyny Paliatywnej – 383 osób 

Oddział Stacjonarny Medycyny Paliatywnej – 147 osób 

Oddział Psychiatryczny – 98 osób 

Hospicjum Domowe – 93 osób 

Poradnia Żywieniowa – 265 osób 

Dzienny Dom Opieki Medycznej – 25 osób  
 

 



ZAKŁAD OPIEKUŃCZO – LECZNICZY W KRAKOWIE 
(stan na 30.06.2018 r.) 

 

 
1. Oddziały Ogólne: liczba łóżek - 395,  

2. Oddział Psychiatryczny: liczba łóżek – 
87, 

3.Oddział Stacjonarny Medycyny 
Paliatywnej: liczba łóżek – 31, 
 



 

 

Oddziały Ogólne (opiekuńczo-lecznicze) - ok. 1056 
osób, 

Poradnia Medycyny Paliatywnej – ok. 766 osób, 

Oddział Stacjonarny Medycyny Paliatywnej – ok. 480 
osób, 

Oddział Psychiatryczny – ok. 200 osób. 
 

 

 

MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI 
Planowana po przekształceniu liczba pacjentów rocznie 

 
 



MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI 
Planowana po przekształceniu liczba pacjentów rocznie cd. 

 

 
Hospicjum Domowe – ok. 180 osób 

Dzienny Oddział Rehabilitacji – ok. 440 osób 

Dzienny Dom Opieki Medycznej – ok. 144 osoby 

Dzienna Placówka Opieki i Aktywizacji Osób 
Niesamodzielnych – ok. 2 400 osób 

 



ZAKŁAD OPIEKUŃCZO – LECZNICZY W KRAKOWIE ZATRUDNIENIE (stan 
na 30.06.2018 r.): 

Ogólna liczba zatrudnionych – 391,5 etatów,  w tym: 

lekarze specjaliści, psycholodzy - 47,15 etatów, 

pielęgniarki, położne, technicy medyczni – 175,25 etatów, 

inny personel medyczny –  99,5 etatów, 

personel administracyjny i ekonomiczny – 25,25 etaty,  

personel techniczny i gospodarczy – 44 etaty.  

 

 



PLANOWANA OBSADA PERSONELU MIEJSKIEGO CENTRUM : 
 

Ogólna liczba zatrudnionych – 413,4 etatów,  w tym: 

lekarze specjaliści, psycholodzy – 50,85 etatów, 

pielęgniarki, położne, technicy medyczni – 184,5 etatów, 

inny personel medyczny – 102,08 osób, 

personel administracyjny i ekonomiczny – 27,25 etatów  

personel techniczny i gospodarczy – 48 etatów.  

 

 
 



BUDOWA PAWILONU NR 5 (termin realizacji do 30.06.2019) 

Przeznaczenie: 

Opieka psychiatryczna dzienna - pokoje terapii grupowych, gabinety terapii 
indywidualnych, zespół rehabilitacyjny, jadalnia z zespołem zaplecza kuchennego, 
pomieszczenia pomocnicze, przeznaczona dla pacjentów przebywających tylko na 
zabiegi/terapie w określonych godzinach   

Opieka psychiatryczna stacjonarna - pokoje personelu, pokoje łóżkowe 
pacjentów, jadalnie z zespołami zapleczy kuchennych.  
120 łóżek w pokojach jedno-, dwu- i czteroosobowych. 

Organizacja Pawilonu nr 5: 

Parter – Oddział Stacjonarny Medycyny Paliatywnej, rejestracja Hospicjum Domowego, 
Rejestracja Poradni paliatywnej,  

I piętro – Oddział Psychiatryczny,  

II piętro – Oddział Psychiatryczny. 

 



TERMOMODERNIZACJA PAWILONU NR 3 (termin realizacji do 31.12. 
2020 r.)  
  

Przeznaczenie: 
przyziemie - Dział Rehabilitacji Stacjonarnej, 

liczba łóżek – 28 osób 

parter - Dział Rehabilitacji Leczniczej, 

liczba łóżek/miejsc – 12 

I i II piętro - Oddziały Opieki Długoterminowej 

liczba łóżek - 50 

 
 



MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI (termin realizacji do 30.06.2019 r.) 

Przeznaczenie: 
 

parter – rejestracja Dziennej Placówki Opieki i Aktywizacji 
Osób Niesamodzielnych, Wypożyczalnia Sprzętu Medycznego, 
Zespół Wsparcia Edukacyjno-Doradczego, Teleopieka. 
 
I piętro – Dzienna Placówka Opieki i Aktywizacji Osób 
Niesamodzielnych, Mobilny Menadżer Opieki, Dzienny Oddział 
Rehabilitacji i Poradnia Rehabilitacyjna, Gabinety 
Konsultacyjne, Zespół Wsparcia Socjalno-Bytowego. 
 
Docelowo rocznie Ośrodek będzie udzielał świadczeń dla ok. 
5 200 pacjentów. 



WIZUALIZACJA INWESTYCJI  



WIZUALIZACJA SAL CHORYCH 



AKTUALNY STAN REALIZACJI INWESTYCJI  
wrzesień 2018 r.  



AKTUALNY STAN REALIZACJI INWESTYCJI 



MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI  
KOSZT INWESTYCJI 

Na zadania inwestycyjne związane z uruchomieniem Miejskiego 
Centrum Opieki, od roku 2000 do 2020 planowane wydatki ogółem 
wyniosą: 75 mln zł. 

 



MIEJSKIE CENTRUM OPIEKI … 
 STRUKTURA ORGANIZACYJNA  

 

 

  1. Zakład Opiekuńczo – Leczniczy 
 
  2. Zespół Poradni 
 
 3. Miejski Ośrodek Opieki 

 



 zakład leczniczy - ZOL 

Zakład po przekształceniu będzie udzielał świadczeń 
zdrowotnych w oddziałach: 

 

1. Ogólnych: liczba łóżek – 444,  

2. Psychiatrycznym: liczba łóżek – 120, 

3. Stacjonarnym Medycyny Paliatywnej: liczba łóżek – 40, 

4. Stacjonarnym Rehabilitacji Leczniczej: liczba  łóżek - 28 

 

 



ZAKŁAD LECZNICZY-ZESPÓŁ PORADNI  

 

1. Poradnia Medycyny Paliatywnej – liczba 
pacjentów (rocznie): ok. 766, 

 
2. Poradnia Żywieniowa – liczba pacjentów 
(rocznie): ok. 530, 
 
3. Hospicjum Domowe – liczba pacjentów 
(rocznie): ok. 180. 



ZAKŁAD LECZNICZY-MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI 
Zakres udzielanych świadczeń dziennych: 
1) konsultacje lekarskie i opieka pielęgniarska, w tym edukacja pacjenta 
dotycząca samoopieki i samopielęgnacji, 
2) doradztwo w doborze odpowiednich wyrobów medycznych, usprawnianie 
ruchowe, stymulacja procesów poznawczych, terapia zajęciowa. 
3) opieka nad: osobami starszymi, które cierpią na dysfunkcje ruchowe, 
choroby przewlekłe, upośledzenie sprawności fizycznej lub psychicznej, 
osobami niesamodzielnymi (niepełnosprawnymi), osobami cierpiącymi na 
chorobę Alzheimera i osobami cierpiącymi na otępienie. 

4)asystent szpitalny i teleopieka:  wsparcia w zakresie załatwienia 
podstawowych potrzeb socjalnych, psychologicznych, możliwość wezwania 
pomocy medycznej,  pierwsza pomoc, przyjmowanie leków, wstępna ocena 
stanu psychicznego, współpraca ze ratownictwem medycznym , pomoc w 
codziennych czynnościach,  pomoc w egzekwowaniu uprawnień z zakresu 
ubezpieczenia zdrowotnego i społecznego. 

 
 



ZAKŁAD LECZNICZY - MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI cd. 

 

1.Dzienny Oddział Rehabilitacji, 

2.Poradnia Rehabilitacyjna, 

3.Dzienny Dom Opieki Medycznej, 

4.Dzienna Placówka Opieki i Aktywizacji Osób 
Niesamodzielnych, 

5.Gabinety Konsultacyjne, 

6.Mobilny Menadżer Opieki, 

 



ZAKŁAD LECZNICZY-MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI- KOMÓRKI 
ORGANIZACYJNE cd. 

 

7. Koordynowana Opieka Szkolna, 

8. Teleopieka, 

9. Zespół Wsparcia Edukacyjno – Doradczego, 

10.Zespół Wsparcia Socjalno – Bytowego, 

11.Wypożyczalnia Sprzętu Medycznego. 
 



ZAKŁAD LECZNICZY-MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI cd. 

1 i 2. Dzienny Oddział Rehabilitacji i Poradnia - 
rocznie (docelowo) ok. 440 pacjentów. 

Średni czas oczekiwania na wybrane 
świadczenia rehabilitacyjne w Krakowie: 

1) rehabilitacja neurologiczna- 526 dni, 

2) rehabilitacja ogólnoustrojowa w warunkach 
stacjonarnych- 1395 dni. 
 



ZAKŁAD LECZNICZY-MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI- KOMÓRKI ORGANIZACYJNE cd. 

3. Dzienny Dom Opieki Medycznej – rocznie ok. 144 
pacjentów, 

4. Dzienna Placówka Opieki i Aktywizacji Osób 
Niesamodzielnych – rocznie ok. 2 400 pacjentów, 

5. Gabinety konsultacyjne: geriatria, ortopedia, 
neurologia, leczenie bólu, psychologia, psychiatria, 

6. Mobilny Menadżer Opieki – rocznie ok. 60 
pacjentów i podopiecznych. 

 
 



ZAKŁAD LECZNICZY-MIEJSKI OŚRODEK OPIEKI- KOMÓRKI ORGANIZACYJNE cd. 

7. Koordynowana Opieka Szkolna – ok. 1 800 uczniów szkół 
i specjalnych ośrodków szkolno-wychowawczych w roku 
szkolnym 2018/2019, 

8 i 9. Zespół Wsparcia Edukacyjno – Doradczego i Zespół 
Wsparcia Socjalno – Bytowego– rocznie ok. 144 
beneficjentów,  

10. Wypożyczalnia Sprzętu Medycznego – rocznie ok. 204 
beneficjentów. 

 


