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Wykonane służby patrolowe (8-godzinne)

		  Samodzielne	 45 267	 95%	

		  Z Policją	 2 324	 5%	

		  Razem	 47 591	 100%	

Straż Miejska w liczbach
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Służby patrolowe na poszczególnych zmianach 

I zmiana; 42%

II zmiana; 44%

III zmiana; 14%

I zmiana - 19 855
służb patrolowych

służby patrolowe

służby patrolowe

II zmiana - 21 034

III zmiana - 6 702

Zgłoszenia interwencyjne

W 2017 roku przyjęto do realizacji 96 406 zgłoszeń interwencyjnych
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Bezpieczeństwo i porządek w komunikacji - 47 238

Osoby nietrzeźwe - 10 599

Przyroda - 4 952

Porządek i spokój publiczny - 4 915

Spalanie odpadów - 4 809

Osoby bezdomne - 4 451

Spożywanie alkoholu w miejscach zabronionych - 3 828

Urządzenia użytku publicznego - 3 777

Czystość i porządek w gminach - 3 318

Bezpieczeństwo osób i mienia - 1 360

Pozostałe - 7 159
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W 2017 roku ujawniono 93 774 wykroczenia

Najczęściej ujawniane wykroczenia
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Bezpieczeństwu i porządkowi                       
w komunikacji - 65 411

Ustawie o wychowaniu w trzeźwości
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi - 9 913

Urządzeniom użytku publicznego - 6 921

Ustawie o utrzymaniu porządku
i czystości - 3 465

Obyczajności publicznej - 3 363

Bezpieczeństwu osób i mienia - 409

Porządkowi i spokojowi publicznemu -      
1 769

Pozostałe - 2 523
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Wykroczenia przeciwko:
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Struktura zatrudnienia

Średnia ilość działań na dobę
(wybrane zagadnienia)

Stan zatrudnienia na dzień 31 grudnia 2017 roku: 483 osoby

Pracowników
mundurowych

Pracowników zaplecza
logistycznego Operatorów monitoringu

Liczba pracowników 408 54 21
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137 kobiet
28,4%

346 mężczyzn
71,6%

383 przeprowadzone rozmowy telefoniczne z mieszkańcami

264 przyjęte zgłoszenia interwencyjne

257 ujawnionych wykroczeń

133 wystawione wezwania lub informacje

27 założonych blokad

26 kontroli spalania w domowych instalacjach grzewczych

12 osób nietrzeźwych przewiezionych do MCPU lub do domu

12 kontroli okolic placówek sprzedających całodobowo alkohol
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Pies w odpływie burzowym

Zwierzę utknęło wewnątrz rury 
kanalizacyjnej, wypełnionej lodowa-
tą wodą. Wysłany na miejsce patrol 
wspólnie z pracownikami Krakowskie-
go Towarzystwa Opieki nad Zwierzę-
tami podjął akcję ratunkową. Dzięki 
specjalistycznemu sprzętowi przywie-
zionemu przez przedstawicieli KTOZu, 
psa udało się uwolnić. Został przewie-
ziony do schroniska.

Konie galopowały 
ulicami Krakowa

Zgłaszający oświadczył dyżurne-
mu, że dwa konie biegają bez żadnego 
nadzoru po ulicy Gospodarskiej, stwa-
rzając zagrożenie dla uczestników ru-
chu drogowego. Wysłany na miejsce 

patrol odnalazł zwierzęta, które za-
trzymały się przy ulicy Łokietka. Oka-
zało się, że uciekły z hodowli. Zostały 
przekazane właścicielowi.

Ratunek 
dla wycieńczonych psów

Strażnicy, policjanci, strażacy oraz 
inspektorzy Krakowskiego Towarzy-
stwa Opieki nad Zwierzętami urato-
wali dwa psy zamknięte w  mieszka-
niu przy ulicy Bosackiej. Na zewnątrz 
panował ponad 30-stopniowy upał, 
a właściciela psów nie było w domu. 

Dostaliśmy informację, że psy ska-
czą do okna i  potrzebują natychmia-
stowej pomocy. Strażnicy weszli do 
budynku, zadzwonili do wskazane-
go mieszkania, ale niestety nikt nie 
otwierał. Ponieważ zachodziło realne 

zagrożenie dla zdrowia i życia czworo-
nogów, wezwano na miejsce Straż Po-
żarną, policję i KTOZ. Strażacy weszli 
do mieszkania przez okno i wyprowa-
dzili psy na zewnątrz budynku. Wy-
cieńczone zwierzęta zostały zabrane 
do Schroniska dla Bezdomnych Zwie-
rząt.

Znęcał się nad psem

Na parkingu sklepu Ikea mężczy-
zna miał znęcać się nad psem. Świad-
kowie zeznali, że pies był ciągnięty 
po sklepie oraz parkingu. Sprawca 
miał też podnosić szczeniaka do góry 
za smycz. Okazało się, że właściciel 
czworonoga był nietrzeźwy. Przewie-
ziono go do Miejskiego Centrum Pro-
filaktyki Uzależnień, a  pies trafił do 
schroniska.

Interwencje inne niż zwykle
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