Projekty w organizacjach pozarządowych
Szanowni Państwo, zwracam się z uprzejmą prośbą o wypełnienie niniejszej ankiety. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki będą stanowiły podstawę dla dalszych badań w zakresie opracowania modelu zarządzania projektami w organizacjach pozarządowych (NGO). Ankieta skierowana jest do kierowników projektów oraz członków zespołów projektowych pracujących w organizacjach pozarządowych.
Czas wypełnienia ankiety nie powinien zająć więcej niż 10 minut. Celem ankiety jest sprawdzenie czy 
w projektach realizowanych przez organizacje pozarządowe wykorzystuje się metodyki zarządzania projektami lub ich elementy. Wypełniając ankietę proszę mieć na uwadze tylko projekty realizowane 
w ostatnich trzech latach. 
								mgr Paulina Major, Politechnika Śląska Wydział Organizacji i Zarządzania
Część I – pytania metryczkowe
1. Proszę określić terytorialny zasięg działalności Państwa organizacji
□ Najbliższe sąsiedztwo
□ Gmina, powiat
□ Województwo, region
□ Cały kraj
□ Międzynarodowy
2. W którym województwie zarejestrowana jest Państwa organizacja?
……………………………………………………………………………………………………………
3. Proszę określić długość funkcjonowania Państwa organizacji na rynku:
□ < 1 roku 	□ 1-5 lat		□ 6-10 lat		□ > 10 lat
4. Jaka jest forma prawna Państwa organizacji?
□ fundacja	□ stowarzyszenie	□ inna, jaka?.......................................................
5. Jaka jest działalność statutowa Państwa organizacji?
……………………………………………………………………………………………………………
6. Ile projektów zostało zrealizowanych przez Państwa organizację w ciągu ostatnich 3 lat?
□ 1 – 5		□ 6 – 10		□ > 10

Część II – pytania ogólne
1. Czy w realizowanych projektach stosują Państwo metody zarządzania projektami (PRINCE2, PMI, IPMA, PCM)?
□ Nie
□ Tak – proszę wymienić jakie ………………………………………………………………………… 
2. [bookmark: _GoBack]Proszę o wskazanie, ile osób średnio liczył zespół projektowy w realizowanych projektach?
□ 2 – 4 osób		□ 5 – 10 osób		□ > 10 osób
3. W jakich obszarach realizują Państwo projekty? 
□ Edukacja i wychowanie – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Sport, turystyka, rekreacja, hobby – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Kultura i sztuka – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Usługi socjalne i pomoc społeczna – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Ochrona zdrowia – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Rozwój lokalny – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Inne, jakie? …………………………………….. – liczba zrealizowanych projektów:……….
4. Proszę ocenić w skali od 1 do 5 jak często korzystają Państwo z poniższych funduszy by pozyskać środki pieniężne na realizację projektów (gdzie: 0 – nigdy, 1 – rzadko, 2 – czasami, 3 – zazwyczaj, 4 – najczęściej, 5 – zawsze).
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	Prywatne
	
	
	
	
	

	Rządowe
	
	
	
	
	

	Samorządowe 
	
	
	
	
	

	Strukturalne
	
	
	
	
	

	Unijne
	
	
	
	
	

	Zagraniczne
	
	
	
	
	

	Inne – proszę podać jakie .........................................................................
	
	
	
	
	


5. Ile rocznie projektów Państwo realizują?
□ 1 – 5		□ 6 – 10		□ > 10
6. Jaki jest średni czas trwania realizowanych przez Państwa projektów? 
□ < pół roku	□ pół roku – 1 rok		□ powyżej 1 roku do 2 lat		□ > 2 lat 


7. Jaki jest średni budżet realizowanych przez Państwa projektów?
□ < 10 000 zł
□ 10 000 – 100 000 zł
□ 100 001 – 500 000 zł
□ 500 001 – 1 000 000 zł
□ > 1 000 000 zł
8. Proszę podać średnią liczbę partnerów w realizowanych przez Państwa projektach.
□ Brak		□ 1		□ 2 – 3		□ > 3
9. Czy w Państwa organizacji występują programy projektów*?
*program – najczęściej grupa ściśle połączonych ze sobą projektów, które wspólnie tworzą jedną całość i pozwalają osiągnąć wspólny cel nadrzędny, który nie byłby możliwy do osiągnięcia, gdyby każdy z projektów był realizowany z osobna.
□ Tak		□ Nie
10. Proszę podać średnią roczną liczbę składanych wniosków o finansowanie:
…………
11. Jak oceniają Państwo możliwości pozyskiwania i dostępność środków na realizację projektów?
□ bardzo źle		□ źle		□ umiarkowanie	□ dobrze	□ bardzo dobrze
12. Jakie czynniki według Państwa decydują o sukcesie projektu realizowanego w organizacji pozarządowej (proszę wymienić min. 3)?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
13. Jakie czynniki według Państwa wpływają na ryzyko niepowodzenia projektów w organizacji pozarządowej (proszę wymienić min. 3)?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Część III – pytania szczegółowe
1. Czy w Państwa organizacji występują/stosuje się poniższe elementy?
	
	Tak
	Nie
	Nie wiem

	Formalne procedury dotyczące realizacji projektów
	
	
	

	Identyfikacja i zrozumienie kluczowych problemów zarządzania projektami
	
	
	

	System zbierania i analizy danych
	
	
	

	Sprawny system wykrywania potrzeb na rynku
	
	
	

	Wysoki poziom jakości szacowania kosztów
	
	
	

	Przewidywalne procesy 
	
	
	

	Kontrola procesów
	
	
	

	Znajomość i stosowanie narzędzi oraz technik zarządzania projektami
	
	
	

	Praca zespołowa
	
	
	

	Szkolenia dla pracowników i członków zespołów projektowych
	
	
	

	Efektywne zarządzanie wieloma projektami
	
	
	

	Uporządkowana dokumentacja projektów 
	
	
	

	Poszukiwanie nowych idei i rozwiązań
	
	
	



2. Proszę określić w skali od 1 do 3, jak często poniższe elementy występują podczas realizowanych przez Państwa projektów (gdzie: 1 – nigdy, 2 – czasami, 3 – zawsze).
	
	1
	2
	3
	Nie wiem

	Analiza potrzeb i problemów
	
	
	
	

	Analiza otoczenia (środowiska projektowego)	
	
	
	
	

	Analiza i sprecyzowanie celu/celów projektu
	
	
	
	

	Wybór metodyki zarządzania projektem
	
	
	
	

	Plan bazowy projektu
	
	
	
	

	Plan działań i zasobów
	
	
	
	

	Ocena kosztu i czasu projektu
	
	
	
	

	Wyznaczenie ról i odpowiedzialności 
	
	
	
	

	Wyznaczenie struktury zespołu projektowego
	
	
	
	

	Ustalenie planu komunikacji
	
	
	
	

	Wyznaczenie efektów projektu
	
	
	
	

	Opis rezultatu końcowego
	
	
	
	

	Ustalenie zakresu i ograniczeń (jakość, czas, budżet, zasoby)
	
	
	
	

	Ustalenie formuły realizacyjnej projektu
	
	
	
	

	Podział projektu na etapy
	
	
	
	

	Monitorowanie każdego etapu projektu
	
	
	
	

	Wyznaczenie tolerancji w projekcie 
	
	
	
	

	Ocena korzyści projektu
	
	
	
	

	Identyfikacja kluczowych interesariuszy
	
	
	
	

	Ocena kluczowych interesariuszy
	
	
	
	

	Plan zarządzania interesariuszami
	
	
	
	

	Identyfikacja ryzyka
	
	
	
	

	Ocena ryzyka
	
	
	
	

	Plan zarządzania kluczowymi czynnikami ryzyka
	
	
	
	

	Wykorzystanie metod i narzędzi do planowania działań np. wykres Gantta
	
	
	
	

	Ocena efektów projektu
	
	
	
	

	Porównanie planów z realizacją projektu
	
	
	
	

	Budowanie bazy wiedzy projektowej
	
	
	
	






3. W ciągu ostatnich 3 lat pełniłam/em funkcję:
□ Kierownika projektu – liczba zrealizowanych projektów: ……….
□ Lidera zespołu – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Członka zespołu projektowego – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Partnera projektu – liczba zrealizowanych projektów:……….
□ Inną, jaką? …………………………………….. – liczba zrealizowanych projektów:……….
4. Czy posiada Pan/i certyfikaty potwierdzające kompetencje, wiedzę z zakresu zarządzania projektami?
□ Nie 
□ Tak – proszę wymienić jakie ………………………………………………………………………………..

**********************************************************************************
Jeżeli są Państwo zainteresowani dalszym uczestnictwem w badaniach i/lub wynikami prowadzonych badań ankietowych proszę o zaznaczenie właściwego pola i podanie adresu e-mail.
□ Chcę uczestniczyć w dalszych badaniach
□ Chcę otrzymać wyniki niniejszych badań
e-mail: …………………………………………

Dziękuję za poświęcenie czasu na wypełnienie ankiety.
1
