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1. WPROWADZENIE 
 

Niniejszy raport jest podsumowaniem konsultacji prowadzonych wśród przedstawicieli 

organizacji pozarządowych działających na rzecz Krakowa i jego mieszkańców w okresie 23 

czerwca 2017 roku – 15 lipca 2017 roku. 

W ramach konsultacji zorganizowano spotkanie seminaryjne w dniu 23 czerwca 2017 roku 

oraz prowadzono badania ankietowe od dnia spotkania do 15 lipca 2017 roku. 

Celem konsultacji było umożliwienie organizacjom pozarządowym zgłoszenia ich aktualnych 

potrzeb oraz wskazanie priorytetowych z ich punktu widzenia zadań, które powinny być 

realizowane na rzecz Krakowa i jego mieszkańców. 

2. SPOTKANIE KONSULTACYJNE 
 

W spotkaniu zorganizowanym w dniu 23 czerwca 2017 roku, uczestniczyli przedstawiciele 7 

organizacji – działających w sferach dotyczących zdrowia, kultury, turystyki, młodzieży i 

seniorów. 

Uczestnicy w zdecydowanej mierze przybyli z potrzebą posłuchania i skorzystania z dobrych 

praktyk, wzięli jednak udział w zaplanowanym procesie konsultacji. 

Co faktycznie sprowadzało uczestników spotkania? (wskazanie stanowią cytaty z wypowiedzi 

uczestników) 

 posłuchanie innych 

 po 2 latach seniorów Krakowskich mamy propozycję 

 wysłuchać 

 posłuchać 

 wiedzę o robieniu projektów 

 zobaczymy 

 

Ze względu na to, że uczestnicy spotkania byli bardziej nastawieni na otrzymanie wiedzy  

o możliwościach finansowania NGO aniżeli dyskusję na temat samych zadań zlecanych, 

prowadzący spotkanie dokonali wprowadzenia w możliwości jakie daje korzystanie w ramach 

zadań zleconych ze środków publicznych przekazywanych przez Gminę Miejską Kraków oraz 

dokonali odniesienia do programu współpracy GMK z NGO oraz sfery zadań publicznych 

wynikającej z §4 ust. 1 Ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie 
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Najpierw zgłaszane były ogólne tematy, które powinny się cieszyć zapotrzebowaniem. 

Następnie odbyło się niejawne głosowanie w którym każdy z uczestników miał prawo 

przyznać 10 głosów (mógł głosować na dowolną liczbę zadań). Wyniki głosowania 

przedstawione są w tabelce poniżej uwzględniono wyłącznie zadania, które otrzymały 

minimum 1 głos). 

Liczba głosów Rodzaj zadania 

5 

Działalność na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i 

społecznej osób zagrożonych wykluczeniem społecznym 

15 Działalność na rzecz osób w wieku emerytalnym 

5 Turystyka i krajoznawstwo 

10 Promocja i  organizacja wolontariatu 

3 

podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, 

pielęgnowania polskości oraz rozwoju świadomości 

narodowej, obywatelskiej i kulturowej 

6 

ochrony i promocji zdrowia, w tym działalności leczniczej w 

rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 

leczniczej (Dz. U. z 2015 r. poz. 618, z późn. zm.) 

7 działalności na rzecz osób niepełnosprawnych 

1 

działalności wspomagającej rozwój wspólnot i społeczności 

lokalnych 

4 

działalności na rzecz dzieci i młodzieży, w tym wypoczynku 

dzieci i młodzieży 

4 

kultury, sztuki, ochrony dóbr kultury i dziedzictwa 

narodowego 

3 wspierania i upowszechniania kultury fizycznej 

2 

ekologii i ochrony zwierząt oraz ochrony dziedzictwa 

przyrodniczego 

3 porządku i bezpieczeństwa publicznego 

1 pomocy Polonii i Polakom za granicą 
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3. BADANIA ANKIETOWE 
 

Ankiety wypełnione zostały przez 16 podmiotów. Formularz ankietowy zawierał 7 pytań. 

3.1 FORMA PRAWNA ORGANIZACJI 
 

 

Respondenci udzielili 13 odpowiedzi (3 organizacje nie odpowiedziały na pytanie). 

Odpowiedzi wskazują iż w zdecydowanej większości w badaniu udział wzięły stowarzyszenia 

(69,2 %), dalej w równym stopniu natomiast (15,4%) fundacje i stowarzyszenia zwykłe. 
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3.2 CZY W OSTATNICH 12 MIESIĄCACH PANA(-I) ORGANIZACJA 
WSPÓŁPRACOWAŁA Z URZĘDEM LUB PODLEGŁYMI MU JEDNOSTKAMI (NP. 
OŚRODKIEM POMOCY SPOŁECZNEJ, DOMEM KULTURY)? 
 

 

Respondenci udzielili 12 odpowiedzi. % organizacji wskazało iż współpracowało w ramach 

tworzenia nowych rozwiązań, programów lub strategii (przykładowo, uczestniczyło w 

konsultacjach publicznych). 7 organizacji potwierdziło iż prowadziło współpracę w ramach 

realizacji zadań publicznych zaś 10 organizacji korzystało ze wsparcia niefinansowego, 

przykładowo – poprzez udział w szkoleniach czy też korzystanie z udostępnionych 

pomieszczeń. 
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3.3 W RAMACH KTÓRYCH Z WYMIENIONYCH NIŻEJ SFER, ORGANIZACJA 
REALIZUJE NAJWIĘCEJ DZIAŁAŃ? PROSZĘ PONUMEROWAĆ 
ODPOWIEDZI ZGODNIE Z ZASADĄ: 1 – NAJWIĘCEJ, 10 – WCALE 

 

 

Największy odsetek respondentów realizuje swoje działania w sferze pomocy społecznej (23,8%), 

oraz ekologii i ochrony środowiska na równi z kulturą i sztuką (po 19%). Kulturą fizyczną i sportem 

oraz wsparciem osób niepełnosprawnych w największym zakresie swych działań, zajmuje się 

odpowiednio po 14,3% respondentów natomiast 9,5% ankietowanych stawia na działania w zakresi 

rozwoju lokalnego. 

 

3.4 PROSZĘ ZAZNACZYĆ ZADANIA, KTÓRE PAŃSTWA ORGANIZACJA 
CHCIAŁABY REALIZOWAĆ W RAMACH ZADAŃ ZLECONYCH PRZEZ 
GMINĘ MIEJSKĄ KRAKÓW 

 

Respondentom przedstawiono poniższy zakres zadań: 

 

1. pomocy społecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej 

oraz wyrównywania szans tych rodzin i osób; 

2. wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej; 

3. udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej oraz zwiększania świadomości prawnej 

społeczeństwa; 
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4. działalności na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i społecznej osób zagrożonych 

wykluczeniem społecznym; 

5. działalności charytatywnej; 

6. podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielęgnowania polskości oraz 

rozwoju świadomości narodowej, obywatelskiej i kulturowej; 

7. działalności na rzecz mniejszości narodowych i etnicznych oraz języka regionalnego; 

8. działalności na rzecz integracji cudzoziemców; 

9. ochrony i promocji zdrowia, w tym działalności leczniczej w rozumieniu ustawy z dnia 

15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2015 r. poz. 618, z późn. zm.); 

10. działalności na rzecz osób niepełnosprawnych; 

11. promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej osób pozostających bez pracy i 

zagrożonych zwolnieniem z pracy; 

12. działalności na rzecz równych praw kobiet i mężczyzn; 

13. działalności na rzecz osób w wieku emerytalnym; 

14. działalności wspomagającej rozwój gospodarczy, w tym rozwój przedsiębiorczości; 

15. działalności wspomagającej rozwój techniki, wynalazczości i innowacyjności oraz 

rozpowszechnianie i wdrażanie nowych rozwiązań technicznych w praktyce 

gospodarczej; 

16. działalności wspomagającej rozwój wspólnot i społeczności lokalnych; 

17. nauki, szkolnictwa wyższego, edukacji, oświaty i wychowania; 

18. działalności na rzecz dzieci i młodzieży, w tym wypoczynku dzieci i młodzieży; 

19. kultury, sztuki, ochrony dóbr kultury i dziedzictwa narodowego; 

20. wspierania i upowszechniania kultury fizycznej; 

21. ekologii i ochrony zwierząt oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego; 

22. turystyki i krajoznawstwa; 

23. porządku i bezpieczeństwa publicznego; 

24. obronności państwa i działalności Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej; 

25. upowszechniania i ochrony wolności i praw człowieka oraz swobód obywatelskich, a 

także działań wspomagających rozwój demokracji; 

26. udzielania nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego; 

27. ratownictwa i ochrony ludności; 

28. pomocy ofiarom katastrof, klęsk żywiołowych, konfliktów zbrojnych i wojen w kraju i 

za granicą; 

29. upowszechniania i ochrony praw konsumentów; 

30. działalności na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktów i współpracy 

między społeczeństwami; 

31. promocji i organizacji wolontariatu; 

32. pomocy Polonii i Polakom za granicą; 

33. działalności na rzecz kombatantów i osób represjonowanych; 
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34. działalności na rzecz weteranów i weteranów poszkodowanych w rozumieniu ustawy 

z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach działań poza granicami państwa (Dz. U. poz. 

1203); 

35. promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granicą; 

36. działalności na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, upowszechniania i 

ochrony praw dziecka. 

1
2
3
4
5
6

7
8
9
10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21
22

23
24
25
26
27
28
29
30

31
32
33
34
35
36

 
 

Z badania wynika, że organizacje najchętniej realizowałyby zadania w ramach pomocy 

społecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz 

wyrównywania szans tych rodzin i osób oraz działalności charytatywnej ( po 38,5 %),  

wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej (30,8 %), udzielania nieodpłatnej pomocy 

prawnej oraz zwiększania świadomości prawnej społeczeństwa (30,8 %), działalności na rzecz 

dzieci i młodzieży, w tym wypoczynku dzieci i młodzieży (30,8 %), ekologii i ochrony zwierząt 
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oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego (30,8 %), działalności na rzecz rodziny, 

macierzyństwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka (30,8%). 

 

3.5 JAKIE ZADANIA UZNAJĄ PAŃSTWO ZA KLUCZOWE DLA KRAKOWA? 
PROSZĘ WSKAZAĆ NIE WIĘCEJ NIŻ 5 ZADAŃ. 

 

W ramach badania respondenci udzielili 10 odpowiedzi: 

 

 

3.6 JAKIE SĄ NAJPILNIEJSZE POTRZEBY PAŃSTWA ORGANIZACJI? (1 
BARDZO PILNE / 2 PILNE / 3 ŚREDNIO WAŻNE / 4 MAŁO PILNE / 5 NIE 
MA TAKIEJ POTRZEBY / 6 TRUDNO POWIEDZIEĆ / 0 BRAK 
ODPOWIEDZI) 

 

Respondenci jako najpilniejsze określili pozyskanie środków na bieżącą działalność statutową 

/ realizację projektów (7 głosów), rozwój organizacji (5 głosów), bieżące wynagrodzenia 

personelu (5 głosów), podnoszenie kwalifikacji pracowników /wolontariuszy (2 głosy) oraz 

bieżące utrzymanie pomieszczeń (2 głosy). 

  


