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1. Cele i uwarunkowania dla powstania Lokalnego Planu

Dziatania Osiedla Azory

1.1. Gtowne cele Lokalnego Planu Dziatania

Celem ogdlnym jest wskazanie ukierunkowania dziatan majgcych na celu poprawe
jakosci przestrzeni publicznych na Osiedlu Azory. Ich realizacja pozwoli przeksztatci¢ osiedle
Azory w miejsce, w ktorym wszyscy mieszkancy bedg mogli doswiadczy¢ dobrej jakosci zycia,
korzysta¢ z lokalnych ustug i cieszy¢ sie wysokiej jakosci srodowiskiem naturalnym.
Wyzwaniem jest otwarcie dzielnicy na inne miejsca w Krakowie i utworzenie z tego obszaru
integralnej czesci miasta, jak rowniez miejsca rozwoju dla przysztego sektora pracy, edukacji i

mieszkalnictwa oraz naturalnego facznika miedzy centrum a peryferiami.

Jednym z gtéwnych celdw dziatan podejmowanych w ramach projektu USER
i Lokalnego Planu Dziatania jest wypromowanie konkretnych zalet dzielnicy, zwiekszenie
promocji jej waloréw i zilustrowanie jej potencjatu, by przyciggnagé nowe inwestycje i nowych
mieszkancéw. W tym celu nalezy zrealizowaé pomysty opracowane przez Lokalng Grupe
Wsparcia, przeksztatcajgc je w konkretne projekty mozliwe do wykonania w ramach dostepnych
programéw finansowania. Efektem ich realizacji bedzie uzyskanie dobrej jakosci przestrzeni
publicznej oraz rozwigzanie problemoéw wskazanych przez uzytkownikéw osiedla na Azorach,
co wpisuje sie w zatozenia planu dziatania miasta Krakowa. Ma on na celu przede wszystkim
modernizacje przestrzeni publicznych, tak by uczynic¢ je atrakcyjnymi dla mieszkaricéw osiedla
i pozostatych obszaréw miasta oraz umozliwienie ich sprawnego zarzgdzania przy

rownoczesnym ograniczeniu jego kosztow.

Kolejnym celem Lokalnego Planu Dziatania jest znalezienie sposobu na to, by obecne
regulacje oraz zwigzane z nimi Srodki wspieraty proces wdrazania opracowanych projektéw oraz byty
w zgodzie ze strategicznymi programami i projektami juz zrealizowanymi na terenie miasta Krakowa.
Bardzo wazng kwestig jest stworzenie lokalnej spofecznosci obywatelskiej w celu
zaangazowania mieszkancow miasta w dziatalno$¢ publiczng na rzecz rozwoju miasta i
zwiekszenia uczestnictwa mieszkaicéw w zakresie poprawy jakosci zycia w ich dzielnicy.
Celem przedmiotowego LPD jest zgromadzenie rdznych podmiotow lokalnych, aby znalazty

sposob, by dziata¢ razem tworzgc tetnigcg zyciem, odnoszgca sukces, zréznicowang dzielnice.



Dzieki wspdlnym dziataniom jej uzytkownicy beda mieli sposobnos¢ korzystania z istniejacych i

nowych mozliwosci powstajgcych w wyniku realizacji LPD.

1.2. Warunki realizacji projektu

Miasta europejskie doswiadczajg obecnie podobnych problemdéw zwigzanych z gwattownym
nasileniem proceséw urbanizacji i ich negatywnych skutkéw. Projekt USER realizowany byt w ramach
jednego z programow unijnych - URBACT Il, majacych na celu poprawe jakosci oraz warunkdow zycia
mieszkancow poprzez wymiane doswiadczen pomiedzy miastami krajow europejskich. Taki rodzaj
projektéw niesie za sobg mozliwosci skorzystania z wiedzy i praktyk zaangazowanych wen partneréw,

ale réwniez ograniczenia.

1.2.1. Specyfika projektow realizowanych w ramach programu URBACT II

Korzysci ptyngce z realizacji dziatan w ramach URBACT Il wynikajg z pracy na dwéch
poziomach. Doswiadczenia zdobywane poprzez kontakty miedzynarodowe dyskutowane sg na
szczeblu lokalnym na forum zaangazowanych w realizacje projektu interesariuszy reprezentujgcych
rozne S$rodowiska: mieszkancéw, instytucji, przedsiebiorcow. Zainteresowanych zrzeszajg tzw.
Lokalne Grupy Wsparcia, ktdrych cztonkowie wskazujg biezgce problemy i konflikty na terenie
realizacji projektu i proponujg sposoby ich rozwigzywania. Gtdwnym ograniczeniem w realizacji
pomystéw wytonionych podczas wykonywania projektu jest brak mozliwosci bezposredniego

finansowania dziatan z budzetu, co czesto powoduje brak wiary w sens podejmowanej pracy.

Obok mozliwosci i ograniczen wynikajgcych ze specyfiki samego projektu, wspdlnych dla
dziatan poszczegdlnych partnerdw istotne byty réwniez uwarunkowania dla jego realizacji wynikajace
z sytuacji gospodarczej i spotecznej Krakowa, a takze z charakterystyki dzielnicy oraz konkretnego
obszaru osiedla Azory na jakim byt on realizowany oraz spotecznosci lokalnej jego mieszkarncow

i uzytkownikow.

1.2.2. Krakéw - uwarunkowania lokalne dla projektu

Krakéw to drugie co do wielkosci miasto w Polsce liczace ok. 760 tys. mieszkaricow®
z czego 144 tys. mieszka na wielkoblokowych osiedlach mieszkaniowych.2 Wedtug danych
statystycznych dotyczgcych polskich nieruchomosci publikowanych przez GUS w roku 2011
ok. 80% mieszkan w miastach stanowig lokale w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych.

Mozna zatem wnioskowaé, Zze problemy techniczne, socjologiczne i spoteczne oraz

! NAJWIEKSZE MIASTA POD WZGLEDEM LICZBY LUDNOSCI - STAN NA 31.12.2013 R. GUS
® Na rok 2011 wg. Wielokryterialnej Analizy...



zagadnienia polityczno-ekonomiczne dotyczace jakosci zycia na osiedlach dotykaja
1/4 mieszkancéw miasta. Znajduje to odbicie rowniez w wizerunku przestrzeni publicznej
zwigzanej z miejscem zamieszkania. Komfort uzytkowania, stan utrzymania, stan techniczny

i zainwestowanie terendw wspdlnych jest wyrazem wspoétczesnej kondycji blokowisk.
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I 1 tnprzestrzeni publicznej Aoréw

Poprawa jakosci przestrzeni publicznej, w zakresie kompozycji urbanistycznej,
rozumianej jako zagadnienie estetyczne i funkcjonalne, jako jeden z watkdw rehabilitacji
terendw miasta moze poprzez utatwienie prawidtowego uzytkowania przestrzeni zainicjowac

pozytywne zjawiska socjologiczno-spoteczne.

1.2.3. Proces rehabilitacji jako odpowiedZ na problemy miasta Krakowa

Wprowadzajgc dziatania odpowiadajgce szerokiemu pojeciu rehabilitacji obszaréw
miejskich Miasto Krakdow, podobnie jak inne europejskie osrodki stara sie zapobiec
problemowi rozpraszania tkanki miejskiejs. Rosngca akceptacja takiej aktywnosci przez
mieszkancow ma zwigzek z ksztatcacg sie Swiadomoscig konsekwencji niekontrolowanego
rozrostu miast z rownoczesnym zrozumieniem dla potrzeby zréwnowazonego rozwoju,
rozumianego jako ograniczenie ingerencji w naturalny krajobraz i ksztattowanie przyjaznego

srodowiska mieszkaniowego.

* Urban sprawl - proces poszerzania sie miejskich terytoridw na obszary o mniej intensywnej
urbanizacji, takich jak przedmiescia i obszary wiejskie, wynikajacy z rosngcego zaludnienia. Towarzyszy mu
dezindustrializacja oraz degradacja centréw miejskich. [za:] lzdebski H., Ideologia i zagospodarowanie
przestrzeni, Warszawa, 2013.



Aby zredukowac¢ negatywne skutki procesu urbanizacji, w tym zahamowac ekspansje
terenéw zabudowanych na obszary podmiejskie, w listopadzie 2010 r. Rada Miasta Krakowa
przyjeta uchwate w sprawie przyjecia Zatozeri programu rehabilitacji zabudowy blokowej na
terenie Gminy Miejskiej Krakow. Na podstawie tego dokumentu oraz opracowanej w 2011 r.
Wielokryterialnej analizy dziewietnastu osiedli zabudowy blokowej pofozonych na terenie
Gminy Miejskiej Krakow, Rada Miasta Krakowa w lipcu 2012 r. podjeta decyzje o
uruchomieniu pierwszych programow, z ktdrych jeden miat objg¢ osiedle Azory.

Proces przygotowania pilotazowych programéw dla osiedli Ugorka i Olszy Il miat
charakter partycypacyjny. Doswiadczenia w zakresie rehabilitacji osiedli, zaréwno krajowe,
jak i zagraniczne, jednoznacznie wskazujg na mozliwie szeroka partycypacje obywatelska
jako klucz do powodzenia dtugofalowych programéw rehabilitacji. Ich specyfika wigze sie
bowiem z oddziatywaniem na pojedynczego mieszkanca i bezposrednim wptywem na jego
warunki zycia. Dotychczasowe praktyki siegalty po rdéznorodne instrumenty dialogu
spotecznego: od ankietowania i badan opinii spotecznej, poprzez dziatania konsultacyjne i
debaty publiczne do bezposredniego udziatu mieszkaricéw w pracach nad rozwigzywaniem
lokalnych probleméw w postaci warsztatdw spotecznych i innych form aktywizacji.
Zaproponowana formuta zmierza natomiast w kierunku petnego partnerstwa pomiedzy
inicjatorem programu — wifadzami miasta, a lokalng spotecznoscia. Uczestnicy nie tylko
prezentujg swoje bolgczki, biorg udziat w dyskusji, czy proponujg rozwigzania konkretnych
probleméw, ale wspéitworzg i wspdiredaguja dokument o charakterze strategicznym,
podejmujac tym samym wspadlnie decyzje o przysztosci osiedla. Dokument ten, po akceptacji

Rady Miasta Krakowa, stanie sie jednym z elementdw oficjalnych polityk Miasta.

1.2.4. Efekty projektu USER, jako element polityki przestrzennej miasta

Projekt USER stat sie jednym z dziatan o charakterze pilotazowym. Uznany moze by¢
za prekursora, a réwnoczes$nie uzupetnienie programu rehabilitacji zabudowy blokowej,
ktorego kolejnym obszarem dziatania ma by¢ osiedle Azory. Uczestnicy Lokalnej Grupy
wsparcia poprzez prace na spotkaniach tematycznych mieli mozliwosé aktywnego
uczestnictwa w ksztattowaniu Lokalnego Planu Dziatania, ktdry ma zosta¢ weciggniety do
Programu Rehabilitacji Miasta Krakowa. W ten sposdb, w trakcie realizacji projektu USER,
wypracowano metody dziatan partycypacyjnych, ktére bedg wykorzystane pdzniej podczas

realizacji pierwszego etapu miejskiego programu, oraz realizowano zasady partnerstwa



pomiedzy wtadzami miasta alokalng spotecznoscia. Byto to mozliwe dzieki zblizonemu
charakterowi Lokalnej Grupy Wsparcia do Lokalnego Forum Rehabilitacji, ktére réwniez

zrzesza szeroki kragg podmiotéw zainteresowanych.

1.3. Zatozenia

Zatozenia ogdlne realizacji projektu USER na szczeblu miedzynarodowym majg charakter
zblizony. We wszystkich miastach partnerskich interesariusze wspdlnie zastanawiajg sie nad
rozwigzywaniem problemdéw wystepujgcych w przestrzeniach publicznych w ramach Lokalnych Grup
Wsparcia, a efekty tej pracy prezentowane sg na forum miedzynarodowym. Podejmuje sie proby
poréwnania zagadnien oraz wypracowania uniwersalnych metod mozliwych do zaadaptowania
w miastach partnerskich. Prezentowane sg takze praktyczne osiggniecia poszczegdlnych zespotéw

oraz wypracowane metody dziatan.

Réznorodnos¢ przestrzeni publicznych, wynikajaca z ich lokalizacji, funkcji, tradycji sprawia,
ze kazdy z obszaréw realizacji projektu charakteryzuje sie indywidualng specyfikg. Dlatego
elementem metodologii dziatan jest stworzenie systemu zatozen lokalnych odpowiadajacych
konkretnym problemom danego terenu, odpowiednich do stworzenia doktadnej diagnozy i

zaproponowania dziatan odpowiadajacych na rzeczywiste potrzeby.

1.3.1. Problematyka ogdélna projektu USER

W 2012 roku Krakdéw otrzymat zaproszenie do przystagpienia do partnerstwa utworzonego
w ramach programu Urbact Il dla realizacji projektu o nazwie ,USER — Changes and Conficts in Using
Public Spaces” (czyli: ,,USER - zmiany i konflikty w uzytkowaniu przestrzeni publicznej”). Partnerstwo
obejmowato 9 miast europejskich: Malage, Pescare, Drezno, Kopenhage, Lizbone, Ryge, Lublin,
Krakéw oraz Grenoble, ktére jest liderem projektu. Projekt USER polegat na wypracowaniu
uniwersalnej metody przeprowadzania procesdw rewitalizacyjnych w przestrzeniach publicznych

miasta.

Gtéwnym tematem projektu USER byta przestrzen publiczna, sposoby jej uzytkowania oraz
problemy, jakie moga sie pojawié w jej obrebie. Wspdlnie zastanawiano sie nad sposobami dobrego
planowania, zarzadzania oraz zapobiegania konfliktom. Poruszane byly takze kwestie zaangazowania
mieszkancow oraz uzytkownikow miasta w proces transformacji miejskiej. Rozwazano réwniez jak
pod wptywem wdrazanych programéw rewitalizacji bedzie sie zmienia¢ miasto: nie tylko przestrzen

publiczna, ale takze spoteczenstwo.



Kazdy z partneréw wybra¢ musiat obszar problemowy i wdrazat na nim projekt pilotazowy.
Poprzez wspdlng analize przypadkéw, metoda wynajdywania dobrych i ztych praktyk wspdlnie
dochodzono do stworzenia uniwersalnej metody pracy na szczeblu lokalnym. Wypracowane na
poziomie miedzynarodowym propozycje dziatan starano sie wdraza¢ na poziomie lokalnym.
Rezultatem prac byto opracowanie przez kazde miasto partnerskie Lokalnego Planu Dziatania, w

Scistej wspdtpracy z lokalnymi zainteresowanymi stronami w kazdym miescie partnerskim.

1.3.2. Obszar dziatalnos$ci projektowej - kryteria wyboru

Obszar dziatan w projekcie wytoniono na podstawie informacji zawartych
w opracowaniu diagnostycznym zatytutowanym Analiza wielokryteriowa dziewietnastu
osiedli mieszkaniowych znajdujgcych sie na terenie Miasta Krakow?, sporzgdzonym w
ramach przyjetego w 2007 Miejskiego Programu Rewitalizacji. Teren Azorow znalazt sie na
drugim miejscu wsréd osiedli mieszkaniowych najpilniej potrzebujgcych rewitalizacji. Stato
sie to bezposrednig przyczyng wyboru przedmiotu Lokalnego Planu Dziatania, ktérym sg

przestrzenie publiczne na terenie Osiedla Azory.

1.3.3. Azory - lokalizacja i charakterystyka

Osiedle Azory potozone jest w dzielnicy IV Pragdnik Biaty i jest jednym z najwiekszych
osiedli mieszkaniowych wybudowanych po 1945 roku w Krakowie. Azory zostaty zbudowane

na terenie Bronowic Wielkich, dawnego przedmiescia Krakowa. Potozone sg blisko Scistego

centrum miasta, ok. 4 km od Rynku Gtéwnego.

Il. 2 Teren realizacji projektu — zdjecie satelitarne i mapa infrastruktury

*Por. 2. Metodologia, 2.2. Projekt USER —realizacja, 2.2.2. Poziom lokalny.



Osiedle

mieszkaniowe Azory

Il. 3 Lokalizacja osiedla Azory ®

Wzniesione w latach 1962-1977 wg projektu M. Turskiego i J. Camuczynskiego
budynki piecio- i jedenastokondygnacyjne o powierzchni 67,91 ha powstaty w technologii
wielkoblokowej. Obszar osiedla potozony jest po pétnocnej stronie starego miasta, od
potudnia sgsiaduje z jednostka wojskowa, od zachodu poprzez Park Wyspianskiego sgsiaduje
z osiedlem Krowodrza Gorka. Od pétnocy i zachodu osiedle graniczy z terenami powstatych
w okresie  1989-2010 osiedli mieszkaniowych wielorodzinnych i jednorodzinnych.
W odlegtosci 800m na zachdd od granic analizowanego obszaru potozony jest kompleks

obiektéw handlowych (IKEA, MAKRO).

> Mapa: Wikipedia.pl, License CC Creative Commons
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Teren osiedla zagospodarowywany byt od lat 20. XX wieku, w efekcie powstata
specyficzna mozaika wzajemnie przeplatajacych sie funkcji. Do pofowy lat 60. XX wieku
dominowata na tym terenie zabudowa jednorodzinna (obecnie blisko 15% terenu), jednak po

wybudowaniu osiedla Azory sktadajgcego sie z 72 blokéw, dominujgcg funkcjg stata sie

zabudowa wielorodzinna (ponad 30% terenu).

k. ok 5

'

Il. 4 Zréznicowana zabudowa wielorodzinna osiedla Azory

Osiedle zamieszkiwane jest przez 15 295 mieszkaricdw, co stanowi 2,05% ludnosci
Krakowa. Ksztatt piramidy ptci i wieku wskazuje na starzenie sie spoteczenstwa omawianego
osiedla - udziat dzieci ponizej 10 roku zycia wynosi 6,2% ogdtu populacji, przy jednoczesnie
bardzo wysokim udziale ludnosci powyzej 70 roku zycia - 14,3%.

Dane statystyczne dotyczace ludnos$ci sporzadzono na podstawie informacji
meldunkowych. Z obserwacji terenu osiedla, analizy danych rynku nieruchomosci
i wiadomosci mieszkarnicéw mozna przypuszczaé, ze z uwagi na bliskos¢ centrum oraz
umiarkowane ceny, jest to popularne miejsce wynajmu mieszkan. Moze to wptywac na liczbe
mieszkancédw tymczasowych, studentéw, mtodych rodzin, co nalezy bra¢ pod uwage przy
analizowaniu sposobéw uzytkowania przestrzeni publicznych, w szczegdlnosci probleméw

zwigzanych z iloscig miejsc postojowych.

11



1.3.4. Strony zainteresowane/Interesariusze

Osiedle Azory to osiedle petnigce gtdwnie funkcje mieszkaniowa. Nie ma tu wielu firm
czy ustug, funkcjonujg raczej mate sklepy, dlatego tez Lokalng Grupe Wsparcia
reprezentowali gtéwnie sami mieszkancy i przedstawiciele spétdzielni mieszkaniowej oraz
wspdlnot mieszkaniowych. Po realizacji Lokalnego Planu Dziatania, LGW zostanie
przeksztatcona w Lokalne Forum Rewitalizacji, ktére bedzie stanowié (zbiorowy) organ
wykonawczy, odpowiedzialny za ostateczne przygotowanie i realizacje programu rewitalizacji
osiedla.

Zaproszenie na pierwsze spotkania otrzymali:

e liderzy spotecznosci lokalnych (przedstawiciele mieszkancéw aktywnie dziatajgcych

w organach statutowych spoétdzielni mieszkaniowych, wspdlnot mieszkaniowych,

organizacji spotecznych dziatajgcych na terenie osiedla, itp),

e przedstawiciele witascicieli i zarzagdcow nieruchomosci,

e przedstawiciele podmiotéw gospodarczych dziatajgcych na terenie osiedla,

e przedstawiciele jednostek i instytucji infrastruktury spotecznej, takich jak przedszkola,
szkoty, uczelnie, domy pomocy spotecznej, domy kultury, organizacje sportowe,

e Radni Rady Miasta i Rady Dzielnicy,

e przedstawiciele wybranych wydziatéw Urzedu Miasta,

e przedstawiciele wybranych jednostek miejskich i podmiotéw prywatnych
odpowiedzialnych za funkcjonowanie infrastruktury miejskiej i gminnej,

e przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,

o eksperci: przedstawiciele organizacji lub stowarzyszen zawodowych (architektéw,
urbanistow, itp),

e przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo (Strazy Miejskiej,

Policji, Strazy Pozarnej)

Zaproszenia zostaty wystane do instytucji, przedstawicieli lokalnych za
posrednictwem strony internetowej Facebook osiedla Azory oraz plakatéw rozwieszonych na
terenie osiedla. Po dwdch spotkaniach utworzyta sie grupa okoto 20 oséb — stanowigca rdzen
LGW. Jej cztonkowie aktywnie uczestniczyli w spotkaniach organizowanych przez zespédt

projektowy i wnosili cenny wktad do prac projektowych.
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2. Metodologia

2.1. Metody pracy przy projektach URBACT II - podejscie partycypacyjne

Metoda prowadzenia projektu jest zgodna ze strategia rozwoju Unii Europejskiej. Zaktada
ona podejscie partycypacyjne do ksztattowania przestrzeni miejskiej, a jest konsekwencjg spotecznej
Swiadomosci negatywnych przeksztatcenn we wspdtczesnym srodowisku zurbanizowanym. Zatozenia
metody URBACTu staty sie wyrazem zaakcentowania roli aktywnego uzytkownika przestrzeni, ktory
w mys| projektu USER staje sie takze jej wspottwdrcg. Podstawowg metoda programu jest tzw.
partycypacyjne planowanie dziatan. Podejscie to ma na celu rozwdj silnych partnerstw pomiedzy
instytucjami publicznymi, sektorem prywatnym oraz mieszkaricami. Prowadzone w jego ramach

dziatania zmierzajgce do rehabilitacji przestrzeni publicznej osiedla Azory sg jedng z szeregu inicjatyw

partycypacyjnych, jakie podejmuje Urzad Miasta Krakowa na tym terenie.

Il. 5 Future City Game - Azory, 6 czerwca 2013 roku

Teren Azoréw byt rowniez przedmiotem dwodch zblizonych tematycznie wydarzen o
charakterze partycypacyjnym. Pierwsze, to zorganizowana przez British Council gra miejska — Future
City Game®. Przeprowadzenie tej inicjatywy na terenie Azorow pomogto w uzyskaniu informacji na
temat kluczowych przestrzeni osiedla, a takze potrzeb jego mieszkaricdw. Obserwacja pracy
warsztatowej uczestnikbw pomogta wytoni¢ podmioty i mieszkancédw zaangazowanych
w przeksztatcenia na terenie osiedla. Kontakty nawigzane podczas spotkania wykorzystane byly

pozniej przy formowaniu Lokalnej Grupy wsparcia. Kontynuacjg tych dziatan organizowanych przez te

® Metodologia warsztatéw Future City Game ("Gra Miasto Przysztoéci”), ktére sa czescia
projektu "Creative Cities" ("Kreatywne Miasta"), opracowana zostata przez British Council i
przeprowadzona w wielu miastach na Swiecie (m.in. w Oslo, Glasgow, Canberrze, Bogocie). Projekt
podejmuje szereg réznych tematdéw, takich jak przestrzen publiczna, sztuka, aktywnos¢ obywatelska,
rola branz kreatywnych oraz znaczenie polityki kulturalnej dla rozwoju miast, rewitalizacja miast i
dzielnic. Stanowi doskonatg okazje do dialogu spotecznego miedzy stronami, ktdére rzadko moga
bezposrednio wymieniaé opinie i co wazniejsze tworzy¢ wspdlnie nowe wizje. Zrédto:
http://rewitalizacja.krakow.pl/
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samg instytucje jest program Active Citizens7, ktory ma na celu wytonienie aktywnych mieszkancéw.
Stworzony z nich zespét moze staé sie inicjatorem dziatan majacych na celu realizacje pomystéw

wypracowanych podczas spotkan w ramach projektu USER.

Kolejng inicjatywg o charakterze partycypacyjnym jest préba wprowadzenia na poziomie
dzielnic budzetu partycypacyjnego. Jest to nowa inicjatywa Rady Miasta, gdzie Rady Dzielnic
w ramach swoich funduszy cze$é srodkéw przeznaczajg na realizacje projektow zgtoszonych przez
mieszkancow, ktérzy rowniez decydujg o kolejnosci dziatan. Stanowi to jedng z mozliwosci realizacji

pomystéw wypracowanych w ramach projektu USER.

2.2. Projekt USER - realizacja

Projekt USER, zgodnie z przyjetg metodologia URBACTu byt realizowany na dwdéch
poziomach: lokalnym oraz miedzynarodowym, przy czym ideg bylo dynamiczne
przenoszenie informacji i doswiadczen pomiedzy nimi. Kazdy z poziomdw
charakteryzowat sie odrebnymi metodami pracy. Dziatania poszczegdlnych miast
koordynowane byly przez eksperta projektu, dzieki czemu mogty byé wykonywane

rownoczesnie w kazdym z wybranych przez partneréw obszaréw.

2.2.1. Poziom miedzynarodowy

W ramach projektu USER pod kierunkiem eksperta URBACT Il wspdtpracowato 9 europejskich
miast: Grenoble - jako lider, Malaga, Pescara, Drezno, Kopenhaga, Lizbona, Ryga, Lublin oraz Krakéw.
Dziatania miedzynarodowe obejmowaty konferencje z udziatem wszystkich partneréw projektu,
miedzynarodowe spotkania warsztatowe w grupach po 3 partneréw oraz wymiane doswiadczen

bezposrednich lub za pomocg forum internetowego.

Dziatania na szczeblu europejskim miaty na celu dzielenie sie wiedzg teoretyczng i praktyczng
w sprawnym wprowadzaniu rozwigzan, a takze unikania btedéw przy ich realizacji. Przedmiotem

dyskusji byt uktad przestrzenno-funkcjonalny przestrzeni publicznej w miescie. Odkrywano bariery i

’ ,Active Citizens - Aktywna Spoteczno$¢" to miedzynarodowy projekt British Council
realizowany w ponad 30 krajach Swiata. Jego celem jest aktywizowanie lokalnej spotecznosci poprzez
tworzenie sieci aktywistéw i aktywistek. Program koncentruje sie na przeciwdziataniu wykluczeniu i
wspieraniu aktywnego obywatelstwa na rzecz spoteczeristwa opartego na réznorodnosci, dialogu i
wspotpracy. W ramach krakowskiej edycji projektu planowana jest organizacja szkolen dla aktywistéw i
aktywistek spotecznych, przygotowanie irealizacja wybranych projektéw (konkurs projektéw) oraz
miedzynarodowa wymiana dobrych praktyk. Stanowi to uzupetnienie dziatan zwigzanych z
opracowaniem Pilotazowych Programoéw Rehabilitacji Zabudowy Blokowej dla wybranych przez Rade
Miasta Krakowa osiedli: Ugorek, Olsza Il i Azory. Zrédto: http://rewitalizacja.krakow.pl/
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potencjat, ktdry starano sie wykorzystaé do stworzenia miejsc przyjaznych w miescie dla réznych grup

uzytkownikéw — mieszkancow, turystow, pracownikow.

Konferencje

Podstawowg, a zarazem najbardziej prestizowg formg wspdtpracy miedzynarodowej byty
konferencje. Uczestnikami konferencji byli obok partneréw projektu przedstawiciele lokalnych wtadz,
osrodkdéw naukowych, ekspertéw i profesjonalistéw, Lokalnej Grupy Wsparcia, a takze mieszkancy i
studenci. Podczas tych wydarzen prezentowano postepy prac poszczegdlnych partneréw,
dyskutowano sukcesy i niepowodzenia. Starano sie réwniez przyblizy¢ lokalng specyfike projektu

w miescie organizujgcym konferencije.

W lipcu 2014 roku spotkanie takie odbyto sie w Krakowie. Obok prezentacji postepdéw
w pracach, uczestnicy mieli okazje wystuchaé prezentacji na temat warunkéw realizacji krakowskiej
czesci projektu na tle europejskich przyktadéw prawidtowego i atrakcyjnego ksztattowania
przestrzeni publicznej na terenach mieszkaniowych. W dyskusjach panelowych wymieniano sie
doswiadczeniami na temat sposobdw rozwigzywania probleméw parkingowych w miastach
partnerskich. Problem ten byt jednym z najtrudniejszych i najbardziej emocjonujgcych zagadnien na
obszarze osiedla Azory. Dyskutowano skuteczno$¢ rozwigzania typu Park&Ride/Parkuj i Jedz oraz
stref ograniczonego postoju. Wnioskiem z tej czesci konferencji byta koniecznos¢ rozbudowy sieci

komunikacji miejskiej oraz promocja proekologicznych srodkdéw transportu.

Il. 6 Konferencja Partnerow Projektu USER, 3-4 lipca 2014

Prezentacjom towarzyszyto szkolenie praktyczne dla partneréw projektu, a takze wizyta

w terenie i spotkanie warsztatowe z cztonkami Lokalnej Grupy Wsparcia.

Warsztaty
Celem warsztatéw miedzynarodowych byto gtéwnie dzielenie sie wiedza oraz pomoc
w biezacych problemach na danym etapie realizacji projektu. Zespét miedzynarodowy miat okazje

przeprowadzi¢ wizje lokalng w terenie wraz z cztonkami LGW, a pdiniej zamiescic swoje
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spostrzezenia z realizacji projektu w raporcie z przebiegu warsztatow. Goscie zagraniczni mieli okazje
zapoznac sie ze spostrzezeniami cztonkéw Lokalnej Grupy Wsparcia oraz uczestniczy¢ w jej spotkaniu.
Podczas tych wizyt wspdlnie obserwowano trafnos¢ diagnozy i dyskutowano mozliwe rozwigzania

probleméw i konfliktow.

Na krakowskich Azorach odbyly sie dwa spotkania warsztatowe na poziomie
miedzynarodowym. Pierwsze z nich, w grupie 3 miast partnerskich odbyto sie 14 listopada 2013 roku
pod hastem ,Jak aranzowac przestrzen publiczng nie tracac jej tozsamosci?”. Celem warsztatéw byto
zdefiniowanie obszaréw przestrzeni publicznej kluczowych dla uzytkownikéw osiedla Azory oraz
analiza ich funkcjonalnosci, estetyki a takze elementdéw tozsamosci lokalnej. Partnerzy projektu
zastanawiali sie nad zdefiniowaniem wtasciwych relacji pomiedzy przestrzenig publiczng a spoteczng
na terenach wskazanych przez cztonkéw LGW. Na podstawie przygotowanych podczas warsztatow
studenckich wspdlnie z mieszkaricami konkretnych propozycji projektowych analizowano cechy
,dobrej przestrzeni publicznej” w kontekscie ich wykorzystania w projektach zagospodarowania
wnetrz urbanistycznych ulicy, placu i zielonych terendw rekreacyjnych. Konfrontacje pomiedzy
mieszkaicami a przedstawicielami miast partnerskich zaowocowaty wytonieniem pozytywnych
aspektow lokalnej tozsamosci. Zwrdcono uwage na problem identyfikacji mieszkancéw z ich
obszarem zamieszkania oraz zaangazowania w proces poprawiania jakosci przestrzeni wspdlnych.
Zaprezentowano przyktady z doswiadczen miast partnerskich — porzagdkowanie ogrodéw

przydomowych, malowanie skrzynek pocztowych przez mieszkancéw pilotazowego obszaru

Grenoble.

Il. 7 Warsztaty miedzynarodoe trzech miast partnerskich: Grenoble, Lizbona, Igrakéw 1 listopada 2013

Kolejne warsztaty miedzynarodowe odbyty sie na terenie Azoréw 4 lipca 2014 roku, jako
wydarzenie towarzyszace konferencji. Braty w nich udziat wszystkie zespoty miast partnerskich
wspomagane przez ekspertéw, studentdw, przedstawicieli wtadz miasta oraz cztonkowie LGW. Ich

celem byto stworzenie propozycji konkretnych projektéw dla jednego z kluczowych miejsc osiedla,
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tzw. Alejek przy ul. Gnieznienskiej. Partnerzy mieli okazje oceni¢ wybrang przestrzen publiczng pod
katem jej atutéw i stabych stron oraz probleméw i mozliwosci ich rozwigzania. Celem zadania byto
przede wszystkim sprawdzenie skutecznosci metody ,burzy modzgéw” przy wypracowywania
projektéw zarowno matej skali jak i inwestycyjnych. Trzy mieszane zespoty warsztatowe przedstawity

koncepcje rozwoju tego terenu oraz mozliwosci ich realizacji, a takie interesariuszy i strony

zaangaiowane w ten proces.

i P i
Il. 8 Warsztaty miedzynarodowe partnerow projektu, Krakow 4 lipca 2014

Efektem wspdlnej pracy byt szereg ciekawych projektéw, majacych na celu zaradzié
zdiagnozowanym problemom. Pomysty, ktdre przedstawiono w ramach warsztatéw polegaty na
ujednoliceniu stylowym i uatrakcyjnieniu estetycznym wyposazenia placu zabaw. Zaproponowano
miedzy innymi postawienie pergoli odgradzajacej teren rekreacyjny od toréw kolejowych, otwartej
altany dajgcej cien na plac zabaw, sugerowano inne rozmieszczenie latarni i tawek dla spacerujacych.
Zwrécono uwage na mozliwosé wydzielenia stref aktywnosci poszczegdlnych grup uzytkownikéw
poprzez elementy matej architektury i zieleni. Padaty réwniez pomysty na réznego rodzaju akcje jak
festyny, cykliczne imprezy i organizowane przez mieszkancow akcje jak np. wspdlne sadzenie
drzewek i krzewdw. Projekty przewidywaty poprawienie wgladu na tereny zielone, co przyczynié sie
miato do poprawy bezpieczenstwa, a takze zapobiega¢ powstawaniu niekontrolowanego graffiti, a
takze omawiano sposoby na walke z nim, ktdre sprawdzity sie w miastach zagranicznych. Gtéwnymi
problemami adresowanymi w tym terenie byta kwestia bezpiecznego przejscia przez ulice J. Conrada,
zaplecza higieniczno-sanitarnego dla przestrzeni rekreacyjnej, miejsc postoju samochoddw, a takze
kwestia jej uatrakcyjnienia estetycznego i funkcjonalnego. Dyskutowano na temat mozliwosci
instalacji i sposobu utrzymania toalet, korzystajac z doswiadczen europejskich. Wskazano na problem
indywidualnej wtasnosci budynkéw garazy, ktéry powoduje brak mozliwosci ich rearanzacji, czy

nawet utrudnia biezgcg konserwacje obiektow.
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2.2.2. Poziom lokalny

Na poziomie lokalnym praca nad projektem realizowana byta na wielu ptaszczyznach, tak aby
zaangazowac w jego dziatania jak najwiekszg liczbe oséb. Prace Lokalnej Grupy Wsparcia uzupetniane
byty poprzez ankiety badawcze przeprowadzone w szkotach, konkursy plastyczne dla dzieci i
mtodziezy szkolnej w wiekszosci placowek oswiatowych osiedla oraz festyny w przestrzeni osiedla.
Aktywnosci te miaty na celu uzyskanie jak najwiekszej ilosci informacji pochodzacej z duzej préby
mieszkancow. Ponadto byta to préba wyksztatcenia w ten sposdb aktywnej postawy obywatelskiej, a
takze uswiadomienia mozliwosci wtasnego wptywu na wyglad obecnego, a moze takze przysztego

miejsca zamieszkania.

Metoda gabinetowa

Informacje wstepne konieczne dla realizacji projektu zostaty zebrane podczas
opracowywania dokumentéw strategicznych dla catej gminy. Pierwszym z nich byt przyjety w 2007
roku Miejski Program Rewitalizacji, ktorego celem jest zidentyfikowanie i okreslenie najwazniejszych
obszaréw na terenie miasta Krakowa i podjecie odpowiednich dziatari, majgcych na celu
wyeliminowanie zjawisk negatywnych i doprowadzenie do zréwnowazonego rozwoju. Biorgc pod
uwage specyfike problemu, jest to program interdyscyplinarny i wieloletni. Wskazuje 8 obszaréw
krytycznych, gdzie konieczna jest realizacja procesow rewitalizacji. Trzy znich zostaty objete
szczegdtowymi programami rewitalizacji ze szczegdétowymi projektami. Podkreslano réwniez, ze

konieczne jest podjecie dziatan dotyczgcych zdegradowanych osiedli mieszkaniowych (blokowisk).

W 2011 roku zostato sporzadzone szczegdtowe opracowanie diagnostyczne zatytutowane
"Analiza wielokryteriowa dziewietnastu osiedli mieszkaniowych znajdujacych sie na terenie Miasta
Krakéw". Badania i analizy uwzgledniaty inwentaryzacje terenu, uzyskanie niezbednych informacji,
prowadzenie kontroli w spoétdzielniach mieszkaniowych odpowiedzialnych za analizowanie danego
osiedla mieszkaniowego, a nastepnie przeprowadzenie specjalistycznych analiz prezentujgcych rézne
zjawiska spoteczno-gospodarcze wystepujgce na tych osiedlach. Badania wskazujg 37 wskaznikéw, na
podstawie ktérych zostata przeprowadzona ocena osiedli i wedtug ktérych je uszeregowano,
poczawszy od tych, ktdére najpilniej potrzebuja rewitalizacji do tych, ktére w tym momencie nie
potrzebujg tego typu dziatan. Wskazniki zostaty podzielone na 6 grup obejmujgcych nastepujace
zagadnienia: spoteczne, ekonomiczne, srodowiskowe, techniczne, architektoniczno-urbanistyczne,
ogoélno-miejskie. Analizowane osiedla zostaly uporzadkowane wedtug liczby przyznanych im

punktow.
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Dane z wielokryterialnej analizy stanowig szerszy materiat dotyczacy zaréwno infrastruktury,
jak i czynnikdw geomorficznych i demograficznych terenu osiedla. Wykorzystane zostaty one przy

sporzgdzaniu diagnozy terenu projektu.

Spacery badawcze

Wprowadzeniem do pracy warsztatowej byty spacery badawcze. Teren osiedla poddano
obserwacji w dni powszednie oraz Swigteczne o rdéinych porach dnia i roku. Obserwowano
zachowania uzytkownikéw w przestrzeniach publicznych, przeprowadzano rozmowy z mieszkaricami.
Takg metode zastosowano rowniez jako wprowadzenie do warsztatdw studenckich i

miedzynarodowych. Dokumentacje fotograficzng oraz dane zebrane podczas spaceréw postuzyty jako

element diagnozy.

Il. 9 Spacer badawczy otwierajcy Warsztaty 14 listopaa 2013 roku

Lokalna Grupa Wsparcia

Praca Lokalnej Grupy Wsparcia odbywata sie podczas dziewieciu spotkan o charakterze
warsztatowym przygotowywanych przez kierownika projektu oraz eksperta lokalnego projektu
prowadzonych przez moderatora. Tematyka spotkan przygotowywana byta na podstawie wytycznych
gtéwnego eksperta projektu oraz konsultowana z zespotem miedzynarodowym. Podczas pracy
warsztatowej z mieszkaricami realizowany byt program wg sporzadzonego przez eksperta dokumentu
pn. ,Roadmap”. Na jego podstawie wykonana zostata diagnoza i przygotowano wstepnga koncepcje
dziatan. Rozwigzania otrzymane tg drogg stanowity podstawe do stworzenia dokumentu: Lokalnego
Planu Dziatania, ktéry jest efektem finalnym pracy. Bedzie on wykorzystywany jako podstawa do
tworzenia lokalnych planéw zagospodarowania przestrzennego, strategii dziatan, a takze ubiegania
sie ofinansowanie w ramach programu rehabilitacji oraz inicjatyw spotecznych budzetu

partycypacyjnego, wzglednie tzw. lokalnych inicjatyw spotecznych.

Spotkania Lokalnej Grupy Wsparcia miaty forme warsztatéow, ktére byty przygotowywane

i moderowane przez miejscowego eksperta projektu. Uczestnicy warsztatéw zostali podzieleni
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na mate grupy, w ktérych pracowali na mapach osiedla Azory, oceniali dokumenty, wypetniali
zadania ankietowe, przeprowadzali burze mdzgdéw. Podczas spotkan starali sie rowniez wypracowac
wtasny projekt, oceni¢ inne projekty. Poznawali prawa i mozliwosci oraz sugestie partneréw

miedzynarodowych. Zapoznali sie réwniez z mozliwymi Zzrédtami finansowania ich pomystow.

Zaproponowano formute, w ktdrej zastosowano szeroki zakres technik warsztatowych, zadan
ankietowych, analitycznych i kreatywnych. Dodatkowym ich atutem byt udziat studentéw
i pracownikow naukowych wyzszych uczelni - oséb dysponujgcych zréznicowanym zasobem wiedzy
specjalistycznej. Wspomagaty one cztonkéw Lokalnej Grupy Wsparcia poprzez udzielanie
uczestnikom odpowiedzi na pytania dotyczgce mozliwosci rozwigzan konkretnych problemoéw, jak
rowniez wspottworzenie od strony merytorycznej poszczegdlnych projektdw. Prace na szczeblu
lokalnym uzupetniaty warsztaty miedzynarodowe, podczas ktérych zespoty realizujgce projekty w
swoich miastach wraz z ekspertem miedzynarodowym odwiedzaty swoich partneréw. W trakcie
wizyt, podczas dyskusji wymieniane byty poglady zaréwno pomiedzy sobg, jak i z cztonkami Lokalnej

Grupy Wsparcia.

W przypadku osiedla Azory w pierwszym etapie wytoniono cztonkéw Lokalnej Grupy
Wsparcia sposrdd mieszkancow aktywnie dziatajgcych w organach statutowych spoétdzielni
mieszkaniowych, wspdlnot mieszkaniowych, oraz w organizacjach spotecznych dziatajgcych na
terenie osiedla. Drugg czesc¢ stanowili wtasciciele i zarzadcy nieruchomosci, przedstawiciele wtadz
miasta oraz dzielnicy, instytucji kulturalno-oswiatowych a takze stuzb iorganizacji. Trzon grupy
tworzyty osoby najbardziej zaangazowane w prace projektu, a pozostali cztonkowie powotywani byli
na czas rozwigzywania danego problemu. Istotnym aspektem takiego podejscia byta mozliwos¢
zainicjowania stworzenia trwatych struktur sieciowych, ktdra poprzez wspodtprace opartg na
wymianie informacji, zasobdw, wzajemnego poparcia i mozliwosci, prowadzong dzieki wzajemnym
kontaktom, sprzyja¢ bedzie rozwojowi komunikacji spotecznej. Dzieki temu w wiekszym, niz

dotychczas stopniu moze przyczyni¢ sie do osiggniecia konkretnych, szeroko aprobowanych

rozwigzan.

Il. 10 Utworzenie Lokalnej Grupy Wsparcia — 13 kwietnia 2013
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Pierwszym zadaniem dla mieszkaricow podczas pracy warsztatowej rozpoczetej 29 czerwca
2013 roku byty rozwazania na temat charakteru przestrzeni publicznej na Azorach, oraz okreslenia jej
rodzajéw oraz cech. Krokiem rozpoczynajgcym prace nad projektem byta odpowiedz na pytanie: co
to jest przestrzen publiczna, oraz zdefiniowanie jej rodzajow. Ustalono, ze na osiedlu dziatania
skoncentrowane zostang na trzech grupach przestrzeni wspdlnych: placu, ulicy, zielonych terenach
rekreacyjnych. Przeanalizowano grupy uzytkownikéw statych, czasowych i stuzbowych, oraz
wskazano charakterystyczne dla nich sposoby korzystania z przestrzeni osiedla. We wrzesniu 2013
skoncentrowano sie na problemach wystepujgcych we wskazanych miejscach — nieprawidtowego
uzytkowania oraz konfliktéw. Gtéwne problemy wskazane przez mieszkancéw na tym etapie, to ilosé
miejsc postojowych dla samochoddéw, brak sieci potgczen rekreacyjnych, brak zaplecza ustugowego,
brak bezpiecznego potfaczenia z pétnocng czescig miasta. Zastanawiano sie takze nad pozadanymi
cechami jakie powinny charakteryzowac przestrzenie publiczne osiedla. Sposréd najistotniejszych

kryteriéw mieszkarncy wymieniali dostepnos¢, aktywnos¢, funkcjonalnosé oraz estetyke.

Efektem tej czesci realizacji projektu USER na Azorach byto sporzadzenie diagnozy obszaréw
uwazanych przez mieszkancow za istotne centra o charakterze ustugowym, komunikacyjnym i
rekreacyjnym. Miejsca te oceniono pod katem ich wagi dla uzytkownikow: mieszkancow, oséb

pracujgcych na tym terenie, a takze przyjezdnych. Najwazniejsze miejsca w formie mapy mentalnej

przedstawiono na ilustracji ponizej.

Ustugi publiczne
O

Ustugi komercyjne
O
Wezty komunikacji

O

Tereny rekreacji

Centra

L ——— Y OSIEDLE AZORY i
Il. 11 Mapa mentalna przestrzeni publicznej Azoréw — rozproszenie funkcjonalno-przestrzenne
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Za najwazniejsze centra ustugowe, spoteczne oraz miejsca koncentracji ruchu uznano obszary
kluczowe dla wizerunku osiedla — wezty komunikacyjne, ktére jednoczesnie mogg by¢ odczytywane
jako ,bramy” wprowadzajgce na teren Azordw. Mieszkancy uznali, Zze miejsca te wptywajg na
negatywny wizerunek osiedla i wymagaja interwencji ze wzgledu na ukfad przestrzenny, estetyke
oraz funkcjonalnos$¢. Zauwazono réwniez rozproszenie i niejednorodnosé programu funkcjonalnego
osiedla, co powoduje brak wykorzystywania przestrzeni publicznych na co dzien, jako sieci potgczen
wewnetrznych oraz sprawia, ze potrzeby mieszkaicow realizowane sg na zewnatrz osiedla.
Wynikiem tego jest ograniczenie korzystania z przestrzeni publicznych do poruszania sie srodkami

komunikacji.

Kolejnym etapem byto wytypowanie miejsc uwazanych za najbardziej i najmniej estetyczne
ze wskazaniem, czy negatywny badZz pozytywny odbidr danej przestrzeni jest wynikiem sposobu
zagospodarowania terenu, czy jego utrzymania. W efekcie jedyny obszar na terenie Azoréw, ktéry
zostat oceniony jednoznacznie pozytywnie to ,Alejki” — wnetrze rekreacyjne w pétnocno-zachodniej
czesci osiedla. Co istotne, tylko tereny okreslone jako dobrze utrzymane odbierane byty jako tadne —
estetyczne. Pozostate przestrzenie publiczne okreslono jako posiadajace potencjat stania sie
atrakcyjnymi przy lepszym utrzymaniu. Wynik tego badania potwierdza, ze problemy zwigzane

z utrzymaniem oraz strukturg wtasnosci terenu majg odbicie w strukturze przestrzennej osiedla.

Obszary
najbardziej
atrakcyjne

O

Obszary o
pozytywnym
potencjale

O

Obszary
postrzegane
negatywnie

~ v .
; o — — OSIEDLE AZORY
II. 12 Mapa mentalna przestrzeni publicznej Azoréw — przestrzenie odbierane pozytywnie i negatywnie.
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Il. 13 Mapa mentalna przestrzeni publicznej Azoréow — zagospodarowanie i utrzymanie przestrzeni wspdlnych

Ogdlnym wnioskiem z przeprowadzonych analiz byto stwierdzenie, ze wiekszos$¢ przestrzeni
publicznych jest niewystarczajgco zagospodarowana i nieprawidtowo utrzymywana. Miedzyblokowe
przestrzenie sgsiedzkie, czesto okreslane byty jako odpowiednio zagospodarowane, ale
nieprawidtowo utrzymywane, w szczegdlnosci pod wzgledem pielegnacji zieleni. Mozna tutaj byto
dostrzec obawe mieszkaicéw przed uatrakcyjnieniem przestrzeni, przez co mogtaby staé sie ona
czesciej uczeszczana i hatasliwa. Nieprawidtowe utrzymanie przestrzeni publicznych — brak kontaktu
wizualnego i os$wietlenia przez wysokie trawy, krzewy, nieprzystrzyzone zywopfoty - stanowi

sprzyjajace warunki dla niewtasciwego ich uzytkowania.

Il. 14. Spotkanie warsztatowe LGW, 29.06.2013
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Efektem koncowym tego spotkania byto wybranie obszardw strategicznych, ktére staty sie
przedmiotem szczegétowych prac w ramach projektu USER, kolejnych spotkan roboczych LGW,
pomystéw oraz strategii dziatan na terenie osiedla Azory. Ich lokalizacje przedstawiono ponizej
w grupach dotyczacych trzech typdw przestrzeni publicznej: zielone tereny rekreacyjne, plac, ulica.
Whnioski uzupetniono réwniez o potrzebng sie¢ potgczen o charakterze rekreacyjnym, pieszo-

rowerowym (Il. 16. Przestrzenie publiczne wymagajgce interwencji wskazane przez mieszkancéw).
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Il. 15 Przestrzenie publiczne wymagajqce interwencji wskazane przez mieszkaricow

W kazdej z grup wnetrz urbanistycznych podczas spotkania z mieszkaricami wytoniono te
najpilniej potrzebujace interwencji. Dzieki temu powstata lista siedmiu miejsc wytypowanych do
pracy w ramach programu rehabilitacji przestrzeni publicznej osiedla Azory. Wytonione sposréd
proponowanych przez mieszkancéw tereny stanowity takze temat studenckich warsztatow
projektowych, w tym multidyscyplinarnych i miedzynarodowych oraz projektéw kursowych
studentdw Wydziaty Architektury Politechniki Krakowskiej. Wzieto rowniez pod uwage sie¢ potaczen
pieszych o charakterze rekreacyjnym zaproponowang przez mieszkancow.

Efektem koncowym tych warsztatow LGW byto ustalenie listy miejsc wytypowanych do
szczegdtowej pracy w ramach programu rehabilitacji przestrzeni publicznej osiedla Azory oraz
proponowanej sieci potgczen rekreacyjnych pomiedzy terenami rekreacyjnymi i weztami ustugowymi.
Przedstawiono jg na planszy nr 1 diagnozy pt. Przestrzenie publiczne wymagajace interwencji —
proponowana sie¢ potgczen.

Spotkanie LGW w listopadzie 2013 roku byto poswiecone tematyce tozsamosci lokalnej.
Wydarzenie to poprzedzone zostato wizytg studyjng i studenckimi warsztatami architektonicznymi

pod opieka socjologdw, urbanistow i planistéw. Miato ono na celu ocene sposobu realizacji
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pomystéw mieszkancéw w formie konkretnych projektdw architektoniczno-urbanistycznych.
Cztonkowie LGW oraz goscie zagraniczni oceniali trafno$é przedstawionych koncepcji oraz szanse na
ich wykonanie. Zwracali uwage na potencjalne bariery i korzysci wynikajace z ich realizacji. Gtéwne
whnioski z dyskusji dotyczyty mozliwosci finansowania realizacji i utrzymania zaproponowanych przez
studentdw rozwigzan przestrzennych. W przedstawionych pracach przedstawiono koncepcje
przestrzeni urbanistycznych z uwzglednieniem rozwigzania problemu miejsc postojowych,
dostepnosci dla osdb starszych i niepetnosprawnych oraz préoby oddziatywania sposobem
zagospodarowania przestrzeni wnetrz urbanistycznych na styl zycia mieszkancéw. Zaproponowano
lokalizacje parkingéw podziemnych. Poprzez zrdinicowanie uksztattowania terenu wprowadzono
efekty kompozycyjne a takze zaproponowano likwidacje barier przestrzennych w poruszaniu sie po

terenie otwartym i dostepie do parteréw budynkdw.

Il. 16. Spotkanie LGW 28.04.2014

Tematem kolejnego spotkania LGW 28 kwietnia 2014 roku byty mozliwosci rozwigzania
konkretnych problemow oraz przeksztatcenia idei w projekt, ktéry miatby szanse na sfinansowanie i
realizacje. Zastanawiano sie kto moze by¢ inicjatorem takich dziatan, kto decyduje o realizacji i jakie
cechy powinien posiadaé¢ dobry projekt. Dyskutowano na temat przyczyn i mozliwosci rozwigzania
kwestii stanu drég oraz ilosci miejsc postojowych dla samochoddéw, dogodnosci komunikacji
miejskiej, a w szczegdlnosci wprowadzenia sieci tramwajowej na teren osiedla, a takie poprawy
jakosci potaczen pieszych i rowerowych. Wskazano tez jako istotng potrzebe poprawy odczucia
bezpieczenstwa poprzez dziatania przestrzenne uniemozliwiajgce grupowanie sie w odosobnieniu
0s6b spozywajacych alkohol i wszczynajacych bodjki. Stwierdzono, ze dobry projekt powinien by¢
realizowany stopniowo, ale zgodnie z wytyczong ogodlng strategig, powinien by¢ adresowany do
konkretnej grupy odbiorcow — uzytkownikéw przestrzeni publicznych, a takze winien by¢ realizowany

z szacunkiem dla Srodowiska ilokalnej tradycji. Za propozycje mozliwg do zrealizowania uznano
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wydarzenia plenerowe, ktore przyciggng uwage mieszkancéw do przestrzeni publicznych oraz

pozwolg na rozwijanie sie wiezi w obrebie spotecznosci lokalnej.

4 lipca 2014 roku odbyto sie spotkanie Lokalnej Grupy Wsparcia, jako wydarzenie w ramach
miedzynarodowe] konferencji partneréw projektu. Towarzyszyly mu warsztaty w terenie
rekreacyjnym tzw. Alejkach. Uczestnicy spotkania mieli za zadanie opracowaé projekt dla tej
lokalizacji uwzgledniajgc decydentdéw i interesariuszy. Propozycja ta miata stuzy¢ jako dziatanie
pilotazowe, wskazujgc mieszkaricom w jaki sposéb mozna zrealizowaé dziatania stuzgce poprawieniu
kondycji przestrzeni publicznych. Réznorodne doswiadczenia uczestnikéw spotkania wskazaty na
gtéwne dziatania mozliwe w tym obszarze — wydzielenie przestrzeni uzytkowanej przez rézne grupy,
stworzenie zadaszenia chronigcego przed storicem i deszczem, wykonanie sanitariatéw dostepnych
dla uzytkownikéw a takze ujednolicenie estetyczne wyposazenia placu. Przedstawiono propozycje
bezkolizyjnego przejscia na druga strone ulicy Conrada, a takze zastanawiano sie nad mozliwoscig
przeksztatcenia garazy indywidualnych w bardziej ekonomiczng i estetyczng budowle stuzaca
wiekszej ilosci mieszkarncédw. Dyskutowano takze nad mozliwosciami ograniczenia niekontrolowanego
graffiti poprzez zastosowanie pnacz i lepszy wglad w teren przez mieszkancow — tzw. sgsiedzkie
monitorowanie. Efektem spotkania byty 3 rdine propozycje poprawienia jakosci przestrzeni

publicznej w tym terenie.

Il. 17 Spotkanie LGW 4 lipca 2014 roku z gosémi zagranicznymi

Tematem spotkania 10 grudnia 2014 roku byta prezentacja zatozen Lokalnego Planu Dziatania

oraz mozliwosci finansowania propozycji projektéw w nim ujetych. Przedstawiono liste mozliwych
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zrédet finansowania pochodzacych ze srodkéw budzetu gminy, krajowych i unijnych dotacji.
Dyskutowano kto moze by¢ beneficientem oraz ktére dziatania mozliwe sg do realizacji z tych
srodkéw. Podjeto temat dostosowania przestrzeni publicznych do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

o ktdre mozna sie stara¢ w ramach programu rewitalizacji.

Spotkanie podsumowujgce dziatania LGW w ramach projektu USER odbyto sie 11 lutego 2015
roku. Przedmiotem tego spotkania byta ewaluacja zapiséw Lokalnego Planu Dziatania. Cztonkowie
w grupach analizowali dziatania zgrupowane w trzech obszarach wynikajgcych z diagnozy:
przestrzenno-funkcjonalnym, komfortu i zdrowia mieszkaricéw oraz zarzadzania przestrzenig i relacji
spotecznych. Najwiecej emocji wzbudzaty problemy zwigzane z infrastrukturg komunikacyjng oraz
mozliwosci dziatan w zakresie poprawy sytuacji postojowej. Dyskutowano réwniez mozliwy przebieg
trasy tramwaju i wptyw jego lokalizacji na jakos¢ srodowiska mieszkaniowego osiedla. Najwiekszym
problemem okazat sie brak zaangazowania odpowiedniej ilosci mieszkancéw w proponowane

dziatania, przez co ograniczone s mozliwosci ich wdrozenia.

Warsztaty i dziatania studentéw

Podczas realizacji projektu dziatania LGW wspomagat zespdt studentéw Wydziatu
Architektury Politechniki Krakowskiej pod kierunkiem kadry naukowej reprezentujgcej macierzystg
uczelnie oraz Instytut Socjologii Uniwersytetu Jagielloiskiego. Prowadzone byly warsztaty
projektowe dla studentdw wydziatu z udziatem gosci z Politechniki Wroctawskiej, Akademii Gérniczo-

Hutniczej Sekcji Inzynierii Srodowiska, a takze doktorantéw z programéw miedzynarodowej wymiany.

Pierwsze warsztaty studenckie odbyty sie 14 listopada 2013 roku na zakonczenie pierwszego
etapu realizacji projektu USER, ktdrego tematyka byta diagnoza. Podczas pracy powstaty pierwsze
propozycje dla wybranych przez mieszkancéw 7 obszarow. Projekty przedstawione podczas
warsztatéw zostaty poddane ocenie zardwno przez mieszkancéw, jak i przedstawicieli miast

partnerskich projektu.

Zaproponowano kompleksowy projekt przestrzeni publicznej ulicy Weissa wraz z realizacja
potaczenia z terenami ustugowymi po potnocnej stronie ul. Opolskiej. Zaktadat on stworzenie osi o
charakterze ustugowym — przestrzeni przyjaznej ulicy petnej dobrze zaprojektowanych sklepéw,
punktow matej gastronomii z ogréodkami wzbogacajgcymi przestrzen publiczng. Zaktadat on takze
realizacje zadaszenia urbanistycznego nad terenem petli autobusowej wykorzystujgcego energie

solarng, a takze uporzadkowanie tymczasowych obiektow zgrupowanych w tym rejonie.
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Il. 18. Propozycja aranZacji przestrzeni publicznej ulicy Weissa

Projekt przestrzeni publicznej zwigzanej z weztem komunikacyjnym przy ulicy Radzikowskiego
zaktadat stworzenie placu pieszego o charakterze reprezentacyjnym, jako symboliczng brame
wjazdowa i punkt charakterystyczny osiedla. Integrowat takze transport wewnetrzny osiedla z kolejka
oraz zaktadat realizacje miejsc postojowych na potrzeby ustug od strony linii kolejowej. W jednym z
wariantdw zaproponowano rowniez pofgczenie miasta z przestrzenig Azorédw szerokim mostem

pieszym ukrywajac komunikacje kotowa pod ziemia.

Il. 19. Plac przed budynkiem ustugowym przy ulicy Radzikowskiego/Wybickiego

28



Kolejna propozycja studentéw byta aranzacja przestrzeni o charakterze placu miejskiego przy
ulicy Weissa/Lentza. Stojacy tam obecnie budynek, ktory stat sie symbolem brzydoty Azoréw zostat w
projekcie poddany modernizacji i wciggniety w pierzeje handlowo-ustugowg ulicy Weissa. Parking

zostat powiekszony i przeniesiony pod plac przed budowlg. Przestrzen publiczng wzbogacono o

zatozenia wodne i zielone co nadato jej bardziej reprezentacyjny charakter.

Miejsce skrzyzowania ulic Stachiewicza i Makowskiego zostato uznane za niedogodne i
niebezpieczne, jako punkt przecinania sie szlakéw pieszych prowadzacych w atrakcyjne tereny
zielone z najwazniejszym weztem komunikacyjnym w poétnocno-wschodniej czesci osiedla.
Mieszkancy osiedla proponowali reorganizacje lokalizacji przejs¢ dla pieszych oraz przystankow
komunikacji zbiorowej na tym terenie. W projektach warsztatowych pojawit sie pomyst zastosowania
spowolnienia ruchu na tym odcinku poprzez podwyiszenie fragmentéw nawierzchni oraz
wykluczenia indywidualnego transportu kotowego z ulicy Stachiewicza, co mogtoby ograniczy¢
korkowanie sie jej w godzinach szczytu. Waznym elementem koncepcji byta zmiana charakteru

ciggdw pieszych — wprowadzenie wen elementdw zieleni i zatozen wodnych.

Il. 21. Przestrzen wezta ulic Stachiewicza i Makowskiego — ciqgi piesze i place wprowadzajqce w tereny zieleni
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Pomyst przywrdcenia przestrzeni Deptaku Chetmonskiego charakteru spacerowego wywodzit
sie ze wskazania mieszkancéw poprowadzenia tamtedy sieci potgczen rekreacyjnych pieszo-
rowerowych. Obecnie obszar ten stanowi gtdwnie miejsce intensywnego i chaotycznego parkowania
samochodéw. Aby nada¢ temu ciggowi atrakcyjny charakter zaproponowano rozwigzanie problemu
miejsc postojowych poprzez utworzenie parkingdw podziemnych lub czeSciowo przekrytych w
przestrzeniach miedzyblokowych. Dzieki temu uzyskano teren o zréznicowanej topografii, co zostato

wykorzystane w kompozycji przestrzeni spotecznych.
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Il. 22. Deptak Chetmoriskiego - propozycje przeksztatcen wnetrz sqsiedzkich

Terenowi rekreacyjnemu przy kosciele pw. Niepokalanego Poczecia NMP przy
ul. Chetmonskiego — od Tysiecznika przy ul. Jaremu po tereny przy ul. Gdyriskiej postanowiono nadac
wyglad bardziej reprezentacyjny, ale o charakterze rekreacyjnej przestrzeni w zieleni. Miat on stuzy¢
plenerowym wydarzeniom i wystawom — funkcjom, jakie wskazali mieszkancy do zrealizowania na

Azorach.
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Il. 23. Plac w terenie rekreacyjnym przy kosciele pw. Niepokalanego Poczecia NMP
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Kolejnym wnetrzem, dla ktérego przedstawiono propozycje rehabilitacji byt teren rekreacyjny
z gorkg - przy Tysieczniku od strony potudniowej. W obrebie tego zatozenia zaproponowano
zréznicowanie uksztattowania terenu, z zachowaniem gorki, ktéra zostata uznana za element
tozsamosci lokalnej tego miejsca. Wprowadzono réwniez podziat na strefe aktywnego, z remontem

boisk sportowych, i biernego wypoczynku z zatozeniem wodnym.

Il. 24. Teren z gérkq przy Tysieczniku

Kolejne warsztaty studenckie odbyty sie w ramach wydarzen Miedzynarodowe;j
Konferencji Studenckiej Arch-Eco 28 marca 2014. Zespoty ztozone ze studentdw Politechniki
Wroctawskiej, Akademii Gorniczo-Hutniczej Sekcji Inzynierii Srodowiska, a takze doktorantéw
proponowaty rozwigzania dla terendw rekreacyjnych otaczajgcych kosciét w potaczeniu z gérka przy
Tysieczniku oraz dla Alejek. Projekty zakfadaty stworzenie przestrzeni sgsiedzkiej dla kontaktow
spotecznych mieszkaicéw promujgcej rownoczesnie rozwigzania proekologiczne. Zaprezentowane
prace wskazaty, ze temat dbatosci o Srodowisko moze by¢ motywacjg dla podjecia dziatan na terenie
osiedla oraz szansg na ich sfinansowanie ze $rodkéw przeznaczonych na tego typu cele. Podczas
konferencji zaprezentowano réwniez referat pt. Krakow USER workshop' about Azory district
autorstwa Justyny Jakubas i Katarzyny Ptonki prezentujgcy elementy diagnozy osiedla z mozliwymi

rozwigzaniami dla poszczegdlnych obszaréw problemowych.
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Il. 25. Miedzynarodowe studenckie warsztaty projektowe towarzyszgce konferencji Arch-Eco 28 marca 2014

Podczas kolejnych warsztatéw miedzynarodowych i wielodyscyplinarnych, ktére miaty
miejsce 9 maja 2014 roku przedstawiano kolejne propozycje zagospodarowania przestrzeni
publicznej osiedla. Odbyty sie one pod hastem U mnie na Azorach — zielona sie¢. Tematem
zadania warsztatowego byto stworzenie uktadu pofaczen pieszo-rowerowych o charakterze
rekreacyjnym stanowigcych uzupetnienie obecnej sieci komunikacyjnej osiedla. Efektem byto
przedstawienie alternatywnych propozycji potaczen pomiedzy terenami rekreacyjnymi
osiedla. Kazda z grup stworzyta lokalne centrum, ktdre miato charakter sagsiedzki w
potgczeniu z obiektami o charakterze ustugowym. Zaproponowano réwniez wprowadzenie
transportu alternatywnego — osiedlowego autobusu, ktorego trasa fgczyta rézne punkty
osiedla z przystankami komunikacji zbiorowej, sieci obiektéw handlowych, ogrodéw do
wspolnego uzytku mieszkarncdw, a takie przewidziano zmniejszenie uciazliwosci ulicy

Conrada/Opolskie;.
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PRO)EKTOWANY UKEAD ZIELEN|

Il. 26. Wybrane koncepcje z warsztatow 9 maja 2014 - U mnie na Azorach - zielona sie¢

Obok prac warsztatowych studenci | roku Politechniki Krakowskiej zajmowali sie aranzacja
przestrzeni publicznej w projekcie kursowym podczas semestru letniego. Zespoty 3-4
osobowe pracowaty nad wybranymi terenami osiedla: Alejkami, placem zwigzanym z
marketem Polo oraz terenami rekreacyjnymi przy kosSciele i obok Tysiecznika.
Zaprezentowano $miate wizje przeksztatcen, ktére poddano dyskusji podczas spotkania LGW
w ramach konferencji partnerdow projektu w lipcu 2014 roku. Mieszkancy sprzeciwili sie wizji
tak znaczacych przeksztatcen na obszarze Alejek, ttumaczac, ze jesli miejsce to stanie sie tak
atrakcyjne to bedzie przyciggac zbyt duzg liczbe uzytkownikéw, w szczegdlnosci spoza osiedla.
Byli tez sceptycznie nastawieni co do mozliwosci finansowania przebudowy na tak duzg skale

pozostatych obszardw.

PRZEKRO] A-A  SKALA 1:500

INSCHEMAT KOMPOZYCYINY SCHEMAT FUNKCIONALNY

Il. 27. Wybrane projekty kursowe dla obszaru Azoréw - semestr letni rok akademicki 2013/2014
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Efektem pracy ze studentami byto powstanie wielu réznorodnych wizji rozwoju terenu
osiedla. Projekty przygotowane przez mtodziez wskazaty mieszkaicom mozliwosci i kierunki
w jakich mogtoby rozwijaé sie ich osiedle. Najwiekszg wartoscig dla projektu w tym obszarze
pracy byta mozliwos¢ debaty, do ktérej pretekstem byty przedstawiane propozycje. Pomogta
ona cztonkéw LGW w zaproponowaniu witasnych koncepcji przeksztatcen na terenie ich
osiedla.

Ankiety

Uczestnikami spotkan Lokalnej Grupy Wsparcia byty przede wszystkim osoby doroste.
Doswiadczenia gry miejskiej — Azory City Game, wskazaty jednak, ze potrzeby uzytkownikow
przestrzeni publicznej tej grupy sg odmienne niz te, na ktdre wskazali uczestniczacy w pracach nad
projektem mieszkancy. Dlatego zdecydowano sie uzupetnié diagnoze o przygotowang w konsultacji z
Instytutem Socjologii Uniwersytetu Jagiellonskiego ankiete skierowang do miodziezy szkolnej osiedla.
Przeprowadzono jg na etapie diagnozy — na przetomie pazdziernika i listopada 2013 roku. Uczniowie
byli poproszeni o opisanie miejsc, ktére lubig i z ktérymi sie identyfikujg, a takze tych, ktére
wzbudzajg u nich negatywne emocje — strach, odraze. Pytani mieli réwniez mozliwosc
zaproponowania rozwigzan, ktore wedtug nich poprawityby wizerunek przestrzeni publicznej osiedla,
a takze byly atrakcyjne funkcjonalnie ozywiajac jego przestrzen. Warto podkresli¢, ze mieszkancy

osiedla stanowili ok. 80% ankietowanych.

Ocena atrakcyjnosci miejsc wspdlnych w grupie dzieci i mitodziezy szkolnej pokryta sie
czesciowo z tg podang przez cztonkéw LGW. Za najlepiej odbierany obszar na terenie osiedla uznano
boiska wokot szkoty oraz Alejki. Natomiast mtodziez pytana o najczestsze miejsce przebywania
odpowiadata, ze jest to teren szkoty lub wtasne mieszkanie. Korzystanie z przestrzeni publicznej to
rzadkos¢, gtdwnie kojarzona ze spacerami z psem. Miejsca negatywnie sie kojarzagce wskazane przez
ankietowanych to okolice $mietnikdbw w przestrzeniach miedzyblokowych oraz catodobowych
sklepéw monopolowych, gdzie grupujg sie osoby spozywajace alkohol. Najczestszym pomystem na
poprawienie sytuacji zgtaszanym przez mtodych ludzi byta budowa osrodka sportowego, orlika,
klubu, gdzie mozna skorzysta¢ z oferty zaje¢ pozalekcyjnych. Warto podkresli¢, ze rowniez uczniowie
wskazywali na brak komunikacji tramwajowej, jako jedng z gtéwnych niedogodnosci mieszkania na
osiedlu. Padaty rdwniez propozycje cyklicznej organizacji imprez w przestrzeniach publicznych,

najchetniej o charakterze festiwalu.

Kolejng ankiete dla mieszkarncéw przygotowano w drugim etapie realizacji projektu w jesieni
2014 roku. Miata ona na celu uszczegdétowienie diagnozy zgtoszonych w pierwszym okresie trwania

projektu problemdw, gtéwnie zwigzanych z rozwigzaniem trudnosci komunikacyjnych i konfliktow
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w uzytkowaniu przestrzeni zwigzanych z mozliwoscig prowadzenia zdrowego trybu zycia. Mieszkancy
wskazali przede wszystkim na potrzebe budowy linii tramwajowej i dogodny do niej dostep
z wszystkich miejsc osiedla. Zadeklarowali, ze bytby to warunek, ktory pomadgtby im podja¢ decyzje
o zmianie swoich przyzwyczajedn komunikacyjnych i zrezygnowaniu z utrzymywania dwéch
samochodéw w rodzinie. Kolejnym udogodnieniem mogtaby by¢ osiedlowa wypozyczalnia pojazdéw,
z ktérej mogliby korzysta¢ mieszkancy w razie potrzeby, w zamian za ktopoty zwigzane z codziennym
znajdywaniem miejsca do przechowywania samochodu. Pytani stwierdzili rowniez, ze poparliby
budowe tras biegowych do jazdy na rolkach czy nordic walking, ale nie byli sktonni zmienié swoich
przyzwyczajen co do rodzaju uprawianej aktywnosci. Podobnie deklarowali poparcie dla urzadzenia
wspdlnego ogrodu dla mieszkancéw, ale widzieliby siebie w roli oséb korzystajgcych z niego biernie,

a nie uprawiajgc tam witasne rosliny.

Whioskiem pozytywnym z wynikdw przeprowadzonych ankiet jest akceptacja dla
wprowadzenia zmian. Niestety mieszkancy, czy tez uzytkownicy przestrzeni publicznych nie
postrzegajg siebie w roli inicjatoréw, organizatoréw, czy tez wykonawcéw proponowanych

przeksztatcen.

Konkurs rysunkowy

Uzupetnieniem procesu diagnozy, przeprowadzonym w listopadzie 2013 roku wsréd
najmtodszych mieszkancéw osiedla byt konkurs plastyczny adresowany do dzieci i mtodziezy
uczeszczajgcych do samorzadowych i prywatnych placéwek edukacyjnych Azoréw. Temat — ,U mnie
na Azorach...” nalezato przedstawi¢ w formie formy plastycznej ukierunkowanej na zaprezentowanie
charakterystycznych miejsc, oséb, zdarzenn w obrebie Azoréw. Prace mogty albo ilustrowad stan
faktyczny (tak widze moje osiedle...), albo prezentowac¢ pomyst na zmiane danego miejsca (tego mi tu
brakuje, to chciatbym mie¢ na osiedlu... ). Oceniane byty one w czterech kategoriach wiekowych:
| - grupy przedszkolne, Il - klasy 1-3, Ill - klasy 4-6, IV - klasy gimnazjalne oraz ponadgimnazjalne przez

jury konkursowe ztozone z artystow plastykow, architektow i przedstawicieli realizatora projektu.

Il. 28. Prace i autorzy podczas wernisazu wystawy w osiedlowym klubie Vademecum
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Zgtoszono 160 prac, sposrdd autorow ktérych wytoniono 4 laureatow nagréod gtéwnych
w poszczegdlnych kategoriach oraz 17 wyrdznien. Najciekawsze prace zaprezentowano podczas
wernisazu i wystawy w osiedlowym klubie kultury Vademecum. Najbardziej charakterystycznym
pozytywnym motywem i powtarzajagcym sie tematem byt Tysiecznik. Barwne murale Marii Jaremy
zostato niewatpliwie uznane za symbol tozsamosci miejsca rowniez przez najmtodszych. To, czego
brakuje na osiedlu to kolor i aranzacja przestrzeni zielonych. Dzieciece marzenia, przedstawione w
formie plastycznej wskazywaty na potrzebe urzadzenia mini zoo, zielonego labiryntu, sadéw, rabat

kwiatowych i fontann oraz boisk i placéw zabaw.

Wydarzenia plenerowe

Podczas realizacji projektu USER udato sie przeprowadzi¢ dwa wydarzenia plenerowe
o charakterze festynu. Zaangazowani w ich realizacje byli studenci z Kota Naukowego Projektowania
Zrownowazonego Wydziatu Architektury Politechniki Krakowskiej, a takze mieszkancy Azoréw
wspomagani przez zespdt projektowy, parafie oraz przedstawicieli klubu Vademecum. Pomyst na
tego typu wydarzenia powstat podczas spotkan LGW, gdzie mieszkancy wskazywali na potrzebe
aktywizacji przestrzeni publicznej osiedla wskazujgc na forme plenerowych wystaw, zabaw dla dzieci,
prezentacji zwigzanych z realizacjg zdrowego trybu zycia, pomocy sgsiedzkiej - wymiany rzeczy

i doswiadczen.

RS
FREREa e
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Il. 29. Urzgdzanie przestrzeni - Kiermasz Wielkanocny, tgka przy kosciele Niepokalanego Poczecia NMP 13.04.2014

Pierwsze ze spotkan miato miejsce 13 kwietnia 2014 roku na tace przy kosciele, a zwigzane
byto z tematyka Swiat Wielkanocnych. Poprzedzone byto warsztatami przeznaczonymi dla studentéw
wydziatéw architektury, architektury wnetrz i wzornictwa pt. Urzgdzanie przestrzeni, podczas ktorych
uczestnicy stworzyli z materiatéw do recyklingu meble urbanistyczne, miejsca do organizacji zabaw,
a takze plenerowg wystawe prac projektowych. Kiermasz wielkanocny byt okazjg do zorganizowania
licznych zabaw i konkurséw dla dzieci, pokazujgc mieszkanncom, ze przestrzen na co dzien nieuzywana

moze na kilka godzin zamienic sie w tetnigcg zyciem, barwng, integrujgca rézne grupy mieszkancoéw.
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Festyn Wielkanocny byt okazjg do przeprowadzenia koncowego etapu diagnozy. Mieszkancy

pytani byli o atuty ich osiedla i zastanawiali sie nad sposobami promowania Azoréw na forum miasta.

Drugi plenerowy festyn pod hastem Jesienne poczgtki odbyt sie 9 listopada 2014 roku.
Zwiazany byt on z tematyka Swieta Niepodlegtosci. Wspdlnie ze studentami z Kota Naukowego
przygotowano przestrzen do zabaw dla dzieci o charakterze patriotycznym. Kontynuowano réwniez
inicjatywe wymiany rzeczy. Mieszkaricy mogli przynies¢ niepotrzebne im rzeczy i wymienic je na inne.
Wydarzenie byto okazjg do zaprezentowania i dyskusji na temat zatozen Lokalnego Planu Dziatania,
ktdre zostaty przedstawione mieszkanicom w formie ulotek. Przeprowadzono réwniez sondaz
dotyczacy majgcych sie w nim znalezé zapiséw na temat mozliwosci promocji zdrowego trybu zycia i

propozycji rozwigzania problemdéw komunikacyjnych i postojowych.

5
Il. 30. Jesienne porzq
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3. Diagnoza

Diagnoza obszaru Azory powstata na podstawie wielu dokumentéw na zréznicowanym
poziomie. Kluczowe wyniki sg efektem posiedzen Lokalnej Grupy Wsparcia oraz badan specjalistéw
za pomocy przedstawionych metod przy wsparciu miedzynarodowych partnerdw projektu i jego

eksperta.

3.1. Cele diagnozy

Gtéwne cele diagnozy:

¢ zidentyfikowanie przestrzeni publicznych najwazniejszych dla mieszkancow, tych
wymagajacych najpilniejszej interwencji,

¢ okreslenie obszaru, z ktérym mieszkancy sie identyfikuja,

¢ okreslenie aktualnego stanu wykorzystania, konfliktéw i dysfunkciji,

¢ okreslenia potrzeb konkretnych uzytkownikéw obszaru.

3.2. Analiza problemoéw

Pierwszym etapem diagnozy byto zidentyfikowanie problemoéw, konfliktéw oraz
potrzeb mieszkancéw zwigzanych z uzytkowaniem przestrzeni wspdlnych. Analize
prowadzono réwnoczesnie na kliku ptaszczyznach odnoszac sie do problemdéw opisanych
w ,,Wielokryterialnej analizy dziewietnastu osiedli zabudowy blokowej potozonych na terenie
Gminy Miejskiej Krakdw”. Na podstawie analizowanych dokumentéw, badan ekspertéw,
pracy analitycznej i projektowej ze studentami, a przede wszystkim warsztatéw
z mieszkancami wytoniono najwazniejsze zagadnienia dotyczgce obszaru osiedla Azory, ktore
uszeregowano w 3 gitédwne grupy problemowe obejmujgce obszar przestrzenno-
funkcjonalny, dostepnos$é wraz z komfortem i zdrowiem mieszkaricéw oraz zarzadzanie

przestrzenia i relacje sgsiedzkie.

Efektem szczegdtowej diagnozy przestrzennej byto wyodrebnienie obszaréw problemowych
i przestrzennych dla planowanych dziatan. Obszary problemowe przedstawiono w formie zagadnien
w trzech gtéwnych grupach problemowych: obszar przestrzenno-funkcjonalny, dostepnos$¢ i komfort
zamieszkania oraz zarzadzanie i relacje miedzyludzkie. Zdecydowano, ze obszar dostepnosci zawiera
sie zarowno w aspektach przestrzenno-funkcjonalnych, jak i w komforcie uzytkowania przestrzeni i
problemy z tego obszaru zawarto w odpowiednich dziatach. Obszary przestrzenne przedstawiono
graficznie na mapie pt. Diagnoza 1 - Przestrzenie publiczne wymagajace interwencji — proponowana

sie¢ potfaczen.
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OSIEDLE AZORY
== GRANICA ZAKRESU OPRACOWANIA

PRZESTRZENIE PUBLICZNE WYMAGAJACE INT
WENCJI

1. PRZESTRZEN PUBLICZNA ULICY WEISSA
2. PRZESTRZEN PUBLICZNA ULICY
RADZIKOWSKIEGO

3. PRZESTRZEN O CHARAKTERZE PLACU
POWIAZANEGO Z BUDYNKIEM DH POLO PRZY |
WEISSALLENTZA

4 PRZESTRZEN PUBLICZNA WEZLA ULICY ¢
WICZA | MAKOWSKIEGO

5. PRZESTRZEN PUBLICZNA ULICY
CHELMONSKIEGO

6. TEREN REKREACYJNY PRZY KOSCIELE P
NIEPOKALANEGO POCZECIA NMP PRZY UL.
CHELMONSKIEGO WRAZ Z TERENEM REKREA(
Z GORKA - PRZY TYSIECZNIKU OD STRONY
POLUDNIOWEJ

7.7. TERENY REKREACYJNE PRZY ULICY PUZ
WRAZ Z OBIEKTAMI PRZY BYLYM GIMNAZJUM
POLACZENIU Z CIAGIEM ULICY RADZIKOWSKIE

CIAGI REKREACYJNE (PIESZO-ROWEROWE

W S——— OSIEDLE AZORY

Il. 31. Diagnoza 1 - Przestrzenie publiczne wymagajqce interwencji - proponowana siec potqczen

Przestrzen publiczna ulicy Weissa — od wezta przy ul. Radzikowskiego poprzez strefe petli
autobusowej przy skrzyzowaniu z ul. Jaremy po tereny zielone przy ul. Gnieznienskiej wraz
z realizacjg potfaczenia z terenami ustugowymi po pétnocnej stronie ul. Opolskie;j.

Przestrzen publiczna ulicy Radzikowskiego — od terenéw przed osrodkiem zdrowia poprzez
wezet z ul. Stachiewicza i Wybickiego z uwzglednieniem istniejgcego potgczenia pod nasypem
kolejowym z ulica Wroctawska.

Przestrzen o charakterze placu powigzanego z budynkiem DH POLO przy ul. Weissa/Lentza.
Przestrzen publiczna wezta ulicy Stachiewicza i Makowskiego do ulicy Palacha w potgczeniu
z terenami rekreacyjnymi w obrebie ulicy Palacha.

Przestrzen publiczna ulicy Chetmonskiego — od terenu placu handlowego naprzeciw Zespotu
Szkét Ogdlnoksztatcgcych poprzez Chetmoniskiego Deptak az po sie¢ powigzan o terendw
o charakterze rekreacyjnym z wejsciem do parku Wyspianskiego.

Teren rekreacyjny przy kosciele pw. Niepokalanego Poczecia NMP przy ul. Chetmonskiego od
Tysiecznika przy ul. Jaremu po tereny przy ul. Gdynskiej w potaczeniu z terenem
rekreacyjnym z gdrka przy Tysieczniku od strony potudniowe].

Tereny rekreacyjne przy ulicy Puzaka wraz z obiektami przy bytym gimnazjum w potaczeniu

z ciggiem ulicy Radzikowskiego.
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3.3. Obszary diagnozy

OBSZARY PROBLEMOWE OSIEDLA AZORY

! ! !

A. B.
OBSZAR DOSTEPNOSC |

PRZESTRZENNO- KOMFORT

FUNKCJONALNY ZAMIESZKANIA

C.
ZARZADZANIE |

RELACIE
MIEDZYLUDZKIE

/ \

C.1. C.2.

B.2.
KOMFORT
MIESZKANCOW

A.1. KSZTALT A.2. UKLAD B.1.

PRZESTRZENNY § FUNKCJONALNY DOSTEPNOSC ZARZADZANIE RECACIE

PRZESTRZENIA SASIEDZKIE
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NAJWAZNIEJSZE PROBLEMY OBSZAROW DIAGNOZY

A.
OBSZAR
PRZESTRZENNO-
FUNKCJONALNY

A.1. KSZTALT A.2. UKLAD
PRZESTRZENNY § FUNKCJONALNY

Ksztatt, skala llosc i
i uktad rozmieszcze
przestrzeni nie ustug

Estetyka Powiazania

przestrzeni pomiedzy
centrami
ustugowymi

v

B

DOSTEPNOSC |
KOMFORT
ZAMIESZKANIA

B.1.
DOSTEPNOSC

Uktad
komunikacyjny,
miejsca
parkingowe

Dostepnosc i
potfaczenia
w przestrzeni
publicznej

B.2.
KOMFORT
MIESZKANCOW

Poczucie
bezpieczenstwa,
wykluczenie

Mozliwos¢
prowadzenia
zdrowego trybu
Zycia

C.
ZARZADZANIE |
RELACIJE

MIEDZYLUDZKIE

(o C.2.
ZARZADZANIE RELACIE
PRZESTRZENIA SASIEDZKIE

Przenikanie sie ] ¢ Mozliwos¢
przestrzeni realizacji relacji
publicznej, sgsiedzkich
potprywatnej i
prywatnej

Rzadzenie,
zarzadzanie
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3.4. Whioski szczeg6towe w ramach analizowanych obszaréw

A. Ksztatt, funkcja i uktad przestrzeni publicznych

Osiedle, zaprojektowane zostato w latach 60-tych, wg édwczesnych standardow, jako
typowa “sypialnia” miejska. W konsekwencji, jako wyraz panujgcego wowczas
funkcjonalizmu, charakteryzuje je monofunkcyjnos¢, homogenicznosé, brak strefowania,
sztywna liniowa kompozycja, brak dbatosci o detal architektoniczny i urbanistyczny.
Realizowane z minimum naktadéw, osiedle wytworzyto przestrzen miedzyblokowg,
zagospodarowang jako teren zielony w wiekszosci niezakomponowany. W przestrzeni tej nie
ma osi, punktéw kulminacyjnych, strony lewej ani prawej, nie ma poczatku i nie ma korica
tworzgc beztadne widoki, ale nie tworzac perspektywy. Jest to w znacznej mierze
niedostatek wynikajgcy ze stabosci obowigzujgcego systemu prawnego zarzadzania
przestrzenig, w szczegolnosci planowania przestrzennego. Obszar osiedla nie jest objety
miejscowym planem zagospodarowania przestrzennego.

Efektami sg niedostatki funkcjonalne, chaos przestrzenny i informacyjny,

nieefektywne i nieekonomiczne wykorzystanie przestrzeni, niewtasciwa ilos¢, struktura i

uktad sieci ustug komercyjnych.

Il. 32. Chaotyczne£ g podanie osiedla - ul. Chetmoriskiego, ul. Weissa
W przestrzeni osiedla wyrdzni¢ mozna nastepujgce kategorie, wptywajgce na proces i
efekty ich ksztattowania:

e Przestrzenie publiczne - ogdlnodostepne (w zarzadzie podmiotéw publicznych — Gminy) —
drogi publiczne i urzagdzenia komunikacyjne, place, zielen publiczna pozostajg w zarzadzie
jednostek miejskich

e Przestrzenie wspdlne ogdlnodostepne — przestrzenie miedzyblokowe, drogi wewnetrzne,

urzadzenia komunikacyjne - w zarzadzie spétdzielni, wspdlnot mieszkaniowych
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e Przestrzenie zamkniete — prywatne w zarzadzie osdb i podmiotéw prywatnych (np.
zabudowa jednorodzinna

Zarzadzanie obejmuje zapewnienie odpowiedniego stanu technicznego, biezgce
utrzymanie, zachowanie porzadku i czystosci, zagospodarowanie i wyposazenie w niezbedne
urzadzenia, matg architekture, przeprowadzenie procesu inwestycyjnego, finansowanie.

W wiekszosci przypadkdéw planowe zarzadzanie dotyczy obszardw podlegajgcych
wspolnemu zarzagdowi. Brak jest nalezytej koordynacji w skali catego osiedla, jak réwniez na
styku zarzadcy — Miasto. Z tego wzgledu program rehabilitacji jest pierwszym tego rodzaju
kompletnym i wieloaspektowym przedsiewzieciem zmierzajgcym do poprawy stanu

istniejgcego.

A.1. Ksztalt przestrzenny

llos¢ i rozmiar przestrzeni publicznych osiedla Azory zostat okreslony jako wystarczajacy,
a rozmieszczenie miejsc strefy ogdlnodostepnej za korzystne. ROwnoczesnie sposdb
zagospodarowania terendw wspétuzytkowanych wydaje sie by¢é chaotyczny i niespdjny

estetycznie. llos¢ terendw dla czynnej i biernej rekreacji jest wystarczajaca, natomiast brak jest

miejsc o charakterze reprezentacyjnym, placéw miejskich.

OSIEDLE AZORY
§ == GRANICA ZAKRESU OPRACOWANIA

PRZESTRZENIE PUBLICZNE WYMAGAJACE
INTER WENCJI
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| [Twesscaoosierane pozvryumie
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Il. 33. Diagnoza 2 — Uktad przestrzenny

Sposdb zagospodarowania przestrzeni publicznej odpowiada na potrzeby mieszkancow

starszych i rodzin z dzieémi w wieku przedszkolnym oraz szkolnym. Brakuje miejsc dla mtodziezy
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licealnej, studentéw oraz dla rodzicdw z niemowletami. Mieszkancy zwrdcili takze uwage na brak
miejsc zadaszonych, okrytych przed stoicem oraz miejsc typu amfiteatr przystosowanych do
organizacji wydarzen. Z korzys$cig dla srodowiska naturalnego, ale przede wszystkim dla komfortu
mieszkancow bytoby wprowadzenie do wnetrz urbanistycznych osiedli naturalnych elementow
kompozycji, np. wody, a takie pozyskiwanie energii ze Zrédet naturalnych. Subiektywne odczucia
mieszkancdw odnosnie cech przestrzeni publicznej, jej czytelnosci oraz estetyki sg zbiezne.
Atrakcyjnos¢ wizualna osiedla odbierana jest poprzez jego przestrzenie rekreacyjne, obszary

urzadzonej zieleni. (rys. Diagnoza 2 — Uktad przestrzenny)

A.2. Uktad funkcjonalny

Program ustug oraz obiektéw kulturalnych dostepnych w przestrzeniach publicznych Azoréw
jest ograniczony. Najwiekszym mankamentem jest tymczasowos$¢ obiektéw ustugowo-handlowych
oraz brak ustug aktywizujacych przestrzen np. gastronomii. Problemem jest gromadzenie sie oséb
spozywajgcych alkohol w poblizu punktéw sprzedajacych i serwujgcych alkohol, co degraduje

towarzyszace tym miejscom przestrzenie. (rys. Diagnoza 3 — Program funkcjonalny).

Osiedle Azory cechuje jednorodnosé, brak strefowania funkcjonalnego, sztywna liniowa
kompozycja oraz brak dbatosci o detal architektoniczny i urbanistyczny. W konsekwencji, na osiedlu
brakuje wyodrebnionego ,centrum lokalnego”, ustugi komercyjne sg rozproszone i w zasadzie
ograniczone do kilku sklepéw spozywczych, sklepu z uzywang odziezg oraz matej gastronomii.
Koniecznos¢ udania sie poza teren osiedla w celu zrobienia zakupdw czy spotkania sie w pubie

powoduje, iz osiedle petni gtdwnie funkcje sypialna.

Strukture przestrzenng osiedla uzupetniajg tereny ustug sportu i rekreacji, ktére zajmuja
blisko 3,5% obszaru. Pomimo stosunkowo duzego obszaru przeznaczonego na cele rekreacyjne (2,4
ha), z uwagi na duzg liczbe mieszkancéw wskaznik powierzchni przypadajgcej na jednego mieszkanca
jest bardzo niski (1,5 m*/M) stad dostep do tych terendw jest utrudniony. W strukturze uzytkowania

budynkéw nie odnotowuje sie obiektdw sportowo-rekreacyjnych.

Organizacja ruchu pieszego uzalezniona od ukfadu drég kotowych (tereny drég publicznych

i wewnetrznych stanowig ok. 16% w strukturze przestrzennej):

e Brak separacji ruchu powoduje zagrozenie bezpieczenstwa,
e Brak niezaleznych, tranzytowych ciggdéw pieszych i rowerowych
e Brak miejsc parkingowych  powoduje zawtaszczanie  przestrzeni

wewnatrzosiedlowej.
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Il. 34. Diagnoza 3 — Program funkcjonalny

Tereny ustug (publicznych i komercyjnych) zajmujg blisko 13 ha, co stanowi blisko 19%
powierzchni analizowanego terenu. Wskaznik ten potwierdza dobrg obstuge w zakresie infrastruktury

publicznej, jak réwniez dobry dostep do podstawowych ustug komercyjnych.

B. Dostepnos$¢ i komfort zamieszkania

Na komfort i zdrowie mieszkancéw wptywa dostepno$é komunikacyjna terenu osiedla, sieé
komunikacji wewnetrznej oraz dostep do ustug i mozliwos¢ realizacji zdrowego trybu Zzycia.
Dlategotez diagnozowany obszar dostepnosci zdecydowano sie wtgczy¢ w obszar dziatan na rzecz

komfortu i zdrowia mieszkancéow.

Dostepnos¢ komunikacyjna i powigzania z centrum miasta ograniczone sg poprzez korki
tworzace sie w godzinach szczytu na ulicach wyjazdowych. Brak komunikacji szynowej pogtebia ten
problem. Mieszkancy korzystajg z transportu indywidualnego co wzmaga problem bezpieczerstwa
ruchu kotowego i powoduje degradacje przestrzeni publicznej poprzez chaotyczne parkowanie.
Dotkliwy jest brak bezpiecznego i dostepnego przejscia do terendw handlowych przy Galerii

Bronowice. (rys. Diagnoza 4 — dostepnosc i uktad komunikacyjny)
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Il. 35. Diagnoza 4 — Dostepnosc i uktad komunikacyjny
B.1. Dostepnos¢

Osiedle, projektowane w czasach, w ktérych samochdéd nie byt dobrem powszechnie
dostepnym, nie spetnia wspotczesnych wymogow w zakresie obstugi komunikacyjnej. Efektem tego
jest niedostosowanie uktadu komunikacyjnego (przekroje drdg, parametry techniczne, sterowanie
ruchem) do rzeczywistych potrzeb, skutkujgce wielokrotnymi przekroczeniami parametréw
ruchowych poszczegdlnych ciggdw komunikacyjnych, jak i catego uktadu problem szczegdélnie
widoczny w czasie szczytow komunikacyjnych. Z uwagi na potok ruchu generowany przez osoby
dojezdzajgce poprzez osiedle Azory do centrum miasta i z powrotem, wigczenie sie do ruchu w
godzinach szczytu porannego oraz w godzinach popotudniowych jest bardzo utrudnione (szczegdlnie
widoczne w okolicy wiaduktu kolejowego). Dotkliwy jest brak sieci tramwajowej, co wptywa na
nieche¢ do korzystania z zattoczonej i ulegajgcej opdinieniom z powodu korkédw komunikacji
autobusowej. Brak mozliwosci wyizolowania ruchu autobusowego powoduje, Zze autobusy

komunikacji miejskiej obstugujgce to osiedle odnotowujg znaczgce opdznienia.

Szczegdélnej uwagi wymaga katastrofalny wrecz brak odpowiedniej liczby miejsc
parkingowych, przez co dochodzi do zawtaszczania na ten cel przestrzeni wspdlnej i zielonej. Na
obszarze osiedla znajduje sie okoto 90 garazy, w wiekszosci jednostanowiskowych oraz okoto 650
ogoélnodostepnych wyznaczonych miejsc parkingowych. Na jednego mieszkarica osiedla przypada

0,06 miejsca parkingowego.
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Il. 36. Chaotyczne parkowanie, korki - ul. Wybickiego/Radzikowsiego
Osiedle nie jest obecnie potgczone bezkolizyjng sSciezkg rowerowa z centrum miasta,

co uniemozliwia wygodne wykorzystanie roweréw jako srodka transportu przez wiekszg czesc jego

mieszkancow.

Il. 37. Sciezka rowerowa wzdfuz ul Radzikowskiego koriczy sie za skrzyzowaniem z ul. Stachiewicza

Problem dostepnosci komunikacyjnej stanowi rowniez ulica J. Conrada/Opolska, ktdra petni
obecnie role obwodnicy Krakowa. Brak jest dostepnego, wygodnego przejscia na drugg strone jezdni

do terenéw handlowych Galerii Bronowice. Mieszkarncy korzystajg z tunelu kolejowego na czynnej

linii kolejowej lub z niebezpiecznego przejscia dla pieszych przy stacji benzynowej Shell.

Il. 38. Wiadukt kolejowy pod ulicq J. Conrada — matka z dzieckiem czeka, zeby przejs¢ na drugq strone
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Ciaggi piesze osiedla zapewniajg szybki i bezpieczny dostep do srodkéw komunikacji miejskiej,
natomiast brak jest sieci potaczen rekreacyjnych spacerowych i rowerowych dla mieszkancéw
korzystajgcych z osiedlowych terendéw rekreacyjnych. Problemem jest zagospodarowanie przestrzeni
niesprzyjajace osobom starszym i niepetnosprawnym. Dotyczy to zaréwno przestrzeni publicznej
miedzy blokami, ktéra nie odpowiada na potrzeby osdb starszych, jak i samych budynkow, ktdre nie

sg wyposazone w windy.

i

Il 30. Proby indywidualnego dopasowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych, zréznicowana rze#ba osiedla -
potqczenie pomiedzy poziomami za pomocq schodow terenowych przy ul. Chetmoriskiego.

B.2. Komfort mieszkancow

Przestrzen chaotycznie urzadzona, bez sieci regularnie uczeszczanych S$ciezek pieszych,
niewtasciwie utrzymywana, szczegélnie w zakresie pielegnacji zieleni podatna jest na wystepowanie
roznego rodzaju patologii i konfliktdw, majacych swoje zrédto w problematyce spotecznej. Do
najbardziej wyrdzniajgcych sie zjawisk nalezy chuliganstwo zwigzane z dziatalnoscig kibicow
futbolowych, bezpieczenstwo komunikacyjne, wykluczenie badz ograniczenie funkcjonowania oséb

w podesztym wieku wynikajgce ze starzenia sie spotecznosci lokalne;j.

a

Il. 40. Bar "U taty" - miejsce gromadzenia sié- 0s0b nietrzezwych, béjka uliczna przy ul. Palacha
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Il. 41. Diagnoza 5 - Poczucie bezpieczeristwa

Psychiczny komfort zapewnia poczucie bezpieczenstwa, czytelna kompozycja i estetyka
przestrzeni. Subiektywne poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw w przestrzeniach publicznych
zaktéca grupowanie sie mtodziezy oraz oséb pijgcych alkohol zachowujacych sie w sposdb agresywny
i aspoteczny. Sprzyjajg temu miejsca ostoniete, trudne do nadzoru, a takze tatwa dostepnosc¢ alkoholu
w punktach sprzedazy catodobowej. Takim zachowaniom zapobiega patrolowanie narazonych
obszaréw, odpowiednie oSwietlenie oraz utrzymanie zieleni. (rys. Diagnoza 5 - Poczucie

bezpieczenstwa).

Il. 42. Bieganie wzdtuz jednej z najbadziej ruchliwych ulic zoréw, Weissa -

W trakcie spotkan Lokalnej Grupy Wsparcia, uczestnicy spotkan zwracali uwage na konflikty

w uzytkowaniu przestrzeni dla rekreacji oraz brak pofaczen pieszych i rowerowych pomiedzy
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terenami rekreacyjnymi. Jako istotne wymieniano takze problemy spoteczne, konflikty kibicow,
grupowanie sie powodujgce wytgczenie z prawidiowego uzytkowania danych przestrzeni. Miejsca
publiczne okreslano jako niebezpieczne, nieaktywne i nieozywione. Jak wykazaty badania ankietowe
mieszkancy chetnie korzystaliby z pawilonu wielofunkcyjnego lub wspdlnego ogrodu, czy tez zatozen

wodnych.

Ciggi piesze zapewniajg szybki i bezpieczny dostep do srodkédw komunikacji miejskiej,
natomiast brak jest sieci potgczen rekreacyjnych spacerowych i rowerowych dla mieszkarcéow
korzystajacych z osiedlowych terendéw rekreacyjnych. Poprawa rozwigzan komunikacyjnych moze
wplyngé na zmiane przyzwyczajen i stylu zycia mieszkancéw osiedla, co utatwitoby rozwigzanie
problemu miejsc postojowych dla samochodéw osobowych. Aktywni nie majg mozliwosci uprawiania

sportu z uwagi na brak Sciezek biegowych i ciggtosci sciezek rowerowych.

Zz"
=
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Il. 43. Diagnoza 6 - Kompozycja i orientacja przestrzenna

Punkty orientacyjne w postaci dominant przestrzennych zaréwno pozytywnych (np. blok przy
Jaremy z muralem), jak i negatywnych sg wyrazne. Brakuje jednak drobniejszych elementéw w
przestrzeni osiedla utatwiajgcych poruszanie sie po jego terenie. Pozytywng oznakg jest identyfikacja
z przestrzeniami, nadawanie im nazw potocznych (np. Alejki, tgka pod kosciotem, gérka przy
Tysieczniku) $wiadczacych o utozsamianiu sie mieszkancéw z przestrzeniami publicznymi wewnatrz
zespotu. Aranzacja mniejszych wnetrz poétprywatnych w sposéb harmonijny, z zastosowaniem
konkretnej stylizacji utatwitaby poruszanie sie po osiedlu. (rys. Diagnoza 6 — Kompozycja i orientacja

przestrzenna).
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Il. 44. Pozytywne dominanty - kosciét pw. Niepokalanego Poczec NMP i murale na ysieczniku
C. Zarzadzanie oraz relacje miedzludzkie

Na terenie Azorédw brak jest czytelnych zasad gospodarowania i uzytkowania terenu.
Konflikty w utrzymaniu terendw, szczegdlnie na styku granic jego wtasnosci. Brak koordynacji w
dziataniach stuzb poszczegdlnych jednostek miejskich oraz lokalnych odpowiedzialnych za utrzymanie
terenéw. Brak zaangazowania i inicjatyw mieszkancow. Aktywizacja mieszkancéw i lokalnych
przedsiebiorcéw w dziataniach spotecznych i partycypacyjnych mogtaby utatwi¢ wypracowanie
metod finansowania na realizacje koniecznych dla stworzenia przyjaznej przestrzeni przedsiewziec.

(rys. Diagnoza 7 — Gradacja prywatnosci)
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Il. 45. Diagnoza 7 - Gradacja prywatnosci
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C.1. Zarzadzanie przestrzenia

Z racji historycznych zasztosci, postepujacej reprywatyzacji wtasnosci, w obrebie
istniejgcego uktadu przestrzennego mozina zaobserwowaé wzajemne przenikanie sie
réznych form witasnosci, co wobec braku odpowiedniej wzajemnej koordynacji skutkuje
widocznym w przestrzeni konfliktem wynikajgcym z réinych sposobdéw i mozliwosci
zarzadzania. Dotyczy to w szczegdlnosci mozliwosci inwestycyjnych (wspdlnych, planowych
przedsiewziec), jakosci i sposobu utrzymania porzadku i czystosci, wiasciwego wyposazenia
w infrastrukture uzytkowa: place zabaw, urzadzenia sportowe i rekreacyjne, matg
architekture, zielen komponowang itp. Istniejgca przestrzen osiedla — jej ksztatt,
funkcjonalnos$é, percepcja - materializuje konflikty funkcjonujgce w istniejgcych relacjach
pomiedzy interesariuszami. Dotyczy to zaréwno kwestii zarzadzania przestrzenia wspdlng,
ekonomiki uzytkowania, jak ikomunikacji spotecznej czy identyfikacji (local identity).
Konflikty widoczne sg szczegdlnie na stykach réznych form wtasnosci, sposobéw zarzgdzania
czy zauwazalnych niedostatkach funkcjonalnych np. deficytu miejsc parkingowych lub

struktury i uktadu ustug komercyjnych.

ZAKAZ
GRY W PIEKE
POD

Il. 46. Niewtasciwe wspotuzytkowanie przesrzeni ‘

Mankamentem wydaje sie by¢ sposdb zarzadzania terenami wspotuzytkowanymi
prowadzacy do niewystarczajgcego utrzymania tych terendw oraz wizualnego chaosu i
przypadkowosci urzadzen, zieleni i matej architektury. W tym obszarze wypracowanie metod
dialogu iwspdtpracy pomiedzy zarzadcami przestrzeni a jej uzytkownikami mogtoby
przynies¢ obustronne korzysci.

Zty stan techniczny przestrzeni i zawartych w niej obiektow oraz urzadzen,
nieprzystajgce do czaséw wspodtczesnych rozwigzania infrastrukturalne, nieefektywnosc

w zagospodarowaniu i wykorzystaniu przestrzeni wymagajg zaangazowania znaczacych
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srodkéw finansowych zaréwno w dziedzinie inwestycji, jak i biezgcego utrzymania.
Ograniczone mozliwosci w zakresie pozyskiwania srodkéw zewnetrznych prowadza do
obcigzania mieszkancéw nadmiernymi indywidualnymi kosztami eksploatacyjnymi. Naktada
sie na to brak odpowiednio efektywnego systemu zarzadzania finansowego w skali jednostki

urbanistycznej — osiedla. Takze i tu widoczny jest konflikt intereséw wynikajacy

z rozdrobnienia réznych form wiasnosci w odniesieniu do przestrzeni ogélnodostepnych.

Il. 47. Zty stan techniczny przestrzeni publicznej zwigzanej z budynkami i terenami rekreacyjnymi
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Kolejnym problemem zidentyfikowanym na obszarze objetym planem, jest
pogarszajacy sie stan techniczny budynkdéw i infrastruktury komunalnej, za ktéra
odpowiada Miasto. Dotyczy to przede wszystkim dawnego budynku gimnazjum, ktéry po
likwidacji szkoty nie jest uzytkowany i niszczeje, oraz zaniedbanego, nalezgcego do gminy

budynku, w ktérym miesci sie sklep Polo.

C.2. Relacje sasiedzkie

Brak jest infrastruktury dla wspierania relacji sgsiedzkich, miejsc spotkan, wspdlnych
ogroddéw, miejsc do prowadzenia zajeé, ktére mogtyby zintegrowac mieszkancéw. Z uwagi na
wynajmowanie lokali nastepuje rotacja mieszkaricow. Powoduje to brak zaangazowania
w sprawy spotecznosci lokalnej oraz utrate tozsamosci. Tozsamos¢ postrzegana jest czesciej

w zjawiskach negatywnych niz pozytywnych.

Il. 48. Negatywne elementy tozsamosci lokalnej, wyraz braku identyfikowania sie z miejscem.

4. Problemy - cele - dziatania

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy wskazano dziatania w trzech wytonionych
obszarach. Cele dziatan zapisano w formie wskazania pozgdanych cech przestrzeni i metod ich
osiggniecia. W ten sposéb, w odpowiedzi na przeanalizowane problemy przyjeto trzy wytonione

kolejno kierunki strategiczne, a nastepnie mozliwe dziafania.
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Cel ogdlny

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA

Cele szczé

sgbtowe
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A.1.1. odpowiednia ilos¢ i
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A.2.1. wielofunkcyjna

B. KOMFORTOWA

B.1.1. dostepna
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B.2.1. dajaca poczucie
bezpieczenstwa
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rozwigzan przestrzennych i
matej architektury

=l dostosowanych do réznych

A.2.2. o programie ustug

grup wiekowych

A.2.3. tworzaca sie¢ ustug
aktywizujacych przestrzen
publiczng

B.1.2.dostepna dla oséb o
ograniczonej sprawnosci

C.1. uporzadkowana

C.1.1.
z czytelng gradacja
prywatnosci odpowiadajaca
relacjom wtasnosciowym

C.2. sgsiedzka

C.2.1. z elementami
tozsamosci lokalnej

B.2.2. dajaca mozliwos¢
tatwej orientacji w
przestrzeni

C.1.2. wiasciwie utrzymana
dzieki wspotpracy pomiedzy
interesariuszami

C.2.2. stwarzajgca warunki
do integracji spotecznosci
lokalnej

B.2.3. dajaca mozliwos¢

=lprowadzenia zdrowego trybu
zycia
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PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

A jest wiasciwie urzadzona dzieki:
A.l dobremu zaprojektowaniu poprzez:
DIAGNOZA:

llos¢ i rozmiar przestrzeni publicznych osiedla Azory
zostat okreslony jako wystarczajgcy, a rozmieszczenie
miejsc  strefy ogdlnodostepnej za korzystne.
Réwnoczesnie sposdb zagospodarowania terendéw
wspotuzytkowanych wydaje sie byé chaotyczny
i niespdjny estetycznie. llos¢ terendéw dla czynnej
i biernej rekreacji jest wystarczajgca, natomiast brak
jest miejsc o charakterze reprezentacyjnym, placéw
miejskich. Mieszkancy zwrdcili takze uwage na brak
miejsc zadaszonych, okrytych przed storicem oraz
miejsc typu amfiteatr przystosowanych do organizacji
wydarzen.

OPIS DZIAtANIA:

Przestrzen publiczna powinna zachecaé réznorodne
odpowiednia  iloé¢ grupy uzytkownikéw do przebywania w niej poprzez
A.1.1 | i rozkiad elementéw | stworzenie dogodnych warunkéw do realizacji
roznorodnych  aktywnosci: spaceréw, rekreacji,
odpoczynku, posilania sie, robienia zakupdw,
spotykania sie, oglgdania wydarzen, i wielu innych.
Wymaga to wykreowania atrakcyjnego i inspirujgcego
Srodowiska poprzez wyposazenie w urzgdzenia i matg
architekture (miejsca do siedzenia, zabawy i rekreacji)
oraz ochrone przed nieprzyjemnymi wrazeniami
(zapewnienie przekrycia, zadaszenia np. w postaci
zieleni izolacyjnej), oraz potaczenie ich siecig potaczen
o odpowiednim charakterze, nawierzchni.
Prawidtowe zagospodarowanie wymaga stworzenia
przy udziale mieszkaricéw kompleksowej koncepcji
zagospodarowania, ktory okresli zakres rzeczowy
wymaganych zmian oraz zapotrzebowanie na
wyposazenie i urzgdzenia, na podstawie ktdrego, krok
po kroku, mozina realizowa¢ poszczegdlne
przedsiewziecia/projekty.
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Postulaty USER:

e Stworzenie miejsc dla wydarzen/spotkan na
otwartym  powietrzu, miejsc  zadaszonych,
okrytych przed storicem w formie np. pergoli oraz
miejsc typu amfiteatr.

A.1.2

dbatos¢ o estetyke
rozwigzan
przestrzennych

i matej architektury

DIAGNOZA:

Subiektywne odczucia mieszkanicéw odnosnie cech
przestrzeni publicznej, jej czytelnosci oraz estetyki sg
zbiezne. Atrakcyjnos¢ wizualna osiedla odbierana jest
poprzez jego przestrzenie rekreacyjne, obszary
urzgdzonej zieleni. Charakter ustug jednoznacznie
zostat okreslony jako nieestetyczny, tymczasowy.
Mieszkancy postulowali o stworzenie obszaru,
towarzyszgcego ulicy Weissa, przestrzeni publicznej o
charakterze rambli/deptaku, na ktorym
skoncentrowane bytyby drobne ustugi
gastronomiczne, o przyjemnym charakterze z
ogrodkami letnimi.

OPIS DZIAtANIA:

Estetyczna i komfortowa przestrzen publiczna jest
czynnikiem stymulujgcym zmysty cztowieka
i oddziatywujace pozytywnie na jego samopoczucie, a
zarazem odzwierciedleniem charakteru, historii
i tradycji miejsca oraz lokalnej spotecznosci.
Stosowane rozwigzania wymagajg przyjecia
i zachowania odpowiednich standardéw technicznych
i uzytkowych oraz estetycznych. Nalezy dazy¢ do
wzbogacenia przestrzeni w niezbedng infrastrukture i
wyposazenie w ilosci wystarczajgcej do zaspokojenia
wzrastajgcych potrzeb mieszkancow. Dobér
rozwigzan przyjaznych w uzytkowaniu powinien
uwzglednia¢ zaréwno walory funkcjonalne i
uzytkowe, trwatos¢ i,wandaloodpornos¢”, jak i
ekonomike i trwato$é. Przestrzen powinna, przy
ujednoliconych standardach, odzwierciedla¢
niepowtarzalnos¢ konkretnych wnetrz.

Z korzyscig dla srodowiska naturalnego, ale
przede wszystkim dla komfortu mieszkaricéw bytoby
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wprowadzenie do wnetrz urbanistycznych osiedli
naturalnych elementéw kompozycji, np. wody,
a takze pozyskiwanie energii ze zrédet naturalnych.

Postulaty USER:

e Elementy aranzacji przestrzeni i  matej
architektury charakterystyczne dla kazdego
sgsiedztwa.

e Z korzyscia dla s$rodowiska naturalnego, ale
przede wszystkim dla komfortu mieszkancéw
bytoby wprowadzenie do wnetrz urbanistycznych
osiedli naturalnych elementéw kompozycji, np.
wody, a takze pozyskiwanie energii ze zrédet
naturalnych.

e Powstanie prototypowej tawki solarnej — miejsca

do korzystania z urzadzen bezprzewodowych.

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

A jest wiasciwie urzadzona dzieki:
A.2 funkcjonalnosci uzyskanej poprzez:
DIAGNOZA:

Istniejgca na osiedlach przestrzedn publiczna stuzy
w pierwszym rzedzie do komunikacji, podczas, gdy
pozostate funkcje pozostajg niedostatecznie rozwiniete,
dlatego nie jest przyjazna dla uzytkownikdéw poszukujgcych
miejsca spedzania wolnego czasu, kontaktdw z innymi
mieszkaricami. Z drugiej strony wielofunkcyjnos¢ rodzi
zagrozenia w postaci konfliktow w uzytkowaniu pomiedzy
A.2.1 | wielofunkcyjnos¢ réznymi rodzajami uzytkownikéw (np. ,dzikie parkowanie”)
lub wrecz zawtaszczanie przestrzeni dla okreslonych,
partykularnych celéw. Program ustug oraz obiektow
kulturalnych dostepnych w przestrzeniach publicznych
Azoréw jest ograniczony.

OPIS DZIALANIA:
Konieczne jest racjonalne uzupetnienie brakujgcych
elementow funkcjonalnych, wtasciwe ich rozmieszczenie w
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przestrzeni oraz wytworzenie sieci powigzan
(komunikacyjnej, znaczeniowej). Mozliwe jest
,strefowanie” tj. podziat przestrzeni publicznej z
przeznaczeniem dla roznych grup uzytkownikéow badz
wykreowanie miejsc wielofunkcyjnych mogacych pogodzié
potrzeby poszczegdlnych grup uzytkownikéw. Te ostatnie
powinny tez umozliwia¢ jednoczesne korzystanie przez
réznych uzytkownikéw (np. matki z dzie¢mi). Strefowanie
powinno takze prowadzi¢ do roztadowania ewentualnych
konfliktow uzytkowania np. oddzielenie miejsc ,cichych” od
»gtosnych”, spokojnych od ruchliwych, komunikacji od
miejsc odpoczynku.

Postulaty USER:

o Wielofunkcyjne centra kulturowo-ustugowe.

e Mata gastronomia - powstanie sieci kameralnych ustug
gastronomicznych zgrupowanych w centrach o
charakterze lokalnym, oferujgcych domowg atmosfere i
kuchnie, zdrowe positki jako alternatywe do gotowania
w domu oraz dla mieszkaicow tymczasowych np.
studentéw.

e Uzupetnienie oferty ustug na osiedlu poprzez
zwiekszenie liczby ustug finansowych, turystycznych.

e Woyznaczenie punktéw koncentracji ustug w miejscach
najwiekszego ruchu pieszego.

e Poprawa jakosci budynkéw ustugowych poprzez
wyeliminowanie ich tymczasowego charakteru.

e Zwiekszenie wykorzystania lokalnego targowiska (plac z
warzywami i owocami przy. ul. Chetmonskiego) jako
miejsca promowania zdrowego sposobu zywienia.

A.2.2

program
dostosowanych
réznych
uzytkownikéw

ustug
do

grup

DIAGNOZA:

Przestrzen publiczna musi w tym samym czasie spetniaé
bardzo zréznicowane, tak pod wzgledem ilosciowym, jak i
jakosciowym,  oczekiwania ipotrzeby funkcjonalne,
w dodatku  zmieniajgce sie w  czasie.  Sposdb
zagospodarowania przestrzeni publicznej odpowiada na
potrzeby mieszkarncéw starszych i rodzin z dzieémi w wieku
przedszkolnym oraz szkolnym. Brakuje miejsc dla mtodziezy
licealnej, studentéw oraz dla rodzicéw z niemowletami.
Jednoczesnie nasycenie oczekiwanymi funkcjami jest
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niedostateczne istanowi¢ moze zrédto potencjalnych
konfliktow. Mieszkancy zwrdcili uwage na brak miejsc
zadaszonych, okrytych przed storicem oraz miejsc typu
amfiteatr przystosowanych do organizacji wydarzen.

OPIS DZIALANIA:

Dobrze urzadzona przestrzen publiczna  zapewnia
mieszkaicom szerokg palete mozliwosci. Jako swoiste
»przedtuzenie” przestrzeni prywatnej (mieszkania) powinna
umozliwia¢ aktywno$¢ dopasowang do oczekiwan
indywidualnych i grup uzytkownikéw. Dotyczy to zaréwno
aspektow fizycznych (ukfad, ksztatt), mentalnych (percepcja
— gwarna vs. spokojna) tej przestrzeni, jak i funkcjonalnych
(przestrzen integrujgca vs. kameralna) — ,przestrzen dla
kazdego”.

Postulaty USER:

e Zrdznicowanie miejsc aktywnosci/spotkan —
wyznaczenie/wydzielenie stref aktywnosci
poszczegdlnych grup uzytkownikdéw, poprzez np.
zywoptoty, pergole, trejaze, zadaszenia etc.

e Uzupetnienie programu terendw rekreacyjnych o
elementy atrakcyjne dla grup wiekowych: mtodziezy
gimnazjalnej, licealnej, studentéw oraz rodzin z matymi
dzieémi (1-3 lat).

e Urzadzenia tymczasowe (lodowisko zimowe).

A.2.3

stworzenie sieci ustug
aktywizujacych
przestrzen publiczng

DIAGNOZA:

Istotnym mankamentem jest tymczasowos$¢ obiektow
ustugowo-handlowych oraz brak ustug aktywizujacych
przestrzen np. gastronomii. Te, ktére istniejg zlokalizowane
sg w sposéb dos¢ przypadkowy. Problemem jest
gromadzenie sie oséb spozywajgcych alkohol w poblizu
punktéw sprzedajgcych i serwujacych alkohol, co degraduje
towarzyszgce tym miejscom przestrzenie. Brak jest tez tak
waznych elementdw, jak toalety publiczne.

OPIS DZIALANIA:

Stworzenie uktadu punktéw ustugowych o charakterze
handlowym, gastronomicznym i kulturalnym aktywizujace;j
przestrzenie publiczne, tworzgcych klarowng sieé powigzan.
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Postulaty USER:

e Racjonalizacja ilosci i lokalizacji matych punktéw handlu
i ustug.

e Ograniczenie punktdw sprzedajacych alkohol 24h.

e Zwiekszenie wykorzystania lokalnego targowiska (plac z
warzywami i owocami przy ul. Chetmonskiego).

e Powigzanie miejsc funkcjonalnych siecig potaczen o
charakterze rekreacyjnym — wyodrebnienie alei
spacerowych, tras biegowych, miejsc do jazdy na
rolkach, hulajnogach, rowerkach dzieciecych
zapewniajacych bezpieczenstwo poprzez wydzielenie
od ruchu kotowego.

e Wykorzystanie budynku przy ul. Weissa oraz placu
wokét jako punktu ustugowo-kulturalnego stuzgcego
mieszkaricom, aktywizujgcego przestrzen publiczng.

e Aktywizacja obszardw przestrzeni publicznej poprzez

organizacje wydarzen plenerowych.

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

B. To przestrzen komfortowa dzieki:
B.1 udostepnieniu dla kazdego uzytkownika poprzez:
DIAGNOZA:

Ze wzgledu na specyficzne potozenie i otoczenie — bariery w
postaci linii kolejowej i ul. Opolskiej sprawiajg, ze
dostepnos¢ komunikacyjna i powigzania z centrum miasta
ograniczone sg poprzez korki tworzgce sie w godzinach
szczytu na ulicach wyjazdowych. Brak komunikacji szynowej

B.11 dostepnosé pogtebia ten problem. Mieszkancy korzystajg z transportu
o komunikacyjna indywidualnego, co wzmaga problem bezpieczenistwa
ruchu kotowego i powoduje degradacje przestrzeni

publicznej poprzez chaotyczne parkowanie. Dotkliwy jest
brak bezpiecznego i dostepnego przejscia do terendow
handlowych przy Galerii Bronowice. Brak jest linii
tramwajowe], tgczacej Azory z pozostatymi obszarami

miasta.
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OPIS DZIALANIA:

Konieczne jest “otwarcie” osiedla na zewnatrz zaréwno
poprzez weryfikacje i zmiane systemu zewnetrznych
potaczen komunikacyjnych (linia tramwajowa, przebudowa
petli autobusowej, weztéw drogowych — wlotowych do
osiedla), jak rowniez realizacje potgczen pieszych i
rowerowych szczegdlnie z uwzglednieniem barier linii
kolejowej i ul. Opolskie;j.

Rownie wazna jest mozliwos¢ fatwego dotarcia
przez mieszkanca do kluczowych lub pozgdanych lokalizacji
(ustug, miejsc integracji/interakcji, punktow
przesiadkowych transportu publicznego). Miarg jakosci
przestrzeni publicznej jest wiec takze funkcjonowanie
optymalnej sieci powigzan miejsc kluczowych, dostepnych
pieszo lub rowerem. Wymaga to korekty istniejgcego lub
wyznaczenia odpowiedniego nowego uktadu ciggéw
pieszych lub pieszo-rowerowych. Sie¢ ta powinna
umozliwia¢ nie tylko przemieszczanie sie w obrebie
sgsiedztwa, ale takze powigzanie najodleglejszych punktéw
osiedla. Potrzeba wprowadzenia réwniez S$rodkdw
transportu szynowego, tramwaju oraz kolei aglomeracyjnej.

Postulaty USER:

e Poprawa rozwigzan komunikacyjnych w zakresie
komunikacji miejskiej — przebudowa przystankéw wraz
z systemem przejs$é dla pieszych zapewniajgcych do nich
dostep w sposéb  zapewniajgcych  bezpieczne
przecinanie pasa ruchu.

e Budowa sieci i przystankdw miejskiej komunikacji
szynowej tramwajowej i kolejowej.

e Uzupetnienie sieci komunikacji wewnetrznej poprzez
zastosowanie taboru odpowiedniego dla waskich ulic i
ciasnych zakretéw zapewniajgcego potaczenie z
przystankiem tramwajowym lub kolejowym.

e Przeksztatcenie ulic w jednokierunkowe, tam, gdzie
mogtoby to wptyngc pozytywnie na sposdb parkowania
samochoddw.

e Poprawa sieci pofaczen pieszych i rowerowych, ktdra
wplynie na zmiane przyzwyczajen i stylu zycia
mieszkancow osiedla, co pomogtoby rozwigzaé problem
miejsc postojowych dla samochoddéw osobowych —
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uzupetnienie  $ciezki  rowerowej  wzdtuz  ulicy
Radzikowskiego, przedtuzenie i potgczenie Sciezki
wzdtuz ulicy Conrada w kierunku zachodnim,
stworzenie potgczenia Sciezki rowerowej wzdtuz ulicy
Conrada z Sciezka przy ulicy Radzikowskiego, stworzenie
sieci bezkolizyjnych potaczen pieszych z aktywizujgcymi
przestrzen publiczng centrami ustugowymi.

B.1.2

dostepnosé dla oséb
0 ograniczonej
sprawnosci

DIAGNOZA:

Dla znacznej liczby oséb zréznicowana przestrzen stanowi
bariere nie do przebycia. Dotyczy to nie tylko oséb z
ograniczong sprawnoscig ruchowg, do ktérych zaliczac
nalezy takze dzieci i osoby w podesztym wieku, ale réwniez
niepetnosprawne stuchowo i wzrokowo. Likwidacja takich
barier, zaréwno fizycznych (réznice wysokosci, nieprzyjazna
nawierzchnia, nieczytelnos¢ ciggdw komunikacyjnych), jak i
psychicznych (brak poczucia bezpieczenstwa) jest jednym z
podstawowych warunkow wtasciwej jakosci zycia, ale takze
wyznacznikiem stopnia zintegrowania lokalnej
spotecznosci. Dotyczy to zarédwno przestrzeni publicznej
miedzy blokami, ktéra nie odpowiada na potrzeby osdéb
starszych, jak i samych budynkdw, ktére nie sg wyposazone
w windy.

OPIS DZIALANIA:

Przestrzen publiczna powinna byé miejscem zaréwno do
korzystania z jej oferty, jak i obszarem integracji dla
wszystkich grup uzytkownikéw. Podstawowym warunkiem
dostepnosci  przestrzeni  publicznej jest  fizyczne
dostosowanie jej zagospodarowania dla oséb o
ograniczonych mozliwosciach aktywnosci psychoruchowej,
w tym takze oséb w podesztym wieku. Obejmuje to tak
przystosowanie elementéw  wyposazenia i  matej
architektury do specyficznych potrzeb tej grupy
uzytkownikdw, czy wrecz stworzenie wyspecjalizowanych
enklaw, jak rowniez stworzenie takiego systemu
komunikacji wewnetrznej (dojs¢ i dojazdéw), ktéry
pozwolitby na korzystanie w petni ze wszystkich waloréw jej
uzytkowania.

Postulaty USER:
e Zastosowanie ufatwiedn w poruszaniu sie dla oséb
niepetnosprawnych - zastosowanie obnizen w
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chodnikach, ramp umozliwiajagcych pokonywanie
roéznicy poziomoéw w terenie oraz dostep do parteréw
budynkéw, zmian w nawierzchni wydzielajacych
poszczegblne pasy ruchu dla oséb niedowidzacych,
ufatwienia dla osdéb stabo styszacych.

e Stworzenie mapy potrzeb mieszkancow z
niepetnosprawnosciami.

e Zaprojektowanie systemu identyfikacji przestrzennej
(tablice, oznaczenia, drogowskazy) spdjnej dla catego
osiedla.

e Nadanie nazw alejkom i skwerom.

B.1.3

dostosowanie jej dla
aktywnosci fizycznej
i promowania

zdrowego trybu zycia

DIAGNOZA:

Przestrzen osiedla powinna oferowac¢ alternatywne
sposoby  spedzania czasu wolnego, wspierajac
rownoczesnie dziatania majgce na celu promowanie
zdrowego trybu zycia. Powinna stwarza¢ warunki do
uprawiania sportu, czynnej i biernej rekreacji, korzystania z
alternatywnych Zrédet energii, oferowa¢ mozliwos¢
zaopatrywania sie w zdrowg zywno$¢, korzystania z
komunikacji pieszej lub komunalnej. Obecnie zauwazyé
mozna konflikty w wykorzystywaniu przestrzeni, z powodu
braku infrastruktury — Sciezek biegowych, rowerowych i do
tego celu wykorzystywane sg pasy jezdne oraz chodnikdéw.
Brak jest tez systemu potgczen pieszych pomiedzy
punktami weztowymi komunikacji i centrami ustugowymi.

OPIS DZIALANIA:

Przestrzen publiczng powinno sie wykorzystywac jako
narzedzie ksztattowania stylu zycia mieszkancéw. Od
wyposazenia jej w urzadzenia do uprawiania sportu
i czynnej rekreacji do mozliwosci uprawiania zdrowej
zywnosci. W ten  sposob  ksztattowaé mozna
przyzwyczajenia w zakresie poruszania sie, diety, spedzania
wolnego czasu, gospodarki energia, wodg i odpadami, co
na dtuiszg mete moze przyczyni¢ sie do rozwigzania
rowniez innych probleméow na przestrzeni Azordow, np.
problemu parkowania, a takie wptyngé¢ na ekonomike
gospodarowania catym terenem.

64




Postulaty USER:
e Powigzanie miejsc funkcjonalnych siecig bezpiecznych
potaczen pieszych o charakterze rekreacyjnym.
e Stworzenie skwerdw sasiedzkich.
e Tor fitness — utworzenie “szlakéw” aktywnosci fizycznej

umozliwiajgcych rézne formy czynnej rekreacji.

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

B. To przestrzen komfortowa dzieki:
B.2 Komfortowi psychicznemu uzyskanemu poprzez:
DIAGNOZA:

Subiektywne poczucie bezpieczeristwa mieszkarncéw
w przestrzeniach publicznych zaktdca grupowanie sie
mtodziezy oraz oséb pijacych alkohol zachowujgcych sie
w sposdb agresywny i aspoteczny. Sprzyjajg temu
miejsca ostoniete, trudne do nadzoru, a takie fatwa
dostepnosc alkoholu w punktach sprzedazy
catodobowe;. Takim zachowaniom zapobiega
patrolowanie narazonych obszaréow, odpowiednie
oswietlenie oraz utrzymanie zieleni. Ciemne ulice
i place, niemoznos$¢ rozpoznania innych o0sdéb moze

poczucie potegowac u czucie zagrozenia i osamotnienia.

bezpieczestwa | gpjs pzIALANIA:

B.2.1

Otwarta przestrzen sprzyja nie tylko korzystaniu z niej
w sposOb nieograniczony, ale jednocze$nie wzmaga
poczucie bezpieczenstwa. W jej zagospodarowaniu
nalezy unikaé¢ miejsc niedostepnych, ukrytych, ktére
mogg zostaé zawtaszczane przez osoby lub grupy, co
moze by¢ odbierane, jako zagrozenie. Szczegdlne
znaczeni ma tutaj odpowiednie zagospodarowanie
i utrzymanie zieleni osiedlowe;.

Dodatkowo, wprowadzenie wiasciwego
oswietlenia terenu, zaréwno pod wzgledem ilosci, jak

i natezenia, bedzie mie¢ kapitalne znaczenie dla
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odczucia bezpieczenstwa uzytkownikow przestrzeni
publicznej.

Postulaty USER:
e Poprawa bezpieczenstwa komunikacyjnego -
poprzez zastosowanie form bezpiecznych pofaczen
pieszych oraz przejs¢ dla pieszych

B.2.2

fatwga orientacje w
przestrzeni

e projekt i modernizacja oSwietlenia terenu
(energooszczedne)

e uporzadkowanie i prawidtowe utrzymanie terenéw
ogélnodostepnych  —  poprzez  porozumienia
pomiedzy interesariuszami

o zwiekszenie ilosci patroli i kompetencji strazy
miejskiej

DIAGNOZA:

Jednym z podstawowych warunkéw zachowania
poczucia bezpieczenstwa cztowieka jest orientacja
w przestrzeni. Czujemy sie pewniej w otoczeniu
przewidywalnym, ktére znamy, lub ktére posiada cechy,
ktdre jestesmy w stanie zidentyfikowac. Sprzyjajg temu
z jednej strony widoczna odpowiednia informacja
wskazujgca kierunki poruszania sie badz definiujgca
miejsce, z drugiej strony czytelny charakter i funkcja
otoczenia wyrazona przez powtarzajgce sie elementy
matej architektury i jego kompozycje. Punkty
orientacyjne w postaci dominant przestrzennych
zarowno pozytywnych (np. blok przy Jaremy z muralem),
jak i negatywnych s3 wyrazne. Brakuje jednak
drobniejszych elementéw w przestrzeni osiedla
utatwiajgcych poruszanie sie po jego terenie.

OPIS DZIAtANIA:

Pozytywng oznakg jest identyfikacja z przestrzeniami,
nadawanie im nazw potocznych (np. Alejki, tgka pod
kosciotem, gorka przy Tysieczniku) $wiadczgcych
o utozsamianiu sie mieszkancédw z przestrzeniami
publicznymi wewnatrz zespotu. Aranzacja mniejszych
wnetrz  pétprywatnych  w  sposéb  harmonijny,
z zastosowaniem  konkretnej stylizacji  utatwitaby
poruszanie sie po osiedlu. Podobng role mogtyby
odegra¢ murale — obrazy na $cianach blokéw.
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Postulaty USER:

e Indywidualizacja wnetrz sgsiedzkich, - poprzez
konkursy na aranzacje przestrzeni, zielen,

e Zaprojektowanie znakdéw orientacyjnych w postaci
np. matej architektury wyrdzniajacych poszczegdlne
wnetrza sgsiedzkie

e Realizacja projektu , Azorskie murale”

e Stworzenie systemu komunikacji taczacego system
informacji wizualnej na pfaszczyznie realnej
i wirtualnej — wirtualne stupy ogtoszen powigzane ze
strong Facebookowag osiedla

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

C jest dobrze zarzadzana, dzieki:
C.1 uporzadkowaniu poprzez:
DIAGNOZA:

Brak jest czytelnych zasad gospodarowania
i uzytkowania terenu. Konflikty w utrzymaniu
terendéw, szczegdlnie na styku granic jego
wiasnosci. Brak koordynacji w dziataniach stuzb
poszczegblnych  jednostek  miejskich  oraz
lokalnych  odpowiedzialnych za  utrzymanie

terendéw. Brak zaangazowania i inicjatyw
mieszkancéw. Brak jest tez regulacji w postaci
miejscowego planu zagospodarowania
czytelng gradacje | przestrzennego.
C11 prywatnosci
z zachowaniem relacji | OPIS DZIALANIA:
wtasnosci

Brak jest jednak jednoznacznego uregulowania
spraw gospodarowania gruntem. Brak jest
spisanych porozumien pomiedzy uzytkownikami
przestrzeni a jej zarzadcg (np. mieszkancy-
spotdzielnia mieszkaniowa). Powoduje to brak
jednoznacznych wytycznych co do
zagospodarowania przestrzeni i odpowiedzialnosci
za jej stan. Nie sprzyja to identyfikowaniu sie z
obszarami przestrzeni publicznych, co
powstrzymuje pozostatych mieszkancow od

dziatan. Przestrzen osiedla powinna by¢ takze
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chroniona poprzez regulacje prawne w postaci
miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego (RMK podjeta uchwaty o
przystgpienia do 2 takich plandéw).

Postulaty USER:

e Kompleksowy projekt zagospodarowania
terenu (konsultacje z mieszkancami
zmierzajgce do uchwalenia miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego dla obszaru
Azoréw).

e Porozumienia pomiedzy interesariuszami
w zakresie realizacji projektow dotyczacych
przestrzeni wspoétuzytkowanych np. w zakresie
utrzymania terenu (ods$niezania, utrzymania
zieleni, inwestowania w matg architekture,
urzadzenia sportowe itp.).

e Koordynacja  utrzymania  terenu  przez
wiascicieli nieruchomosci.

C.1.2

wiasciwe
uporzgdkowanie

i pielegnacje zieleni
dzieki wspotpracy
pomiedzy
interesariuszami

DIAGNOZA:

Mankamentem wydaje sie by¢ tutaj sposdb
zarzadzania tymi terenami prowadzgcy do
niewystarczajgcego utrzymania tych terendw oraz
wizualnego chaosu i przypadkowosci urzadzen,
zieleni i matej architektury. W tym obszarze
wypracowanie metod dialogu iwspotpracy
pomiedzy zarzadcami przestrzeni ajej
uzytkownikami mogtoby przynies¢ obustronne
korzysci.

OPIS DZIALANIA:

Mieszkancy utrzymujg zielen przy wejsciach do
budynkdéw tworzac ogrody nie tylko bezposrednio
powigzane 1z ich mieszkaniem. Pozytywne
dziatania tego typu widoczne sg gtéwnie
w zabudowie nizszej, do 4 kondygnacji przy
ul. Weissa oraz Stachiewicza. Brak uregulowania
spraw  witasnosci powoduje  konflikty  (np.
w zakresie zadrzewienia wnetrz potprywatnych).
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Postulaty USER:

e Zachowanie zieleni zachowanie istniejgcej
zieleni poprzez zakaz zabudowy na tych
terenach.

e Inwentaryzacja i ocena jakosci zieleni -
kompleksowy projekt.

e Okresowe i biezgce =zabiegi pielegnacyjne
(przeswietlenia).

e Zielone bariery przeciw graffitti - (zywoptoty,
pnacza na Scianach).

e Konkursy na najpiekniejszg zielen.

e Problem czystosci — miejsca do wyrzucania
Smieci i segregacja $mieci w przestrzeniach
publicznych.

e Woybieg dla pséw, edukacja wtascicieli pséw.

C.2

temu, Zze mozna jg okresli¢ jako sgsiedzka poprzez:

C.21

elementy
lokalnej

tozsamosci

DIAGNOZA:

Wiekszos¢ statych mieszkancow osiedla utozsamia
sie z Azorami. Problem stanowi natomiast wysoki
procent oséb wynajmujgcych mieszkania, ktérzy
traktuja miejsce swojego zamieszkania jako
sypialnie, nie inwestujgc w jego wyglad i jakos¢
zainteresowania, czasu i naktadu innych srodkdéw.
Problem stanowi réwniez fakt, ze wiekszos¢
elementdw decydujgcych obecnie o tozsamosci
Azoréw to zjawiska negatywne — zta jakosc
chodnikdw, budynkdw, zjawisko
pseudokibicowania, market Polo — zwyciezca
konkursu na najbrzydszy budynek miasta. Jeden z
pozytywnych przejawéw tozsamosci to obszar
,Alejek”, z ktérego mieszkancy sg zadowoleni i
zauwazajg, ze jest on rozpoznawalny i atrakcyjny
rowniez dla mieszkancéw pozostatych obszarow
miasta.
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OPIS DZIALANIA:

Warto jest wprowadzi¢ dziatania kierujgce
uwage na pozytywne elementy tozsamosci
Azoréow, takie jak konkursy plastyczne dla
miodziezy, konkurs na najpiekniejszy ogrdd, etc.
Réwniez przeksztatcenia miejsc takich jak
przestrzen zwigzana z marketem Polo mogg mieé
pozytywny wptyw na  wizerunek osiedla.
Przeprowadzenie kampanii wsréd mieszkancéw
na rzecz Azoréw, znalezienie nowego wizerunku,
ktory przyciggatby mieszkancéw i inwestorow jak
np. realizacja projektu ,Azorskie murale”.

Postulaty USER:

e Zaprojektowanie systemu identyfikacji
przestrzennej (tablice, oznaczenia,
drogowskazy) spéjnej dla catego osiedla.

e Nadanie nazw alejkom i skwerom.

e Przeksztatcenie budowli, miejsc wydarzen
stanowigcych o tozsamosci Azoréw, tak aby
stanowity wartos¢ dla mieszkanncéw tego
obszaru.

e Realizacja projektu ,,Azorskie murale”

C.2.2

stworzenie warunkéw
dla integracji
spotecznosci lokalnej

DIAGNOZA:
Przestrzen osiedla, tak publiczna
(ogdlnodostepna), jak i potprywatna

(,podwodrko”), jest obszarem interakcji pomiedzy
cztonkami lokalnej spotecznosci i jako taka spetnia
podstawowg role w jej integracji. W przypadku
przestrzeni urzadzonej w sposéb niepetny,
interakcje zachodzg w ograniczonym zakresie,
brak jest impulsu, inspiracji do rozwijania relacji
sgsiedzkich. Osiedle, jakkolwiek charakteryzuje sie
znaczacym potencjatem przestrzeni (przestrzenie
miedzyblokowe, zielen) oferuje bardzo
ograniczong ,,infrastrukture sasiedzka” — miejsca
nawigzywania i utrzymywania kontaktow.
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OPIS DZIALANIA:

Przestrzen osiedla jest miejscem realizacji tych
podstawowych potrzeb  cztowieka, ktére
wykraczajg poza granice wtasnego
mieszkania/domu. Wymaga zatem szczegdlnego
traktowania, jako czesci wspdlnej, odpowiadajgcej
zaréowno potrzebom indywidualnym, jak i
zbiorowym. Te ostatnie sg realizowane przede
wszystkim w weztach/miejscach interakcji. Ich
witasciwe przewidzenie, lokalizacja
i zagospodarowanie tworzy przestrzen aktywna,
tetnigca zyciem, umozliwiajaca rozwdj kontaktow
i wymiany pomiedzy cztonkami spotecznosci
lokalnej. Jakkolwiek cigg komunikacyjny jest
najczestszym miejscem interakcji pomiedzy
sgsiadami, pozwala on jedynie na nawigzanie
relacji krotkotrwatych i powierzchownych.
Spotkanie, rozmowa, wspdlna  aktywnosc
wymagajg stworzenia odpowiedniej
sinfrastruktury” w postaci placéw, skwerdw,
obiektéw uzytecznosci publicznych, ktére mogg
by¢ doraznie ,oswajane” przez uzytkownikéw do
konkretnych aktywnosci. Ich ilo$¢, rodzaj, ksztatt
powinien by¢ dobrze zaplanowany, zaréwno pod
wzgledem multifunkcjonalnosci, jak i
dostosowania do rdéznych, zmiennych w czasie
potrzeb.

Postulaty USER:

e Miejsca spotkan/”skwery sgsiedzkie” —
zagospodarowanie  przestrzeni  pomiedzy
sgsiadujgcymi budynkami w sposdb
sprzyjajacy kontaktom spotecznym oraz
wptywajacy pozytywnie na poczucie
bezpieczenstwa.

e Spersonalizowanie wnetrz sgsiedzkich.

e Stworzenie ogrodu, pawilonu - miejsc do
wspdlnego uzytkowania mieszkancow.

e Zintegrowanie systemu komunikacji wirtualnej
z komunikacjg w przestrzeni fizycznej.

e Wielofunkcyjne centra kultury/sgsiedzkie —
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stworzenie badz wyznaczenie miejsc
kontaktéw  spotecznych w  przestrzeni
publicznej dla poszczegdlnych  sasiedztw
(pomiedzy sasiadujgcymi budynkami) i dla
catego osiedla (przestrzeni publicznej badz
przestrzeni publicznej potgczonej z budowly),
sie¢c skwerdéw ,sasiedzkich” powigzanych z
urzadzeniami rekreacyjnymi.

e Zwiekszenie wykorzystania lokalnego
targowiska jako miejsca wymiany towardw
pomiedzy mieszkaricami, organizacji kultury
sgsiedzkiej.

e Zaangazowanie mieszkancéw w urzadzanie
przestrzeni wspotuzytkowanych.

5. Zrodta finansowania projektéw wypracowanych w ramach

Lokalnego Planu Dziatania.

Przez finansowanie Lokalnego Planu Dziatania nalezy rozumie¢ finansowanie wszystkich

przedsiewziec i projektéw planowanych do realizacji na obszarze objetym Planem.

Realizacja zadan okreslonych w Lokalnym Planie Dziatania wymaga znacznych naktadéw
finansowych i wspétdziatania réznych podmiotéw. W zaleznosci od rodzaju projektu oraz
beneficjenta (realizatora), rozne bedg zrédta finansowania dziatania czy projektu. Beneficjentem zas,
co do zasady, jest witasciciel nieruchomosci, objetej dziataniem projektowym. To wiasnie on posiadac
bedzie kompetencje oraz w pewnym zakresie samodzielno$¢ zardwno w pozyskiwaniu,

wykorzystywaniu, jak i rozliczaniu srodkdw na realizacje projektu.

W zaleznosci od skali wypracowanego projektu przy realizacji zadan wynikajgcych z

LPD beneficjent moze korzystac ze:

1) srodkow wilasnych — w przypadku samorzadu gminnego oraz jego jednostek
organizacyjnych bedzie to budzet miasta oraz budzet dzielnicy IV
2) irédet finansowania zewnetrznego, w szczegdlnosci srodkow pochodzgcych z

funduszy krajowych oraz zagranicznych, w szczegdlnosci funduszy Unii Europejskiej i
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funduszy Norweskiego Mechanizmu Finansowego i Mechanizmu Finansowego EOG, a

takze w razie mozliwosci ze Srodkéw prywatnych

Potencjalne irddta finansowania projektow wynikajacych z Lokalnego Planu

Dziatania

Zrédto finansowania

projektow

Charakterystyka zrodta finansowania projektow

Budzet Miasta Krakowa

Zadania wtasne GMK

Zadania nalezace do wtasciwosci Gminy bedg sfinansowane ze
srodkéw publicznych, pod warunkiem ujecia ich w budzecie miasta,
aw przypadku zadan wieloletnich — w wieloletniej prognozie

finansowe;.

Projekt budzetu na dany rok wraz z projektem uchwaty
w sprawie WPF lub jej zmiany jest przedstawiany Radzie Miasta oraz
regionalnej izbie obrachunkowej (celem zaopiniowania) w terminie do

15 listopada roku poprzedzajgcego rok budzetowy.

Warto tez wspomnieé, ze od kilku lat obserwowany jest wzrost
zaréwno dochodéw jak i wydatkdéw budzetu miasta oraz coraz wiekszy
jest zastrzyk bezzwrotnych srodkéw finansowych na realizacje

projektéw z zagranicznych zrédet finansowych.

W  ramach Budietu Miasta Krakowa finansowane beda
projekty/zadania  wtasne Miasta realizowane przez MJO,
zlokalizowane na obszarze osiedli, bgdZ majgce na nie oddziatywanie.
Z Budzetu bedg finansowane projekty jednolite pod wzgledem
montazu finansowego, czyli projekty GMK finansowane wytgcznie ze
srodkéw wiasnych Miasta oraz projekty uwzgledniajgce montaz
finansowy, w tym w szczegdlnosci:

e projekty finansowane i wspoétfinansowane ze srodkéw dostepnych

w ramach programdw operacyjnych regionalnego i krajowych,
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e projekty realizowane w formule PPP

Budzet obywatelski

To forma konsultacji spotecznych w sprawie przeznaczenia
czesci wydatkédw z budzetu miasta Krakowa na wskazane przez
mieszkancow projekty mieszczace sie w kompetencjach gminy. Na
budzet obywatelski miasta Krakowa przeznacza sie $rodki finansowe
wyodrebnione na ten cel w budzecie Miasta Krakowa oraz

Wieloletniej Prognozie Finansowe;j.

Zadania finansowane z budzetu obywatelskiego mogg mieé

charakter lokalny lub ogélnomiejski:

Zadania o charakterze lokalnym realizowane sg w ramach srodkéw
wydzielonych do dyspozycji Dzielnic Miasta Krakowa
Zadania o charakterze ogdlnomiejskim realizowane sg w ramach
Srodkdéw wyodrebnionych na ten cel w budzecie Miasta Krakowa.
Zadanie do realizacji w ramach budzetu obywatelskiego moze
by¢ zgtoszone przez kazdego mieszkarica Krakowa. Zgtoszone przez
mieszkancéw propozycje zadan podlegajg weryfikacji przez wiasciwe
komorki organizacyjne Urzedu Miasta Krakowa lub miejskie jednostki
organizacyjne. One tez mogg dokonac¢ wfasciwej wyceny zadania.
Z zadan oznaczonych jako ,przyjete” tworzona jest lista projektéw
(wraz z nazwe zadania, krétki opis, szacunkowy koszt realizacji), ktére
poddane bedg pod gtosowanie mieszkanncéw. Za wybrane do realizacji
uznaje sie zadania, ktére uzyskaty najwiekszg liczbe punktéw, az do

wyczerpania puli Srodkéw przeznaczonych na budzet obywatelski.

Na realizacje przedsiewzie¢ w ramach budzetu obywatelskiego
miasta Krakowa w 2014 r. przeznaczono 4,5 miliona ztotych.

W kolejnych latach budzet ten ma by¢ stopniowo zwiekszany.

Z budzetu dzielnicy finansowane s3 tzw. zadania wtasne, do
ktorych nalezy (zgodnie ze statusem dzielnicy):

1) Wybér, planowanie i ocena realizacji zadan dotyczgcych
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bezposrednio obszaru Dzielnicy i stuzgcych zaspokajaniu potrzeb jej
mieszkancOw w nastepujacych dziedzinach:

a) prac remontowych szkét podstawowych, gimnazjow,
przedszkoli oraz ztobkow,

b) budowy, modernizacji, prac remontowych: ogrédkéw
jordanowskich, zielencéw, skweréw,

c) budowy, modernizacji, prac remontowych: miejskiej
infrastruktury drogowej w zakresie niektorych drég,

d) budowy, modernizacji, prac remontowych osiedlowej
infrastruktury sportowej i rekreacyjnej,

e) lokalnych wydarzen: oswiatowych, kulturalnych, sportowych
i rekreacyjnych,

f) programu poprawy bezpieczernstwa dla Gminy Miejskiej
Krakéw - "Bezpieczny Krakéw",

g) dzielnicowych programow wspierania 0s0b
niepetnosprawnych,

h) dzielnicowych programoéw ochrony zdrowia i profilaktyki
zdrowotnej,

i) dzielnicowych programéw wspierania dziatalnosci miejskich
placéwek: oswiaty, kultury, sportu, pomocy spotecznej i zdrowia,

j) wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na
obszarze Dzielnicy,

k) komunikacji z mieszkaricami Dzielnicy.

Projekty lezgce w zakresie zadan wiasnych bedg mogty byé
wpisane do budzetu dzielnicy i realizowane z tego zrédtfa.

Inicjatywa Lokalna

Realizacja zadan publicznych na rzecz spotecznosci lokalnej przez GMK
i mieszkancow w ramach Inicjatywy Lokalnej i instrumentu
dziatajagcego na podstawie w ustawie o dziatalnosci pozytku

publicznego i wolontariacie

75




Zadania zlecone przez Miasto organizacjom pozarzagdowym.

projekty bedgce zleconymi zadaniami organizacjom pozarzgdowym
oraz podmiotom wymienionym w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie realizacji zadan publicznych poprzez
powierzanie lub wspieranie wykonywania zadan publicznych wraz
z udzielaniem dotacji na realizacje lub dofinansowanie tych zadan

w trybie otwartego konkursu ofert.

Srodki krajowe

- Narodowy/Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska poprzez
dotacje i pozyczki w ramach realizowanych programéw np.:

- KAWKA - Likwidacja niskiej emisji wspierajgca wzrost
efektywnosci  energetycznej i rozwdj rozproszonych,
odnawialnych Zzrédet energii

- System zielonych inwestycji - GIS

- SOWA — Energooszczedne oswietlenie uliczne

- Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej poprzez otwarte
konkursy ofert w ramach realizowanych programdw np.:

- Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu

- Swietlica-Dzieci - Praca

- Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego poprzez dotacje

w ramach realizowanych programéw np.

- Rozwdj Infrastruktury Kultury - Infrastruktura Doméw Kultury

- Promocja literatury i czytelnictwa — Partnerstwo publiczno-
spoteczne

- Edukacja

- Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
poprzez dofinansowanie w ramach realizowanych programéw np.:

- Aktywny Samorzad

- Wsparcie Inicjatyw

Srodki europejskie

Wielkos¢ wtasnych $rodkéw budzetowych nie jest adekwatna do
potrzeb wynikajgcych z planowanych do realizacji zadan. Dlatego

wazne jest dazenie do pozyskania funduszy ze Zzrédet zewnetrznych i
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realizowanie priorytetowo tych zadan, ktére otrzymajg lub maja
szanse otrzymac dofinansowanie zewnetrzne. Jednym z wazniejszych
zrédet finansowania projektéw sg fundusze Unii Europejskiej oraz

z Norweskiego Mechanizmu Finansowego i Mechanizmu EOG.
Fundusze Europejskie

Zaréwno na zadania lezace w gestii Gminy, jak i wspdlnot i spoétdzielni
mieszkaniowych mozna ubiegac¢ sie o dofinansowanie ze srodkéw
europejskich, przede wszystkim w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 oraz
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko. Warunkiem
ubiegania sie o dofinansowanie jest zapewnienie wktadu wtasnego w
wysokosci zgodnej z wymaganiami danej osi priorytetowej oraz

konkretnego konkursu.

Na dziatania z zakresu mieszkalnictwa, w tym zmian w przestrzeni
publicznej osiedli mieszkaniowych, bedzie mozna pozyskac¢ srodki
przede wszystkim z programu wdrazanego na poziomie regionalnym
oraz - na duze inwestycje — z programu krajowego. Ponizej
wymienione zostaty osie priorytetowe oraz dziatania, w ramach
ktérych bedzie mozina uzyska¢ wsparcie. W zaleznosci od decyzji
Instytucji Zarzadzajgcej danym programem, dofinansowanie moze by¢

bezzwrotne, jak i zwrotne w formie np. preferencyjnej pozyczki.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na

lata 2014-2020

1) Dziatanie 4.1 Zwiekszenie wykorzystania odnawialnych irédet
energii, Poddziatanie 4.1.1 Rozwdj infrastruktury produkcji energii ze

zrédet odnawialnych
Typy projektow:

» wytwarzanie energii elektrycznej ze zrédet odnawialnych
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» wytwarzanie energii cieplnej ze zrédet odnawialnych

» wytwarzanie energii w ramach wysokosprawnej kogeneracji ze
zrédet odnawialnych

» projekty kompleksowe wykorzystujgce OZE do wytwarzania
energii cieplnej i elektrycznej

Beneficjenci: m.in. jednostki samorzadu terytorialnego, spétdzielnie i
wspolnoty mieszkaniowe, instytucje kultury.

4) Dziatanie 6.1 Rozwdj dziedzictwa kulturowego i naturalnego,

Poddziatanie 6.1.2 Organizacja wydarzen kulturalnych

Typy projektow:

> organizacja wydarzen kulturalnych, artystycznych,
interdyscyplinarnych

Beneficienci: m.in. JST, ich zwigzki i stowarzyszenia, jednostki
organizacyjne JST posiadajgce osobowos¢ prawng, koscioty i zwigzki
wyznaniowe, osoby prawne i fizyczne bedace organami
prowadzacymi szkoty i placowki, przedsiebiorcy.

5) Dziatanie 6.1 Rozwdj dziedzictwa kulturowego i naturalnego,
Poddziatanie 6.1.5 Regionalna sie¢ tras rowerowych

Typy projektow:

> rozwdj zintegrowanej sieci gtdwnych tras rowerowych w regionie

Beneficienci: m.in. JST, ich zwigzki i stowarzyszenia, jednostki
organizacyjne JST posiadajgce osobowos$é prawng, koscioty i zwigzki
wyznaniowe, osoby prawne i fizyczne bedace organami prowadzgcymi
szkoty i placowki, przedsiebiorcy.

6) Dziatanie 8.3 Wsparcie na zakladanie dziatanosci gospodarczej,
Poddziatanie 8.3.1 Wsparcie na zaktadanie dziatanosci gospodarczej
w formie dotacji
Typy projektéw:

> kompleksowe wsparcie dla zaktadania dziatalnosci gospodarczej

w formie dotacji

Poddziatanie 8.3.2 Wsparcie na zaktadanie dziatanosci gospodarczej
w tym w formie instrumentéw zwrotnych

Typy projektow:
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> kompleksowe wsparcie dla zakfadania dziatalnosci gospodarczej
w tym w formie instrumentéw zwrotnych

Grupa docelowa (odbiorcy wsparcia): Osoby pozostajgce bez pracy w
wieku 30 lat i wiecej zainteresowane zatozeniem dziatalnosci
gospodarczej.

7) Dziatanie 11.1 Rewitalizacja miast, Poddziatanie 11.1.1
Rewitalizacja gtownych osrodkow miejskich w regionie
Typy projektow:

> przebudowa, rozbudowa, modernizacja i adaptacja obiektow
infrastrukturalnych z przeznaczeniem na cele spoteczne,
obejmujace np. obiekty rekreacyjne (place zabaw, boiska, Sciezki
zdrowia), obiekty infrastruktury kulturalnej, obiekty
wielofunkcyjne;

> dziatania prowadzgce do ozywienia gospodarczego
rewitalizowanych obszaréw (np. zagospodarowanie przestrzeni
na cele gospodarcze);

> zagospodarowanie przestrzeni na cele publiczne lub spoteczne
(np. place, skwery, parki);

» modernizacje, renowacje budynkéw uzytecznosci publicznej
poprawiajgce ich estetyke zewnetrzna

» modernizacje, renowacje czesci wspoélnych wielorodzinnych
budynkéw mieszkalnych (dachy, fasady, okna i drzwi w fasadzie,
klatki schodowe i korytarze, windy).

W ramach wskazanych powyzej typéw projektéw (wytacznie jako
element projektu) mozliwa jest:

e budowa, przebudowa, rozbudowa i modernizacja podstawowe;j
infrastruktury komunalnej (np. sieci i urzadzen wodociggowych,
kanalizacyjnych, gazowych, cieptowniczych, elektrycznych,
telekomunikacyjnych) na obszarze objetym projektem, w celu
zapewnienia dostepu rewitalizowanym obiektom i terenom do
podstawowych ustug komunalnych;

e budowa, przebudowa, rozbudowa i modernizacja infrastruktury
drogowej poprawiajgcej dostepnos¢ do rewitalizowanych
obiektow i terendw — w wysokosci nie wiecej niz 50% kosztow
kwalifikowalnych projektu.

Beneficjenci: m.in. JST, ich zwigzki i stowarzyszenia, instytucje kultury,

partnerzy spoteczni i gospodarczy (w tym organizacje pozarzagdowe),
spotdzielnie i wspdlnoty mieszkaniowe, TBS

Projekty realizowane bedg na podstawie Lokalnego Programu
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Rewitalizacji (LPR) opracowywanego na podstawie metodyki
przedstawionej przez IZRPO WM 2014-2020.

Wspierane beda dziatania inwestycyjne stuzgce rozwigzywaniu
zdiagnozowanych problemoéw spotecznych.

Srodki wtasne podmiotéw

niepublicznych oraz PPP

Ze srodkow wiasnych podmiotédw niepublicznych bedg finansowane
projekty realizowane wytacznie ze S$rodkdéw wiasnych tychze
podmiotéw oraz projekty uwzgledniajgce montaz finansowy, w tym
w szczegdlnosci tzw. wktad wiasny: dla projektéow finansowanych
i wspotfinansowanych ze $rodkéw krajowych i zagranicznych oraz
przedsiewziecia w formule Partnerstwa Publiczno-Prywatnego
z Miastem.

Niektére projekty bedg mogty by¢ finansowane réwniez ze
srodkéw prywatnych. Przewidywane jest poszukiwanie sponsordw,
ktdrzy gotowi bedg zrealizowaé czes¢ lub catos¢ danego projektu ze

srodkéw wtasnych lub w ramach Partnerstwa Publiczno — Prywatnego

zgodnie z ustawg o PPP.

6. Podsumowanie

Lokalny Plan Dziatania stanowi rezultat wspdlnej pracy grupy ludzi, ktérzy pracowali przez
czas trwania projektu nad poprawg jakosci przestrzeni publicznej osiedla Azory. Wskazano w nim
problemy, mozliwe dziatania i mozliwosci ich finansowania do osiagniecia celu. LPD dla Azoréw to
czes¢ wiekszego przedsiewziecia, ktore w obecnej fazie przyjmuje forme pilotazowa polegajaca na
praktycznej weryfikacji mozliwosci opracowania programu rehabilitacji metodami partycypacyjnymi —
z bezposrednim udziatem mieszkancow. Istotg tych dziatan wspdlna praca przedstawicieli Miasta i
jego instytucji z mieszkancami w formie spotkan i warsztatéw, w trakcie ktdrych wypracowano
wspdlne stanowisko odnosnie mozliwych dziatan zmierzajacych do poprawy jakosci przestrzeni
publicznej osiedla. Koricowy dokument — Lokalny Plan Dziatania powstat, by zebraé¢ w spdjng catosc¢
pojedyncze, ale wzajemnie uzupetniajgce sie dziatania. LPD dla Azordow stanowi zaczagtek, a zarazem
gotowy wktad do przysztego programu rehabilitacji dla Azoréw, obejmujacego szereg innych dziedzin,

w odniesieniu do ktérych podjete winny by¢ dziatania naprawcze, majgce przyczyni¢ sie do zmiany
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jakosci zycia. Taki dokument jest z kolei niezbedny, by pozyska¢ na konkretne projekty

dofinansowanie

Efektem powyiszych dziatan pilotazowych ma byé MIEJSKI PROGRAM REHABILITACI -
przyjety uchwatg RMK, miejski dokument o charakterze kierunkowym, w ktdrym, oprdcz generalnej
diagnozy, strategii, zasad i regut dziatania znajda sie takze wzorcowe dokumenty okreslajgce sposdb
przygotowania lokalnych programéw lub plandéw dziatania dotyczacych poszczegdlnych osiedli lub ich
zespotow. Podstawowg zasadg programu rehabilitacji bedzie jego wdrazanie poprzez oddanie
inicjatywy przystgpienia do programu poszczegdlnym osiedlom, badz ich zespotom. Zakres
programu/planu, jak rowniez forme jego implementacji, okreslajg sami inicjatorzy. Moze on

obejmowac kompleksowa rehabilitacje, badz tez tylko niektére sposréd mozliwych dziedzin

Dziatania na szczeblu lokalnym prowadzone w ramach projektu USER to co$ wiecej niz
konsultacje spoteczne organizowane dla oceny projektdw opracowanych przy biurkach urzednikdw.
Tutaj kazdy mieszkaniec ma poczucie, ze decyduje o losie swojego najblizszego otoczenia.
Doswiadczenia zdobyte dzieki takim projektom jak USER sg cenne dla realizacji innych inicjatyw
oddolnych jak np. aktywizacja spotecznosci lokalnej czy tworzenie budzetu partycypacyjnego. Srodki
na wypracowane projekty znalezé¢ sie moga, w zaleznosci od skali przedsiewziecia w budzecie
gminnym, dzielnicowym oraz pozyskiwane bedg z funduszy europejskich. Ponadto juz teraz
poszukiwani sg prywatni sponsorzy, ktdrzy moga by¢ zainteresowani wspoétpracg z Urzedem Miasta
Krakowa oraz lokalng spotecznoscig Azoréw i uznaja, ze warto finansowac wspdlnie wypracowane

projekty zgodnie z wypracowanym wspélnie Lokalnym Planem Dziatania dla osiedla Azory.
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