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Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos$¢

praktyki spotecznych przenoszenia
(czas i finansowanie)
Ateny 1. Miejski Jest to ustuga miejska w Elefsinie (Eleusis) majgca | Odgorny Niwelowanie réznic | Zorganizowanie zajeto rok ze wzgledu
OsSrodek na celu Swiadczenie pomocy wyréwnawczej dla spotecznych i na znaczne trudnosci, na jakie
Nauczania miejscowych dzieci na poziomie podstawowym i miejskich napotkano przy wspoétpracy z innymi
Wyréwnawcze | $rednim. interesariuszami. Ustuga zostata
g0 Ustuga ta stanowi istotng pomoc dla uczniow, uruchomiona wytacznie na zasadzie
ktorych rodziny maja trudnosci finansowe i nie wolontariatu i pomys$lnie jest w takim
moga sobie pozwoli¢ na prywatne osrodki ksztatcie kontynuowana.
nauczania wyréwnawczego.
Ustuga miejska w Elefsinie majaca na celu Odgoérny Niwelowanie réznic | Zorganizowanie ustugi zajeto 2-3
zapewnienie zywnosci i podstawowych artykutéw sp_o%.ec?nych i miesigce i obecnie funkcjonuje_ ona od
2. Socjalny sklep obywatelom o niskich dochodach (np. miejskich 2012r. Bllldzet na ten ro'k wyniést 150

spozywczy bezrobotnym, zarejestrowanym imigrantom, 000 E_UR i zostat przy.dz1el(')ny i

osobom niepelnosprawnym itd.) oparciu o potrzeby miasta i szeregu
beneficjentow.
3. Lokalny Bazar lmprf-:‘za @] esF el atywa miejska promujaca Odgérnyi | Zaangazowanie i Obstugiwana przez wolontariuszy - bez
. wymiane towarow miedzy obywatelami Elefsiny. . .
- gielda : L P oddolny partycypacja budzetu
. Odbywa sie dwa razy w miesigcu (w niedziele). | ~." ..
wymiany liczestnicy, mo ieniaé lub d . " | (inicjatywa | spoteczna
, ga wymienia¢ lub darowac¢ swoje

produktow . . C L wiladz
rzeczy bez uzycia wymiany pienieznej do ieiskich
transakcji. Brak jest ograniczen co do miejs dlc
dopuszczonych kategorii produktow do wymiany zarzaczana
(np. obrazy, ubrania, zabawki, telefony przlez ilec.
komorkowe itp.). Z\;(}),)on art




Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos$¢

praktyki spotecznych przenoszenia

(czas i finansowanie)

Barcelon | 4. Edukacyjne TEB jest organizacja zajmujaca sie zagadnieniami | Oddolny Niwelowanie réznic | Wymagania dotyczace przeniesienia:

a Dema w innowacji spotecznych, nowych technologii i spotecznych i studio nagran do produkcji piosenek,
organizacji sprawami mtodziezy. Projekt zatytutowany miejskich; kamery wideo do filmowania produkcji,
mlodziezowej | Edukacyjne Dema (Educational Demos) upodmiotowienie i technik odpowiedzialny za techniczne
TEB koncentruje sie na tworzeniu kompozycji muzyki wzmacnianie aspekty nagrywania, edycji i produkcji

rap i hip hop zwiazanych z obrong praw zaufania; promocja oraz pracownik socjalny do pracy z
cztowieka. Mtodzi ludzie s zaangazowani, partycypacji mtodzieza odpowiedzialny za opieke i
poczawszy od wyboru tematu, a zakonczywszy na spotecznej, obrona kierowanie nig. Co do budzetu, to
uktadaniu rymow i tekstu, nagrywaniu dzwieku i praw cztowieka, kwota moze by¢ bardzo r6zna w
produkcji wideo oraz graniu koncertow. szkolenia i zaleznosci od jakosci produkcji audio i
Zaangazowanie w wideo (na przyktad korzystanie z
nowe technologie w | telefonéw komoérkowych, tanich
tematach zwigzanych | mikrofonéw i kamer albo tez studia
Z nieréwnos$ciami dzwiekowego w przypadku wyzszej
spotecznymi, bazujac | jakosci), a takze zatrudnienia jednej lub
na doswiadczeniach dwoch osob, w zaleznosSci od
mtodych ludzi z umiejetnosci osoby i zakresu projektu.
terenéw objetych
ubdstwem.

5. Kontrola Projekt pionierski majacy na celu przekazanie Oddolny Podejscie Wymagania dotyczace przeniesienia:
Energii informacji na temat zazywania narkotykow w celu ograniczajace ryzyko | tworzenie ulotek informacyjnych,
(Energy zmniejszenia zwigzanego z tym ryzyka. Jest on dotyczace zazywania | ustugi sprawdzania narkotykéw (moze
Control) realizowany w Srodowisku klubowym na zasadzie narkotykoéw, zasada | sie r6zni¢, od tanich do drozszych

partnerskiej (rowiesniczej) odchodzac od metody partnerska (peer-to- | narzedzi analitycznych), mtodzi
prohibicjonistyczne;j. peer), dziatania wolontariusze doradzajacy w sprawach
realizowane zwigzanych ze sceng klubowa wsrod
bezposrednio w mtodych ludzi, polityczne wsparcie i
srodowisku ulatwiajace ramy prawne.
klubowym.
6. Teatre Forn Organizacja, ktdéra pracuje metoda Teatru Oddolny Upodmiotowienie i Wymagania dotyczace przeniesienia:
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Pa’Tothom Ucisnionych z mtodzieza zagrozona zaufanie; doswiadczony praktyk w dziedzinie
wykluczeniem spotecznym, wraz z Uznanie i zauwazanie | metody teatru ucisnionych i grupa
zaangazowaniem wladz zwigzanym z obrong nieréwnosci mtodych ludzi chetnych do nauki tej
praw cztowieka i walka z wykluczeniem spotecznych i dyscypliny sztuki. Co do ram
spotecznym. zagrozen czasowych, projekt moze by¢

dotyczacych realizowany w ciggu kilku miesiecy i z
mtodziezy. niskim budzetem.
Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos¢
praktyki spotecznych przenoszenia
(czas i finansowanie)
Przedsiebiorstwo socjalne prowadzace szkolenie - Niwelowanie r6znic | Potrzebne elementy: Praktycy sztuk
Birming | 7. Beatfreeks w zakresie przywodztwa i zapewniajace Oddolny spotecznych i kreatywnych/grupa teatralna juz
ham doswiadczenie pracy dla mtodych twércéw przez miejskich pracujgca z mtodzieza. Kontakty do
umieszczenie ich na czele planowania i realizacji -Upodmiotowieniei | mtodych ludzi zainteresowanych
szeregu wydarzen, ktére wymagaja zaufanie poprawieniem swoich szans na prace w
interaktywnej/tworczej koordynacji. Mtodzi - Zaangazowanie i sztuce/branzy kreatywnej. Szkolenie z
tworcy sa wynagradzani na zasadach freelance z partycypacja Beatfreeks obejmuje: rekrutacje
optat uzyskanych przez firme za jej rozne ustugi spoteczna mtodych twoércow i metody rozwoju
szkoleniowe i mentorskie. Firma zostata zatozona -Poprawa mozliwosci | przywddztwa, marketingu i oceny.
rok temu przez mtodego przedsiebiorce zatrudnienia i Biuro i miejsce na préby (niekoniecznie
spotecznego. Jest potencjalnie samowystarczalna, wzmacnianie state miejsce). Zlecenia z sektora
korzystanie z dotacji jest konieczne tylko przy potencjatu mtodziezy | publicznego/prywatnego, aby
rozwijaniu nowych kierunkéw dziatalnosci. - Budowanie wygenerowac dochody na pokrycie
Minimalna inwestycja ze Srodkéw publicznych. indywidualnego kosztow.
kapitatu spotecznego
i ludzkiego
Celem projektu Loft jest pomoc w zapewnieniu -Uznanie i Potrzebne elementy: tania/bezptatna
8. Projekt Loft tworczym osobom, szkolgcym sie w Birmingham i | Oddolny zauwazalnos¢ przestrzen w centrum miasta lub w

West Midlands, okazji, aby stali sie dziatajacymi
twércami w mieScie i regionie. Wykorzystuje
przestrzen w centrum miasta w pustym obiekcie
handlowym oferowanym na okres 6 miesiecy.
Zapewnia czasowa przestrzen wystawienniczg
dla mtodych artystow, a takze prowadzi wynajem
przestrzeni biurowej dla tych, ktérzy potrzebuja

- Niwelowanie réznic
spotecznych i
miejskich
-Tworzenie
platformy, gdzie
mtodzi ludzie z
réznych Srodowisk

okolicy do krotkotrwatego
uzytkowania. Finansowanie lub
przekazanie pomieszczen od sektora
publicznego lub pozarzadowego.
Identyfikacja mtodziezy ze
zdolno$ciami tworczymi i potencjatem
rozwoju. Mistrz lub organizator lub
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miejsca do pracy i chcg korzystac z uczestnictwa beda korzystac z zarzadca przestrzeni dokonujacy

w nieformalnej zbiorowosci. wzajemnej pomocy. wyboru artystéw, prowadzacy
-Indywidualny wynajem lokali i organizujacy prace
kapitat spoteczny zespotu.

Duza organizacja pozarzadowa - stowarzyszenie

Potrzebne elementy: Organizacja

9. Stanacna mieszkaniowe wspierajace osoby potrzebujace Odgoérne -Upodmiotowieniei | pozarzadowa lub instytucja publiczna

nogi(Back on | Pomocy w przywrdéceniu do samodzielnego Zycia, zaufanie. przygotowana do przyjecia

Track) w tym mtodych ludzi, stworzyta odmienne -Budowanie odmiennego podejscia do szkolenia i
podejscie do zwiekszania warto$ci mtodych ludzi indywidualnego rozwoju mtodych ludzi poddanych
na rynku pracy. Zapewnia oferty pracy lub kapitatu spotecznego | nier6wnosciom. Finansowanie
praktyk zawodowych z minimalnymi -Poprawa wartosci szkolenia instruktorow. Wytyczne od
wymaganiami - "wykazywania entuzjazmu i na rynku pracy i organizatoréw Projektu na temat
przestrzegania zasad". Celem jest doprowadzenie nabywanie zdolnosci | ustanowienia i realizacji. Wyzwaniem
tych oséb do stanu "gotowosci do pracy". przez mtodych ludzi | bedzie znalezienie ofert zdobywania
Obejmuje to doradztwo i mentoring rowiesnikow, doswiadczenia zawodowego i zdobycie
a takze szkolenia dla uzyskania kwalifikacji. zaufania mtodych ludzi, aby sie

zaangazowali.
Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos¢
praktyki spotecznych przenoszenia
(czas i finansowanie)

Brno 10. Marka Rozwijanie i upowszechnianie wsrod Odgoérny (i | - Niwelowanie Mozliwe w przypadku zaangazowania
"Pracodawca pracodawcéw koncepcji pracodawcy przyjaznego | oddolny) nieréwnosci wiarygodnej organizacji pozarzadowej,
przyjazny dla mniejszo$ciom etnicznym poprzez dziatania Mobilizacja | spotecznych ustanowionych partnerstw z
mniejszosci instytucji certyfikujacych (pozarzadowych). aktorow - Upodmiotowieniei | pracodawcami, odpowiedniego
etnicznych” Kampania skierowana do pracodawcow, zaufanie personelu oraz pewnych srodkow

wspierajaca idee rownego podejscia (kluczowym finansowych
narzedziem s3 strony internetowe: www.ethnic-
friendly.eu), kampania spoteczna przeciwko
negatywnym stereotypom na temat Romow.

11. Gendalos Wsparcie finansowe, pomoc pedagogiczna, w tym | Odgérny (i | - Niwelowanie Budzet i zasoby osobowe potrzebne do
dodatkowe (domowe) nauczanie i kursy oddolny) nieréwnosci uruchomienia Centrum Edukacji, w celu
jezykowe(zaangazowani s3 profesjonalisci i Mobilizacja | spotecznych: brak zapewnienia coachingu




wolontariusze). aktoréw kapitatu ludzkiego,
Fundusz utworzony w celu zapewnienia wsparcia nieré6wny dostep do
finansowego. edukacji
12. Kompleksowe | "Tréjkat" wzajemnie wzmacniajacych sie Odgoérny (i | - Niwelowanie Mozliwe w przypadku zaangazowania
podejscie do dziatan/projektow oddolny) nieréwnosci wiarygodnej organizacji pozarzadowej,
zatrudniania Projekt: Marka "Pracodawca przyjazny dla Mobilizacja | spotecznych: ustanowionych partnerstw z
Romow (ustugi | mniejszosci etnicznych” aktoréw zwalczanie pracodawcami, odpowiedniego
NGO IQ Roma) | Dziatalno$¢ Osrodka Doradztwa i Zatrudnienia dyskryminacji personelu oraz pewnych srodkow
ustugi NGO IQ Roma - Upodmiotowieniei | finansowych
Kampania medialna skierowana do spotecznosci zaufanie Potrzebny specjalny budzet dla
romskiej -Poprawa kapitatu Osrodka doradztwa i zatrudnienia
ludzkiego,
-Utatwianie dostepu
do rynku pracy
Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos¢
praktyki spotecznych przenoszenia
(czas i finansowanie)
Hambur | 13. Mentoring dla | Mtodzi uchodZcy w fazie przejSciowej pomiedzy Odgorny -Zdolnos¢ do * Organizacje
g uchodzcow szkota i zatrudnieniem moga korzystac z porad zatrudnienia pozarzadowe/interesariusze
studentéw pracy socjalnej z Uniwersytetu Nauk - Niwelowanie réznic pracujacy z mtodymi uchodZcami
Stosowanych w Hamburgu we wspotpracy z spotecznych » Organizacje
profesorami i partnerskimi organizacjami -Upodmiotowienie, pozarzadowe/interesariusze
pozarzadowymi. Studenci (mentorzy) towarzysza uznanie oferujgcy doradztwo i nadzér dla

uchodZcom w réznych sytuacjach zyciowych,
takich jak kursy, ubieganie sie o miejsca szkolenia,
zatatwianie dokumentéw urzedowych,
organizacja czasu wolnego i nawigzywanie
kontaktéw spotecznych. Pozostajg w kontakcie,
nawet gdy podopieczny znalazt miejsce szkolenia.

pracownikéw socjalnych
¢ Uniwersytet prowadzacy nauke
pracy z imigrantami/integracji
e Grupa studentéw i uchodzcéw.




¢ Finansowanie: CITISPYCE i

14. Autobus Idea tego projektu jest zachecenie mtodych Oddolny - Niwelowanie réznic administracja lokalna oraz

kultury uchodZcow do wyjscia z ich codziennego spotecznych wspotpracujacy partnerzy (firmy
"$rodowiska" i pokazanie im "jak dziata miasto". -Upodmiotowienie itp.)
W ramach tego podejscia zorientowanego na e Skontaktowanie sie z
zasoby, jezyk pochodzenia stuzy jako wsparcie, NGO/interesariuszem pracujgcym z
gdyz zajecia dotyczace Srodowiska, polityki, grupa docelowg i dysponujgcym
kultury itp. odbywaja sie w ich jezykach. Program pracownikami postugujacymi sie
obejmie wycieczki po mieScie i wizyty w terenie jezykami ojczystymi grup

docelowych.

e Wyszukanie partneréw do
wspotpracy z sektora publicznego
lub prywatnego albo firmy
wspierajace

¢ Wynajem autobusu/roweréw do
wycieczek po miescie

¢ Indywidualna strategia mtodych

15. Media Mtodzi ludzie z niekorzystnych Srodowisk sg Oddolny - Niwelowanie roznic ludzi nie wymaga oficjalnego
spotecznoscio | czesto odseparowani od informacji i nauczania. spotecznych doradztwa.
we Media spotecznosciowe moga dziatac jako -Zaangazowanie * Niemniej jednak nauczyciele i
narzedzie, do ktérych dostep jest tatwy i tani: -Upodmiotowienie oficjalne instytucje moga
*  Grupy WhatsApp zainicjowac wigczanie swoich
* Poradniki YouTube studentéw do mediow
* Grupy facebookowe i inne spotecznosciowych i
komunikatoréw. Nauczyciele moga
otwierac¢ grupy WhatsApp lub
grupy FB, aby mie¢ kontakt ze
swoimi uczniami i pokazac¢ im nowe
mozliwosci dostepne online, np.
poradniki YouTube.
Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos$¢
praktyki spotecznych przenoszenia

(czas i finansowanie)

Krakéw | 16. Mlodziezowa Projekt ten skierowany jest do ucznidw klas Raczej Zaangazowanie i Doradca powinien by¢ wynagradzany
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Rada Dzielnicy |trzecich gimnazjow oraz pierwszych i drugich klas | odgérny partycypacja (kilka godzin w miesiacu). Istotne jest,
- Mistrzejowice |szko6t ponadgimnazjalnych z terenu dzielnicy XV spoteczna aby wspotpracowac z co najmniej jedna
Mistrzejowice w Krakowie. Gtéwnym celem szkota i ewentualnie lokalng rada
projektu jest rozwijanie cech i wartosci dzielnicy. Nalezy przygotowac program
samorzadnos$ci wsréd mtodziezy, a tym samym szkolenia. Co do terminéw, to do
ksztattowanie zachowan obywatelskich, uruchomienia potrzeba okoto
zachecanie do pozytywnych postaw wobec maksymalnie dwo6ch miesiecy.
wspotczesnego spoteczenstwa obywatelskiego
oraz odpowiedzialnosci za wtasne potrzeby
17. “M6j trener” Wielofunkcyjne szkolne boiska do gier Odgoérne Uznanie i Program moze by¢ przenoszony do
zespotowych i korty tenisowe - program zauwazalnos¢ wszystkich boisk wielofunkcyjnych w
skierowany do duzych spotecznosci dzielnicy jako miastach, ktore je posiadaja. Zwtaszcza
alternatywna forma spedzania wolnego czasu dla dotyczy to miast/dzielnic, w ktérych
miodziezy w dostepnych obiektach sportowych i dzieci i mtodziez sg zagrozone
szkolnych boiskach wielofunkcyjnych . W ramach wykluczeniem spotecznym.
programu wysoko wykwalifikowani trenerzy ucza
sportu i rekreacji.
18. Bezptatne Opisane dziatanie w zakresie innowacji Raczej Niwelowanie réznic | Latwe do przenoszenia. Wymaga
korepetycje spotecznych jest rodzajem prywatnych oddolny spotecznych i skierowania informacji do
dla uczniow z korepetycji dla dzieci ze szk6t podstawowych (w miejskich beneficjentéw na poczatku semestru
okolicy wieku 7-13 lat) w okolicy prowadzone przez oraz wolnych sal lekcyjnych w
uczniow szKoty salezjanskie;. godzinach popotudniowych.
Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos$¢
praktyki spotecznych przenoszenia




(czas i finansowanie)

Malmo

19. Projekt
przygotowawc
zy
finansowany
przez EFS

Celem jest stworzenie lepszych warunkow dla
wielosektorowej wspdtpracy w celu zapobiegania
wykluczeniu i promowanie spotecznie
zrownowazonego spoteczenstwa poprzez:

- Zbadanie modelu Penta Helix jako podstawy
wielosektorowej wspoétpracy, by sprostac
wyzwaniom zar6wno na poziomie strukturalnym
jak i indywidualnym.

-Tworzenie wielosektorowej nauki poprzez
wspo6lng podroéz przez nauke (knowledge
journey).

-Tworzenie modelu spoteczenstwa
obywatelskiego (Civil Society 3.0), aby umozliwi¢
mu dziatanie jako rownorzednego partnera i
wspottworcy zrownowazonego spoteczenstwa.

Inicjatywa moze by¢ traktowane jako
mozliwa do przeniesienia, gdyz jej dwa
innowacyjne aspekty - wielosektorowa
wspotpraca i zaangazowanie mtodych
ludzi w proces planowania - powinny
by¢ mozliwe do powtorzenia wszedzie
w Europie. Z kolei wiekszy projekt, do
ktérego ma prowadzic¢ niniejszy projekt
przygotowawczy, nie daje sie tak tatwo
powieli¢ w catej Europie, poniewaz
bedzie uwzgledniat przyczyny
nieréwnosci wystepujace w Malmo i
Szwecji, czyli specyficzne
uwarunkowania krajowe i lokalne.

20. Brightful

Brightful to projekt prowadzony przez
organizacje pozarzagdowe w Malmo w Szwecji.
Gtownym celem projektu jest, poprzez
Swiadczenie szeregu réznych dziatan, pomoc i
motywowanie mtodych kobiet i mezczyzn do
wiary w siebie oraz wzmacnianie ich zdolnosci do
stawiania sobie i osiggania swoich wtasnych
indywidualnych celéw.

Brightful ma na celu stworzenie forum, na ktérym
mtodzi ludzie maja do dyspozycji narzedzia i
wsparcie, ktére pozwoli im okresli¢ i postawic
sobie rdzne cele na przyszto$¢. Brightful oferuje
rézne rodzaje dziatan, a mtodzi ludzie
uczestniczacy w programie maja do dyspozycji
réwniez mentorow, ktérzy prowadza coaching
uczestnikow w ramach programu.

Do przeniesienia projektu w inny
kontekst potrzebny jest pewien budzet
(do sfinansowania dziatan i miejsca, w
ktérym dziatania te mogg sie odbywac).
Najwazniejsze jest jednak
zaangazowanie i wtgczenie r6znych
podmiotow ze spotecznosci lokalnej,
bedacych w stanie petnic¢ role
mentorow dla mtodych kobiet i
mezczyzn bioragcych udziat w projekcie.
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Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos$¢
praktyki spotecznych przenoszenia
(czas i finansowanie)
Rotterda | 21. Buzinezzclub Stymulowanie i kierowanie bezrobotnej Odgérny, Wykorzystanie Wymagane do przeniesienia:
m mtodziezy w niekorzystnej sytuacji do rozwijania | inicjatywa | zdolnoSciiambicjiw |- Ustanowienie projektu
wilasnych ambicji i kompetencji w zakresie przedsiebi | sposob - Budzet
biznesu, pracy lub nauki. orstwa przedsiebiorczy, czyli | - Pracownicy
socjalnego | bardziej poprzez - Umowy z agencjami socjalnymi w
stymulowanie niz sprawie przekazywania
dyscypline; Swiadczeniobiorcéw
Upodmiotowienie i - Trening metodyczny
zaufanie
Wykorzystywanie sportu do uczenia mtodych Odgorny, Podejscie to jest Wymagane do przeniesienia:
22. Challenge ludzi umiejetnosci spotecznych i pomagania im w | inicjatywa | innowacyjne gtéwnie | - ustanowienie projektu
Sports wejsciu lub powrocie do edukacji i zatrudnienia. przedsiebi | poprzez sposéb, w - budzet
Ustugi te oferowane sg poprzez prywatng firme. orstwa jaki uczestnicy ucza - personel, zwtaszcza znani
Znani sportowcy/zawodnicy sportow walki / socjalnego | sie umiejetnosci sportowcy
pitkarze sa motywatorami i nauczycielami. spotecznych za - umowy z agencja socjalna
pomoca sportu i - trening metodyczny
dzieki znanym
sportowcom. Buduje
kapitat spoteczny i
gtéwne wartosci
spoteczne poprzez
sport.
Niwelowanie réznic
spotecznych.
Oddolny
23. Konferencje Zorganizowany sposob zaangazowania sieci Zwiekszenie Wymagane do przeniesienia:
sit wlasnych spotecznych do poszukiwania rozwigzan osobistych - Wykwalifikowane, energiczne

problemoéw. Celem jest to, by ludzie wzieli na
siebie odpowiedzialno$¢ i rozwigzywali problemy
za pomoca swoich sieci spotecznych. Podejscie to
jest stosowane np. do 0s6b zadtuzonych z

mozliwosci poprzez
wzmocnienie sieci
kontaktéw
spotecznych danej

osoby
- trening metodyczny
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réznymi problemami, do mtodych ludzi
znajdujacych sie pod opieka. Wersja

osoby.
Niwelowanie réznic

zmodyfikowana jest uzywana do poprawy spotecznych,
spojnosci spotecznej w dzielnicy. motywowanie i
zaufanie.
Miasto | Nrinazwa Krotki opis Poziom Wymiar innowacji | Potencjalna zdolnos¢
praktyki spotecznych przenoszenia
(czas i finansowanie)
Sofia 24. Lokalne Organizacja pozarzadowa prowadzi obiekt Oddolny - Niwelowanie réznic | Potrzebne elementy: dtugoterminowe
Centrum udzielajacy konsultacji, prowadzacy szkolenia, spotecznych i finansowanie; odpowiednia placowka;
Medyczno- Swiadczacy pomoc medyczng i spoteczna dla miejskich wykwalifikowany personel do realizacji
Socjalne mtodych rodzin, mtodych rodzicéw, dzieci i -Upodmiotowieniei | programdéw i §wiadczenia ustug;
miodziezy z grup ryzyka i mtodziezy bezrobotne;. zaufanie wsparcie i wspoétpraca z wtadzami
lokalnymi.

25. Legalizacja Wsparcie prawne, konsultacje i rzecznictwo w Oddolny - Uznanie i Potrzebne elementy: odpowiednie
romskich sprawie wszczecia procedury legalizacji zauwazalnos¢ prawo, ktore sprawi, Zze mozna ubiegac
domoéw nielegalnie wybudowanych mieszkan w osiedlach sie i uzyskac niezbedne dokumenty

i dzielnicach romskich. prawne; wsparcie polityczne i
wspotpraca z wtadzami lokalnymi i
krajowymi, pracownicy z
wyksztatceniem prawniczym.

26. Nowa szansa Kursy kwalifikacyjne dla mtodziezy powyzej 16 Odgoérne -Upodmiotowieniei | Potrzebne elementy: wsparcie

na sukces

lat dotknietej analfabetyzmem lub posiadajacej
stabg umiejetnosc¢ czytania i pisania.

zaufanie

polityczne i finansowanie z budzetu
panstwa; Zaangazowanie szkoét i
nauczycieli; udziat Ministerstwa
Edukacji.
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Miasto

Nr i nazwa
praktyki

Krotki opis

Poziom

Wymiar innowacji
spotecznych

Potencjalna zdolnos$¢
przenoszenia
(czas i finansowanie)

Wenecj

27.
Laboratorium
lokalne
(Community
lab)

Metoda wprowadzona w 2012 roku w celu
wzmocnienia i naprawy procesu realizacji
lokalnego programu pomocy spotecznej, ktéry w
zatozeniu miat by¢ partycypacyjny (inspirowany
idea zarzadzania poziomego i aktywnego
obywatelstwa), ale w istocie taki nie byt.
Glownym celem jest przywrocenie spoteczenstwa
do procesu konsultacyjnego, oferowanie
wszystkim uczestnikom (podmiotom

publicznym /prywatnym, w tym obywatelom,
ktorzy nigdy nie byli cze$cig procesu
konsultacyjnego) sSrodowiska wspomagajacego, w
ktérym najwazniejsze sg konkretne sprawy
spoteczne i problemy lokalne.

Metoda ta zostata zaproponowana przez region
Emilia-Romania jako test, z my$la o p6Zniejszym
wprowadzeniu jako reguty w ciggu najblizszych
lat. W ciggu ostatnich dwdch lat 18 terytoriow
wyprobowato te metode.

Odgoérne

- Upodmiotowienie i
zaufanie;

- Zaangazowanie i
partycypacja
spoteczna

Czas: okoto 6 miesiecy
Finansowanie: dla wprowadzenia w
jednym mieScie okoto 5.000 euro

28. Etam

Etam jest Stuzbg Integracji Spotecznej Miasta
Wenecji (z siedzibg w Marghera). Obejmuje dwie
sfery interwencji: 1. Walka z ub6stwem i takimi
problemami jak prostytucja i handel narkotykami,
z wykorzystaniem jak najwiekszej liczby
edukatoréw ulicznych, czyli chodzenie tam, gdzie
wystepuje problem, bez czekania na przyjscie
problemu do biura; 2. Starania skierowane s3 na
zwiekszenie spojnosci spotecznej, tzn. wspieranie
obywateli przy ich wnioskach do administracji
lokalnej, ale rowniez zachecanie ich, by oprécz
sktadania skarg zgtaszali rzeczywiste propozycje.

Odgorne

- Upodmiotowienie i
zaufanie;

- Zaangazowanie i
partycypacja
spoteczna

Czas: okoto 6 miesiecy
Finansowanie: dla wprowadzenia w
jednym mieScie okoto 5.000 euro
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ATENY: Opisy praktyk

Miejski Osrodek Nauczania Wyréwnawczego Miasto: Elefsina (Eleusis)

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

Jest to ustuga komunalna majgca na celu $wiadczenie pomocy wyréwnawczej dla miejscowych
dzieci na poziomie podstawowym i $rednim (szkota podstawowa, gimnazjum i liceum). Méwiac
bardziej szczegdétowo, zapewnia nauczanie wyro6wnawcze, pomagajac dzieciom w ich lekcjach.
Ponadto Gmina poprosita o uczestnictwo studentéw, nauczycieli i profesoré6w uniwersyteckich,
aby wspomagali te dziatania poprzez nauczanie miejscowych dzieci. Udziat nauczycieli jest na
zasadzie wolontariatu.

Zajecia prowadzone byty przez dziesieciu nauczycieli w godzinach pozalekcyjnych. Wiekszo$¢
nauczycieli to studenci szkot wyzszych. Niektére z lekcji zawartych w programie nauczania to:
fizyka, matematyka, pisanie, itp. Uczniowie zostali pogrupowani w klasy sktadajace sie z 4-5 osob,
ale rowniez byty prowadzone korepetycje indywidualne w zaleznoSci od sytuacji.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Miejski Osrodek Nauczania Wyréwnawczego oferuje znaczng pomoc dla uczniéw, ktoérych rodziny
borykaja sie z trudnoS$ciami finansowymi i nie mogg sobie pozwoli¢ na prywatne osrodki
nauczania wyréwnawczego. Innowacyjny aspekt odnosi sie do faktu, ze ustuga ta nie istniata w
przesztosci i ze niweluje réznice spoteczne i miejskie , ktore wynikaja z publicznego systemu
edukacji.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Poziom: Spoteczny

Pochodzenie: Odgorne

Struktura: Chociaz jest to ustuga komunalna i w tym aspekcie jest formalna, opiera sie na
wolontariuszach. Wobec tego trwatos¢ tej ustugi nie jest gwarantowana.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Kursy rozpoczynajg sie we wrzesniu i koncza w czerwcu (gdy koncza sie egzaminy szkolne).
Ustuga rozpoczeta sie we wrzes$niu 2014, po roku przygotowan.

Wspéipraca miedzy dziatajagcymi podmiotami: Wspétpraca miedzy podmiotami nie byta skuteczna,
poniewaz lokalni nauczyciele i dyrektorzy szkot sprzeciwiali sie wdrozeniu tej ustugi z powodu
interesu osobistego. Powodowato to brak wolontariuszy-nauczycieli i niedostepno$¢ sal szkolnych
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znajdujacych sie na terenie Gminy Elefsina do prowadzenia kurséw, pomimo faktu, ze budynki
naleza do wtadz miejskich.

Bariery: Gtéwne bariery obejmuja opér lokalnych szkét i brak wystarczajacych lokalnych zasobéw
ludzkich do koordynowania i wspierania catego procesu.

Zmiany w stosunku do wstepnego planowania: Poczagtkowo ustugi miejskiego osrodka nauczania
wyrownawczego mialy by¢ oferowane wytacznie dzieciom, ktérych rodziny sa beneficjentami
miejskiego sklepu spozywczego. Jednakze ze wzgledu na wzrost zainteresowania po stronie dzieci
postanowiono rozszerzy¢ kryteria i obja¢ wiecej beneficjentéw.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupa docelowa: Uczniowie szkot z terenu Elefsiny.

W pierwszym roku dziatalnosci Miejskiego OSrodka Nauczania Wyréwnawczego skorzystato z
niego ponad 100 dzieci.

7. Finansowanie i zasoby

Finansowanie: Nie ma szczegélnych kosztow prowadzenia tej ustugi.

Kursy prowadzone sg w szkotach publicznych i w zwigzku z tym nie jest konieczny najem
pomieszczen.

8. WyniKi, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ), jesli to mozliwe.

Nie istniejg obiektywne wskazniki ze wzgledu na brak wymiernych danych i dostepnych danych
statystycznych. Jednakze na podstawie ogdlnej oceny pierwszego roku realizacji mozna stwierdzic,
ze dzieci byly bardzo zainteresowane i zadowolone z ustug. Ostateczna liczba beneficjentéw
przekroczyta poczatkowe oczekiwania.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia
* Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
» Potencjalne ograniczenia zdolnoSci przenoszenia: czas i budzet
» Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
» Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac¢ i pomagac¢ przy transferze
projektu?

e Cojest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy

przekazywania)?
Ustuga nie wymaga zadnego budzetu, o ile dostepne s3 sale do prowadzenia zaje¢. Udziat
nauczycieli w charakterze wolontariuszy jest podstawowym czynnikiem realizacji ustugi. Tak
wiec konieczna jest wspoétpraca z lokalng spotecznoscig szkolng. Ponadto konieczny jest
personel odpowiedzialny za koordynacje i obstuge ustugi.

e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
Dobrowolny udziat lokalnych nauczycieli i uczniéw jest konieczny dla wdrozenia tego
dziatania i utrzymania budzetu na niskim poziomie.

* (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt mogg doradzac i pomagac przy transferze
projektu?
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Kluczowe osoby mogg by¢ zaangazowane w $wiadczenie doradztwa i udzielanie wskazowek.

Lokalny Bazar - gielda wymiany produktow Miasto: Elefsina (Eleusis)

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

Impreza jest inicjatywa miejska promujagca wymiane towaro6w miedzy obywatelami Elefsiny.
Odbywa sie dwa razy w miesigcu (w niedziele). Uczestnicy mogga wymienia¢ lub darowac¢ swoje
rzeczy bez uzycia wymiany pienieznej do transakcji. Brak jest ograniczen co do dopuszczonych
kategorii produktéw do wymiany (np. obrazy, ubrania, zabawki, telefony komorkowe itp.).

Ludzie w kazdym wieku uczestniczg w tych gietdach.

W celu promowania imprezy organizatorzy prowadza strone na Facebooku.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Bazar Lokalny ma na celu wzmocnienie solidarno$ci wsrod obywateli Elefsiny i pomaganie
osobom majacym trudnosci finansowe.

Projekt jest catkiem innowacyjny dla obszaru Elefsiny poniewaz wykorzystuje nowe podejscie do
radzenia sobie ze skutkami kryzysu gospodarczego, a jego celem jest stworzenie sieci solidarno$ci
wsrod obywateli Elefsiny, ktéra kiedy$ byta mniej rozwinieta. Ta sie¢ spoteczna bedzie miata
pozytywny wplyw na skuteczniejsze zwalczanie codziennych probleméw wielu ludzi w okolicy.
Lokalny Bazar ma angazowac obywateli Elefsiny w dziatania obywatelskie.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Lokalny Bazar jest komunalng odgérng inicjatywa o nieformalnej strukturze.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Gmina Miejska Elefsina

5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Dziatalnos$¢ opiera sie na aktywnym udziale lokalnej nieformalnej sieci wolontariuszy rozwinietej
na terenie Elefsiny. Wolontariusze sg odpowiedzialni za gromadzenie towaréw, organizowanie
pomieszczen, reklame imprezy, itp.

Gtowne bariery wdrazania dotycza stosunkowo stabego odzewu obywateli Elefsiny. Dlatego dla
zwiekszenia uczestnictwa, lokalny bazar jest tgczony z innymi wydarzeniami kulturalnymi, takimi
jak koncerty, spektakle teatralne, itp.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania
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Grupa docelowa tej ustugi obejmuje ogét obywateli Elefsiny. Nie ma zadnych ograniczen w
dostepie.

7. Finansowanie i zasoby

Dziatanie nie wymaga Zadnego szczegblnego budzetu. Uzyty sprzet (np. tawki na utozenie
produktéw) oraz pomieszczenia, w ktérych organizowane sg imprezy naleza do gminy Elefsina.

8. WyniKi, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Brak jest formalnych danych dotyczacych wynikéw dziatania. Pomimo faktu, Ze projekt jest
uwazany za innowacyjng inicjatywe gminy, staba reakcja mieszkancéw oznacza koniecznos¢
przeformutowania i ponownego uruchomienia tych imprez.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia
» Cojest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnoSci przenoszenia: czas i budzet
» Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
» Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac¢ i pomagac¢ przy transferze
projektu?

Aby ta ustuga mogta by¢ powielana z niskim budzetem, dla organizacji imprezy konieczne s3
dostepne lokale i udzial miejscowych obywateli lokalnych na zasadzie wolontariatu.

Kluczowe osoby moga by¢ zaangazowane w $§wiadczenie doradztwa i udzielanie wskazowek.
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Socjalny sklep spozywczy Miasto: Elefsina (Eleusis)

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

Ustuga miejska w Elefsinie majgca na celu zapewnienie Zywnos$ci i podstawowych artykutéw
obywatelom o niskich dochodach (np. bezrobotnym, zarejestrowanym imigrantom, osobom
niepelnosprawnym itd.) Socjalny sklep spozywczy oferuje produkty z kategorii podstawowych
artykutéw spozywczych (takich jak ryz, makaron, olej, mleko, itp.) dla beneficjentow raz w
miesigcu. [lo$¢ produktéw, jakie kazdy beneficjent otrzymuje nie jest z géry okres$lona. Zalezy ona
od dostepnosci produktdw i potrzeb kazdego beneficjenta.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Socjalny sklep spozywczy zaspokaja potrzeby oséb z trudno$ciami finansowymi. Dtugotrwaty
kryzys gospodarczy pozbawit wielu ludzi mozliwosci zaspokojenia ich podstawowych potrzeb.
Dlatego wtadze miejskie odpowiedziaty na te naglace potrzeby poprzez ustanowienie "Socjalnego
sklepu spozywczego”, ktéry jest ustugg, majacg na celu niwelowanie réznic spotecznych i
miejskich. Nalezy wspomniec, ze "Socjalny sklep spozywczy" nie jest nowoscig w Grecji, poniewaz
wiele gmin wprowadzito podobne ustugi w innych miejscach. Jednakze jest to nowatorskie
podejscie na terenie miasta Elefsina.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

‘Socjalny sklep spozywczy' jest komunalng odgdrng inicjatywa o formalnej strukturze.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Gmina Miejska Elefsina

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

»Socjalny sklep spozywczy” jest ustanowiong strukturg spoteczng utworzong w 2012 r. na terenie
Elefsiny. Ustuga dziata przez caty rok.

Jedna z gtéwnych barier dla ,Socjalnego sklepu spozywczego” jest wzrost biurokracji, ktéra
utrudnia a) prawidlowe uzupeinianie towaréw Socjalnego sklepu spozywczego o niezbedne
produkty na podstawie zapotrzebowania oraz b) utrudnia wielu beneficjentom dostep do ustugi
(dla zakwalifikowania sie jest wymaganych trzynascie dokumentéw/certyfikatow od
wnioskodawcéw, ktére musza by¢ sktadane co roku!). Procedury biurokratyczne sa wynikiem
zarowno polityk krajowych, jak i miejskich.

Ponadto brak dostepnych lokalnych zasobéw ludzkich utrudnia caty proces.

Byly pewne zmiany w stosunku do pierwotnego planowania tej ustugi. W szczego6lnosci
poczatkowo ustuga Socjalnego sklepu spozywczego oferowata réwniez darmowe positki dla
beneficjentow. Jednak ze wzgledu na brak odpowiednich pomieszczen na ustuge, darmowe positki
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zostaty przydzielone na miejscowy kosciot.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupa docelowa obejmuje ludzi na terenie Elefsiny, ktoére borykaja sie z trudno$ciami
finansowymi, a konkretnie obywateli o niskich dochodach (np. bezrobotnych), osoby
niepelnosprawne i zarejestrowanych imigrantéw. Ludzie, ktérzy sa wtascicielami nieruchomosci,
ale maja niskie dochody, a takze nielegalni imigranci, s3 wytaczeni z tej ustugi.

7. Finansowanie i zasoby
Zwlaszcza zwigzane z

Ustuga jest wspierana finansowo przez fundusze gminne i prywatne darowizny. Ustuga jest
obstugiwana w pomieszczeniach nalezacych do gminy (cho¢ sa one uznane za nie nadajace sie do
tego celu).

Poczatkowy budzet, gdy ustuga zostata uruchomiona, wynosit 75.000€. W tym roku budzet
wynosit 150.000 € i szacuje sie, ze osiaggnie 300.000 € w przysztym roku.

Jesli chodzi o zasoby ludzkie, za organizacje ustugi odpowiada dwoch pracownikéw gminnych.
Pracownik socjalny, oceniajacy dokumenty i kwalifikowalno$¢ os6b ubiegajacych sie o korzystanie
z ustugi oraz pracownik administracyjny, ktéry jest odpowiedzialny za zbieranie produktéw,
pakowanie i dystrybucje. Ponadto dla trwatosci ustugi udziat wolontariuszy w jej realizacji ma
kluczowe znaczenie. Oprocz tego istnieje komitet lokalny sktadajacy sie z cztonkéw wiadz
miejskich, ktoérzy oceniajg wnioski beneficjentow.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Zwiekszona liczba beneficjentow jest wskaznikiem rosngcego znaczenia tej ustugi na terenie
Elefsiny. Poczatkowo (w 2012 r.) ustuga zapewniata wsparcie dla 633 oséb. Pod koniec 2013 roku
liczba beneficjentow wzrosta do 1000 osob.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia

Do powielenia tej ustugi wymagane sg nastepujgce czynniki:

a) dostepne lokale, ktdre spetniajg podstawowe kryteria dla organizacji tego typu ustug,
b) budzet dla wspierania dziatan,

c) przydzielenie pracownikéw do organizacji i realizacji tej ustugi

d) dwa/trzy miesigce na przygotowania

Kluczowe osoby moga by¢ zaangazowane w §wiadczenie doradztwa i udzielanie wskazowek.
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BARCELONA: Opisy praktyk

Dema edukacyjne w organizacji mtodziezowej TEB Miasto: Barcelona

1. Krotki opis z gldwnymi celami i dziataniami

TEB jest organizacja zajmujacg sie nowymi technologiami i projektami partycypacji spotecznej,
majacymi na celu transformacje spoteczna. Szczeg6towe cele stowarzyszenia to: tworzenie miejsca
spotkan, ktéra gromadzi réznych mtodych ludzi ; organizowanie wypoczynku i dziatan
edukacyjnych; opracowanie narzedzi utatwiajacych dostep do rynku pracy i szkolen ktadacych
szczegblny nacisk na nowe technologie; stanie sie laboratorium innowacji obywatelskich, w ktérym
uczestnicy moga sprawdzi¢ rézne zastosowania technologii i znaleZ¢ odpowiedzi na swoje potrzeby
i motywacje; podejmowanie pracy edukacyjnej w zakresie Swiadomosci spotecznej i solidarnosci
poprzez angazowanie uczestnikéw w poprawianie otoczenia na podstawie pozytywnego i
krytycznego podejs$cia; promowanie i uprawianie sportu oraz rozwijanie projektow wspotpracy.

TEB prowadzi szczegdlny projekt z mtodziezg o nazwie "Edukacyjne dema", ktéry koncentruje sie
na opracowywaniu kompozycji rap i hip hop zwigzanych z obrong praw cztowieka poczawszy od
wyboru tematu po skomponowanie ryméw i tekstu, nagranie i produkcje klipu oraz wystepy na
koncertach. Chociaz organizacja ta ma bardzo duze do$wiadczenie w dziedzinie produkcji hip hop,
ten konkretny projekt rozpoczat sie w listopadzie 2013 roku i do tej pory wyprodukowano cztery
dema dotyczace réznych tematéw: nieréwnosci ptci, naduzy¢ policji, osSrodkéw dla nielegalnych
imigrantow oraz kryzysu gospodarczego, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezdomnych. Wiecej
informacji na temat projektu, wraz z klipami wideo mozna znaleZ¢ na stronie:
http://jovesteb.org/blog/category/maquetes/

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Projekt jest innowacyjny, poniewaz promuje uczestnictwo w zyciu spotecznym, obrone praw
cztowieka, szkolenia i zaangazowanie w nowe technologie w tematach zwigzanych z
nier6wnos$ciami spotecznymi bazujac na doSwiadczeniach mtodych ludzi z obszaréw ubdstwa,
takich jak Raval. Od czasu rozpoczecia tej dziatalno$ci uczestnicy Spiewali juz przy réznych okazjach
i wedtug réznych scenariuszy (m.in. dla liceéw, teatréw, w miejscach zwigzanych z ruchami
spotecznymi) i z catkiem sporym powodzeniem.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Projekt ten jest czeScig tej organizacji pozarzadowej, ktéra powstata z inicjatywy pracownikéw
socjalnych i oséb zwigzanych z edukacja i wychowaniem, chcacych zaoferowac miejsce dla mtodych
ludzi w wieku powyzej 14 lat, gdyz wiekszos¢ innych organizacji zajmuje sie mtodszymi dzie¢mi. W
ostatniej dekadzie otrzymuje coraz wieksze wsparcie i finansowanie z administracji publicznej, a
obecnie stanowi punkt odniesienia dla okolicznych organizacji dla mtodziezy. Jednak wcigz
utrzymuje oddolny charakter i strukture pozioma, w ktérej wszystkie decyzje sg podejmowane w
grupie. Obecnie znajduje sie w punkcie zwrotnym i prowadzi kilka wewnetrznych dyskusji
dotyczacych wewnetrznego zarzadzania i najbardziej prawdopodobng opcj3 jest utworzenie
spotdzielni.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski
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Chociaz wiekszo$¢ mtodych ludzi pochodzi z dzielnicy Raval, w ktérej znajduje sie organizacja,
obejmuje ona zakresem dziatania cate miasto.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Gtownymi aktorami sg mtodzi ludzie, ktérzy obecnie dziatajg w grupie "La Llama" oraz dwie osoby z
organizacji, ktére koordynuja projekt.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Projekt jest otwarty dla wszystkich mtodych ludzi w wieku powyzej 12 lat. Gdy osiagaja wiek 22 lub
23 lati chcg utrzymac kontakt z projektem, zazwyczaj zmieniajg swoja role i pomagaja mtodszym,
korzystajac z wtasnego do$wiadczenia.

7. Finansowanie i zasoby

Organizacja (TEB) otrzymuje $rodki finansowe od samorzadéw lokalnych i regionalnych i rozdziela
budzet miedzy poszczeg6lnymi projektami. Poniewaz mieli juz wcze$niej studio radiowe, projekt
ten nie wiagze sie ze szczegbélnymi kosztami materiatu technicznego. Co do zasob6w ludzkich, jest
technik posiadajacy doswiadczenie i wiedze dotyczaca muzyki hip hop i pracownik do pracy z
mtodziezg, ktory jest odpowiedzialny za program edukacyjny.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Dowodem powodzenia projektu jest zainteresowanie, jakim sie cieszy wsrod wielu organizacji,
szkét, instytucji i mediéw. Niedawno organizacja otrzymata wyréznienie "Premi Carulla”, co pomaga
zwiekszy¢ zauwazalnos$¢ i rozpowszechniac jej produkcje. W kwietniu 2013 roku grupa hip-hopowa
z Berlina o nazwie Gangway Beatz odwiedzita mtodziez z "La Llama". Dali wspdlny wystep, z
ktérego stworzono produkcje wideo a obecnie planuje sie wspdétprace w ramach wspoélnego
projektu z inng grupa hip-hopowa z Nowego Jorku po poprzednich spotkaniach.

Pracownicy socjalni zaangazowani w projekt sg $wiadomi ryzyka dla mtodziezy, zwigzanego z
szybkim sukcesem, starajg sie ktas¢ nacisk na potrzebe zaangazowania w prowadzong prace i teksty
odnoszace sie do praw cztowieka i minimalizowa¢ wptywy w mediach i w Srodowisku
artystycznym.

Inne ukryte efekty tego projektu to poczucie tozsamos$ci grupowej, zaangazowanie w sprawy
najblizszego otoczenia, upodmiotowienie i poczucie wtasnej wartosci, co jest istotne dla mtodych
ludzi, ktérzy nie maja dobrych wynikéw w nauce.

9. Potencjalna zdolnos$¢ przenoszenia

Aby przeniesc¢ ten projekt potrzebne sg nastepujace elementy:

- Studio nagran do dZzwiekowego opracowania tekstu

- Kamery wideo do sfilmowania produkcji

- Technik odpowiedzialny za obstuge techniczng nagrywania, edycji i produkcji

- pracownik do pracy z mtodzieza odpowiedzialny za zebranie mtodych ludzi i zapewnienie im
wsparcia w wyborze tematéw do piosenek, opracowywaniu rymoéw i tekstéw itp.

W zakresie finansowania, kwota moze by¢ bardzo rézna w zalezno$ci od jako$ci produkcji audio i
wideo (na przykiad korzystanie z telefonéw komdrkowych, tanich mikrofonéw i kamer albo tez
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studia dZwiekowego w przypadku wyzszej jakos$ci), a takze zatrudnienia jednej lub dwoch oséb, w
zaleznoSci od umiejetnosci osoby i zakresu projektu.

Nie potrzeba wsparcia politycznego i jest dostepna osoba z organizacji TEB do wyjasnienia projektu
za granicg (by¢ moze bedzie potrzebny ttumacz).

Kontrola Energii (Energy Control) Miasto: Barcelona

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

Kontrola Energii (Energy Control - EC) to projekt majacy na celu przekazanie informacji na temat
zazywania narkotykéw w celu zmniejszenia zwigzanego z tym ryzyka. Jest on realizowany w
$Srodowisku klubowym na zasadzie partnerskiej, tzn. ci, ktérzy doradzajg s takze konsumentami.
Projekt powstat w Barcelonie w 1997 roku jako inicjatywa pionierska w Hiszpanii w zakresie
redukcji ryzyka zwigzanego z rekreacyjnym zazywaniem narkotykéw. Od tego czasu osiggnat
uznanie instytucjonalne od wielu zainteresowanych stron: petni role doradcza w zakresie okreslania
strategii publicznej na szczeblu krajowym i regionalnym na temat spozycia narkotykéw, od samej
sceny klubowej (promotorzy imprez) i od konsumentéw narkotykow.

EC $swiadczy indywidualne porady i ustugi sprawdzania substancji odurzajacych dla uzytkownikéw
narkotykow w konteks$cie imprez rozrywkowych, ale réwniez poza kontekstem rozrywkowym. EC
obstuguje rowniez zapytania dotyczace informacji, szkolen i doradztwa od pracownikéw stuzby
zdrowia lub o$wiaty oraz rodzin. W ten sposéb, EC wspomaga podnoszenie Swiadomos$ci na temat
zagrozen zwigzanych z zazywaniem narkotykéw oraz zwiekszenie wiedzy na temat wspdtczesnych
modeli konsumpcji narkotykow.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Dziatanie EC opiera sie na uznaniu i akceptacji rekreacyjnego uzywania narkotykdéw, zwigzanego z
rozrywka wsrod przede wszystkim mtodych ludzi. Tak wiec odpowiednie informacje na temat
ryzyka zwigzanego z konsekwencjami zazywania narkotykéw sa niezbedne do promowania
odpowiedzialnego stosowania wsréd potencjalnych konsumentéw. To podstawowe zatozenie jest
innowacyjne samo w sobie, poniewaz dotyczy powstajacego zjawiska, ktore jest zupetnie inne od
tego z lat 80-tych, gdy stosowanie narkotykéw takich jak heroina wigzato sie przede wszystkim z
wykluczeniem spotecznym i marginalizacja.

Jednak najbardziej innowacyjnym wymiarem dziatan EC jest partnerskie podejscie do strategii
ograniczania ryzyka. EC sktada sie gtownie z mtodych wolontariuszy, ktérzy zostali odpowiednio
przeszkoleni do udzielania informacji na temat narkotykdw i ustug w zakresie redukcji ryzyka w
kontekstach imprez klubowych (szybkiego testowania lekéw i badan poziomu alkoholu). Pozwala to
EC na utrudnianie nielegalnego obrotu narkotykami i ostrzeganie przed obecnoSscia sfatszowanych
substancji, ktére moga pociagac za soba ryzyko dla zdrowia.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgoérny, struktura formalna/nieformalna

23




EC zostata ustanowiona przez Stowarzyszenie Dobrobytu i Rozwoju (ABD), organizacje
pozarzadowa o szerokim doSwiadczeniu w pomocy dla narkomanoéw, dziatajaca od potowy lat 80.,
gdy heroina miata niszczacy wptyw na mtodych ludzi, zwtaszcza w Barcelonie. Uruchomienie EC ma
na celu zajecie sie zmianami w modelu konsumpcji i w profilu spotecznym osé6b zazywajacych
narkotyki, ktére nastepuja od lat 90.

EC jest tworzona gtownie przez mtodych wolontariuszy pracujacych w niepetnym wymiarze godzin
i otrzymujacych niezbedne szkolenie, ktérzy prowadza doradztwo na zasadzie peer-to-peer.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Zakres dziatania EC obejmuje Hiszpanie jako catos$¢ oraz biura regionalne w Katalonii, Madrycie, na
Balearach i w Andaluzji. Obecnie EC Swiadczy pomoc przy realizacji podobnych projektéw
ograniczania ryzyka w Ameryce Lacinskiej (Kolumbia i Meksyk).

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), Zzmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Pierwotnie przyjecie podejscia redukcji ryzyka w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z
zazywaniem narkotykéw byto sprzeczne (i nadal jest) nie tylko z dominujacymi praktykami
prohibicyjnymi, ale rOwniez z dziataniami innych organizacji pozarzadowych zajmujacych sie
problemami narkotykéw. W ostatnich latach wiele sie zmienito do tego stopnia, Ze projekt EC zostat
niedawno nagrodzony gtéwng nagroda krajowa (Krélowa Zofia) za zapobieganie w dziedzinie
o$wiaty i informacji w zadaniach profilaktyki uzaleznien wsr6d mtodziezy.

Zaczynajac od statusu "outsidera”, EC osiagneta powszechne uznanie swej roli doradczej w
strategiach publicznych na réznych szczeblach (europejskim, krajowym, regionalnym i lokalnym)
dotyczacych zazywania narkotykow.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupa docelowa dziatan EC obejmuje osoby w wieku powyzej 18 lat zazywajace (potencjalnie)
narkotyki. Dostep do tej grupy docelowej jest gwarantowany przez zindywidualizowang ustuge

/////

informacje i wyjasnienie watpliwosci.

EC prowadzi rowniez rozszerzong wspoétprace z innymi zainteresowanymi, jak np. pracownicy
klubow nocnych oraz inne grupy spoza branzy klubowej, dla ktérych perspektywa redukc;ji ryzyka
jest r6wniez przydatna. W tym celu EC prowadzi szczegétowe szkolenia dla specjalistow z roznych
dziedzin, takich jak ochrona zdrowia, edukacja, wymiar sprawiedliwosci dla nieletnich i innych
czynnikéw srodowiskowych, w tym rodzicow.

7. Finansowanie i zasoby

Dziatania EC s3 finansowane przez rozne organy administracji publicznej: Europejska Agencje
Zdrowia i Konsumentéw (EAHC), Ministerstwo Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego i Ministerstwo
Zdrowia i Opieki Spotecznej na poziomie krajowym oraz przez samorzady lokalne i regionalne.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.
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EC publikuje roczne sprawozdanie na temat dziatan prowadzonych przez stowarzyszenie w ciggu
roku, ale nie ma zadnych wskaznikéw dotyczacych ich wplywu. Jednakze fakt otrzymania nagrody i
po wdrozenia tego projektu w innych krajach wykazuje zainteresowanie wzbudzone jego
pomys$lnymi wynikami.

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia

Pracownicy EC sktadaja sie gtdwnie z mtodych wolontariuszy (dziataczy) i matej liczby
pracownikéw, ktérzy sa odpowiedzialni za zadania koordynacyjne. Zgodnie z hiszpanskim prawem
wolontariusze sg wynagradzani $wiadczeniami przy prowadzeniu dziatan EC. Dla powielenia tego
dziatania gdzie indziej, nowemu personelowi wykonujgcemu te czynno$ci nalezy zapewnic
konkretne szkolenia na temat testow narkotykowych i strategii ograniczania ryzyka. Ustuga
testowania narkotykéw przez EC obejmuje rézne rodzaje analizy: testy kolorymetryczne,
chromatografie cienkowarstwowa i chromatografie gazowa zwigzang ze spektrometrig masowa.

Wymagany budzet i srodki techniczne oraz zasoby kadrowe réznia sie w zalezno$ci od rodzaju
dziatalnosci, ktéra majg by¢ realizowana. Testy narkotykowe i ustugi doradcze w miejscach imprez
rozrywkowych, takich jak festiwale, nie wymagaja duzo inwestycji, poniewaz testy kolorymetryczne
sg tanie, cho¢ wyniki nie sg zbyt rozbudowane.

Inicjatywa EC narodzita sie jako inicjatywa oddolna, czyli pierwszymi cztonkami byli mtodzi ludzie
w petni §wiadomi zagrozen zwigzanych ze sceng klubowa w Barcelonie. Jednym z najwazniejszych
czynnikéw powodzenia dziatania, jaki nalezy uwzgledni¢ przy przenoszeniu na inny grunt jest to, ze
organizatorzy akcji sg zblizeni pod wzgledem wieku i doswiadczenia uzywania narkotykéw do
potencjalnych korzystajacych z ustugi. Jest to wyrdznione jako jeden z gtdwnych czynnikéw
zapewniajacych dostep do grup docelowych. Z drugiej strony, strategie komunikacji i podnoszenia
$wiadomosci powinny by¢ dostosowane do lokalnych modeli uzywania narkotykéw w celu
dostosowania do potrzeb grup docelowych.

Wymagane jest poparcie (ze strony wtadzy), ale jednocze$nie wazne jest zachowanie niezaleznosci
przy okreslaniu tresci i metody kampanii. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze niektore przepisy krajowe
nie pozwalaja na sprawdzanie narkotykéw (w Hiszpanii istnieje luka prawna w tym zakresie, ktéra
pozwolita instytucjom publicznym na tolerowanie, a nawet wspieranie tego rodzaju interwencji).

EC ma doswiadczenie we wspieraniu i doradztwie w innych miejscach (Europa i Ameryka Lacinska).
Jednak organizacja moze obecnie jedynie stuzy¢ pomoca zdalng, ewentualnie w gre wchodzi podréz
do innego miasta, ze wzgledu na inne zobowigzania.
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Teatre Forn Pa Tothom Miasto: Barcelona

1. KrotKi opis z gtdwnymi celami i dzialaniami

To stowarzyszenie jest pionierem we wdrazaniu metodologii Teatru Uci$nionych jako techniki
interwencji spotecznej. Prowadzi rézne projekty obrony praw cztowieka i ma na celu zwalczanie
praktyk dyskryminacyjnych w oparciu o jednoznaczne zaangazowanie wtadz. Dziata réwniez jako
akademia teatralna skierowana m.in. do mtodych ludzi w ubogich dzielnicach miasta, takich jak
Raval. Obejmuje to projekty interwencji spotecznej, takie jak warsztaty w szkotach publicznych na
obszarach zdegradowanych spotecznie, Forum Teatralne i warsztaty z grupami szczeg6lnie
narazonymi, jak wieZniowie, narkomani i 0s6b niepetnosprawne, uzywajac teatru jako narzedzia
poprawy zdolnosci spotecznych i poczucia wlasnej wartosci.

Co do dziatan szkoleniowych, to Pa'Tothom prowadzi 2-letnie kursy dramatu i teatru interwencji
spotecznej, a takze warsztaty, intensywne kursy i praktyki zawodowe. Szkota niedawno zaczeta
oferowac kursy szkoleniowe dla szkolnych instruktoréw teatralnych.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnosci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

W ramach swoich dziatan edukacyjnych, Pa 'tothom rozwigzuje problemy mtodych ludzi i uczy jak
sobie z nimi wspoélnie radzi¢ poprzez teatr (np. rodzina i relacje miedzy ptciami, rasizm, problemy
mieszkaniowe i naduzycia policji). Innowacyjny charakter tych dziatan polega na tym, ze dotycza
proces6w wykluczenia spotecznego i nieréwnosci dotykajacych szczego6lnie mtodych ludzi. Biora
oni udziat zaré6wno w opracowywaniu koncepcji, jak i tworzeniu sztuki teatralnej inspirowanej
wlasnymi doswiadczeniami. W ten sposo6b uczestnicy uzyskuja szerszg perspektywe, ktéra pozwala
na przyjecie krytycznej postawy do kwestii spotecznych.

+ upodmiotowienie, uznanie i widoczno$¢, zaangazowanie w sprawy otoczenia.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Pa'tothom wywodzi sie z pracy ludzi teatru i ludzi dziatajacych na rzecz dzielnicy Raval. Struktura
stowarzyszenia jest do$¢ prosta i nieformalna, poniewaz w zasadzie sktada sie z dwdch oséb
odpowiedzialnych za zarzadzanie stowarzyszeniem i prowadzenie warsztatow i szkolen. Obejmuje
tez kilku stazystoéw ktorzy zapewniajg wsparcie grupie mtodych ludzi.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Zakres dziatalnosci tej organizacji obejmuje cata Barcelone i okolice.

5. ZaangazZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.




0d chwili powstania w 2000 roku gtéwng zmiang w dziatalno$ci w poréwnaniu z pierwotnie
planowang jest wieksze wykorzystanie finansowania zewnetrznego (publicznego i prywatnego).
Stowarzyszenie jest rOwniez czeScig sieci stowarzyszen, ktére majg za zadanie spetnianie potrzeb
spotecznych (np. $wiadczenia pomocy zdrowotnej dla nielegalnych imigrantow).

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Dziatania stowarzyszenia sg skierowane do grup narazonych, ktére moga by¢ przedmiotem réznego
rodzaju praktyk wykluczajacych. Stowarzyszenie zwraca szczegdlng uwage na mtodych ludzi
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i udziela im grantéw, aby mogli podejmowac¢ bezptatnie
dziatania szkoleniowe. Dostep do tych grup docelowych jest realizowany poprzez porozumienia z
osrodkami miodziezy i szkotami, a zwtaszcza poprzez nieformalng "poczte pantoflowg". Jest to
gtowny sposdb reklamowania dziatalno$ci stowarzyszenia i pozyskiwania nowych cztonkéw.

7. Finansowanie i zasoby

Pa' Tothom korzysta z publicznych Zr6det finansowania wynikajgcych z programéw spotecznych
samorzadu i prywatnych Zrédet, takich jak honoraria z kurséw dla ttumaczy. Organizacja otrzymuje
réwniez fundusze europejskie na niektdére projekty i korzystata z kampanii typu crowd funding do
sfinansowania rozszerzenia dziatalnos$ci za granica.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Po pierwsze, stowarzyszenie zapewnia dostepnos¢ dziatan kulturalnych dla mtodych ludzi, do
ktérych w innym przypadku nie mieliby dostepu. Ponadto udziat w tego rodzaju dziataniach
wspomaga zbiorowa debate na tematy spoteczne. Pozwala réwniez mtodym ludziom poprawic
swoje zdolnosci spoteczne i umiejetno$¢ radzenia sobie z konkretnymi problemami wynikajacymi z
wej$cia w dorostosc.

9. Potencjalna zdolnos$¢ przenoszenia

e Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?

» Potencjalne ograniczenia zdolnosci przenoszenia: czas i budzet

e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokonac przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)

e Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Najwazniejszym czynnikiem dla udanego przeniesienia bytaby obecnos¢ doswiadczonego praktyka
w dziedzinie teatru uci$nionych i grupa mtodych ludzi chetnych do nauki tej dyscypliny sztuki.
Metodologia ta moze by¢ stosowana do bardzo réznorodnych grup mtodych ludzi, poniewaz
umozliwia objecie szerokiego zakresu probleméw (na przyktad niepetnosprawnos¢, uzaleznienia,
przemoc, konflikty etniczne) poprzez wspdlng refleksje i wzajemne wsparcie. Przewidywany czas
trwania wszystkich czynnoSci, obejmujacy wymyslenie i stworzenie sztuki teatralnej, wynosi okoto
jednego roku.
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BIRMINGHAM: Opisy praktyk

Beatfreeks Miasto: Birmingham

1. Krotki opis z gtbwnymi celami i dzialaniami

Przedsiebiorstwo socjalne zajmujace sie rozwojem mtodziezy i miejsc poprzez sztuke, media,
szkolenia, przedsiebiorczosc¢ i rozwijanie zdolnos$ci przywoédczych.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnosci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Zachecenie mtodych ludzi do rozwigzania problemoéw spotecznych poprzez sztuki performatywne
dla szerszej spotecznosci i doprowadzenie do zmian spotecznych.

Oferuje ptatne staze pracownicze dla tworczej mtodziezy umozliwiajace im rozwdj jako
niezaleznych artystow, ale jednoczes$nie utatwia zaangazowanie mtodych ludzi w dialog spoteczny i
polityczny z ich réwie$nikami

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Oddolne. Kolektyw mtodych twércow; grupa utworzona przez charyzmatyczng osobe.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto i potencjat na poziom krajowy i miedzynarodowy

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Anisa (zatozyciel)

R6zni mtodzi tworcy z catego miasta zaangazowani jako wolontariusze, wykonawcy, praktykanci,
cztonkowie komitetu sterujgcego itp.

Zatozona w styczniu 2013 roku i zarejestrowana jako organizacja non-profit w czerwcu 2013 r.; od
roku stale sie rozwija i zdobywa coraz wiecej srodkéw.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Mtodzi ludzie w formalnych i nieformalnych srodowiskach edukacyjnych i spotecznych w
Birmingham i poza miastem.
Fundatorzy i decydenci.
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7. Finansowanie i zasoby

Przedsiebiorstwo socjalne - potgczenie dotacji i zarobionych przychodéw z optat za podejmowane
prace. Opiera sie na puli mtodych ludzi w miescie, ktdrzy wykorzystuja swoje uzdolnienia jako
srodka do osiggniecia pewnej formy niezaleznosci finansowej i zmniejszenie uzaleznienia od
systemu opieki spoteczne;j.

Staje sie zrownowazonym modelem biznesowym.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Promowanie sektora sztuki performatywnej

Pielegnowanie zdolnosci twérczych mtodych ludzi

Posrednictwo miedzy twdrcami i instytucjami publicznymi

Inspirowanie mtodych ludzi do wykonywania sztuki, doskonalenia sie , przywo6dztwa, zajmowania
sie problemami spotecznymi i wprowadzania zmiany spotecznej w swoich spotecznosciach i poza
nimi.

Oferuje mtodziezy Srodki wyrazu poprzez partycypacyjne warsztaty prowadzone przez firme

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia (do WP6)
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnoS$ci przenoszenia: czas i budzet
* Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokonac przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
» Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac¢ i pomagac przy transferze
projektu?

Model nadaje sie do przeniesienia z uwagi na sposéb, w jakim jest on utworzony. Nie jest
uzalezniony od biezacych srodkéw publicznych. Wymaga niewielkiej dotacji na rozruch, a nastepnie
generuje przychody pozwalajace na ptacenie zespotowi mtodych tworcéw poprzez zabezpieczenie
umoéw z podmiotami z biznesu, edukacji i sektora publicznego. Pula utalentowanych mtodych
twdércow, energiczny lider z umiejetnosciami nawigzywania relacji z ludZmi.

Kluczowe osoby sa dostepne i chetnie udzielajg porad i wsparcia w zakresie transferu.
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Loft Miasto: Birmingham

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

DoraZna przestrzen ekspozycyjna dla sztuki w centrum miasta przyjmujgca artystow i ich wystawy.
Oferuje rowniez miejsca biurowe do wynajecia przez tworcéw, ktérzy nie chca pracowa¢ w domu
lub kawiarniach.

CREATIVE POP UP SPACE

BIRMINGHAM WWW.THELOFT PROJECT . ORG .UK

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawow nieréwnosci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Niezalezny od finansowania ze Srodkéw publicznych; zrzesza eklektyczng mieszanke ludzi, ktorzy
przyczyniaja sie do rozwoju projektu; wykorzystuje media spotecznosciowe w celu upubliczniania i
taczenia odmiennych intereséw, w tym wtadz lokalnych.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgoérny, struktura formalna/nieformalna

Oddolne; zbiorowe chociaz inicjowane przez charyzmatyczng osobe
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4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto

5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Yinka (pomystodawca)
Ré6zni mtodzi tworcy z catego miasta
Probuja budowac relacje z wtadzami lokalnymi w imieniu szerszej grupy tworcow.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Mtodzi twércy
Fundatorzy i decydenci.

7. Finansowanie i zasoby

Samofinansujacy sie
Poczatkowe finansowanie rozruchu od Deutsche Bank i brytyjskiej panistwowej inicjatywy kredytow
dla start-up-ow.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Promowanie sektora sztuki
Pielegnowanie zdolnosci twérczych mtodych ludzi
Posrednictwo miedzy twdrcami i instytucjami publicznymi

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia (do WP6)
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
» Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Jest to obecnie badane w spotkaniach z Birmingham City Council. Dalsze informacje wkrétce.
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Midland Heart Housing Association: Stana¢ na nogi Miasto: Birmingham
(Back on Track)

1. Krotki opis z gtbwnymi celami i dzialaniami

Midland Heart jest jednym z wiekszych stowarzyszen mieszkaniowych w Wielkiej Brytanii z
siedzibg w Birmingham, prowadzacym duzg liczbe projektow mieszkaniowych i inicjatyw wsparcia
dla swoich klientéw. Jego celem jest wspieranie tych, ktérzy potrzebuja pomocy w samodzielnym
zyciu, od 0s06b starszych po narazong mtodziez. Stowarzyszenie stworzyto odmienne, indywidualnie
ukierunkowane podejscie do zwiekszenia szans Srodowiskowo upos$ledzonej mtodziezy do zdobycia
zatrudnienia. Zapewnia oferty pracy lub praktyki zawodowe z minimalnymi wymaganiami -
wykazywanie entuzjazmu i przestrzeganie zasad'. Celem jest doprowadzenie tych oséb do stanu
"gotowosci do pracy”. Obejmuje to doradztwo i mentoring réwiesnikow, a takze szkolenia dla
uzyskania kwalifikacji.

Bazujac na dos$wiadczeniu wynikajacym z zajmowania sie potrzebami mieszkaniowych miodych
ludzi uposledzonych srodowiskowo, Midland Heart potwierdza, Ze musi zapewni¢ co$ wiecej niz
tylko zakwaterowanie, je$li ci mtodzi ludzie maja wyjs¢ z tego Srodowiska. Brak podstawowych
kwalifikacji edukacyjnych i niski poziom umiejetno$ci praktycznych, spotecznych i emocjonalnych
oznacza, ze maja oni mniejsze szanse na ucieczke z putapki zaleznosci od systemu socjalnego i
osiagniecia poczucia samodzielnosci w swoim zyciu. Organizacja nie bedac przekonana, Ze obecne
odgérne inicjatywy panstwowe prowadzone w celu wspierania zatrudnienia mtodych ludzi
skutecznie trafiajg w potrzeby os6b podlegajacych wielu czynnikom upos$ledzajacym, opracowata
wtlasny elastyczny program uzyskiwania doswiadczenia zawodowego, ktéry moze by¢ dostosowany
do indywidualnych potrzeb i okolicznosci: Stang¢ na nogi (Back on Track ). Chodzi o wspieranie
mtodych ludzi w ich ambicjach zawodowych w sposdb, ktory pracuje na ich korzysc¢.

"Back on Track" nie jest programem stazowym. Chodzi o miejsce nauki zawodu, ktory uruchomi
kariere zawodowa mtodszej osoby, pozwoli na uzyskanie pozadanych umiejetnosci, kwalifikacji i
doswiadczenia. Midland Heart prosi w zamian o jedno: entuzjazm i obietnice przestrzegania zasad.
Midland Heart obiecuje lojalno$¢ wobec praktykantéw i pomoc im poprzez zapewnienie prawdziwej
pracy i dajgc im oraz ich rodzinom wsparcie, ktérego potrzebuja, aby odnie$¢ sukces.

Wszyscy praktykanci pracuja z mysla o uzyskaniu $wiadectwa zawodowego (NVQ) w
umiejetno$ciach, ktére pomoga im w pracy, ktéra chcag wykonywacé. Ponadto uczg sie umiejetnosci
interpersonalnych, ktore sa postrzegane jako réwnie wazne, np. dotrzymywanie terminow,
szacunek dla innych, przestrzeganie polecen itp.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Jest innowacyjna, poniewaz stara sie rozwigzac jeden aspekt nier6wnosci, ktéry w przypadku jego
usuniecia lub zwalczenia moze poprawi¢ inne aspekty. Pomaganie mtodemu cztowiekowi w
osiagnieciu "gotowosci do pracy” daje im wieksze szanse na zdobycie pracy lub miejsca nauki
zawodu, co z kolei usamodzielnia ich i sprawia, Ze czujg, iZ moga dopasowac sie do norm
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spoteczenstwa obywatelskiego. Pomaga pokonywac dystanse spoteczne, ktérych tacy mtodzi ludzie
czesto doswiadczaja. Buduje ich kapitat ludzki i spoteczny oraz poprawia ich potencjalng zdolnos¢
zarobkowania.

Projekt opiera sie na wzajemnym zaufaniu i szacunku. Jedyne warunki to, Ze osoba musi z
entuzjazmem podchodzi¢ do pracy i przestrzegac zasad! Jest to motywowanie samego siebie.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgoérny, struktura formalna/nieformalna

Inicjatywa ta jest inicjatywa oddolng, rozpoczeta przez wyzsze kierownictwo organizacji.
Poszczegdlne elementy wsparcia sq Swiadczone w ramach formalnej struktury, ale relacje miedzy
mtodym cztowiekiem a jego mentorami sg zwykle nieformalne i przyjacielskie.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Praktykanci sg zatrudniani we wszelkich rodzajach dziatalnosci gospodarczej - co oznacza, ze
wszedzie w catym mieScie.

5. ZaangazZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalno$ci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

0d kierownictwo wyZszego szczebla az do poszczegbélnych pracownikéw w catej branzy sg
kluczowymi podmiotami pracujgcymi z praktykantami. Bariera w realizacji moga by¢ koszty, ale
program wydaje sie by¢ osadzone w organizacji, ktéra wierzy, Ze inwestycja jest optacalna i
przyniesie korzysci w dtuzszej perspektywie. Elementem sprzyjajacym realizacji jest m.in.
frustracja wynikajaca z dostrzeganych ograniczen obecnych publicznych programéw wsparcia
mtodziezy, cheé naprawy probleméw mieszkaniowych mtodego klienta poprzez cato$ciowe
podejscie do jego potrzeb i do zajecia sie tym, co jest postrzegane jako kluczowa przyczyna/objaw
nieréwnosci - niezdolno$c¢ tych os6b do konkurowania na obecnym rynku pracy.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Mtodzi ludzie uposledzeni srodowiskowo w Birmingham i okolicy.

7. Finansowanie i zasoby
Zwtaszcza zwigzane z

Projekt jest finansowany przez Midland Heart. Brak jest konkretnych danych dotyczacych kosztow,
ale organizacja szacuje, ze system praktyk zawodowych Back on Track w ciggu dwdéch lat mégt
oszczedzic¢ panstwu brytyjskiemu 1,8 miliona GBP wydatkéw w réznych dziedzinach zwalczania
przestepczosci, ochrony zdrowia i opieki spotecznej. Oznacza to, Ze na kazdego zainwestowanego
funta szterlinga spoteczenstwo odniosto 5.60 GBP zysku.
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8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Od Midland Heart:

Nasza ocena okresowa juz pokazuje, ze Back on Track dziata. Przyttaczajaco wysoki odsetek
wykorzystatl szanse i wykazat che¢ do rzetelnej pracy. Zauwazamy rosnace aspiracje i styszymy
budujace $wiadectwa o tym, jak zmieniliSmy Zycie tym osobom, ich rodzinom, przyjaciotom i
spotecznosSciom.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia (do WP6)
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnoS$ci przenoszenia: czas i budzet
» Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokonac przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
» Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac¢ i pomagac przy transferze
projektu?

Potrzebne elementy:

Organizacja pozarzgdowa lub instytucja publiczna przygotowana do przyjecia odmiennego
podejscia do szkolenia i rozwoju mtodych ludzi dotknietych nieré6wnosciami.

Finansowanie dla szkolenia instruktoréw.

Wytyczne od organizatoréw Projektu na temat rozpoczecia i realizacji.

Wyzwaniem bedzie znalezienie ofert zdobywania doSwiadczenia zawodowego i zdobycie zaufania
mtodych ludzi, aby sie zaangazowali.

Rozpoczecie wymaga czasu i bedzie ograniczona mozliwo$¢ oceny wptywu projektu, z wyjatkiem
jakoSciowej oceny postepow praktykantéw w nauce zawodu i umiejetnosci spotecznych.

Jest to potencjalnie kwalifikowalne do finansowania z EFS, ale koszt interwencji na beneficjenta
moze by¢ wysoki.
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BRNO: Opisy praktyk

Marka "Pracodawca przyjazny dla mniejszos$ci Miasto: Brno
etnicznych"

1. Krotki opis z gtbwnymi celami i dzialaniami

Cele: Celem tego projektu byto usuniecie zewnetrznych barier dla aktywnego udziatu cztonkéw
mniejszosci etnicznych, zwtaszcza mezczyzn i kobiet romskich w spoteczenstwie poprzez
upowszechnianie zasad niedyskryminujgcego zachowania na rynku pracy oraz w sferze publicznej,
promowanie pozytywnego wizerunku Roméw jako pracownikéw, a zwtaszcza upowszechnianie
kultury r6wnos$ciowej wsréd pracodawcéw. Bardziej ogélnie - promocja zasad réwnego traktowania
i wzmacnianie niedyskryminacyjnego Srodowiska.

Dziatania: Rozw0j i upowszechnianie koncepcji pracodawcy przyjaznego mniejszo$ciom etnicznym
wsrdd pracodawcoéw poprzez dziatania instytucji certyfikujacych (pozarzadowych). W tym celu
zostat przygotowany podrecznik (metodologia przyznawania i rozpowszechniania).

Rozwijanie i upowszechnianie koncepcji pracodawcy przyjaznego mniejszo$ciom etnicznym w
sektorze publicznym i non-profit.

Kampania skierowana do pracodawcéw, wspierajgca idee podej$cia réwnosciowego (glownym
narzedziem sg strony internetowe: www.ethnic-friendly.eu). Kampania skierowana do
pracodawcoéw zapraszajgca ich do ubiegania sie o marke EFE (Ethnic-Friendly Employer).
Kampania PR dla zmniejszenia negatywnego postrzegania obywateli pochodzenia romskiego
(emisja spotoéw telewizyjnych, takich jak "Romowie pracujg i chca pracowac”, media drukowane).
Medialne promowanie przyktadéw dobrych praktyk w zakresie zatrudniania kobiet i mezczyzn
narodowosci romskiej (emisja spotéw telewizyjnych, media drukowane).

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Przeciwdziatanie jednej z gtbwnych przyczyn nieréwnosci: dyskryminacji, wspiera wzajemne
zaufanie w stosunkach spotecznych
Wymiary: niwelowanie nieréwnosci spotecznych, upodmiotowienie i zaufanie.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

0dgérny mieszany z oddolnym, poziom spoteczny z indywidualnym, struktura formalna z
nieformalng

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Poziom miasta od 2005 roku, a promowany na szczeblu krajowym od 2011

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalno$ci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.




0d 2005: Ustuga IQ Roma (organizacja pozarzadowa), od 2011 takze réwniez Romea a.s., Charita
Olomouc - ci partnerzy byli potrzebni do rozpowszechnienia projektu na poziomie krajowym
Pracodawcy ubiegajacy sie o marke EFE i pracodawcy certyfikowani

Wspétpraca z pracodawcami jest kluczowa

Patronat Ministerstwa Pracy i Spraw Spotecznych, Ministerstwa Przemystu i Handlu
Wspétpraca z gminami, stowarzyszeniami pracodawcéw

Bariery: Brak zaufania miedzy pracodawcami i organizacjami certyfikujacymi, brak zaufania do
pracodawcow wsrod Romoéw i ich zniechecenie

Elementy sprzyjajace: Wzajemne zaufanie miedzy partnerami (pracodawcami a organizacjami
pozarzadowymi), wiarygodne i doSwiadczone organizacje pozarzagdowe

Pomoc i przygotowanie potencjalnych pracownikéw przez Centrum doradztwa (ustuga Roma IQ) i
zatrudnienia jako wstepny warunek przekonania pracodawcéw

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Pracodawcy: sektor prywatny i publiczny, organizacje pozarzagdowe. Ograniczenia: uprzedzenia i
brak zaufania

7. Finansowanie i zasoby
Zwtlaszcza zwigzane z

Projekt jest wspierany przez PROGRESS (UE). Nie jest potrzebny specjalny budzet (lecz zasoby
kadrowe do zarzadzania projektami sg konieczne), kampania medialna jest przydatna, moze by¢
ewentualnie realizowana poprzez wspotprace z zainteresowanymi mediami publicznymi bez
szczegblnych kosztow.

8. WyniKki, skutkKi i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Proponowany projekt stworzyt zestaw narzedzi do zmniejszenia dyskryminacji na rynku pracy.
Opracowane narzedzia sg stosowane na calym obszarze europejskim i nie tylko dlatego, ze
ksenofobia i dyskryminacja Romdw jest problemem w skali europejskie;.

Produkty pakietowe (koncepcja pracodawcy przyjaznego dla mniejszosci etnicznych, metodologia
realizacji, strony internetowe, materiaty drukowane, informacje, pendrive) moga poméc w
tworzeniu podobnych dziatan i w innych sytuacjach. Wszystko jest dostepne na stronie www.etnic-
friendly.eu.

Instytucja Ethnic Friendly Concept ma potencjat, aby stuzy¢ jako przewodnik metodologiczny dla
kierownikéw instytucji publicznych w tworzeniu standardéw i poprawy kultury instytucjonalnej ich
instytucji. Uzasadnienie koncepcji jest dostepne na stronie http://www.ethnic-friendly.eu/node/46.
Pakiet produktéw: kampania medialna ze wzgledu na pozytywny odzew moze stuzy¢ jako model
dla sensownego wydatkowania pieniedzy na prezentacje dotyczaca zmniejszania dyskryminacji.

W czasie funkcjonowania projektu 60 pracodawcéw uzyskato marke EFE, ktéra zwieksza ich
pozytywny wizerunek w oczach opinii publicznej, wtadz panstwowych i samorzadowych,
pracownikéw i partneréw biznesowych. Rownocze$nie jest promowana zasada réwnego dostepu
do zatrudnienia.
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9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
» Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Do rozpoczecia projektu potrzebna jest wspotpraca z pracodawcami, dla osiggniecia
rozpoznawalno$ci przydaje sie kampania medialna

Ograniczenia: potrzebny jest czas na budowanie partnerstwa.

Zaangazowanie wiarygodnych organizacji pozarzadowych jako organow certyfikujacych jest
kluczowym warunkiem wstepnym

Kluczowe osoby sa w stanie doradzi¢ w zakresie transferu, ale w ograniczonym zakresie (ze
wzgledu na obciagZenie praca)

Gendalos (lustro w jezyku romskim) Miasto: Brno

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

Cele: Celem projektu jest wspieranie uczniéw romskich przy nauce w szkotach $rednich, poprzez
udzielanie im wskazowek i pomocy specjalistdow pedagogicznych z Centrum Edukacji oraz
bezposredniej pomocy finansowej w pokryciu wydatkéw zwigzanych z optatami wpisowymi i
materiatami szkolnymi, takimi jak ksigzki i zeszyty, a takze poprzez organizowanie i wspieranie
wymian i integracyjnych form spedzania wolnego czasu. Skierowane do mtodziezy w wieku 10-26
lat.

Dziatania: Wsparcie finansowe, pomoc pedagogiczna, w tym dodatkowe (domowe) nauczanie i
kursy jezykowe (zaangazowanych jest 65 profesjonalistow i 22 wolontariuszy).

2. Na jakie potrzeby spotleczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Przyczyny nieréwnosci spotecznych: brak kapitatu ludzkiego, nieréwny dostep do edukacji, brak
srodkow finansowych na edukacje, brak wsparcia rodziny w edukacji.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Spoteczny (mieszany z indywidualng)
Podejscie odgorne (mieszane z oddolnym)
Struktura formalna (mieszana z nieformalng)

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto
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5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Program powstat w 2011 roku jako program finansowania wyksztatcenia wyzszego Romoéw, ale
wkrotce potaczyt sie z dziataniami wspierajacymi ksztatcenie przez rozne dziatania
zaangazowanych organizacji pozarzadowych
- doradztwo szkolne, doradztwo zawodowe, doradztwo tgczone (zawodowo-ksztatceniowe)
- nauczanie oraz nauczanie dodatkowe i domowe, nadzor, coaching
- zajecia w czasie wolnym, dziatalno$¢ spoteczna
(pozostaty powigzany pakiet regularnych dziatan jest oznaczony jako ,Brama do edukacji”)
Ustuga IQ Roma (kluczowy aktor)
Fundacja Terezy Maxové
Fundacja Vodafone, Fundacja GE Money
Newton Media
Darczyncy indywidualni (wsparcie poprzez strony internetowe)

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Zmotywowani uczniowie narodowosci romskiej, liczba jest ograniczona ze wzgledu na dostepne
Srodki

7. Finansowanie i zasoby
Zwtlaszcza zwigzane z

Budzet jest potrzebny do programu wsparcia pedagogicznego i funduszu wsparcia ekonomicznego
Zasoby osobowe sg wazne, doSwiadczone i wiarygodne organizacje pozarzadowe.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

W ciggu roku okoto 15-20 uczniéw romskich uzyskuje wsparcie finansowe i pedagogiczne. Podobna
liczba nie otrzymuje takiej pomocy z braku $rodkéw i czeka na wparcie.

Wielu innych uczniéw romskich uzyskuje wsparcie pedagogiczne z Centrum Edukacji:

ponad 210 korzysta z nauki indywidualnej, ponad 100 z poradnictwa co do dalszej edukacji, grupa
ponad 300 z doradztwa zawodowego, 20-30 klientéw rocznie dostaje sie do szkét Srednich.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia (do WP6)
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
e Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Budzet jest potrzebny do uruchomienia Centrum Edukacji
Wiarygodna organizacja pozarzgdowa jest kluczowym aktorem zdolnym do przeprowadzenia
realizacji.
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Doradztwo w zakresie transferu jest dostepne, ale w ograniczonym zakresie (ze wzgledu na
obcigzenie pracg)
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Kompleksowe podejscie do zatrudniania Romow Miasto: Brno

1. Krotki opis z gtbwnymi celami i dzialaniami

Cele:

1. wspieranie zasady réwnego traktowania, wzmocnienie niedyskryminacyjnego srodowiska,
poprawa $wiadomos$ci na temat znaczenia rownego traktowania z wykorzystaniem
pozytywnych przyktadéw (dotyczacych nieréwnosci - dyskryminaciji)

2. zwiekszenie szans na rynku pracy dla osé6b w najbardziej niekorzystnej sytuacji,
przekazywanie informacji o istniejacych miejscach pracy dla tych, ktoérzy nie maja
kompetencji lub mozliwosci, zwiekszanie umiejetnosci poszukiwania pracy wsréd grupy
docelowej, poprawianie medialnego wizerunku grupy docelowej i szans dobrego przyjecia
przez pracodawcow, stworzenie dziatajacego systemu wspoétpracy miedzy instytucjami
zajmujacymi sie kwestig zatrudnienia Roméw

3. wzmocnienie pewnosci siebie 0s6b narodowosci romskiej i sprawienie by byli bardziej
zainteresowani wspotpracg i uzyskaniem statej pracy (w szczegdlnosci osoby wykluczone z
rynku pracy)

Dziatania:  "Trojkat" wzajemnie wzmacniajacych sie dziatan/projektéow:

- Projekt Marki "Pracodawca przyjazny dla mniejszosci etnicznych"

- Dziatalnos¢ Osrodka Doradztwa i Zatrudnienia ustugi IQ Roma

(Dziatania doradcze i diagnostyczne, okreslajace kompetencje klientow, dziatania szkoleniowe
majace na celu poprawe orientacji klientow na rynku pracy, kompetencje w zakresie poszukiwania
pracy i utrzymania pracy, wspoétpraca z urzedami pracy (ALMP), wspéltpraca z pracodawcami

- Kampania medialna skierowana do spotecznosci romskiej (zwtaszcza do oséb wykluczonych z
rynku pracy)

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Przeciwdziatanie ztozonym przyczynom nieréwnosci:
dyskryminacji, braku wzajemnego zaufania w stosunkach spotecznych
brakom kapitatu ludzkiego, brakowi upodmiotowienia

Wymiary: niwelowanie nier6wnosci spotecznych, upodmiotowienie i zaufanie.
Innowacyjne aspekty:

Kompleksowos¢ podejscia do nier6wnosci

Skupienie sie na osobach w najbardziej niekorzystnej sytuacji

Traktowanie indywidualne/osobiste (praca nad konkretnymi przypadkami)

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgoérny, struktura formalna/nieformalna

Poziom spoteczny (mieszany z poziomem indywidualnym); Metoda odg6rna (mieszana z oddolng);
Struktura formalna (mieszana z nieformalng)
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4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto Brno, Region Potudniowych Moraw (inne miasta, takie jak Breclav, VySkov) i na poziomie
krajowym (Pracodawca Przyjazny MniejszoSciom Etnicznym)

5. ZaangazZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Ustuga IQ Roma, wspoétpraca - pracodawcy, urzad pracy

Odniesienie do innych projektéw (Pracodawca przyjazny mniejszo$ciom etnicznym- wspotpraca z
innymi organizacjami pozarzagdowymi na poziomie krajowym)

Bariery - efektywno$¢ wspotpracy z innymi podmiotami i ich zaangazowanie, na przyktad w
pierwszej kolejnosci pracodawcy.

Elementy sprzyjajace - istniejacy potencjat spoteczny lokalnej spotecznosci i zaangazowanych
organizacji pozarzadowych, istniejace sieci wspotpracy

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupa docelowa: Osoby dtugotrwale bezrobotne narodowosci romskiej, pracodawcy w sektorze
prywatnym i publicznym

Dostep jest wolny

Ograniczenia: zaangazowanie pracodawcow chetnych do wspédtpracy jest trudnym zadaniem.
Zniechecenie i brak samodzielnos$ci wsréd grupy docelowej

7. Finansowanie i zasoby

Specjalny budzet potrzebny na Centrum, jest ono finansowane przez Ministerstwo Pracy i Spraw
Spotecznych i gmine (okoto 40 tysiecy euro rocznie)

Projekt Marki "Pracodawca przyjazny mniejszoSciom etnicznym" potrzebuje specjalnego budzetu
(finansowanie z EFS), niemniej jednak realizacja jest mozliwa, jesli do tego dostepne sg zasoby
ludzkie

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

W ciggu roku jest okoto 250 klientéw wspoétpracujacych z Centrum, otrzymujacych pomoc w
poszukiwaniu pracy, taka jak doradztwo, mediacje, szkolenia itp.

W ciggu roku zatrudnienie znajduje okoto 50 klientéw Centrum, podobna liczba konczy szkolenia,
rejestruje sie okoto 7-10 nowych pracodawcoéw przyjaznych dla mniejszosci etnicznych rocznie

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia (do WP6)
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
» Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?
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Budzet konieczny do funkcjonowania Centrum, jak rowniez doSwiadczenie z wiekszoscig dziatan
opisanych w pkt. 1. Organizacje pozarzadowe powinny by¢ kluczowym aktorem realizacji,
wiarygodnym dla wszystkich partneroéw, przede wszystkim dla pracodawcéw, jak i docelowej grupy
wykluczonych spotecznie. Doradztwo i wsparcie transferu przez osoby kluczowe jest to mozliwe,
ale w niewielkim stopniu (ze wzgledu na obcigZenie pracg, ktére jest znaczne)

HAMBURG: Opisy praktyk

Mentoring dla uchodzcow Miasto: Hamburg
Status: w trakcie realizacji

1. Krotki opis z gléwnymi celami i dzialaniami

Mtodzi uchodZcy w fazie przej$ciowej pomiedzy szkotq i zatrudnieniem moga korzystac¢ z porad
studentow pracy socjalnej z Uniwersytetu Nauk Stosowanych w Hamburgu we wspétpracy z
profesorami i partnerskimi organizacjami pozarzagdowymi. Studenci (mentorzy) towarzysza
uchodZcom w réznych sytuacjach zyciowych, takich jak kursy, ubieganie sie o miejsca szkolenia,
zatatwianie dokumentéw urzedowych, organizacja czasu wolnego i nawigzywanie kontaktéw
spotecznych. Pozostaja w kontakcie, nawet gdy podopieczny znalazt miejsce szkolenia.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnosci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Mtodzi uchodzcy w Niemczech podlegaja wielu przypadkom dyskryminacji. Czesto napotykaja
trudnosci dotyczace znalezienia miejsca szkolenia i pomyslnego ukonczenia szkolenia. Projekt ma
na celu wspieranie mtodych ludzi poprzez stabilizowanie wszystkich najwazniejszych dziedzin zycia
dla pomyslnej integracji ksztatceniowej i zawodowej. Dlatego ma odpowiadac na potrzebe wsparcia
mtodych uchodZcéw w nastepujacych obszarach: praw obywatelskich, zdrowia, finanséw, mieszkan,
spraw zycia codziennego, wsparcia emocjonalnego/psychicznego, poszukiwania miejsca
szkolenia/edukacji/ zatrudnienia i jego utrzymania itp.

Jest innowacyjny, poniewaz tgczy w sobie rozne dziatania i obszary wsparcia, ktére sa zazwyczaj
rozproszone na réznych interesariuszy.

Jest innowacyjny, poniewaz uczniowie angazujg sie w roli mentoréw podczas swojego ksztatcenia
na uczelni i majg $cisty nadzor organizacji pozarzadowej i swoich profesoréw. Obie grupy zyskuja:
studenci i uchodzcy.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgoérny, struktura formalna/nieformalna

0dgoérny, formalny.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski
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Wspétpraca miedzy organizacja pozarzadowa i Uniwersytetem na poziomie miasta.

5. ZaangazZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalno$ci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Wybrano okoto o$miu studentéw (pracy socjalnej) do udziatu w programie.

Potaczono ich z 8 uchodZcami w formule jeden na jednego.

Wspétpraca miedzy studentami i uchodZcami trwa co najmniej dopéki uchodzca znajdzie miejsce
szkolenia i zakonczy swoje ksztatcenie.

Aby zapewni¢ jako$¢ wspétpracy miedzy uchodzcg i studentem, studenci zostali przeszkoleni i
korzystaja z doradztwa organizacji pozarzadowej i swojego nauczyciela akademickiego
zaangazowanego w projekt. W tym celu regularnie opracowywane sg raporty, odbywajg sie
seminaria i jest prowadzony nadzdr.

Obecny program w Hamburgu dziata od 2008 roku z finansowaniem z EFS zatwierdzonym do 2015
roku. Jest to ustuga bezptatna dla uchodzcéw; mentorzy/studenci z tytutu swojego doradztwa
dostajg zwrot kosztow.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Mtodzi uchodZcy. Nalezy dotrze¢ do nich za posrednictwem organizacji pozarzadowych.

7. Finansowanie i zasoby

EFS, BMAS (federalne ministerstwo pracy i spraw spotecznych) Senat Hamburga
Koszt: 146 000 € rocznie.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Celem projektu jest:

e Zapewnienie sukcesu edukacyjnego wsr6d mtodych uchodzZcéw poprzez innowacyjng
metode kompleksowej opieki i doradztwa.

¢ Upodmiotowienie mtodych uchodzcéw

* Niwelowanie réznic spotecznych w miastach

* Pomoc, by zostali dostrzezeni i mogli wypowiadac¢ sie samodzielnie.

e Nauki stosowane w dziedzinie pracy socjalnej z mtodymi uchodZcami dla studentéw, ktorzy
petnig role mentoréw w projekcie.
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9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia (do WP6)
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
» Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Partnerzy:
* NGO/interesariusz pracujacy socjalnie z mtodymi uchodzcami
* Uniwersytet prowadzacy seminaria w zakresie migracji / integracji
e Grupa studentéw i mtodych uchodZcow.

Budzet: okoto 146 000 € /rocznie.
Osoba do przeniesienia programu: Maren Gag Passage, GmbH; Ilka Tietjen, Basis&woge

Autobus kultury Miasto: Hamburg
Status: Pomyst projektu

1. Krotki opis z gtbwnymi celami i dzialaniami

Idea tego projektu jest zachecenie mtodych uchodZzcéw do wyjscia z ich codziennego "Srodowiska" i
pokazanie im "jak dziata miasto". W ramach tego podejScia zorientowanego na zasoby, jezyk
pochodzenia stuzy jako wsparcie, gdyz zajecia dotyczace Srodowiska, polityki, kultury itp. odbywaja
sie w jezykach tych os6b. Program obejmie wycieczki po mieScie i wizyty w terenie.

Grupa docelowa: Grupg docelowg sg osoby doroste, gdyz dzieci sg bardziej wystawione na kontakt z
jezykiem i spoteczenstwem przez szkoty lub osrodki pracy z mtodzieza niz osoby powyzej 18 lat.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Mtodzi uchodZcy (i ich rodziny) w Hamburgu z pozwoleniem na pobyt staly sg czesto wykluczeni ze
spoteczenstwa i poruszaja sie w tylko bardzo ograniczonym $§rodowisku. Wynika to z kilku
uwarunkowan. Przede wszystkim ich znajomos¢ jezyka niemieckiego jest czesto zadna i poprawia
sie bardzo powoli, poniewaz majg tylko kilka osdb z ktérymi sie kontaktujg na zewnatrz.
Uniemozliwia im to udziat w Zyciu spotecznym i oczywiscie jest duza przeszkoda na rynku pracy i
edukacji oraz i ich dostepie do systemu niemieckiego. To z pewnos$cig wydtuza i spowalnia proces
osiedlania sie, gdyz w trakcie ludzie tatwo tracg pewnos¢ siebie.

* Niwelowanie réznic spotecznych w miastach: Grupa docelowa pozostaje odizolowana od
spoteczenstwa, nawet po dtugim czasie pobytu w Niemczech. Powoduje to wykluczenie.

* Uznanie i zauwazalnos¢:

* Upodmiotowienie i zaufanie: Bez zawodu, dochodéw i umiejetnosci jezykowych grupa
docelowa tatwo traci wiare w integracje ze spoteczenstwem. Pokazujgc im, jak dziata
spoteczenstwo bedzie tatwiej znaleZ¢ dostep na rézny sposob, zmniejszy¢ frustracje i
zwiekszy¢ wiare we wiasne mozliwosci.
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3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgorny, struktura formalna/nieformalna

0Oddolny - pomyst wywodzi sie od mtodego uchodzcy.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Moze by¢ realizowany w dzielnicy/u interesariusza, a nastepnie powiekszony do postaci modelu
ogoblnomiejskiego.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

¢ Finansowanie: CITISPYCE i administracja lokalna oraz wspétpracujacy partnerzy (firmy itp.)

* Skontaktowanie sie z NGO/interesariuszem pracujagcym z grupa docelowa i dysponujacym
pracownikami postugujgcymi sie jezykami ojczystymi grup docelowych.

*  Wyszukanie roznych partneréw do wspéipracy z sektora publicznego lub prywatnego, ktorzy
pomoga

* Wynajem autobusu / kupienie biletow na pociagg / wypozyczenie rowerow i zaoferowac
program, jak np.:

0 “Polityka i demokracja”: Wizyty w ratuszu i instytucjach réznych szczebli administracji
politycznej. Ludzie nie znajacy systemow demokratycznych i wolnosci stowa/prasy beda
mieli okazje poznac system (niemiecki).

0 "Kultura / Historia": Wizyty w miejscach zwigzanych z kulturg, na przyktad muzeach,
galeriach sztuki, teatrach, kosciotach, porcie, zwiedzanie miasta i rejs wycieczkowy.

0 "Ochrona przyrody i $rodowiska": Po tym, jak Hamburg otrzymat nagrode European
Green Capital Award in 2011 wycieczka moze podkres$la¢ aspekty ochrony srodowiska i
zréwnowazonego rozwoju (segregacja odpadow, energia stoneczna i wiatrowa, wystawa
ogrodowa, plaze/rzeki/jeziora, Planten&Blomen)

0 “Nauka”: kolejng tematyke mozna nakierowa¢ na "drzwi do nauki" i odwiedzi¢
uniwersytety, innowacyjne sektory przemystu (Airbus, HVV) i na przyktad Planetarium
lub DESY.

0 “Gospodarka”: wizyty w izbie handlowej i izbie rzemies$lnicze;j.

* Pozakonczeniu programu cztonkowie grupy moga uzyskac “certyfikat” .
* Mozna wymienia¢ uwagi podczas imprezy "absolwenckiej". Program moze by¢ regularnie
powtarzany.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Mtodzi uchodZcy (i ich rodziny) w Hamburgu z pozwoleniem na pobyt staty

7. Finansowanie i zasoby
Zwtlaszcza zwigzane z

Finansowanie: CITISPYCE i administracja lokalna oraz wspotpracujacy partnerzy (firmy itp.)
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8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Zdolnos¢ do zatrudnienia, upodmiotowienie, niwelowanie réznic spotecznych w miastach.
Nowa wiedza na temat systemu, w ktorym obecnie Zyja pomoze imigrantom lepiej zrozumiec
wymagania jakie spoteczenstwo im stawia. Ponadto zdobeda kontakt ze swoim sgsiedztwem i
szerzej - miastem i przez to tatwiej zaangazuja sie w zycie spoteczne, kontakt z kulturg i
spoteczenstwem. Po tym bedzie nowoprzybytym tatwiej poczu¢ sie czescig spoteczenstwa i
uwierzy¢ we wtasne mozliwosci, aby aktywnie uczestniczy¢ i ksztattowac¢ swoje zycie w Niemczech.
Dzieki procesowi pokazujgcemu im ich otoczenie, s3 zmotywowani i mozna unikng¢ ich
stygmatyzacji/infantylizacji (problem "réwnoleglego spoteczenstwa"). Rowniez majg przerwe od
frustrujacych i stresujacych doswiadczen w nieznanym srodowisku. Wreszcie rowniez jest to okazja
znacznie szybszej poprawy znajomosci jezyka niemieckiego.

0 Certyfikat uczestnictwa

0 impreza "absolwencka"

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia

Pilot

Wykorzystanie mediow spotecznosciowych Miasto: Hamburg
Status: indywidualne strategie

1. Krotki opis z gtbwnymi celami i dzialaniami
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* Grupy WhatsApp

0 Niektorzy nauczyciele tworza "grupy klasowe", w ktérych zamieszczaja informacje lub
pomoce.

0 Niektdrzy uczniowie sami tworzg te grupy.

0 Zamieszczaja tam pomoc w postaci np. poradnikéw YouTube.

0 Niektdrzy ludzie majg grupy znajomych lub grupy o okreslonym celu (druzyna pitki
noznej)

* Poradniki (tutoriale) YouTube

0 Nowa forma pomocy spotecznej i edukacyjnej

0 Jest uzywana przez formalne i oficjalne instytucje do zamieszczania poradnikow i
video-informacji (organy publiczne itp.)

0 Jest rowniez stosowana przez instytucje edukacyjne (nauczyciele lub uczelnie na
zajeciach z matematyki).

0 Jest réwniez wykorzystywana przez wiele osob, ktdre zamieszczajg tutoriale na temat
zaje¢ w czasie wolnym/zabawy (gtéwnie mezczyzni) lub urody i kosmetyki (gtéwnie
kobiety). Przyciagaja one ogromng ilo$¢ mtodych ludzi (duzy wplyw), czasami maja
miliony kliknie¢ i zarabiajg tymi filmami pieniadze.

* Facebook:

0 Gléwnie uzywany do komunikacji miedzy kolegami z klasy, przyjaciétmi i cztonkami
rodziny.

0 Czasami stosuje sie rowniez do "poznawania przyjaciot” i nauki jezyka obcego.

0 Niektorzy nauczyciele tworza "grupy klasowe", w ktérych zamieszczaja informacje lub
pomoce.

0 Niektdrzy uczniowie sami tworza te grupy.

* Pieniagdze z internetu:

0 Nowa forma zarabiania pieniedzy dla mtodego czlowieka, ktéry produkuje filmy lub
tutoriale na YouTube.

0 YouTube lub posrednik reklamowy, ktéry umieszcza reklamy przed filmami bedzie
ptacit za klikniecie. Gwiazdy YouTube(zabawne filmiki/tutoriale/gracze) moga sie z
tego utrzymac . A nawet kilka tysiecy kliknie¢ daje kilkaset EUR/miesigc

0 Kilkoro mtodych ludzi w Hamburgu prébowato zarobi¢ na tej metodzie.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawow nieréwnosci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

* Mtodzi ludzie z uposledzajacych srodowisk czesto majg nizszy poziom wyksztatcenia
formalnego w swoich rodzinach lub rodzicow z trudno$ciami w postugiwaniu sie jezykiem
niemieckim. To prowadzi do ich trudnosci w szkole/edukaciji.

* (zesto nie dostajg dodatkowa pomocy/korepetyciji itd. dlatego, ze rodzice nie mogg sobie na
to pozwoli¢ albo dlatego, Ze majg wtasne zmartwienia.

* Obecnie wielu mtodych ludzi juz nie odwiedza "klasycznych" otwartych miejsc pracy z
mtodziezg, takich jak kluby mtodziezowe itp. Maja nowe potrzeby, ich miejsca spotkan staty
sie bardziej ptynne i czesto ich zycie spoteczne przeniosty sie na platformy spotecznosciowe
czy komunikatory. To oczywiscie powoduje problemy dla otwartej pracy z mtodzieza, bo
coraz trudniej dotrze¢ do grupy docelowe;j.

¢  Wykorzystanie mediéw spoteczno$ciowych jest innowacyjne:

0 poniewaz moze dotrze¢ do docelowej grupy tatwiej niz statyczny program

0 Jesttatwo dostepne dla prawie kazdego, (smartfony i wifi sg obecnie tanie) i nie zalezy
od przygotowania edukacyjnego rodzicéw.

0 Buduje tez potgczenie miedzy mtodymi ludZmi ze wzgledu na jego "spoteczny"”
charakter.

0 Jestinnowacyjne, poniewaz jest tatwo dostepne zar6wno dla mtodych mezczyzn, jak i
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kobiet.

0 Jestinnowacyjne, poniewaz kazdy moze méwic¢ swobodnie, niezaleznie od ptci czy
orientacji politycznej/religijnej. Dla wielu mtodych ludzi z do§wiadczeniem migracji
jest to kluczowy punkt, niekiedy tepiony w ich krajach pochodzenia. Jest tatwiej
miodym ludziom dzieli¢ sie pomystami i przemy$leniami z szeroka grupa.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Oddolne wykorzystanie publicznych /otwartych struktur..

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Poziom indywidualny; Poziom szkoty; Poziom spotecznosci online = nowy zakres! Wykorzystanie
mediéw spotecznos$ciowych tworzy nowy poziom zakresu terytorialnego. Nie jestjuz ograniczony
do przestrzeni fizycznej, poniewaz uzytkownicy moga potaczyc¢ sie z kimkolwiek i maja dostep do
informacji o czymkolwiek z dowolnego miejsca.

5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

e Dziatalno$¢ mozna rozpoczaé w szkole i towarzyszy¢ mtodym ludziom, az dorosna.

e Jest to narzedzie samoorganizacji. Oznacza to, Ze nie jest konieczna oficjalna wspotpraca
miedzy podmiotami. Zamiast tego ludzie muszg organizowac sie przez np. tworzenie czatu,
strony internetowej, strony FB i innych.

e Zdrugiej strony muszg by¢ osoby lub organizacje, ktére zamieszczajg informacje lub
samouczki w internecie.

* Dla profesjonalnej pomocy przy pracy domowej lub korepetycji , ktéra moze by¢
organizowana przez instytucje publiczne (np. Youth Jobcenter, szkota zawodowa, sie¢
lokalnych firm, uczelni itp.).

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Kazdy z dostepem do Internetu za posrednictwem komputera lub smartfona

7. Finansowanie i zasoby

Do samoorganizacji nie jest potrzebne finansowanie (indywidualne koszty wifi); Do oficjalnych
kanatéw YouTube i produkcji wideo wysokiej jakosci: konieczny jest budzet

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Wyniki i efekty: Dostep do wiedzy; Dostep do tutoriali i nauczania; Udana edukacja; Nauka jezyka
poprzez czaty i autokorekte; Laczenie z kolegami z klasy i nauczycielami; L.gczenie ze znajomymi i
rodzing; Integracja spoteczna i edukacyjna.

9. Potencjalna zdolnos$¢ przenoszenia

Indywidualna strategia mtodych ludzi nie wymaga oficjalnego doradztwa. Niemniej jednak
nauczyciele i oficjalne instytucje moga zainicjowac¢ wiaczanie swoich studentéw do mediow
spotecznos$ciowych. Nauczyciele mogg otwierac grupy WhatsApp lub FB, aby mie¢ kontakt ze
swoimi uczniami i pokaza¢ im nowe mozliwo$ci dostepne online, np. poradniki YouTube.
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KRAKOW: Opisy praktyk

Mtlodziezowa Rada Dzielnicy - Mistrzejowice Miasto: Krakow

1. Krotki opis z gldwnymi celami i dziataniami

Projekt ten skierowany jest do uczniow klas trzecich gimnazjow oraz pierwszych i drugich klas szkot
ponadgimnazjalnych z terenu dzielnicy XV Mistrzejowice w Krakowie. Gléwnym celem projektu jest
rozwijanie cech i wartosci samorzadnos$ci wsrod mtodziezy, a tym samym ksztattowanie zachowan
obywatelskich, zachecanie do pozytywnych postaw wobec wspotczesnego spoteczenstwa
obywatelskiego oraz odpowiedzialnosci za wtasne potrzeby

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnosci oraz wymiardw lub perspektyw innowacji spotecznych
zidentyfikowanych w projekcie

Innowacyjno$¢ tej praktyki wynika z tego, Ze jest to jeszcze do$¢ nietypowy sposéb zaspokajania
potrzeby edukacji obywatelskiej wéréd mtodziezy polskiej, ktora nie interesuje sie zyciem swojej
spotecznosci i czesto jest zupetnie wyobcowana ze sfery politycznej. Konkretny sposob, w jaki projekt
ten jest uksztattowany jest rowniez interesujacy, poniewaz jest nakierowany na w wiekszos$ci mniej
zaangazowanych mtodych ludzi poprzez wybieranie ich podczas zaje¢ edukacji obywatelskiej.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Jest to praktyka na poziomie spotecznym, z podej$ciem raczej odgérnym (organizuje jg Rada Dzielnicy
i szkoty). Jest w pewnym stopniu sformalizowana (jest w zadaniach jednego z pracownikéw osrodka
mtodziezowego), ale nie ma formalnych podstaw innego rodzaju (na przyktad aktu stanowigcego
wydanego przez Rade Dzielnicy lub statutu)

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Poziom dzielnicowy - obszar dzielnicy Mistrzejowice

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

- Szkoty
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- Rada Dzielnicy

- Rada Miasta Krakowa

- Policja, Straz Miejska

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Uczniowie (Kklasy trzecie gimnazjum, klasy pierwsze i drugie szkét srednich wyzszego szczebla).
Sposob, w jaki praktyka ta jest uksztattowana nie wzbudza zbytniego zainteresowania starszej

mtodziezy.
Nie ma wiele mozliwos$ci dla wolontariuszy (beneficjentéw)

7. Finansowanie i zasoby
Zwtlaszcza zwigzane z

13 lekcyjng w miejscowej szkole Sredniej i pomieszczenia w biurze rady dzielnicy z przeznaczeniem na
otkania. Srodki finansowe obejmuja jedynie wynagrodzenie doradcy - okoto 600 euro rocznie (jedna
vudziesta przecietnego wynagrodzenia w Polsce)

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub

subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Trudno oceni¢ - brak wynikéw ilosciowych. Wielu uczestnikéw kandyduje w wyborach do rad dzielnic
w pOzZniejszym etapie.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia

Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?

Potencjalne ograniczenia zdolnoSci przenoszenia: czas i budzet

Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokonac przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze projektu?

Praktyka wydaje sie by¢ tatwo przenoszona w przypadku zabezpieczenia sSrodkéw i znalezienia
odpowiedniego doradcy. Potrzebne jest kilka tygodni, aby opracowa¢ odpowiedni program posiedzen.
Oczywis$cie projekt nadaje sie tylko do wiekszych miast, posiadajacych pomocnicze jednostki
administracyjne (ale mozna sobie wyobrazi¢ ustanowienie go tez przy wtadzach miejskich).

Wymaga pewnego minimalnego poparcia wtadz (w celu nadania mu nazwy - Mtodziezowa Rada
Dzielnicy - rzeczywista rada dzielnicy musi by¢ co najmniej o tym powiadomiona) i oczywiscie
wspotpracy z co najmniej jedng szkota.

Doradca zaangazowany w dziatalno$¢ rady w Krakowie jest zainteresowany pomoca przy transferze
(chyba nie méwi po angielsku)
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Wielofunkcyjne szkolne boiska do gier zespotowych i korty tenisowe | Miasto: Krakow
- Program "Mo@j Trener"

1. Krotki opis z gldwnymi celami i dziataniami

Wielofunkcyjne szkolne boiska do gier zespotowych i korty tenisowe - Program "Mdj Trener"
skierowany do duzych spotecznosci dzielnicowych jako alternatywna forma spedzania wolnego czasu
dla nastolatkow w dostepnych szkolnych obiektach sportowych i wielofunkcyjnych boiskach. W
ramach programu, wysoko wykwalifikowani trenerzy ucza sportu i rekreacji.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Praca trener6w jest oparta na technice streetworkingu, ktéry pomaga im dotrze¢ do szerokiego
zakresu odbiorcow. Innowacyjnos$¢ tego programu:

-wysoko wykwalifikowani trenerzy bezptatnie ucza sportu i rekreacji,

- zajecia odbywajg sie codziennie, rowniez w wakacje,

- zajecia sg skierowane do wszystkich

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Program realizowany w porozumieniu z krakowskimi wtadzami dzielnic i skierowany do duzych
spotecznosci dzielnicowych szczeg6lnie dla mtodziezy.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Obszar catego miasta Krakowa.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Miejski program "Moj trener” jest realizowany przez Wydziat Sportu Urzedu Miasta Krakowa

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania
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Jest to alternatywna forma wypoczynku dla nastolatkéw w dostepnych szkolnych obiektach
sportowych i wielofunkcyjnych boiskach. Dziatania te moga da¢ im szanse na wspolne spedzenie
Czasu i poznanie sie nawzajem.

7. Finansowanie i zasoby

Finansowanie przez Miasto Krakéw i dzielnice Krakowa.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Aktywna integracja spoteczna mtodziezy, promowanie zdrowego stylu zycia, w tym aktywnoSci
fizycznej; program promuje integracje grup i wychowanie fizyczne poprzez rozgrywki fair play;
uczestnicy programu ¢wicza pod okiem wykwalifikowanych trenerow,

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia

Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?

Potencjalne ograniczenia zdolnoSci przenoszenia: czas i budzet

Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokonac przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)

Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze projektu?

Program "Moj trener"” moze by¢ przeniesiony na wszystkie boiska wielofunkcyjne w miastach, ktére
takowe posiadaja. Zwtaszcza dotyczy to miast/dzielnic, w ktérych dzieci i mtodziez sg zagrozone
wykluczeniem spotecznym.
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Nieodptatne korepetycje dla uczniow z dzielnicy Miasto: Krakow

1. KrotKi opis z gldwnymi celami i dzialaniami

Opisana praktyka w zakresie innowacji spotecznych jest rodzajem prywatnych korepetycji dla dzieci
ze szkét podstawowych (w wieku 7-13 lat) w okolicy prowadzonych przez uczniow szkoty
salezjanskiej. Celow jest kilka: zwiekszenie poziomu wyksztatcenia ucznidw, integracja szkoty
salezjanskiej z okoliczng spotecznoscia, co sprawia, ze stanowi to element integracyjny w grupie
réwiesniczej w szkole salezjanskiej oraz wpajanie uczniom odpowiedzialnosci spoteczne;j.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Odpowiedz na potrzebe spojnosci spotecznej na terenie dzielnicy. Otwarcie dla dzieci z sgsiedztwa
moze przyczynic sie do zwiekszenia poziomu wyksztatcenia - a edukacja jest jednym z najlepszych
sposobéw usuwania nier6wnosci spotecznych zwigzanych z pochodzeniem spotecznym uczniow.
Chociaz szkota sama w sobie dziata w ten sposéb, to jednak nadal mozna zaobserwowac zjawisko
miedzypokoleniowej zalezno$ci drogi zyciowej - dzieci gorzej wyksztatconych rodzicéw sg na ogot
gorzej wyksztatcone. W tym kontekscie bezptatne korepetycje zmniejszaja nieréwnosci.

Drugim aspektem tego dziatania jest potrzeba usuniecia naturalnej bariery pomiedzy szkotg
salezjanska, ktora jest zwolniona z obowigzku przyjmowania wszystkich zainteresowanych dzieci z
danego obszaru i innymi szkotami w okolicy, ktére sa zobowigzane do takiego przyjmowania.
Dziatanie w zakresie korepetycji usuwa bariery miedzy uczniami szkoty salezjanskiej i ich sgsiadami.
Innowacyjno$¢ przedsiewziecia wynika z instytucjonalizacji korepetycji, ktore sa typowym
sposobem wzajemnej pomocy w szkotach, oraz ze skierowania oferty korepetycji do uczniéw spoza
szkoty.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Inicjatywa spoteczna, oddolna, jednak istnieje rodzaj opiekuna opiekujgcego sie grupg mtodych
nauczycieli oraz instytucjonalizacja na poziomie szkoty (wiele szkot salezjanskich zacheca swoich
uczniéw do pomocy swoim miodszym kolegom w nauce).

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogdlnoeuropejski

Dzielnica

5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), Zzmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Korepetycje rozpoczely sie wraz z przejeciem szkoty przez Salezjanow - 12 lat temu. Brak
powaznych barier.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
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Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupy docelowe obejmujg wszystkich uczniéw z okolicznych szkét. By¢ moze niektérzy chtopcy moga
sie wstydzi¢, ze korzystaja z korepetycji, gdy dowiaduja sie o tym ich znajomi.

7. Finansowanie i zasoby
viaszcza zwigzane z

Istnieje potrzeba pewnego nadzoru i koordynacji ze strony nauczyciela oraz dobrej woli ze strony
szkoty.

Szkota przekazuje innym szkotom informacje i udostepnia infrastrukture dydaktyczna: sale lekcyjne
i pomoce dydaktyczne

Uczniowie uczacy swoich mtodszych kolegdw zajmuja sie pozostatg czeScig procesu.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Program moze zwiekszy¢ wyniki w nauce doksztatcanych uczniow (matematyka, fizyka, jezyki obce).
Wyniki nie sg mierzone, jednak musza by¢ pewne pozytywne efekty, gdyz popyt na korepetycje nie
obniza sie.

W opinii dyrektora szkoty salezjanskiej jednym z czynnikéw sukcesu jest uczynienie z korepetycji
czesci szerszego procesu budowania wspélnoty wsréd uczniéw (wspolne wyjazdy, proces
formacyjny, w tym modlitwa).

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia

Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?

Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet

Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)

Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze projektu?

Latwy do przenoszenia. Potrzebne sg wolne sale lekcyjne w godzinach popotudniowych, pewien
nadzor (wystarczy jedna osoba) oraz dobra wola.

54



MALMO: Opisy praktyk

Projekt przygotowawczy finansowany przez EFS Miasto: Malmé6

1. KrotKi opis z gtdwnymi celami i dzialaniami

Jest to streszczenie projektu przygotowawczego, finansowanego z EFS, prowadzonego przez
organizacje Save the Children i trwajacego przez caty 2014:

"Wspotczesne spoteczenstwo stoi przed wyzwaniami, ktére nie moga by¢ rozwigzane w ramach

obecnego systemu opieki spotecznej. Musimy znaleZ¢ nowe rozwigzania, aby przyszte spoteczenstwo

byto spoteczenstwem zréwnowazonym. Jednym z mozliwych narzedzi jest wielosektorowa

wspotpraca, ale potrzebne sg udoskonalone modele operacyjne.

Celem tego badania jest stworzenie lepszych warunkéw dla wielosektorowej wspotpracy w celu

zapobiegania wykluczeniu i promowania spotecznie zréwnowazonego spoteczenstwa poprzez:

¢ Testowanie modelu Penta Helix jako podstawy wielosektorowej wspotpracy, by sprosta¢
wyzwaniom zaréwno na poziomie strukturalnym jak i indywidualnym.

e Opracowanie wielosektorowego nauczania poprzez wspo6lng podréz przez wiedze (knowledge
journey).

¢ Tworzenie nowego modelu spoteczenstwa obywatelskiego (Civil Society 3.0), aby umozliwi¢ mu
dziatanie jako rownorzednego partnera i wspottworcy zrownowazonego spoteczenstwa.

Inspiracja do tego badania pochodzi miedzy innymi od Komisji Malmo, Regional Compact i

wspotpracy samorzadu regionalnego z Partnership Skane. "

Projekt przygotowawczy okres$la sie jako innowacja spoteczna ze wzgledu na jego wielosektorowa
wspotprace. Bedzie inicjatywa pilotazowg w Citispyce poprzez dodanie kolejnego innowacyjnego
aspektu, a mianowicie zaangazowania mtodziezy. Jednym z celéw jest napisanie wniosku do EFS o
wiekszy projekt, ktory w przypadku jego przyjecia moze rozpoczac¢ sie w potowie 2015 roku.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Co do siedmiu kryteriow, inicjatywa dotyczy "Wiedzy", ze wzgledu na powigzanie z Citispyce,
"Dobrobytu” ze wzgledu na jej wielosektorowg wspétprace i cel stworzenia modelu spoteczenstwa
obywatelskiego, "Demokracji”, poniewaz juz na etapie planowania angazuje mtodych ludzi, oraz
"Podejscia" poniewaz bedzie korzystac¢ z pozytywnego potencjatu mtodziezy w oparciu o podejscie
zorientowane na potencjal. W tych czterech znaczeniach inicjatywa przyczyni sie do zwalczania
przyczyn nierownosci. Moze réwniez spetniac kryterium "Kontakty", ale to zalezy od konferencji w
Krakowie. Co wiecej, moze ona spetnia¢ kryterium "Zaufanie", ale to zalezy od tego, w jaki sposdb
mozemy zaangazowac mtodych ludzi oraz faktu, ze jeszcze szczeg6étowo tego nie planowano. W
przeciwienstwie do tego, kryterium "Gospodarka" w tej inicjatywie nie zostanie speinione, ale mam
nadzieje, Ze stanie sie istotne w pézZniejszym wiekszym projekcie.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna
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4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto, region, poziom ogdélnoeuropejski

5. ZaangazZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Czas trwania: 1/1-14 -31/12-14.

Wspétpraca - partnerzy we wspotpracy wielosektorowe;j:

* NGO-Save the Children

* NGO-Uniwersytet Ludowy (Folkuniversitetet)

¢ NGO-Zréwnowazony Rozwd6j w Skanii (Hallbar utveckling i Skane)
* Miasto Malmé

* Uniwersytet w Malmo

e Sie¢ Gospodarki Spotecznej w Skanii (Natverket social ekonomi i Skdne)
* Pricewaterhouse Coopers

* Region Skania

* Zarzad Rejonu Skanii

* DodatekCitispyce: Mtodzi ludzie z ré6znych czeSci Malmo.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Zaangazowane grupy sg przedstawione w pkt. 5 a przyczyny nieréwnosci okreslone w punkcie 2.

7. Finansowanie i zasoby
Zwlaszcza zwigzane z

Projekt przygotowawczy finansowany jest przez EFS, a z kazdym partnerem dostarczany jest wkiad
rzeczowy poprzez prace prowadzone w ramach projektu.

8. WyniKi, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Wskazniki sukcesu powinny odnosic¢ sie do mozliwosci tego projektu do 1) stworzenia wzajemnej
wiedzy o nier6wnosciach spoteczno-ekonomicznych i ewentualnych srodkach zaradczych, 2)
zaangazowania mtodych ludzi od poczatku (planowanie) do zakoniczenia, 3)wskazania modelu
zaangazowania spoteczenstwa obywatelskiego w ramach wielosektorowego opracowania spraw
socjalnych, oraz 4) pomyslnego wykorzystania pozytywnego potencjatu mtodziezy na podstawie
podejScia zorientowanego na potencjat.

9. Potencjalna zdolnos$¢ przenoszenia
e Cojest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnoSci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?
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Inicjatywa moze by¢ traktowane jako mozliwa do przeniesienia, gdyz jej dwa innowacyjne aspekty -
wielosektorowa wspétpraca i zaangazowanie mtodych ludzi w proces planowania - powinny by¢
mozliwe do powtérzenia wszedzie w Europie. Z kolei wiekszy projekt, do ktérego ma prowadzi¢
niniejszy projekt przygotowawczy, nie daje sie tak tatwo powieli¢ w catej Europie, poniewaz bedzie
uwzgledniat przyczyny nierownosci wystepujace w Malmo i Szwecji, czyli specyficzne
uwarunkowania krajowe i lokalne.

Brightful Miasto: Malmé6

1. KrotKi opis z gtéwnymi celami i dzialaniami

Brightful to projekt prowadzony przez organizacje pozarzadowe w Malmoé w Szwecji. Gtdwnym celem
projektu jest, poprzez Swiadczenie szeregu réznych dziatan, pomoc i motywowanie mtodych kobiet i
mezczyzn do wiary w siebie oraz wzmacnianie ich zdolnosci do stawiania sobie i osiggania swoich
wtasnych indywidualnych celow.

Brightful ma na celu stworzenie forum, na ktérym mtodzi ludzie maja do dyspozycji narzedzia i
wsparcie, ktore pozwoli im okresli¢ i postawic sobie rozne cele na przyszitos¢. Brightful oferuje rézne
rodzaje dziatan, takie jak coaching indywidualny i warsztaty na konkretne tematy, podczas ktérych
uczestnicy spotykaja sie z r6znymi organizacjami, szkotami i przedsiebiorcami z ich okolic.
Uczestnicy majg mozliwo$s¢ oméwienia réznych kwestii, takich jak rownos¢, poczucie wtasnej
wartoS$ci, praca i mozliwosci ksztatcenia.

Mtodym kobietom i mezczyznom biorgcym udziat w programie przydzielani sa rowniez mentorzy,
ktérzy szkolg uczestnikow programu metoda coachingu. Mentorami sg mtodzi dorosli, ktoérzy s albo
studentami, albo przedsiebiorcami, lub ktérzy w inny sposdb daza do realizacji wtasnych celow.
Mentorzy ci rowniez stuza jako wzorce dla mtodych kobiet i mezczyzn w ramach projektu Brightful.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Projekt Brightful odpowiada na potrzebe forum, gdzie mtodzi ludzie moga sie poczu¢
upodmiotowieni i gdzie pozytywny potencjat mtodych ludzi (w tym uczestniczacych mentoréw) beda
brane pod uwage i uznane.

Projekt Brightful jest innowacyjny w tym sensie, ze forum, dziatania (a tym samym réwniez
wyniki/efekty dla mtodych ludzi bioracych udziat w programie) sg tworzone przez innych mtodych
dorostych, przedstawiajac (i wykorzystujac) ich pozytywny (spoteczny) potencjat. Projekt jest
wyraznie powigzany z kryteriami innowacji spotecznych przedstawionych w ramach Citispyce,
zwlaszcza kryteriow dotyczacych Zaufania (mtodzi ludzie sg zaangazowani, zar6wno jako uczestnicy
jak i mentorzy), Dobrobytu (szereg réznych zaangazowanych sektoré6w/podmiotéw biorgcych udziat
w projekcie na roézne sposoby), Demokracji (mtodziez ustalajgca plan dziatan programu, a zatem
réwniez wyniki) i Podej$cia (wykorzystuje potencjat mtodych kobiet i mezczyzn).

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna
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Projekt Brightful dziata na poziomie indywidualnym (uczestniczacy mtodzi ludzie i ich potrzeby), jak
i na poziomie spotecznym (poprzez angazowanie mtodych wzorcéw osobowych z okolicy). Projekt
charakteryzuje sie strukturg oddolng, w ktérej potrzeby i cele mtodych ludzi bioragcych udziat w
programie wptywajg na plan programu. Mimo, Ze struktura jest do$¢ niezmienna przez caty rok
trwania programu (i dlatego moze by¢ traktowana jako raczej formalna), projekt charakteryzuje sie
réwniez nieformalng i do$¢ elastyczng strukturg, w ktérej punktem wyjscia jest kazdy cztowiek oraz
jego potrzeby i cele.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Miasto, poziom krajowy, (potencjalnie) ogélnoeuropejski

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Pojedynczy edycja programu Brightful trwa przez okres jednego roku, a projekt wspéipracuje ze
szkotami, spétdzielniami, przedsiebiorcami, organizacjami i innych podmiotami w catym miescie
Malmo.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupa docelowa (dla programu) to mtode kobiety i mezczyzni ze szkét srednich.

7. Finansowanie i zasoby
Zwtaszcza zwigzane z

Brightful jest organizacjg pozarzadowg, budujacg swoja dziatalnos¢ i istnienie na darowiznach i
innych srodkach pochodzacych od réznych podmiotéw z miasta.

Zatozyciele projektu otrzymali szereg nagrod, a takze byli nominowani do nagrody w “Business
rookie of the year” (Biznesowy debiutant roku) w Malmo.

8. WyniKki, skutkKi i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Program ma na celu zachecenie mtodych ludzi do wytyczania sobie celow na przysztos¢, dajac im
forum, na ktérym $wiadczona jest im pomoc i zacheta. Ogélnie rzecz biorac, wyniki programu mozna
uznac za majace charakter subiektywny, poniewaz projekt ma na celu zwiekszenie poczucia wtasnej
wartosci wsréd miodych ludzi, pozwalajgc im uwierzy¢ w swoja przysztosc¢ i swoje umiejetnosci.

9. Potencjalna zdolnos$¢ przenoszenia
e (o jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
» Potencjalne ograniczenia zdolnos$ci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?
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Projekt Brightful ma wyrazny potencjat przenoszenia. Mozliwo$¢ przeniesienia projektu w inne
okolicznosci i kontekst lezy u podstaw projektu - praca z mtodzieza poprzez zaangazowanie
podmiotéw lokalnych i lokalnych wzorcéw osobowych w lokalnym kontekscie. Dziatania w ramach
projektu sg ani szczeg6lne dla miejsca lub state, ani nie zalezg od kontekstu, co zwieksza réwniez
mozliwo$ci przeniesienia projektu poza "granice" z Malmo.

Do przeniesienia projektu w inny kontekst potrzebny jest pewien budzet (do sfinansowania dziatan i
miejsca, w ktdrym dziatania te moga sie odbywac). Najwazniejsze jest jednak zaangazowanie i
wilaczenie roznych podmiotéw ze spotecznosci lokalnej, bedacych w stanie peinic role mentorow dla
miodych kobiet i mezczyzn biorgcych udziat w projekcie.
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ROTTERDAM: Opisy praktyk

Buzinezzclub Miasto: Rotterdam

1. KrotKi opis z gtdwnymi celami i dzialaniami

Buzinezzclub jest inicjatywa majaca na celu rozwoj przedsiebiorczosci wsréd mtodych ludzi
korzystajacych z pomocy spotecznej, poprzez rozszerzenie ich sieci kontaktow i umiejetnosci. Mtodzi
ludzie otrzymuja pétroczne wsparcie, sktadajace sie z tygodniowego szkolenia w grupach i
warsztatéw prowadzonych przez specjalistéw oraz indywidualnego coachingu przy rozwijaniu ich
pomystow na biznes plan. Problemy osobiste, takie jak np. dtugi lub inne przeszkody s zalatwione.
Cztery dni w tygodniu przechodza szkolenia, w ktérych dochodza do tego, czego chcg i jak moga to
osiggnac. Uczestnicy, ktorzy sg zwani "cztonkami”, rozwijaja swoje pomysty na biznes i badaja rynek.
Po miesigcu musza wiedzie¢, w ktorym kierunku nalezy najpierw po6js¢, aby osiggna¢ swoj cel. Nie
wszystkie pomysty moga by¢ jeszcze zrealizowane. Czasami oznacza to, ze decyduja sie na prace (aby
zarobic¢ na inwestycje), czasem wroci¢ do szkoty, a cze$¢ z nich jest juz gotowa na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej. Buzinezzclub oferuje osobom potrzebujacym wyksztatcenia pomoc w
dotarciu do edukacji.

Po p6t roku droga rozwoju (trajektoria) jest zakoniczona. Regionaal Biuro Zelfstandigen, instytucja
statutowo wspierajgca poczatkujacych przedsiebiorcéw (zwigzana z opieka spoteczng), moze
pomaga¢ miodym ludziom, ktoérzy opuscili Buzinezzclub. Buzinezzclub przypisuje ich do
dobrowolnego patrona zawodowego na dwa lata.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Buzinezzclub dotyczy bezrobocia w$réd mtodych ludzi o stabych szansach na rynku pracy. Jest to
projekt innowacyjny, poniewaz:
- zaczyna sie od woli i motywacji mtodych ludzi, a nie mozliwosci na rynku pracy
- koncentruje sie na przedsiebiorczosci, a nie na edukacji (zdobyciu kwalifikacji) lub dostepie do
rynku pracy
- organizacja nie jest dotowana, ale jest inicjatywa publiczno-prywatna

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Buzinezzclub jest odgorna inicjatywa zatozong przez przedsiebiorce spotecznego (patrz punkt 5).
Jest cztonkiem Dutch Creative Residency Network i European Creative Business Network. Dwa lub
trzy razy w roku Buzinezzclub rozpoczyna z nowa grupa trzydziestu mtodych ludzi, ktérzy przez
sze$¢ miesiecy przebywajg zaplanowang droge rozwoju. Struktura jest formalna. Dostep mozna
uzyskac tylko poprzez Youth Counter. Cztonkowie muszg podpisa¢ umowe, a kiedy nie uczeszczaja na
zajecia ich cztonkostwo jest rozwigzywane. Droga rozwoju jest prowadzona dla poszczeg6lnych
mtodych ludzi, ale pracuja oni wedtug indywidualnego planu w grupie i przechodzg szkolenie
grupowe. Uczestnictwo jest bezplatne.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski
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W Rotterdamie Buzinezzclub istnieje od 2009 roku a niedawno druga powstat drugi w Hadze.
Buzinezzclub jest dostepny dla klientéw pomocy spotecznej na obszarze aglomeracji. Istniejg plany
aby Buzinezzclub miat charakter ogélnokrajowy.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Buzinezzclub jest pomystem przedsiebiorcy spotecznego, ktéry zatozyt osrodek dla mtodych
kreatywnych przedsiebiorcow w starym silosie zboZzowym na potudniowym brzegu Nieuwe Maas w
roku 2008: The Creative Factory. W zamian za odbudowany silos przedsiebiorca zamierzat wynaja¢
caty budynek. Potem stworzyt kreatywne centrum, oferujac mtodym start-upom tanie i elastyczne
miejsce do pracy i spotkan wraz z pewnym wsparciem. Jednym z czynnikow sukcesu jest
zaangazowanie specjalistéw w zakresie doradztwa i szkolen. W tej chwili Creative Factory mie$ci
ponad 70 firm z branzy kreatywne;.

W 2009 roku Rotterdam byt Mtodziezowa Stolicg Europy. W dyskusji na temat bezrobocia ubogiej
miodziezy przedsiebiorca spoteczny twierdzit, ze w tych mtodych ludziach jest wiecej gospodarki, niz
specjalisci sadza. Wkrotce potem zatozono Buzinezzclub. Buzinezzclub jest skierowany do mtodych
ludzi nie majacych zadnych albo bardzo niskie kwalifikacje wyjSciowe. Koncepcja jest podobna do
koncepcji Creative Factory, ale uczestnicy Buzinezzclub otrzymujg znacznie wiecej wsparcia

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Mtodzi bezrobotni w wieku ponizej 27 lat, zarejestrowani w Youth Counter i otrzymujacy pomoc
socjalng. Pracownik Youth Counter decyduje o tym, kto nadaje sie do Buzinezzclub i moze sie ubiega¢
o cztonkostwo. Uczestnicy musza by¢ zdecydowani na rezygnacje z pomocy spoteczne;j.

Obecnie mtodzi ludzie nie korzystajacy z pomocy spotecznej sg wytaczeni, poniewaz nie ma
dofinansowania trajektorii dla takich mtodych ludzi. Buzinezzclub obecnie poszukuje finansowania
dla tej grupy, poniewaz tez chce prowadzi¢ pomoc dla tej grupy.

7. Finansowanie i zasoby

W 2013 podpisano pierwszg obligacje spoteczng Social Impact Bond: prywatni inwestorzy (ABN
AMRO Bank i Start Foundation) finansujg trajektorie Buzinezzclub w zamian za odsetki 12% po
uptywie trzech lat. Buzinezzclub ma z gming umowe na zasadzie "jest ustuga, jest zaptata": maja
ptacone, gdy mtoda osoba zrezygnuje z pomocy spotecznej w okresie szeSciu miesiecy, i otrzymuje
premie, jesli osoba ta przebywa poza systemem pomocy spotecznej przez kolejne 2,5 roku. Prywatni
inwestorzy ponosza ryzyko finansowe, ale w przypadku powodzenia odzyskuja kapitat wraz z 12%
odsetek.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

0d 2009 roku 400 mtodych ludzi zostato pomyslnie przeszkolonych. W tej liczbie 49% znalazto prace,
21% rozpoczeto edukacje a 15% rozpoczeto wtasng dziatalno$¢ gospodarcza. Mtodzi ludzie, ktorzy
przystapili do Buzinezzclub korzystali o 6-7 miesiecy krocej z pomocy spotecznej, niz inne
poréwnywalne mtode osoby korzystajace z pomocy spoteczne;j.

(Jaarverslag Buzzinezzclub 2013%).

Lhttp://buzinezzclub.nl/web/wp-content/uploads/JAARVERSLAG_BUZINEZZCLUB_INTERNET_WT.pdf
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9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia

Aby powieli¢ projekt potrzebni sg prywatni inwestorzy i wsparcie wiadz (ustugi socjalne). Ale przede
wszystkim konieczna jest bardzo energiczna osoba, ktéra chce by¢ przedsiebiorca spotecznym.
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Challenge Sports Miasto: Rotterdam

1. KrotKi opis z gtdwnymi celami i dzialaniami

Wykorzystywanie sportu do uczenia mtodych ludzi umiejetnosci spotecznych i pomagania im w
wejsciu lub powrocie do edukacji i zatrudnienia. Ustugi te oferowane sg poprzez prywatng firme.
Znani sportowcy/zawodnicy sportéw walki / pitkarze sg motywatorami i nauczycielami. Celem jest
zdobycie pracy przez mtodych bezrobotnych. Kurs trwa przez trzy miesiace, pie¢ dni nauki w
tygodniu (jezyk, matematyka, sport, szukanie pracy).

Postrzegane czynniki sukcesu to: (1) korzystanie z "autorytatywnych" wzorcéw osobowych, ktore
mtodzi ludzie chca nasladowac, (2) fakt, ze sport przyczynia sie do poprawy zdrowia, pewnosci siebie
i stabilizuje rytm dzieni-noc lepiej dostosowany do Swiata pracy (3), dopasowanie organizacji do
wymagan i potrzeb gminy, (4) 20 lat doSwiadczenia w szkoleniu i trenowaniu mtodych bezrobotnych.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Projekt skierowany jest do mtodych ludzi z wieloma problemami, w wiekszo$ci przypadkow z
problemem uboéstwa i problemami rodzinnymi, ktérzy w wielu przypadkach stykajg sie lub zetkneli
sie z pomoca spoteczng i/lub policja.

Podejscie to jest innowacyjne gtéwnie poprzez sposob, w jaki uczestnicy ucza sie umiejetnosci
spotecznych za pomoca sportu i znanych sportowcéw. Buduje kapitat spoteczny i gtéwne wartosci
spoteczne poprzez sport.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

“Challenge Sports" rozpoczat sie 20 lat temu jako inicjatywa przedsiebiorcy/firmy prywatnej. Bardzo
wczes$nie zaczat korzystac z pomocy znanych sportowcow, co jest najwazniejszym wyrdznikiem tego
podejscia.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Projekt dziata w mie$cie Rotterdam i jest skierowany indywidualnie do bezrobotnych mtodych.
PodejScie moze by¢ rozszerzone na inne miasta.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Faza przygotowawcza poszczeg6lnych Sciezek trwa trzy miesigce. Po 6 miesigcach po odejsciu do
szkotly lub pracy nastepuje analiza nastepcza (follow-up), Projekt dziata od 20 lat, i dostosowat swoj
sposéb pracy do potrzeb miasta.
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6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupa docelowa sktada sie z mtodych ludzi z wieloma problemami, czesto takze (wczesniej),
zaangazowanych w dziatalno$¢ przestepcza. Skierowanie odbywa sie poprzez Youth Counter
(centralne miejskie biuro pomocy spotecznej i edukacji obowigzkowej).

7. Finansowanie i zasoby
Zwtlaszcza zwigzane z

Projekt prowadzi prywatna firma. Sciezki rozwoju (w Holandii) kosztuja 1500 euro na rozpoczecie
procesu, dodatkowe 1000 euro w przypadku znalezienia pracy lub szkoty oraz premie 1000 euro,
jesli klient pozostaje poza systemem $wiadczen pomocy spotecznej dtuzej niz 6 miesiecy.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Wyniki pokazuja, ze 82% uczestnikow w 2010 roku nie wrdcito do ubiegania sie o Swiadczenia
socjalne. Pozytywne wyniki w ostatniej dekadzie to srednio 55-60%. Podej$cie to jest optacalne w
Holandii, poniewaz oszczednosSci w wyptacie §wiadczen przekraczajg koszty interwencji. Wyniki
uznaje sie za najwyzsze w Holandii.

9. Potencjalna zdolnos¢ przenoszenia

e Cojest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy

przekazywania)?

* Potencjalne ograniczenia zdolno$ci przenoszenia: czas i budzet

¢ Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)

* (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu:
- osoba/organizacja chetna i zdolna do zorganizowania projektu

- znani sportowcy, ktorzy sg gotowi i zdolni do trenowania mtodziezy z ubogich i patologicznych

srodowisk
- wspblpraca z pomoca spoteczng w zakresie skierowan klientéw i dopasowywania
najskuteczniejszego i najbardziej optacalnego podejscia
- metoda
Kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac¢ i pomagac przy transferze projektu, ale
nalezy omdéwi¢ warunki.
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Konferencje sit wlasnych Miasto: Rotterdam

1. KrotKi opis z gtdwnymi celami i dzialaniami

Konferencje sit wtasnych oparte s3 na metodzie Family Group Conference opracowanej w Nowej
Zelandii. Celem jest, by ludzie wzieli na siebie odpowiedzialnos¢ i rozwigzywali problemy za pomoca
swoich sieci spotecznych. Konferencja sit wtasnych prowadzi do planu o szerokim poparciu.
Konferencje sit wtasnych sg wykorzystywane m.in. w Rotterdamie dla m.in. os6b zadtuzonych z
réznymi problemami i dla mtodych ludzi w jednostkach opiekunczych. Zmodyfikowana wersja
Konferencji sit wtasnych stuzy do poprawy spdjnosci spotecznej w dzielnicach: Konferencje
sgsiedzkie. Zasada moze by¢ stosowana do réznych sytuacji.

Konferencje organizuje niezalezny koordynator. Przygotowana jest poprzez rozmowe z wszystkimi
uczestnikami dla osiggniecia wspdlnego programu. Koordynator nie ma osobistego interesu w
wyniku konferencji i tresci planu. Informuje on wszystkich zaangazowanych o celu, procedurze,
mozliwoSciach i zadaniach kazdego uczestnika i zapewnia, by kazdy moégt bezpiecznie uczestniczy¢
w konferencji. Koordynator pomaga ro6wniez w kwestiach praktycznych, takich jak zaproszenia,
lokalizacja, jedzenie i napoje.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwnos$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Konferencje sit wtasnych dotycza nieré6wnosci na $rednim poziomie wsparcia spotecznego i kapitatu
spotecznego i majg pomdc w rozwigzaniu indywidualnych probleméw i/lub probleméw lub napie¢
w grupach, dzielnicach lub obszarach. Podejs$cie ma na celu wzmocnienie wiezi miedzyludzkich jako
srodka niwelowania réznic.

Podejscie to jest innowacyjne, gdyz ma na celu wzmocnienie poczucia samodzielnosci w
uzupetnieniu lub jako alternatywa dla profesjonalnego wsparcia. Takie podej$cie moze by¢
postrzegane jako podejscie niwelujace bariery: budowanie kapitatu spotecznego wsréd ludzi.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Konferencje sit wtasnych rozpoczety sie w Holandii jako inicjatywy nieformalne, oddolne,
zainspirowane przez Family Group Conferences wypracowane w Nowej Zelandii, szczeg6lnie w
pracy z Maorysami. Podej$cie odzwierciedla tradycyjny maoryski sposob radzenia sobie z
problemami oséb i rodzin: spotkanie z wszystkimi osobami, ktérych sprawa dotyczy, pod
przewodnictwem lidera spotecznoSci.

W ciggu ostatnich dziesieciu lat Konferencje sit wtasnych w Holandii zyskaty formalng strukture.
Jest to centralna organizacja z rejonami, formalnym szkoleniem dla koordynatoréw konferencji,
opisem metod i wytycznymi dla organizowania réznego rodzaju konferencji. Wniosek o konferencje
mozna sktadac za poSrednictwem centralnej organizacji i/lub u jednego z rejonowych
koordynatorow.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Konferencje sit wtasnych dziatajg na poziomie indywidualnym, sieci spotecznej i dzielnicy. Jest to
krajowa organizacja koordynacyjna.
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5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Whiosek o konferencje mozna sktada¢ za posrednictwem koordynatora rejonowego, ktory stara sie
znaleZ¢ fundusze i znaleZ¢ odpowiedniego koordynatora konferencji. W rejonie obejmujacym
Rotterdam istnieje okoto 60 koordynatoréw konferencji, gtdwnie nieprofesjonalistow (nie
przeszkolonych w pracy spotecznej) co jest korzystne, gdyz rolg koordynatora nie jest
przedstawianie zadnych rozwigzan, a jedynie prowadzenie i organizacja spotkania.

Organizacja Konferencji sit wtasnych zajmuje srednio 8 tygodni. Koordynator omawia z osobami
zaangazowanymi, kto jeszcze powinien by¢ wtgczony, kontaktuje sie z tymi ludZmi i stara sie
osiagna¢ wspolny cel i ustali¢ plan konferencji. Zar6wno naturalne sieci spoteczne, jak i
profesjonalna sie¢ danej osoby wchodzi w gre. Jesli zaangazowani specjaliSci dziataja w ramach
prawnych lub ustanawiaja ramy prawne dla rozwigzan, sa one podejmowane w danym kontekscie,
dla ktérego konferencja opracowuje plan. Na poczatku konferencji specjalisci majg mozliwos¢
okreslenia granic, w ktorych plan ma by¢ sporzadzony.

Konferencje sit wtasnych moga by¢ postrzegane jako konkurencja dla zwyktego profesjonalnego
wsparcia lub interwencji, poniewaz opiera sie na wtasnej sile ludzi i odpowiedzialnosci za
znalezienie rozwigzania w znacznie wiekszym zakresie niz wiekszo$¢ profesjonalnego wsparcia.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Konferencje sit wtasnych rozpoczety sie z grupa docelowa ztozong z dzieci, mtodziezy i ich rodzin. Z
biegiem czasu w Holandii to podejscie i metoda zostaly poszerzone, aby obja¢ rowniez inne sytuacje:
stosunki pojednawcze ofiar z przestepcami; rozwigzywania napie¢ w grupach, dzielnicach lub
obszarach; oraz aby zaja¢ sie sprawami uczenia sie i funkcjonowania uczniow w szkole
podstawowej lub $redniej w przypadku ewentualnego porzucenia nauki.

Kazdy moze ubiegac sie o konferencje, ale nie kazdy wniosek moze by¢ zrealizowany, poniewaz
znalezienie finansowania jest warunkiem koniecznym. Koordynatorzy rejonowi staraja sie znalez¢
srodki finansowe u 0s6b zainteresowanych rozwigzaniem problemu, takich jak korporacje
mieszkaniowe lub gminy.

7. Finansowanie i zasoby

Zorganizowanie Konferencji sit wtasnych kosztuje Srednio 3900 euro. Rejon obejmujacy Rotterdam
ma umowy z gming na organizowania 300 konferencji Konferencji sit wiasnych dla zadtuzonych
0s6b z ro6znymi problemami, 40 Konferencji pojednawczych dla mtodych ludzi w celu przywraécenia
stosunkow miedzy ofiar i sprawcami. Organizacja Konferenc;ji sit wtasnych zamierza rozpocza¢
organizowanie Konferencji sgsiedzkich.

8. WyniKki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, poSrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Konferencje sit wtasnych sg systematycznie monitorowane poprzez trwajace badania naukowe.
Wyniki wskazuja, ze podejscie to jest w wiekszosci przypadkdw bardziej skuteczne niz zwykle
wsparcie profesjonalne.

9. Potencjalna zdolnos$¢ przenoszenia
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PodejsScie to samo w sobie nie jest trudne do powielenia. Metoda ta jest dobrze opisana, dostepne sg
szkolenia i poradnictwo, a sposéb pracy moze by¢ wykorzystywany do réznych kontekstach. To, co
jest potrzebne w najbardziej podstawowej formie, to osoba chetna i zdolna do podjecia roli
koordynatora i podstawowe szkolenie w metodzie. W Holandii szkolenie obejmuje dwa 6-dniowe
spotkania oraz zdobycie praktycznego doSwiadczenia w miedzyczasie. Trenerzy oceniajg wspélnie
z uczestnikami, w jakim stopniu majg oni kompetencje do pracy jako koordynator.

Moze to by¢ dziatalno$¢ na zasadzie wolontariatu. Jednakze, w celu zapewnienia spetnienia
standardéw moze by¢ pozadana pewna profesjonalizacja zaptata koordynatorom za prace).
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SOFIA: Opisy praktyk

Lokalne Centrum Medyczno-Socjalne Miasto: Sofia

1. KroétKi opis z gléwnymi celami i dziataniami

Centrum jest prowadzone przez pozarzagdowa Fundacje Zdrowia i Rozwoju Spotecznego. Gtéwne
dziatania obejmujg wsparcie rodziny dla poprawy opieki nad dzie¢mi i ich rozwoju; zapobieganie
porzucaniu nauki; wsparcie zatrudnienia (informacje o dostepnych miejscach pracy, rozwdj
umiejetnosci spotecznych, orientacja zawodowa i kwalifikacje); promocje zdrowia i planowania
rodziny; szkolenie lideré6w mtlodziezowych; wzmocnienie osobistego rozwoju mtodziezy i
ograniczanie ryzykownych zachowan (w tym wczesna profilaktyka antynarkotykowa)oraz
réwnos¢ pici - upodmiotowienie kobiet i dziewczat.

Gtownym celem jest umozliwienie mtodym ludziom w okolicy aktywnego uczestnictwa w Zyciu
spoteczenstwa obywatelskiego i réwnych szans rozwoju spotecznego i dostepu do ustug
edukacyjnych, spotecznych i zdrowotnych.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnie$ sie do przyczyn i objawOw nieréowno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Centrum rozwigzuje réznorodne potrzeby spoteczne, ktére powstaja w wyniku dyskryminacji i
wykluczenia w dziedzinie zatrudnienia, edukacji, opieki zdrowotnej i ptci. Duza liczba
mieszkancéw dzielnicy Fakulteta jest uwieziona w btednym kole ubdéstwa i wykluczenia
spotecznego z powodu kombinacji czynnikéw powodujacych nier6wnos$¢. Aby przerwac ten krag,
Centrum opiera sie na zintegrowanym podejSciu do opieki spotecznej i realizuje dzialania w
oparciu o nowoczesne programy i techniki. Wiekszo$¢ z tych programéw to oryginalne pomysty
personelu lub zostaty opracowane we wspotpracy z miedzynarodowymi partnerami, ale w obu
przypadkach stanowig innowacyjne podejscie do rozwoju i integracji spotecznosci romskiej w
Butgarii. Bardzo waznym elementem innowacji jest r6wniez fakt, Ze Centrum dziata na miejscu, co
zapewnia tatwy dostep do spotecznosci, ktora czuje sie mocno marginalizowana i wyobcowana z
glbwnego nurtu spoteczenstwa, a tym samym rzadko (z powodu strachu i nieufnosci) korzysta z
ustug dostepnych poza jej terenem.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Centrum powstato w 2003 roku we wspétpracy z witadzami bulgarskimi i darczyncami
zagranicznymi jako inicjatywa oddolna. Personel obejmuje psychologéw, pracownikéw socjalnych,
nauczycieli, metodologéw, terapeutéw rodzinnych i opiekunéw spotecznych. Jest zarzadzane przez
Fundacje Zdrowia i Rozwoju Spotecznego, ktora jest kierowana przez prezesa i zarzad.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogdlnoeuropejski

Centrum dziata tylko na poziomie dzielnicy (Fakulteta).

5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalno$ci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.
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Czas trwania dziatalnosci, od 2003 r.

Wspélpraca miedzy dziatajagcymi podmiotami : szeroka sie¢ partneréw krajowych i
miedzynarodowych. Wspéipraca miesci sie w zakresie od finansowania do wspdélnego udziatu w
planowaniu i realizacji projektow.

Bariery i elementy sprzyjajace realizacji: Gléwne przeszkody to ograniczone zasoby finansowe -
nieregularne i niewystarczajace finansowanie, opdZnienia w ptatnos$ciach.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Grupy docelowe: mtode rodziny, mtodzi rodzice (dzieci w wieku 0-6 lat), narazone dzieci i
mtlodziez, bezrobotna mtodziez, liderzy mtodziezowi, potencjalni i aktywni uzytkownicy
narkotykow.

Przyciggniecie mtodych ludzi do udziatu w dziatalnosci Centrum i korzystania z jego ustug utatwia
niski prog dostepu, gdyz praktycznie zadnej mtodej osobie z dzielnicy nie odmawia sie pomocy.
Fakt, Zze Centrum znajduje sie na terenie dzielnicy rowniez utatwia dostep.

Ograniczenia dostepu wynikajg z relatywnie niewielkich $rodkéw finansowych i zasobow
lokalowych, gdyz Centrum nie ma fizycznych $rodkéw, aby pomiesci¢ wszystkich, ktérzy chca
korzystac z jego ustug. CzeSciowo pomagajg tu jednostki mobilne, cho¢ one tez nie sa w stanie
zaspokoi¢ wszystkich potrzeb bardzo duzej dzielnicy.

7. Finansowanie i zasoby

Finansowanie: budzet panstwa, gmina, miedzynarodowi darczyncy i programy
Zasoby: wtasny budynek z kilkoma pomieszczeniami, odpowiednimi na indywidualne konsultacje i
prace zespotowa; duza sala do szkolen i imprez; kuchnia; pokéj dzieciecy dla mtodszych dzieci.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Najwazniejszym osiggnieciem Centrum jest fakt, Ze zdobyto zaufanie spotecznosci, ktéra w duzej
mierze odrzuca, boi sie i nie ufa zadnej (urzedowej lub pozarzadowej) instytucji. Podczas, gdy w
pierwszych latach po zatozeniu, Centrum musiato walczy¢ o przyciggniecie swoich docelowych
beneficjentow, to teraz gtbwnym problemem jest brak miejsca, aby pomiesci¢ wszystkich chcacych
skorzystac¢ lub uczestniczy¢ w dziataniach. Inne czynniki, takie jak ograniczanie ubdstwa, wyniki
nauki, zatrudnienie i zadowolenie z zycia sg bardzo trudne do oceny, ale ogdlne wrazenie jest takie,
ze Centrum ma bardzo pozytywny wptyw na wszystkich, ktérzy skorzystali lub korzystaja z jego
ustug, a poSrednio rowniez na szersza spotecznosc.

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia
* Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnosci przenoszenia: czas i budzet
e Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokonac przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e C(Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradza¢ i pomagaé przy transferze
projektu?

Doswiadczenie i know-how Centrum powinno dac sie tatwo przenie$¢ i zastosowa¢ w praktyce w
innych miastach z duzymi spotecznosciami mniejszosci etnicznych (zwtaszcza Romoéw), ktorzy
mieszkajg w odseparowanych i zmarginalizowanych dzielnicach i majg staby lub zaden dostep do
wiekszo$ci ustug socjalnych. Potrzebne jest odpowiednie finansowanie dtugoterminowe,
odpowiedni obiekt i dobrze wykwalifikowany personel do realizacji programoéw i $wiadczenia
ustug. Udane przeniesienie zalezy rowniez od wsparcia i wspotpracy z wtadzami lokalnymi.
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Kluczowe osoby zaangazowane w projekt maja dtugg i bogata historie wspoétpracy z réznymi
podmiotami z innych krajow europejskich i majg zdolno$¢ doradztwa i wsparcia transferu.

Legalizacja romskich doméw Miasto: Sofia

1. Krotki opis z gldwnymi celami i dziataniami

Projekt jest realizowany przez Stowarzyszenie Inicjatyw ROwnoSci Szans. Zapewnia wsparcie dla
gospodarstw domowych Roméw w zalegalizowaniu ich domow, jesli spetniajg okreslone kryteria
bezpieczenstwa i prawne. Nowelizacja z listopada 2012 r. butgarskiej ustawy o planowaniu
przestrzennym data podstawy prawne do wszczecia procedury legalizacji wielu nielegalnie
wybudowanych mieszkan w osiedlach i dzielnicach romskich w catym kraju. Dziatania projektu
obejmuja kampanie informacyjng ze szczegétowymi instrukcjami dotyczacymi procesu legalizacji,
zapewnienie pogtebionych konsultacji prawnych i rzecznictwo.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnie$ sie do przyczyn i objawOw nieréwnos$ci oraz wymiarow lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Butgarski samorzad lokalny (burmistrzowie i rady miejskie) dtugo zaniedbywat powszechny problem
nielegalnych budéw w osobnych dzielnicach romskich. W ostatnich latach problem ten byt poza
wszelka kontrolg i poczatkowe dziatania wtadz obejmowaty przymusowe eksmisje i rozbiorki
nielegalnie wybudowanych domostw. Takie podejscie spowodowato liczne inne problemy -
bezdomnos$¢, poglebienie marginalizacji i ub6stwa, przemoc w rodzinie, zwiekszenie przypadkéow
porzucania nauki przez dzieci. Nowelizacja ustawy w listopadzie 2012 pozwolita na wszczecie
procedury legalizacji nielegalnie wybudowanych doméw, ale sama zmiana otoczenia prawnego nie
wystarczy do rozwigzania problemu, poniewaz wielu mieszkancow dzielnicy Fakulteta i innych
dzielnic romskich nie ma wystarczajgcych umiejetno$ci i wyksztatcenia (wielu z nich w
rzeczywisto$ci jest funkcjonalnymi analfabetami) do wszczeciu postepowania prawnego
samodzielnie. Zapewnienie wykwalifikowanej pomocy prawnej tym osobom i pomoc w zdobyciu
niezbednych dokumentéw i zezwolen dla ich nieruchomosci jest wiec nowatorska i wazng ustuga
spoteczna.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Jest to inicjatywa spoteczna, oddolna, realizowane przez Stowarzyszenie Inicjatyw Rownych Szans (z
siedziba w dzielnicy Fakulteta w Sofii) i wspierana finansowo przez Trust for Social Achievement
(Sofia).

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogdlnoeuropejski

Projekt skierowany jest do 22 gmin w Butgarii, w ktorych istnieja duze spotecznosci, gtéwnie
mieszkancéw narodowosci romskiej. Oczekuje sie, Ze projekt obejmie ponad 11 000 Roméw w catym
kraju.
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5. ZaangaZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnoSci, wspotpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Organizacja realizujgca wspotpracuje z lokalng administracjg, lokalnymi inicjatywami obywatelskimi,
organizacjami pozarzadowymi i mediami. Organizacja posiada roéwniez sie¢ wspotpracownikow,
ktérzy zyja i pracuja w gminach obejmujacych grupy docelowe.

Projekt zostat rozpoczety w 2013 roku i jest w toku.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Obywatele pochodzenia romskiego mieszkajgcy w terytorialnie odseparowanych dzielnicach o duzym
procencie nielegalnie wybudowanych mieszkan; administracja miejska.

7. Finansowanie i zasoby

Finansowanie pochodzi z grantu Trust for Social Achievement, organizacji non-profit, ktérej misjg jest
przerwanie kregu ubdstwa poprzez wspomaganie mozliwoSci, ktére pomagaja obywatelom
butgarskim w najtrudniejszej sytuacji osiggna¢ sukces edukacyjny i ekonomiczny. Trust for Social
Achievement jest z kolei finansowany przez fundacje America for Bulgaria.

Organizacja realizujgca (Stowarzyszenie Inicjatywa ROwnych Szans) ma swdj wiasny budynek w
dzielnicy Fakulteta oraz personel, ktéry obejmuje ekspertow prawnych, prawnikéw, ekspertow
odpowiedzialnych za kontakty ze spotecznos$cig romska, sekretarza i ksiegowego. Stowarzyszenie jest
wspomagane przez licznych wolontariuszy - miode kobiety i mtodych mezczyzn narodowosci
romskiej.

8. WyniKi, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Poniewaz projekt jest nadal w toku, trudno jest przedstawi¢ obiektywng ocene wynikéw. Potencjalne
wyniki to lepsze warunki mieszkaniowe, ograniczanie ub6stwa i poprawe zadowolenia z Zycia.

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia
e Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnosci przenoszenia: czas i budzet
* Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradza¢ i pomagal przy transferze
projektu?

Projekt moze by¢ realizowany w innych miastach/dzielnicach o podobnym procencie mieszkan
wybudowanych lub rozbudowanych bez niezbednych dokumentéw i zezwolen. Z pewnymi zmianami
projekt moze by¢ rowniez wykorzystany do rozwigzania problemu squatéw w duzych osrodkach
miejskich. Warunkiem realizacji projektu jest istnienie odpowiedniego ustawodawstwa, ktdre
sprawia, ze mozna ubiega¢ sie i uzyska¢ niezbedne dokumenty prawne. Dlatego niezbedne jest
wsparcie polityczne i wspodtpraca z wtadzami lokalnymi i krajowymi.
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Nowa szansa na sukces Miasto: Sofia

1. KroétKi opis z gléwnymi celami i dziataniami

Celem projektu jest ksztalcenie miodziezy powyzej 16 lat dotknietej analfabetyzmem lub
posiadajgcej stabg umiejetno$¢ czytania i pisania. Uczestnicy programu majg szanse ukonczenia
edukacji i uzyskania $wiadectw, ktére poprawityby ich mozliwosci na rynku pracy. Swiadczone sa
dwa rodzaje szkolen: kurs czytania i pisania (20 tygodni, w oparciu o program nauczania szkoty
podstawowej w klasach I-1V) kurs kluczowych kompetencji (12 tygodni, w oparciu o program
nauczania dla klas V, VI i VII).

Gtowne dziatania w ramach projektu obejmujag kampanie informacyjne, organizacje procesu
ksztatcenia i szkolenia, szkolenia nauczycieli do pracy z mtodymi dorostymi, certyfikacje wynikéw
szkolenia.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnie$ sie do przyczyn i objawéw nieréwnosci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Wedtug danych Narodowego Instytutu Statystycznego, tylko 1% Romow mieszkajacych w Sofii ma
wyksztatcenie wyzsze, 12,8% ukonczyto szkote $rednig, 40,5% ukonczyto szkote podstawowsq (8
klas), a 20,9% ma wyksztatcenie tylko na poziomie elementarnym (cztery klasy). 23,6% Roméw w
Sofii ukoniczyto mniej niz cztery klasy lub nigdy nie chodzito do szkoty.? To wyjatkowo stabe
wyksztatcenie nieuchronnie prowadzi do ogromnego bezrobocia i bardzo ograniczonego wyboru
dostepnych miejsc pracy. W ostatnich latach §wiadectwo szkolne stato sie warunkiem koniecznym
nawet w sektorach takich jak sprzatanie i odbieranie $mieci, ktére wczesniej zapewniaty prace dla
ludzi, ktérzy nie ukonczyli nauki. Program edukacyjny zapewniajacy szanse ukonczenia szkoty
podstawowej i uzyskania odpowiednich Swiadectw potrzebnych do zapisania sie do szkoty Sredniej
lub znalezienia pracy jest wiec innowacja spoteczng, gdyz bez watpienia speinia istniejace potrzeby
spoteczne w nowy i bardziej skuteczny sposob.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Projekt jest formalng, odgérng inicjatywa socjalng. Zostat on uruchomiony i jest realizowany przez
Ministerstwo Edukacji i Nauki we wspétpracy ze szkotami w catym kraju.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Poziom krajowy - program realizowany w niemal 100 szkotach w catej Butgarii.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja
Czas trwania dziatalno$ci, wspoétpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od

2 Narodowy Instytut Statystyczny (2012Z)pebpossane na nacenenuemo u srcuruwnus gono npesz 2011 2oouna, Tom 3,
Knuea 23: Cogus (cmonuya) (Spis powszechny 2011, Tom 3, &gk 23: Sofia — stolica), Sofia: Narodowy Instytut
Statystyczny, s. 10'http://sofia.bg/pictss/T3K23-Sofia-Stolica.pdf
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wstepnego planowania.

Pierwszy cykl projektu zostat zrealizowany latem 2012 roku. Trzeci cykl w lecie 2014 roku
realizowany jest w 83 szkotach na terenie catego kraju, w tym w szkole podstawowej i Sredniej im.
Dmitara Straszymirowa w dzielnicy Christo Botew w Sofii.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Projekt skierowany jest do mtodych ludzi w wieku powyzej 16 lat, ktérzy z réznych powodow
porzucili nauke i nie ukonczyli szkoty podstawowej. Docelowo przewiduje sie przeszkolenie 10.500
ludzi na letnich kursach, z ktérych 8000 pomyslnie skonczy edukacje i otrzyma $wiadectwa na
zakonczenie kursu. Warunki udziatu sg bardzo liberalne i program jest otwarty dla wszystkich oséb
w wieku co najmniej 16 lat, nie zapisanych na jakikolwiek inny rodzaj ksztatcenia lub szkolenia i
ktérzy nie ukonczyli klasy, na ktérej poziomie opiera sie kurs, o udziat w ktérym sie ubiegaja (na
przyktad osoby, ktore ukonczyty piata klase moga zapisa¢ sie na kurs, w ktéorym ucza sie wedtug
programu przewidzianego dla szostej klasy).

Glownym ograniczeniem dostepu s3a ograniczenia lokalowe - ludzie moga skorzysta¢ z tej
mozliwosci tylko wtedy, gdy lokalna szkota bierze udziat w programie i oferuje takie kursy.

7. Finansowanie i zasoby

Projekt finansowany jest przez unijny program operacyjny "Rozwo6j zasobow ludzkich". Wartos¢
projektu szacuje sie na 10 mln BGN (5.128.200 EUR).

Oprocz finansowania, gléwnymi Srodkami niezbednymi do realizacji projektu sa szkoly
uczestniczace, ktére zapewniajg budynki, sprzet lekcyjny i personel.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubdstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

To jest najnowsza inicjatywa i jest jeszcze zbyt wcze$nie, aby oceni¢ jej skuteczno$¢. Jednym
oczywistym i namacalnym rezultatem jest mozliwos$¢, dla wszystkich, ktérzy pomyslnie ukonczyli
kurs, kontynuowania nauki w nastepnej klasie edukacji formalnej lub ksztatcenia zawodowego. Jest
o wiele trudniej oceni¢, czy projekt w rzeczywistoSci pomodgt mtodym ludziom o niskich
kwalifikacjach wtaczy¢ sie w rynek pracy i znalez¢ zatrudnienie.

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia
e Co jest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnosci przenoszenia: czas i budzet
* Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
e Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradza¢ i pomagac przy transferze
projektu?

Projekt moze by¢ realizowany w innych krajach/miastach o podobnym gteboko niekorzystnym
profilu edukacyjnym (spotecznos$ci, w ktérych 40-50% cztonkéw ukonczyto mniej niz osiem Kklas
edukacji). Wsparcie polityczne jest obowigzkowe, podobnie jak zaangazowanie szkét, dyrekcji szkoét
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i nauczycieli.
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WENECJA: Opisy praktyk

Laboratorium lokalne (Community lab) (Emilia- Miasto: Wenecja
Romania, udzial Wspadlnoty)

1. Krotki opis z gtlownymi celami i dzialaniami

Community Lab jest innowacyjna metodg wprowadzong w 2012 r. w celu wzmocnienia i naprawy
procesu realizacji lokalnego programu pomocy spotecznej, ktéry w zatozeniu miat by¢
partycypacyjny (inspirowany ideg zarzadzania poziomego i aktywnego obywatelstwa), ale w istocie
taki nie byt. Dziatania planistyczne staja sie coraz bardziej rodzajem narzuconego rytuatu, w ktorym
kazdy aktor z géry moze tatwo odgadna¢ zakoniczenie, i w ktérym prawdziwe zaangazowanie
instytucji pozarzadowych nie wystepuje.

Gtownym celem Community Lab jest przywrdcenie spoteczenstwa do procesu Kkonsultacyjnego,
oferujac wszystkim uczestnikom (podmiotom publicznym i prywatnym, w tym obywatelom, ktorzy
nigdy nie byli czeScig procesu konsultacyjnego) sSrodowisko wspomagajace, w ktérym najwazniejsze
sg konkretne sprawy spoteczne i problemy lokalne. Deklarowane cele tej metody sa nastepujace: 1)
upodmiotowienie i aktywizacja obywateli; 2) wyjscie poza tradycyjne cele polityki spotecznej (takie
jak na niepetnosprawni, narkomania, imigranci, osoby starsze itp.) i zajecie sie nowymi i
wieloaspektowymi wymiarami potrzeb spotecznych; 3), zmiana mentalnosci stuzb socjalnych, tak
aby wyszty do obywateli, zamiast na nich czeka¢ w biurach.

Metoda ta zostata zaproponowana przez region Emilia-Romania jako test z mys$lg pézniejszego
wprowadzenia jej w ciggu najblizszych lat jako reguty. W ciggu ostatnich dwéch lat 18 terytoriéw w
catym regionie wyprébowato te metode.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, Ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawow nieréwnosci oraz wymiardw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Community Lab odpowiada na wszystkie potrzeby spoteczne zwigzane z lokalnym systemem opieki
spotecznej i ktadzie szczegélny nacisk na nowe potrzeby spoteczne, zwigzane na przyktad z
ostabieniem stosunkoéw spotecznych i nowymi formami ubdstwa, obejmujacymi w szczego6lnosci
klase $rednig i osoby, ktére posiadajg zaré6wno kwalifikacje zawodowe, jak i umiejetnosci (na
przyktad architekci i psychologowie bezrobotni lub zatrudnieni ponizej kwalifikacji)

Community Lab to innowacyjna metoda, poniewaz promuje nowy i bardziej integracyjny sposob
omawiania planu spotecznego oraz dlatego, Ze zaktada, iz interwencje spoteczne musza wyjs¢ z biur
pracownikéw socjalnych lub urzednikéw planistycznych, a zamiast tego musza by¢ w poblizu miejsc,
w ktérych zyja ludzie, ktorzy doSwiadczaja potrzeb i probleméw. Jest takze innowacyjna, poniewaz
ma na celu zaangazowanie jako potencjalnych pomocnikéw w rozwigzywaniu probleméw
spotecznych podmiotow, ktére nie zostaty wczes$niej uwzglednione, takich jak fryzjerzy lub
sprzedawcy wyrobow tytoniowych pracujacy w okolicy (tzw. "pomocnicy naturalni").

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgoérny, struktura formalna/nieformalna

Projekt zostat zaprojektowany i zaproponowany przez biuro regionalne zajmujace sie
zagadnieniami innowacji spotecznych w Agencji Zdrowia i Spraw Socjalnych.




4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogdlnoeuropejski

Planowanie spoteczne dotyczy dzielnicy albo miasta albo poziomu miedzymiejskiego.

5. ZaangazZowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Dziatalno$¢ rozpoczeto w 2012 roku tytutem préby i obecnie trwa; w zamierzeniu ma staé sie
zwyktym sposobem budowania planu spotecznego na poziomie lokalnym (Piani di Zona) w regionie
Emilia-Romania.

Metoda wykorzystuje urzednikow tworzacych polityke, odpowiedzialnych za proces planowania, a
nastepnie podmioty spoteczenistwa obywatelskiego.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Korzystajacy z ustug i obywatele w ogole.

7. Finansowanie i zasoby

Finansowanie regionalne.

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Na tym etapie gtownym skutkiem jest zwiekszenie zaufania spotecznego wsréd oséb biorgcych
udzial w dziataniach planistycznych. Innym rezultatem byto znaczgce rozszerzenie grona
zaangazowanych podmiotéw pod wzgledem pochodzenia z réznych kontekstéw i doswiadczen,
ktére moga mie¢ co$ do powiedzenia przy dokonywaniu interpretacji i odpowiedzi na potrzebe
spoteczna.

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia
e Cojest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
* Potencjalne ograniczenia zdolnosci przenoszenia: czas i budzet
* Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
* (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

W celu powielenia projektu gdzie indziej nalezy zbudowac partnerstwo z regionem Emilia-Romania
(ktory jest w petni publicznym podmiotem i dlatego konieczne jest wsparcie polityczne) i
zaangazowac kluczowych aktoréw projektu (s3 trzy takie podmioty) przy wspieraniu transferu. Te 3
osoby z pewno$cig sa w stanie wspomoc transfer. Budzet projektu nie jest zbyt wysoki: Region
Emilia-Romania daje corocznie budzet 80.000 euro. Potowa z tych pieniedzy stanowi wynagrodzenia
dla kluczowych aktoréw metody, ktérzy nie sg zatrudnieni przez region (zakontraktowani jako
podmioty zewnetrzne). Czas: pelny cykl testOw wymaga prac przygotowawczych (1 miesiagc) i okoto
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Etam: Stuzba Animacyjna Terytorium i Gminy Miasto: Wenecja (Marghera i
Mestre)

1. Krotki opis z gtownymi celami i dzialaniami

Etam jest Stuzbg Animacji Spotecznos$ci nalezaca do Stuzby Integracji Spotecznej Miasta Wenecji.
Zlokalizowana jest w Marghera, a terenem interwencji s3: Potudniowa Marghera i ulica Piave w
Mestre (w poblizu dworca kolejowego), czyli w obszarach miasta sprawiajgcych najwiecej
probleméw.

W Etam na state pracuje osiem osob: 6 edukatoréw ( zatrudnionych przez Miasto) i 2 pracownikow
socjalno-zdrowotnych (linkworkers) (zatrudnionych przez spétdzielnie finansowana przez Miasto)
Etam powstat pod koniec lat 80. jako test metody animacji spotecznosci, czyli wspierania aktywnego
obywatelstwa na obszarach o wysokiej koncentracji mieszkan socjalnych i klasy robotniczej
(Marghera). Od 1993 roku jest to zwykta stuzba/wydziat urzedu miasta.

2. Na jakie potrzeby spoteczne projekt odpowiada i co sprawia, ze jest innowacyjny?
Odnies sie do przyczyn i objawéw nieréwno$ci oraz wymiaréw lub perspektyw innowacji
spotecznych zidentyfikowanych w projekcie

Etam posiada dwie sfery interwencji: z jednej strony, zajmuje sie kwestig ubdéstwa i takimi
problemami jak prostytucja i handel narkotykami, korzystajac z jak najwiekszej liczby edukatorow
ulicznych, czyli edukatorow, ktérzy idg tam, gdzie istniejg potrzeby spoteczne i osoby potrzebujace,
bez oczekiwania, Ze problem sam przyjdzie do biura. Z drugiej strony praca skierowana jest na
wzmocnienie spojnosci spotecznej, czyli wspieranie obywateli przy ich wnioskach do administracji
lokalnej, ale ré6wniez sktanianie ich do zgtaszania wtasnych propozycji oprécz sktadania skarg.
Innymi stowy, Etam probuje ludzi upodmiotawia¢, aby stawali sie czynnikami lepszej spojnosci
spotecznej. Wszystko to powoduje zwiekszenie kapitatu spotecznego i zaufania spotecznego, co jest
juz widoczne w wielu dziedzinach dziatania. Stowarzyszenia z Marghery ufajg Etam i uwazajq ja za
cenne wsparcie przy planowaniu i realizacji swoich dziatan.

3. Poziom, pochodzenie i struktura
Indywidualny/ spoteczny, oddolny/odgérny, struktura formalna/nieformalna

Stuzba nalezy do Miasta Wenecji, ma zatem charakter odgérny. Niemniej jednak, jej sposéb dziatania
nie jest strukturalnie odgorny, ale stara sie wzmocni¢ i wspierac inicjatywy oddolne.

4. Zakres terytorialny
Dzielnica, miasto, kraj, poziom ogélnoeuropejski

Gtownie dzielnica lub poziom miedzydzielnicowy.

5. Zaangazowane podmioty i realizacja

Czas trwania dziatalnosci, wspo6tpraca miedzy podmiotami, bariery dla wdrazania i elementy
sprzyjajace realizacji (polityczne, operacyjne, prawne ...), zmiany w rozwoju dziatan poczawszy od
wstepnego planowania.

Inicjatywa Etam istnieje od konca 1980 roku, kiedy zostata uruchomiona w ramach projektu
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dotyczacego w szczegdblnosci nieletnich zyjacych w rodzinach dotknietych ubéstwem (we
wspotpracy z lokalnym sgdem dla nieletnich). W pierwszych 1990 stata sie statg stuzba Miasta i
wypracowata obecny ksztatt ustugi majgcej na celu umozliwienie ludziom uczestnictwo i
zwiekszenie ich mozliwosci.

Jej roczny budzet na imprezy i inicjatywy jest bardzo maty (okoto 3000 euro), ale czes¢ jej
dziatalno$ci obejmuje rowniez doradzanie stowarzyszeniom i komitetom, w jaki sposéb uzyskac
$rodki np. z samorzadu lokalnego.

6. Grupy docelowe i dostepnos¢
Grupy docelowe, ograniczenia dostepu do dziatania

Osoby korzystajace z ustug, stowarzyszenia i obywatele w ogéle.

7. Finansowanie i zasoby

Finansowanie od wtadz lokalnych (Wenecja), poniewaz jest to cze$¢ gminy. Czasami otrzymuje
$rodki z UE na konkretne projekty (czyli funduszy FEI).

8. Wyniki, skutki i czynniki sukcesu
Wskazniki obiektywne (np. ograniczenie ubéstwa, wyniki ksztatcenia, posrednictwo pracy) lub
subiektywne (np. zadowolenie z zycia, zaufanie spoteczne ...), jesli to mozliwe.

Efekty ksztatcenia mozna przesledzi¢ zaréwno w dziedzinie walki z ub6stwem w mie$cie w
okreslonych obszarach dzielnicy lub w zakresie poprawy zaufania spotecznego poprzez
upodmiotowienie ludzi. Etam zwiekszyta sSwiadomosci praw i wspierata aktywne obywatelstwo, w
szczegoblnosci jesli chodzi o obszary ubdstwa, gdzie ludzie sg sktonni do zniechecenia i wycofania sie
i ograniczania potrzeb.

9. Potencjalna zdolno$¢ przenoszenia
» Cojest potrzebne do powielenia projektu w innym miejscu (budzet, partnerstwa, mechanizmy
przekazywania)?
e Potencjalne ograniczenia zdolnosci przenoszenia: czas i budzet
* Kto musi by¢ zaangazowany, aby dokona¢ przeniesienia? (np. wsparcie polityczne)
* (Czy kluczowe osoby zaangazowane w projekt moga doradzac i pomagac przy transferze
projektu?

Etam jest instytucjg publiczng nalezaca do Miasta Wenecji; w zwigzku z tym jest konieczne wsparcie
polityczne ze strony gminy w celu powielenia projektu. Budzet nie powinien by¢ bardzo wysoki.
Kluczowe osoby zaangazowane w projekt sg w stanie doradzi¢ i wspomagac transfer, ktéry wymaga
przede wszystkim poznania i wdrozenia jego metody.
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