Lokalny Plan Dziatania

dla osiedla Azory w Krakowie

(wersja robocza, listopad 2014 r.)

Pelna tre$¢ projektu Lokalnego Planu Dziatania.:

— w Punkcie Aktywnosci Lokalnej ,,Nasze sprawy”, ul. Modrzejewskiej 8
— w siedzibie Rady Dzielnicy IV, ul. Biatopradnicka 3

— w klubie Vademecum przy ul. Radzikowskiego 29

— w klubie Seniora przy ul. Weissa 8/21

— w szkole przy Chetmonskiego 24

— w wersji elektronicznej na stronie internetowej: http://www.ue.krakow.pl

Uwagi do projektu Lokalnego Planu Dziatania mozna zglaszac:
— poczty elektroniczng na adres: Natalia. Biernat@um.krakow.pl
— telefonicznie: 12-616-1977 1 12-616-1979

— zapraszamy takze na spotkanie 10 grudnia 2014 r. o godz. 16.30 w Zespole Szkot
Ogodlnoksztatcacych nr 5 przy ul. Chetmonskiego 24



http://www.ue.krakow.pl/

Giowne cele Lokalnego Planu Dziatania

Celem ogodlnym jest rozwdéj matych i duzych projektéw, ktére przeksztatcg osiedle Azory w
miejsce, w ktérym wszyscy mieszkaricy bedg mogli doswiadczy¢ dobrej jakosci zycia,
korzystaé z lokalnych ustug i cieszy¢ sie wysokie]j jakosci sSrodowiskiem naturalnym.
Wyzwaniem jest otwarcie dzielnicy na inne miejsca w Krakowie i utworzenie z tego obszaru
integralnej czesci miasta, jak réwniez miejsca rozwoju dla przysztego sektora pracy, edukacji i

mieszkalnictwa oraz naturalnego tgcznika miedzy centrum a peryferiami.

Jednym z gtéwnych celdw dziatarn podejmowanych w ramach projektu USER i Lokalnego
Planu Dziatania jest wypromowanie konkretnych zalet dzielnicy, zwiekszenie promociji jej
waloréw i zilustrowanie jej potencjatu, by przyciggnaé nowe inwestycje i nowych
mieszkancow. W tym celu nalezy zrealizowaé projekty opracowane przez Lokalng Grupe
Wsparcia, by uzyskac dobrej jakosci przestrzen publiczng i rozwigzac problemy wskazane
przez uzytkownikéw osiedla na Azorach. Plan dziatania miasta Krakowa ma na celu przede
wszystkim modernizacje przestrzeni publicznych, by uczyni¢ je atrakcyjnymi dla mieszkaricéw

i reszty miasta oraz ograniczenie kosztéw zarzadzania.

Kolejnym celem Lokalnego Planu Dziatania jest znalezienie sposobu na to, by obecne
regulacje oraz zwigzane z nimi Srodki wspieraty proces wdrazania opracowanych projektéw
oraz byty w zgodzie ze strategicznymi programami i projektami juz zrealizowanymi na terenie
miasta Krakowa.

Bardzo wazng kwestig jest stworzenie lokalnej spotecznosci obywatelskiej w celu
zaangazowania mieszkancow miasta w dziatalno$¢é publiczng na rzecz rozwoju miasta i
zwiekszenia uczestnictwa mieszkarncéw w zakresie poprawy jakosci zycia w ich dzielnicy.
Celem powyzszego LPD jest zgromadzenie réznych podmiotdw lokalnych, aby znalazty
sposob, by dziata¢ razem tworzgc tetnigcg zyciem, odnoszacg sukces, zréoznicowang
dzielnice, dzieki czemu uzytkownicy bedg mieli mozliwos¢ korzystania z istniejgcych i nowych

mozliwosci powstajgcych w wyniku realizacji LPD.



Krakéw — uwarunkowania lokalne dla projektu

Krakéw to drugie co do wielkosci miasto w Polsce liczace ok. 760 tys. mieszkafncow’ z
czego 144 tys. mieszka na wielkoblokowych osiedlach mieszkaniowych.> Wedtug danych
statystycznych dotyczgcych polskich nieruchomosci publikowanych przez GUS w roku 2011
ok. 80% mieszkan w miastach stanowig lokale w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych.
Mozna zatem wnioskowaé, ze problemy techniczne, socjologiczne i spoteczne oraz
zagadnienia polityczno-ekonomiczne dotyczace jakosci zycia na osiedlach dotykajg 1/4
mieszkancOw miasta. Znajduje to odbicie réwniez w wizerunku przestrzeni publicznej
zwigzanej z miejscem zamieszkania. Komfort uzytkowania, stan utrzymania, stan techniczny i
zainwestowanie terendéw wspdlnych jest wyrazem wspodtczesnej kondycji blokowisk.
Poprawa jakosci przestrzeni publicznej, w zakresie kompozycji urbanistycznej rozumianej
jako zagadnienie estetyczne i funkcjonalne, jako jeden z watkow rehabilitacji terendw miasta
moze poprzez utatwienie prawidtowego uzytkowania przestrzeni zainicjowaé pozytywne

zjawiska socjologiczno-spoteczne.

Proces rehabilitacji jako odpowiedz na problemy miasta Krakowa.

Wprowadzajac dziatania odpowiadajgce szerokiemu pojeciu rehabilitacji obszaréw
miejskich Miasto Krakdw, podobnie jak inne europejskie osrodki stara sie zapobiec
problemowi rozpraszania tkanki miejskiej3. Rosngca akceptacja takiej aktywnosci ma zwigzek
z ksztatcacg sie Swiadomoscia  konsekwencji niekontrolowanego rozrostu miast z
rownoczesnym zrozumieniem dla potrzeby zréwnowazonego rozwoju rozumianego jako
ograniczenie ingerencji w naturalny krajobraz.

Aby zahamowa¢ ekspansje terendw zabudowanych na obszary podmiejskie,
w listopadzie 2010 r. Rada Miasta Krakowa przyjeta uchwate w sprawie przyjecia Zatozen
programu rehabilitacji zabudowy blokowe] na terenie Gminy Miejskiej Krakéw. Na podstawie
tego dokumentu oraz opracowanej w 2011 r. Wielokryterialnej analizy dziewietnastu osiedli

zabudowy blokowe] potozonych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, Rada Miasta Krakowa w

! NAJWIEKSZE MIASTA POD WZGLEDEM LICZBY LUDNOSCI - STAN NA 31.12.2011 R. GUS
® Na rok 2011 wg. Wielokryterialnej Analizy...

* Urban sprawl



lipcu 2012 r. podjeta decyzje o uruchomieniu pierwszych, programoéw, z ktérych jeden
obejmie osiedle Azory.

Proces ich przygotowania bedzie miat charakter partycypacyjny. Doswiadczenia
w zakresie rehabilitacji osiedli, zaréwno krajowe, jak i zagraniczne, jednoznacznie wskazuja
na mozliwie szerokg partycypacje obywatelska jako na klucz do powodzenia dtugofalowych
programow rehabilitacji. Ich specyfika wigze sie bowiem z oddziatywaniem na pojedynczego
mieszkanca i bezposrednim wptywem na jego warunki zycia. Dotychczasowe praktyki siegaty
po réznorodne instrumenty dialogu spotecznego: od ankietowania i badan opinii spoteczne;j,
poprzez dziatania konsultacyjne i debaty publiczne do bezposredniego udziatu mieszkarncow
w pracach nad rozwigzywaniem lokalnych probleméw w postaci warsztatéw spotecznych i
innych form aktywizacji. Proponowana formuta zmierza w kierunku petnego partnerstwa
pomiedzy inicjatorem programu — wtadzami miasta a lokalng spotecznoscia. Uczestnicy nie
tylko prezentujg swoje bolgczki, biorg udziat w dyskusji, czy proponujg rozwigzania
konkretnych probleméw, ale wspottworzg i wspétredaguja dokument o charakterze
strategicznym, podejmujgc tym samym wspdlnie decyzje o przysztosci osiedla. Dokument
ten, po akceptacji Rady Miasta Krakowa, stanie sie jednym z elementéw oficjalnych polityk
Miasta.

Projekt USER stat sie prekursorem i uzupetnieniem programu rehabilitacji zabudowy
blokowej. Lokalna Grupa Wsparcia ma charakter zblizony do Lokalnego Forum Rehabilitacji,
ktorego celem jest opracowanie Programu przy udziale szerokiego kregu zainteresowanych.
Uczestnicy Lokalnej Grupy wsparcia poprzez prace na spotkaniach tematycznych bedg maja
mozliwosé aktywnego uczestnictwa w ksztattowaniu Lokalnego Planu Dziatan. Realizuje tez

zasady partnerstwa pomiedzy wtadzami miasta a lokalng spotecznoscia.

Metodologia

Projekt USER — podejscie partycypacyjne.
Metoda prowadzenia projektu jest zgodna ze strategig rozwoju Unii Europejskie;j.
Zaktada ona podejscie partycypacyjne do ksztattowania przestrzeni miejskiej, a jest
konsekwencjg spotecznej $wiadomosci negatywnych przeksztatcen we wspdtczesnym
Srodowisku zurbanizowanym. Zatozenia metody URBACTu staty sie wyrazem

zaakcentowania roli aktywnego uzytkownika przestrzeni, ktéry w mys| projektu USER
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staje sie takze jej wspottwodrcy. Prowadzona w jego ramach dziatania zmierzajgce do
rehabilitacji przestrzeni publicznej osiedla Azory sg jedng z szeregu inicjatyw
partycypacyjnych jakie podejmuje Urzad Miasta Krakowa na tym terenie. Byt on takze
przedmiotem dwdch zblizonych tematycznie wydarzen. Pierwsze to zorganizowana
przez British Council gra miejska — Future City Game®, ktérej kontynuacja jest
program Active Citizens>, drugg jest préba wprowadzenia tam budzetu
partycypacyjnego. Jest to nowa inicjatywa Rady Dzielnicy, obecnie na etapie
propozycji, gdzie Rada w ramach swoich funduszy cze$¢ srodkdéw przeznaczyé ma na
realizacje zgtoszonych projektéw, natomiast o kolejnosci dziatan decydowac bedzie

opinia mieszkancow.

Projekt USER - realizacja.

Projekt USER przewiduje dwa poziomy realizacji: lokalny oraz
miedzynarodowy, przy czym ideg jest dynamiczne przenoszenie informacji i
doswiadczen pomiedzy nimi. W przypadku osiedla Azory pierwszym etapem byto
wyltonienie cztonkdéw Lokalnej Grupy Wsparcia sposrdd mieszkaricédw aktywnie
dziatajgcych w organach statutowych spétdzielni mieszkaniowych, wspdlnot
mieszkaniowych, organizacjach spotecznych dziatajgcych na terenie osiedla. Druga
czes¢ stanowig wiasciciele i zarzadcy nieruchomosci, przedstawiciele wiadz miasta i

dzielnicy, instytucji kulturalnooswiatowych oraz stuzb i organizacji. Trzon grupy

4 Metodologia warsztatow Future City Game ("Gra Miasto Przysztosci”), ktére sg czescig projektu
"Creative Cities" ("Kreatywne Miasta"), opracowana zostata przez British Council i przeprowadzona w
wielu miastach na s$wiecie (m.in. w Oslo, Glasgow, Canberrze, Bogocie). Projekt podejmuje szereg
roznych tematow, takich jak przestrzen publiczna, sztuka, aktywnos$¢ obywatelska, rola branz
kreatywnych oraz znaczenie polityki kulturalnej dla rozwoju miast, rewitalizacja miast i dzielnic. Stanowi
doskonatg okazje do dialogu spotecznego miedzy stronami, ktére rzadko mogg bezposrednio wymieniac
opinie i co wazniejsze tworzy¢ wspdlnie nowe wizje. Zrédto: http://rewitalizacja.krakow.pl/

> Active Citizens - Aktywna Spotecznos¢" to miedzynarodowy projekt British Council realizowany w
ponad 30 krajach swiata. Jego celem jest aktywizowanie lokalnej spotecznosci poprzez tworzenie sieci
aktywistéw i aktywistek. Program koncentruje sie na przeciwdziataniu wykluczeniu i wspieraniu
aktywnego obywatelstwa na rzecz spoteczenstwa opartego na réznorodnosci, dialogu i wspotpracy. W
ramach krakowskiej edycji projektu planowana jest organizacja szkolen dla aktywistow i aktywistek
spotecznych, przygotowanie irealizacja wybranych projektow (konkurs projektow) oraz
miedzynarodowa wymiana dobrych praktyk. Stanowi to uzupetnienie dziatan zwigzanych z
opracowaniem Pilotazowych Programoéw Rehabilitacji Zabudowy Blokowej dla wybranych przez Rade
Miasta Krakowa osiedli: Ugorek, Olsza Il i Azory. Zrédto: http://rewitalizacja.krakow.pl/



stanowig osoby najbardziej zaangazowane w prace projektu, a pozostali cztonkowie
powotywani na czas rozwigzywania danego problemu.

Istotnym aspektem takiego podejscia jest mozliwos¢ zainicjowania tworzenia
trwatych struktur sieciowych, ktéra poprzez wspoétprace oparta na wymianie
informacji, zasobdéw, wzajemnego poparcia i mozliwosci, prowadzonej dzieki
wzajemnym kontaktom, sprzyjac bedzie tworzeniu rozwojowi komunikacji spotecznej,
przez co w wiekszym, niz dotychczas stopniu moze przyczyni¢ sie do osiggniecia
konkretnych, szeroko aprobowanych rozwigzan.

Praca Lokalnej Grupy Wsparcia odbywa sie podczas spotkan o charakterze
warsztatowym przygotowywanych przez kierownika projektu oraz eksperta lokalnego
projektu prowadzonych przez moderatora. Tematyka spotkan przygotowywana jest
na podstawie wytycznych gtéwnego eksperta projektu oraz konsultowana z zespotem
miedzynarodowym. Podczas pracy warsztatowe] z mieszkancami realizowany jest
program wg sporzgdzonego przez eksperta dokumentu Roadmap. Na jego podstawie
wykonuje sie diagnoze, przygotowuje plan dziata, wprowadza sie je i testuje.
Rozwigzania otrzymane tg drogg stanowig podstawe do stworzenia dokumentu:
Lokalnego Planu Dziatania, ktéry ma by¢ efektem finalnym pracy. Bedzie on
wykorzystywany jako podstawa do tworzenia lokalnych planéw zagospodarowania
przestrzennego, strategii dziatan a takze ubiegania sie o finansowanie w ramach
programu rehabilitacji oraz inicjatyw spofecznych budzetu partycypacyjnego,
wzglednie tzw. lokalnych inicjatyw spotecznych.

Prace Lokalnej Grupy Wsparcia uzupetniane sg poprzez ankiety badawcze
przeprowadzone w szkotach, konkursy plastyczne dla dzieci i mtodziezy szkolnej w
wiekszosci placowek os$wiatowych osiedla. Aktywnosci te majg na celu
zaangazowanie jak najwiekszej liczby oséb w dziatania projektu, uzyskanie jak
najwiekszej ilosci informacji pochodzacej z duzej préby mieszkancéw. Ponadto
ksztatcona jest w ten sposdb aktywna postawa obywatelska a takze uswiadamiane sg
mozliwosci wtasnego wpltywu na wyglad miejsca naszego obecnego, a moze takze
przysztego miejsca zamieszkania.

W proponowanej formule zastosowano szeroki zakres technik warsztatowych
a dodatkowym testem jest udziat studentéw i pracownikdw naukowych wyzszych

uczelni - oséb dysponujgcych zréznicowanym zasobem wiedzy specjalistycznej
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mogacych na miejscu udziela¢ uczestnikom odpowiedzi na pytania dotyczace
mozliwosci rozwigzan konkretnych problemdw, jak réwniez wspéttworzy¢ od strony
merytorycznej poszczegdlne projekty.

Prace na szczeblu lokalnym uzupetniajg warsztaty miedzynarodowe podczas
ktdrych zespoty realizujgce projekty w swoich miastach wraz z ekspertem
miedzynarodowym odwiedzajg swoich partneréw, gdzie podczas dyskusji wymieniajg
poglady zaréowno pomiedzy sobg jak i z cztonkami Lokalnej Grupy Wsparcia. Maja tez
okazje przeprowadzi¢ wizje lokalng w terenie i zamiesci¢ swoje spostrzezenia

z realizacji projektu w dokumencie koricowym oceny warsztatéw.

Strony zainteresowane/Interesariusze

Osiedle Azory to osiedle petnigce gtdéwnie funkcje mieszkaniowg. Nie ma tu wielu firm czy
ustug, funkcjonujg raczej mate sklepy, dlatego tez Lokalng Grupe Wsparcia powinni
reprezentowaé gtéwnie sami mieszkancy lub spétdzielnie mieszkaniowe badz wspdlnoty
mieszkaniowe.

Po realizacji LPD, ULSG zostanie przeksztatcony w Lokalne Forum Rewitalizacji, ktore bedzie
stanowi¢ (zbiorowy) organ wykonawczy, odpowiedzialny za ostateczne przygotowanie i

realizacje programu rewitalizacji osiedla.

Zaproszenie na pierwsze spotkania otrzymali:

* liderzy spotecznosci lokalnych (przedstawiciele mieszkaricdw aktywnie dziatajgcych w
organach statutowych spoétdzielni mieszkaniowych, wspélnot mieszkaniowych, organizacji
spotecznych dziatajacych na terenie osiedla, itp)

» przedstawiciele wtascicieli i zarzgdcow nieruchomosci

e przedstawiciele podmiotdéw gospodarczych dziatajgcych na terenie osiedla

* przedstawiciele jednostek i instytucji infrastruktury spotecznej, takich jak przedszkola,
szkoty, uczelnie, domy pomocy spotecznej, domy kultury, organizacje sportowe

¢ Radni Rady Miasta i Rady Dzielnicy

¢ przedstawiciele wybranych wydziatéw Urzedu Miasta

e przedstawiciele wybranych jednostek miejskich i podmiotéw prywatnych

odpowiedzialnych za funkcjonowanie infrastruktury miejskiej i gminnej



e przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

e eksperci: przedstawiciele organizacji lub stowarzyszen zawodowych (architektéw,
urbanistéw, itp)

» przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo (Strazy Miejskiej, Policji,

Strazy Pozarnej)

Zaproszenia zostaty wystane do instytucji, przedstawicieli lokalnych za posrednictwem strony
internetowe]j Facebook osiedla Azory oraz plakatéw rozwieszonych na terenie osiedla. Po
dwdch spotkaniach utworzyta sie grupa okoto 20 oséb — stanowigca rdzen ULSG. Aktywnie
uczestniczy w spotkaniach organizowanych przez zespét projektowy i wnosi cenny wkfad do

prac projektowych.

Spotkania majg forme warsztatéw, ktoére sg przygotowywane i moderowane przez
miejscowego eksperta projektu.

Uczestnicy warsztatdw zostali podzieleni na mate grupy, pracowali na mapach osiedla Azory,
na ktérych zaznaczali miejsca, w ktérych zyjg, spaceruja, ktdre mijaja, lubig i nie lubig.

Prébowali rowniez znalez¢ centralny punkt osiedla Azory.

DIAGNOZA

Diagnoza obszaru Azory powstata na podstawie wielu dokumentéw na zréznicowanym
poziomie. Kluczowe wyniki sg efektem posiedzen Lokalnej Grupy Wsparcia oraz badan

ekspertow.

Gtéwne cele diagnozy:

e zidentyfikowanie przestrzeni publicznych najwazniejszych dla mieszkancow, tych
wymagajacych najpilniejszej interwencji

¢ okreslenie obszaru, z ktéorym mieszkancy sie identyfikujg

e okreslenie aktualnego stanu wykorzystania, konfliktow i dysfunkcji

e okreslenia potrzeb konkretnych uzytkownikéw obszaru



Niektére informacje zostaty zebrane podczas opracowywania dokumentéw strategicznych
dla catej gminy.

W 2007 roku przyjeto Miejski Program Rewitalizacji, ktorego celem jest zidentyfikowanie i
okreslenie najwazniejszych obszaréw na terenie miasta Krakowa i podjecie odpowiednich
dziatan, majacych na celu wyeliminowanie zjawisk negatywnych i doprowadzenie do
zrobwnowazonego rozwoju. Bioragc pod uwage specyfike problemu, jest to program
interdyscyplinarny i wieloletni. Wskazuje 8 obszaréow krytycznych, gdzie konieczna jest
realizacja procedur rewitalizacji. 3 z nich zostaty objete szczegétowymi programami
rewitalizacji ze szczegétowymi projektami. Podkreslano réwniez, ze konieczne jest podjecie

dziatan dotyczacych zdegradowanych osiedli mieszkaniowych (blokowisk).

W 2011 roku zostato sporzgdzone szczegdtowe opracowanie diagnostyczne zatytutowane
"Analiza wielokryteriowa dziewietnastu osiedli mieszkaniowych znajdujgcych sie na terenie
Miasta Krakéw". Badania i analizy uwzgledniaty inwentaryzacje terenu, uzyskanie
niezbednych informacji, prowadzenie kontroli w spétdzielniach mieszkaniowych
odpowiedzialnych za analizowanie danego osiedla mieszkaniowego, a nastepnie
przeprowadzenie specjalistycznych analiz prezentujgcych rdéine zjawiska spoteczno-
gospodarcze wystepujgce na tych osiedlach. Badania wskazujg 37 wskaznikdw, na podstawie
ktérych zostata przeprowadzona ocena osiedli i wedtug ktérych uporzagdkowano je wedtug
kolejnosci, poczgwszy od tych, ktdre najpilniej potrzebujg rewitalizacji do tych, ktére w tym
momencie nie potrzebujg tego typu dziatan. Wskazniki zostaty podzielone na 6 grup
obejmujgcych nastepujgce zagadnienia: spoteczne, ekonomiczne, srodowiskowe, techniczne,
architektoniczno-urbanistyczne, ogolno-miejskie. Analizowane osiedla zostaty

uporzadkowane wedtug liczby przyznanych im punktéw.

Obszar dziatalnosci projektowej
Wyzej wymienione dokumenty pozwolity na opracowanie szczegétowego opisu obszaru

dziatania projektu.



Azory housing estate

Przedmiotem Lokalnego Planu Dziatania sg przestrzenie publiczne na terenie Osiedla Azory.
Osiedle Azory pofozone jest w dzielnicy IV Pradnik Biaty i jest jednym z najwiekszych osiedli
mieszkaniowych wybudowanych po 1945 roku w Krakowie. Azory zostaty zbudowane na
terenie Bronowic Wielkich, dawnego przedmiescia Krakowa. Potozone s3g blisko $cistego
centrum miasta, ok. 4 km od Rynku Gtéwnego.

Wzniesione w latach 1962-1977 wg projektu M. Turskiego i J. Camuczyniskiego budynki

piecio- i jedenastokondygnacyjne o powierzchni 67,91 ha powstaty w technologii
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wielkoblokowej. Obszar osiedla pofozony jest po pdétnocnej stronie starego miasta, od
potudnia sgsiaduje z jednostka wojskowg, od zachodu poprzez Park Wyspianskiego sgsiaduje
z osiedlem Krowodrza Gérka. Od poétnocy i zachodu osiedle graniczy z terenami powstatych
w okresie 1989-2010 osiedli mieszkaniowych wielorodzinnych i jednorodzinnych.
W odlegtosci 800m na zachdd od granic analizowanego obszaru potozony jest kompleks
obiektéw handlowych (IKEA, MAKRO).

Teren osiedla zagospodarowywany byt od lat 20. XX wieku, w efekcie powstata specyficzna
mozaika wzajemnie przeplatajgcych sie funkcji. Do potowy lat 60. XX wieku dominowata na
tym terenie zabudowa jednorodzinna (obecnie blisko 15% terenu), jednak po wybudowaniu
osiedla Azory skfadajacego sie z 72 blokéw, dominujacg funkcjg stata sie zabudowa
wielorodzinna (ponad 30% terenu).

Osiedle zamieszkiwane jest przez 15 295 mieszkaricdw, co stanowi 2,05% ludnosci Krakowa.
Ksztatt piramidy ptci i wieku wskazuje na starzenie sie spoteczeristwa omawianego osiedla -
udziat dzieci ponizej 10 roku zycia wynosi 6,2% ogotu populacji, przy jednoczesnie bardzo

wysokim udziale ludnosci powyzej 70 roku zycia - 14,3%.

Ksztatt funkcja uktad przestrzeni publicznych

Osiedle, zaprojektowane zostato w latach 60-tych, wg éwczesnych standarddéw, jako typowa
"sypialnia” miejska. W konsekwencji, jako wyraz panujgcego woéwczas funkcjonalizmu,
charakteryzuje je monofunkcyjnosé, homogenicznos¢, brak strefowania, sztywna liniowa
kompozycja, brak dbatosci o detal architektoniczny i urbanistyczny. Realizowane z minimum
naktadéw, osiedle wytworzyto przestrzen miedzyblokowy, zagospodarowang jako teren
zielony w wiekszo$ci niezakomponowany. W przestrzeni tej nie ma osi, punktow
kulminacyjnych, strony lewej ani prawej, nie ma poczgtku i nie ma kornca tworzgc beztadne
widoki, ale nie tworzac perspektywy. Jest to w znacznej mierze niedostatek wynikajacy ze
stabosci obowigzujgcego systemu prawnego zarzadzania przestrzenig, w szczegdélnosci
planowania przestrzennego. Obszar osiedla nie jest objety miejscowym planem
zagospodarowania przestrzennego.

Efektami sg niedostatki funkcjonalne, chaos przestrzenny i informacyjny, nieefektywne i
nieekonomiczne wykorzystanie przestrzeni, niewtasciwa ilo$¢, struktura i uktad sieci ustug

komercyjnych.
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Strukture przestrzenng osiedla uzupetniajg tereny ustug sportu i rekreacji, ktére zajmuja
blisko 3,5% obszaru. Pomimo stosunkowo duzego obszaru przeznaczonego na cele
rekreacyjne (2,4 ha), zuwagi na duzg liczbe mieszkancow wskaznik powierzchni
przypadajacej na jednego mieszkarica jest bardzo niski (1,5 m?/M) stad dostep do tych
terendw jest utrudniony. W strukturze uzytkowania budynkéw nie odnotowuje sie obiektow

sportowo-rekreacyjnych.

Organizacja ruchu pieszego uzalezniona od uktadu drég kotowych (tereny drég publicznych
i wewnetrznych stanowig ok. 16% w strukturze przestrzennej):
- Brak separacji ruchu powoduje zagrozenie bezpieczenstwa,

- Brak niezaleznych, tranzytowych ciggdéw pieszych i rowerowych
Brak miejsc parkingowych powoduje zawtaszczanie przestrzeni wewnatrzosiedlowej

Tereny ustug (publicznych i komercyjnych) zajmujg blisko 13 ha, co stanowi blisko 19%
powierzchni analizowanego terenu. Wskaznik ten potwierdza dobrg obstuge w zakresie

infrastruktury publicznej, jak réwniez dobry dostep do podstawowych ustug komercyjnych.

W przestrzeni osiedla wyrdzni¢ mozna nastepujgce kategorie, wptywajgce na proces i efekty

ich ksztattowania:

e Przestrzenie publiczne - ogdlnodostepne (w zarzadzie podmiotéw publicznych — Gminy) —
drogi publiczne i urzgdzenia komunikacyjne, place, zielen publiczna pozostajg w zarzadzie
jednostek miejskich

e Przestrzenie wspdlne ogdlnodostepne — przestrzenie miedzyblokowe, drogi wewnetrzne,
urzadzenia komunikacyjne - w zarzadzie spétdzielni, wspdlnot mieszkaniowych

e Przestrzenie zamkniete — prywatne w zarzadzie oséb i podmiotéw prywatnych (np.
zabudowa jednorodzinna

Zarzadzanie obejmuje zapewnienie odpowiedniego stanu technicznego, biezgce utrzymanie,

zachowanie porzadku i czystosci, zagospodarowanie i wyposazenie w niezbedne urzadzenia,

mata architekture, przeprowadzenie procesu inwestycyjnego, finansowanie

W wiekszosci przypadkéw planowe zarzgdzanie dotyczy obszaréw podlegajgcych wspdlnemu

zarzagdowi. Brak jest nalezytej koordynacji w skali catego osiedla, jak réwniez na styku

zarzadcy — Miasto. Z tego wzgledu program rehabilitacji jest pierwszym tego rodzaju
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kompletnym i wieloaspektowym przedsiewzieciem zmierzajgcym do poprawy stanu

istniejacego.

Analiza problemoéw.

Pierwszym etapem diagnozy byto zidentyfikowanie problemdéw konfliktow oraz
potrzeb mieszkancéw zwigzanych z uzytkowaniem przestrzeni wspdlnych. Analize
prowadzono réwnoczes$nie na kliku ptaszczyznach odnoszgc sie do problemédw opisanych
w ,,Wielokryterialnej analizy dziewietnastu osiedli zabudowy blokowej potozonych na terenie
Gminy Miejskiej Krakdw”. Na podstawie analizowanych dokumentdéw, badan ekspertéw,
pracy analitycznej i projektowej ze studentami, a przede wszystkim warsztatéw z
mieszkaricami wytoniono najwazniejsze zagadnienia dotyczgce obszaru osiedla Azory, ktdre
uszeregowano w 4 gitéwne grupy problemowe obejmujgce obszar przestrzenno-

funkcjonalny, dostepnosci, komfortu i zdrowia mieszkaiicOw oraz zarzgdzania przestrzenia.

OBSZARY PROBLEMOWE OSIEDLA AZORY

y

OBSZAR
PRZESTRZENNO-

KOMFORT |

ZARZADZANIE
ZDROWIE

DOSTEPNOSC PRZESTRZENIA

FUNKCJONALNY MIESZKANCOW

NAJWAZNIEJSZE PROBLEMY OBSZAROW DIAGNOZY

y

B. (o D.
DOSTEPNOSC KOMFORT | ZARZADZANIE
ZDROWIE PRZESTRZENIA
MIESZKANCOW

A.
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FUNKCJONALNY

A.l B.1 (o | D.1
Ksztatt i uktad Uktad Przenikanie sie
przestrzeni komunikacyjny, przestrzeni

miejsca

Bezpieczenstwo,
wykluczenie
publicznej i

parkingowe

B.2
Dostepnosc i
potaczenia w

przestrzeni
publicznej

prywatnej

D.2

Rzadzenie/zarzg

dzanie
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A.1 Ksztatt, uktad przestrzeni

Osiedle Azory cechuje jednorodno$¢, brak strefowania funkcjonalnego, sztywna liniowa
kompozycja oraz brak dbatosci o detal architektoniczny i urbanistyczny. W konsekwencji, na
osiedlu brakuje wyodrebnionego ,,centrum lokalnego”, ustugi komercyjne sg rozproszone i
w zasadzie ograniczone do kilku sklepéw spozywczych, sklepu z uzywang odziezg oraz matej
gastronomii. Konieczno$¢ udania sie poza teren osiedla w celu zrobienia zakupdéw czy

spotkania sie w pubie powoduje, iz osiedle petni gtéwnie funkcje sypialna.

B.1 Uktad komunikacyjny i miejsca parkingowe

Osiedle, projektowane w czasach, w ktérych samochdd nie byt dobrem powszechnie
dostepnym, nie spetnia wspodtczesnych wymogdw w zakresie obstugi komunikacyjnej.
Efektem tego jest niedostosowanie uktadu komunikacyjnego (przekroje drdég, parametry
techniczne, sterowanie ruchem) do rzeczywistych potrzeb, skutkujgce wielokrotnymi
przekroczeniami parametréow ruchowych poszczegdlnych ciggdw komunikacyjnych, jak i
catego ukfadu problem szczegdlnie widoczny w czasie szczytéw komunikacyjnych. Z uwagi na
potok ruchu generowany przez osoby dojezdzajgce poprzez osiedle Azory do centrum miasta
i z powrotem, wiaczenie sie do ruchu w godzinach szczytu porannego oraz w godzinach
popotudniowych jest bardzo utrudnione (szczegdlnie widoczne w okolicy wiaduktu
kolejowego). Brak mozliwosci wyizolowania ruchu autobusowego powoduje, ze autobusy
komunikacji miejskiej obstugujgce to osiedle odnotowujg znaczace opdznienia. Osiedle nie
jest obecnie potgczone bezkolizyjng $ciezkg rowerowg z centrum miasta, co uniemozliwia
wykorzystanie tego srodka transportu przez wiekszg czes¢ mieszkancow osiedla,

Szczegblnej uwagi wymaga katastrofalny wrecz brak odpowiedniej liczby miejsc
parkingowych, przez co dochodzi do zawtaszczania na ten cel przestrzeni wspodlnej i zielone;j.
Na obszarze osiedla znajduje sie okoto 90 garazy, w wiekszosci jednostanowiskowych oraz
okoto 650 ogdlnodostepnych wyznaczonych miejsc parkingowych. Na jednego mieszkarnca

osiedla przypada 0,06 miejsca parkingowego.

B.2 Dostepnosc i potgczenia w przestrzeni publicznej

Dotkliwy jest brak bezpiecznego i dostepnego przejscia do terenéw handlowych przy Galerii

Bronowice. Ciggi piesze zapewniajg szybki i bezpieczny dostep do srodkéw komunikacji
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miejskiej, natomiast brak jest sieci potaczen rekreacyjnych spacerowych i rowerowych dla
mieszkancow korzystajgcych z osiedlowych terendéw rekreacyjnych. Problemem jest
zagospodarowanie przestrzeni niesprzyjajace osobom starszym i niepetnosprawnym.
Dotyczy to zaréwno przestrzeni publicznej miedzy blokami jak i samych budynkéw, ktére nie

sg wyposazone w windy, ktéra nie odpowiada na potrzeby oséb starszych.

C.1 Bezpieczenstwo, wykluczenie

Takiego typu przestrzen podatna jest na wystepowanie réznego rodzaju patologii i
konfliktow, majacych swoje Zrédio w problematyce spotecznej. Do najbardziej
wyrozniajacych sie zjawisk nalezy chuliganstwo zwigzane z dziatalnoscia kibicow
futbolowych, bezpieczeAstwo  komunikacyjne,  wykluczenie  badz  ograniczenie

funkcjonowania oséb w podesztym wieku wynikajgce ze starzenia sie spotecznosci lokalnej.

D.1 Przenikanie sie przestrzeni publicznej i prywatnej

Z racji historycznych zasztosci, postepujacej reprywatyzacji wtasnosci, istniejgcego uktadu
przestrzennego mozna zaobserwowa¢ wzajemne przenikanie sie réznych form wtasnosci,
co wobec braku odpowiedniej wzajemnej koordynacji skutkuje widocznym w przestrzeni
konfliktem wynikajagcym z rdéznych sposobdéw i mozliwosci zarzadzania. Dotyczy to w
szczegolnosci mozliwosci inwestycyjnych (wspdlnych, planowych przedsiewziec), jakosci i
sposobu utrzymania porzadku i czystosci, wtasciwego wyposazenia w infrastrukture
uzytkowga: place zabaw, urzgdzenia sportowe i rekreacyjne, matg architekture, zielen
komponowang itp. Istniejgca przestrzen osiedla — jej ksztatt, funkcjonalnos¢, percepcja -
materializuje konflikty funkcjonujgce w istniejgcych relacjach pomiedzy interesariuszami.
Dotyczy to zaréwno kwestii zarzagdzania przestrzenig wspodlng, ekonomiki uzytkowania, jak i
komunikacji spotecznej czy identyfikacji (local identity). Konflikty widoczne sg szczegdlnie na
stykach rdéznych form wtasnosci, sposobdw zarzadzania czy zauwazalnych niedostatkach

funkcjonalnych np. deficytu miejsc parkingowych lub struktury i uktadu ustug komercyjnych.

D.2 Koszty utrzymania
Zty stan techniczny przestrzeni i zawartych w niej obiektéw oraz urzadzen, nieprzystajgce
do czaséw  wspodiczesnych  rozwigzania  infrastrukturalne, nieefektywno$¢ w

zagospodarowaniu i wykorzystaniu przestrzeni wymagaja zaangazowania znaczacych
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srodkéw finansowych zaréwno w dziedzinie inwestycji, jak i biezgcego utrzymania.
Ograniczone mozliwosci w zakresie pozyskiwania srodkéw zewnetrznych prowadza do
obcigzania mieszkaiicdw nadmiernymi indywidualnymi kosztami eksploatacyjnych. Naktada
sie na to brak odpowiednio efektywnego systemu zarzadzania finansowego w skali jednostki
urbanistycznej — osiedla. Takze i tu widoczny jest konflikt intereséw wynikajacy z
rozdrobnienia réznych form wtasnosci w odniesieniu do przestrzeni ogélnodostepnych.

Kolejnym problemem zidentyfikowanym na obszarze objetym planem, jest pogarszajacy sie
stan techniczny budynkéw i infrastruktury komunalnej, za ktéra odpowiada Miasto.
Dotyczy to przede wszystkim dawnego budynku gimnazjum, ktéry po likwidacji szkoty nie
jest uzytkowany i niszczeje, oraz zaniedbanego, nalezgcego do gminy budynku, w ktérym

miesci sie sklep Polo.

W trakcie spotkan Lokalnej Grupy Wsparcia, uczestnicy spotkan zwracali uwage na konflikty
w uzytkowaniu przestrzeni dla rekreacji oraz brak potaczen pieszych i rowerowych pomiedzy
terenami rekreacyjnymi. Jako istotne wymieniano takze problemy spotfeczne, konflikty
kibicbw, grupowanie sie powodujgce wytgczenie z prawidtowego uzytkowania danych

przestrzeni. Miejsca publiczne okreslano jako niebezpieczne, nieaktywne i nieozywione.

Szczegotowa diagnoza przestrzenna

Efektem szczegdtowe] diagnozy przestrzennej byto wyodrebnienie obszaréw problemowych i
przestrzennych dla planowanych dziata. Obszary problemowe przedstawiono w formie
zagadnien w trzech gtéwnych grupach problemowych. Zdecydowano, ze obszar dostepnosci
zawiera sie zarowno w aspektach przestrzenno-funkcjonalnych, jak i w komforcie
uzytkowania przestrzeni i problemy z tego obszaru zawarto w odpowiednich dziatach.
Obszary przestrzenne przedstawiono graficznie na mapie pt. Diagnoza 1 - Przestrzenie

publiczne wymagajace interwencji — proponowana sie¢ potgczen.
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Whioski z diagnozy:

A. Uktad przestrzenno-funkcjonalny

llos¢ i rozmiar przestrzeni publicznych osiedla Azory zostat okreslony jako wystarczajacy, a
rozmieszczenie miejsc strefy ogdlnodostepnej za korzystne. Réwnoczesnie sposéb
zagospodarowania terenéw wspotuzytkowanych wydaje sie byé chaotyczny i niespdjny
estetycznie. llo$¢ terendw dla czynnej i biernej rekreacji jest wystarczajgca, natomiast brak
jest miejsc o charakterze reprezentacyjnym, placdw miejskich. Sposéb zagospodarowania
przestrzeni publicznej odpowiada na potrzeby mieszkaiicow starszych i rodzin z dzie¢mi
w wieku przedszkolnym oraz szkolnym. Brakuje miejsc dla mtodziezy licealnej, studentow
oraz dla rodzicbw z niemowletami. Mieszkancy zwrdcili takze uwage na brak miejsc
zadaszonych, okrytych przed stoicem oraz miejsc typu amfiteatr przystosowanych do
organizacji wydarzen. Z korzyscig dla srodowiska naturalnego, ale przede wszystkim dla
komfortu mieszkarncéw bytoby wprowadzenie do wnetrz urbanistycznych osiedli naturalnych
elementéw kompozycji, np. wody, a takze pozyskiwanie energii ze zrédet naturalnych.
Subiektywne odczucia mieszkaricdw odnosnie cech przestrzeni publicznej, jej czytelnosci oraz
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estetyki sg zbiezne. Atrakcyjno$é wizualna osiedla odbierana jest poprzez jego przestrzenie
rekreacyjne, obszary urzgdzonej zieleni. (rys. Diagnoza 2 — Uktad przestrzenny)

Program ustug oraz obiektéw kulturalnych dostepnych w przestrzeniach publicznych
Azoréw jest ograniczony. Najwiekszym mankamentem jest tymczasowos$¢ obiektéow
ustugowo-handlowych oraz brak ustug aktywizujgcych przestrzen np. gastronomii.
Problemem jest gromadzenie sie o0séb spozywajgcych alkohol w poblizu punktéw
sprzedajgcych i serwujgcych alkohol, co degraduje towarzyszace tym miejscom przestrzenie.
(rys. Diagnoza 3 — Program funkcjonalny)

B. Komfort i zdrowie mieszkancow

Na komfort i zdrowie mieszkarncow wptywa dostepnos¢ komunikacyjna terenu osiedla,
sie¢ komunikacji wewnetrznej oraz dostep do ustug i mozliwos¢ realizacji zdrowego trybu
zycia. Dlategotez diagnozowany obszar dostepnosci zdecydowano sie wigczyé w obszar
dziatan na rzecz komfortu i zdrowia mieszkarnicow.

Dostepnos$é komunikacyjna i powigzania z centrum miasta ograniczone sg poprzez korki
tworzgce sie w godzinach szczytu na ulicach wyjazdowych. Brak komunikacji szynowej
pogtebia ten problem. Mieszkancy korzystajg z transportu indywidualnego co wzmaga
problem bezpieczenstwa ruchu kotowego i powoduje degradacje przestrzeni publicznej
poprzez chaotyczne parkowanie. Dotkliwy jest brak bezpiecznego i dostepnego przejscia do
terendw handlowych przy Galerii Bronowice. (rys. Diagnoza 4 — dostepnos¢ i uktad
komunikacyjny)

Problemem jest zagospodarowanie przestrzeni niesprzyjajgce osobom starszym i
niepetnosprawnym. Dotyczy to zaréwno przestrzeni publicznej miedzy blokami jak i samych
budynkéw, ktdére nie sg wyposazone w windy, ktdra nie odpowiada na potrzeby osdéb
starszych.

Ciggi piesze zapewniajg szybki i bezpieczny dostep do srodkdéw komunikacji miejskiej,
natomiast brak jest sieci potgczen rekreacyjnych spacerowych i rowerowych dla mieszkancow
korzystajgcych z osiedlowych terendéw rekreacyjnych. Poprawa rozwigzan komunikacyjnych
moze wptyng¢ na zmiane przyzwyczajen i stylu zycia mieszkancéw osiedla, co utatwitoby
rozwigzanie problemu miejsc postojowych dla samochodéw osobowych.

Psychiczny komfort zapewnia poczucie bezpieczeristwa, czytelna kompozycja i estetyka
przestrzeni. Subiektywne poczucie bezpieczenstwa mieszkancow w przestrzeniach
publicznych zaktéca grupowanie sie mtodziezy oraz osdb pijgcych alkohol zachowujgcych sie
W sposob agresywny i aspoteczny. Sprzyjajg temu miejsca ostoniete, trudne do nadzoru, a
takze tatwa dostepnos¢ alkoholu w punktach sprzedazy catodobowej. Takim zachowaniom
zapobiega patrolowanie narazonych obszaréw, odpowiednie oswietlenie oraz utrzymanie
zieleni. (rys. Diagnoza 5 — Poczucie bezpieczeristwa)

Punkty orientacyjne w postaci dominant przestrzennych zaréwno pozytywnych (np. blok
przy Jaremy z muralem), jak i negatywnych s3 wyrazne. Brakuje jednak drobniejszych
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elementéw w przestrzeni osiedla utatwiajgcych poruszanie sie po jego terenie. Pozytywna
oznaka jest identyfikacja z przestrzeniami, nadawanie im nazw potocznych (np. Alejki, tgka
pod kosciotem, gorka przy Tysieczniku) $wiadczacych o utozsamianiu sie mieszkancow z
przestrzeniami publicznymi wewnatrz zespotu. Aranzacja mniejszych wnetrz poétprywatnych
w sposdb harmonijny, z zastosowaniem konkretnej stylizacji utatwitaby poruszanie sie po
osiedlu. (rys. Diagnoza 6 — Kompozycja i orientacja przestrzenna)

C. Zarzadzanie przestrzenia

Na terenie Azoréw brak jest czytelnych zasad gospodarowania i uzytkowania terenu.
Konflikty w utrzymaniu terendw, szczegdlnie na styku granic jego wtasnosci. Brak koordynacji
w dziataniach stuzb poszczegdlnych jednostek miejskich oraz lokalnych odpowiedzialnych za
utrzymanie terendéw. Brak zaangazowania i inicjatyw mieszkaicow. Aktywizacja mieszkancéw
i lokalnych przedsiebiorcow w dziataniach spotecznych i partycypacyjnych mogtaby utatwic
wypracowanie metod finansowania na realizacje koniecznych dla stworzenia przyjaznej
przestrzeni przedsiewzieé. (rys. Diagnoza 7 — Gradacja prywatnosci i utrzymanie zieleni)

Mankamentem wydaje sie by¢ zarzadzania terenami wspoétuzytkowanymi prowadzacy do
niewystarczajgcego utrzymania tych terendéw oraz wizualnego chaosu i przypadkowosci
urzadzen, zieleni i matej architektury. W tym obszarze wypracowanie metod dialogu i
wspotpracy pomiedzy zarzgdcami przestrzeni a jej uzytkownikami mogtoby przyniesé
obustronne korzysci.

Whioski z warsztatow z mieszkarncami - mapy mentalne osiedla.

Efektem pierwszej czesci realizacji projektu USER na Azorach byto sporzadzenie diagnozy
obszardw uwazanych przez mieszkancéw za istotne centra o charakterze ustugowym,
komunikacyjnym i rekreacyjnym. Miejsca te oceniono pod katem ich wagi dla uzytkownikéw:
mieszkancéw, oséb pracujgcych na tym terenie, a takze przyjezdnych. Najwazniejsze miejsca
w formie mapy mentalnej przedstawiono na ilustracji ponizej.
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Il. 1. Schemat diagnozy przestrzeni publicznej Azoréw — rozproszenie funkcjonalno-
przestrzenne.

Za najwazniejsze centra ustugowe, spoteczne oraz miejsca koncentracji ruchu uznano
obszary kluczowe dla wizerunku osiedla — wezty komunikacyjne, ktére jednoczesnie mogg by¢
odczytywane jako ,bramy” wprowadzajgce na teren Azoréw. Mieszkancy uznali, ze miejsca te
wptywajg na negatywny wizerunek osiedla i wymagajg interwencji ze wzgledu na ukfad
przestrzenny, estetyke oraz funkcjonalno$¢. Zauwazono rdéwniez rozproszenie i
niejednorodnos¢ programu funkcjonalnego osiedla, co powoduje brak wykorzystywania
przestrzeni publicznych na co dzien, jako sieci potgczen wewnetrznych oraz sprawia, ze
potrzeby mieszkancow realizowane sg na zewnatrz osiedla. Wynikiem tego jest ograniczenie
korzystania z przestrzeni publicznych do poruszania sie do srodkéw komunikacji.

Kolejnym etapem byto wytypowanie miejsc uwazanych za najbardziej i najmniej
estetyczne z wskazaniem, czy negatywny, badz pozytywny odbidr danej przestrzeni jest
wynikiem sposobu zagospodarowania terenu, czy jego utrzymania. W efekcie jedyny obszar
na terenie Azoréw, ktdry zostat oceniony jednoznacznie pozytywnie to ,Alejki” — wnetrze
rekreacyjne w poétnocno-zachodniej czesci osiedla. Co istotne, tylko tereny okreslone jako
dobrze utrzymane odbierane byly jako tadne — estetyczne. Pozostate przestrzenie publiczne
okreslono jako posiadajgce potencjat stania sie atrakcyjnymi przy lepszym utrzymaniu. Wynik
tego badania potwierdza, ze problemy zwigzane z utrzymaniem oraz strukturg witasnosci
terenu majg odbicie w strukturze przestrzennej osiedla.
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Il.2. Schemat diagnozy przestrzeni publicznej Azoréw — przestrzenie odbierane
pozytywnie i negatywnie. Zéttym kolorem wyrdzniono obszary najtadniejsze,
pomaranczowym, te majgce potencjal, zeby sta¢ sie miejscami szczegdlnie
atrakcyjnymi, a na czerwono zaznaczono miejsca, ktére w opinii mieszkaricéw Azoréw
uznane zostaty za jednoznacznie za brzydkie.
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Il. 3. Schemat diagnozy przestrzeni publicznej Azoréw — przestrzenie okreslane jako
dobrze zagospodarowane (na z6fto) i dobrze utrzymane (na zielono).
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Ogdélnym wnioskiem z przeprowadzonych analiz byto stwierdzenie, ze wiekszos¢
przestrzeni publicznych jest niezagospodarowana, nieprawidtowo utrzymywana oraz
niewtasciwie uzytkowana.

Efektem koricowym diagnozy byto wybranie siedmiu obszarow strategicznych, ktére
staty sie przedmiotem warsztatéw projektowych oraz wydarzen przeprowadzanych w ramach
projektow, a staty sie przedmiotem pomystéw, projektéw oraz strategii na terenie osiedla
Azory. (por. rys. Diagnoza 1 - Przestrzenie publiczne wymagajace interwencji — proponowana
sie¢ pofaczen).

Miejsca wytypowane do pracy w ramach projektu rehabilitacji przestrzeni publicznej
osiedla Azory:

1. Przestrzen publiczna ulicy Weissa — od wezta przy ul. Radzikowskiego poprzez
strefe petli autobusowej przy skrzyzowaniu z ul. Jaremy po tereny zielone przy
ul. Gnieznienskiej wraz z realizacja potaczenia z terenami ustugowymi po
poétnocnej stronie ul. Opolskiej.

2. Przestrzen publiczna ulicy Radzikowskiego — od terenéw przed osrodkiem zdrowia
poprzez wezet z ul. Stachiewicza i Wybickiego z uwzglednieniem istniejgcego
potgczenia pod nasypem kolejowym z ulicg Wroctawska.

3. Przestrzen o charakterze placu powigzanego z budynkiem DH POLO przy
ul. Weissa/Lentza

4, Przestrzen publiczna wezta ulicy Stachiewicza i Makowskiego, do ulicy Palacha
w potgczeniu z terenami rekreacyjnymi w obrebie ulicy Palacha

5. Przestrzen publiczna ulicy Chetmonskiego — od terenu placu handlowego
naprzeciw Zespotu Szkdét Ogdlnoksztatcgcych poprzez Chetmonskiego Deptak az
po sie¢ powigzan o terenéw o charakterze rekreacyjnym z wejsciem do parku
Wyspianskiego

6. Teren rekreacyjny przy kosciele pw. Niepokalanego Poczecia NMP przy
ul. Chetmonskiego — od Tysiecznika przy ul. Jaremu po tereny przy ul. Gdynskiej

7. Teren rekreacyjny z gorka - przy Tysieczniku od strony potudniowe;j.

22



Problemy - cele — dziatania

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy w odpowiedzi na przeanalizowane
problemy przyjeto nastepujgcy schemat dziatan w trzech wytonionych obszarach. Dziatania
na rzecz dostepnosci umieszczono w dziale dotyczagcym komfortu, gdyz uznano, ze
dostepnosc jest jednym z wyznacznikdéw komfortu uzytkowania przestrzeni publiczne;j.

Cel ogdlny PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA

Cele szczegétowe
SRR

Kierunki dziatania
dobrze zaprojektowana funkcjonalna m dajaca poczucie komfortu psychicznego uporzadkowana

dajaca poczucie
bezpieczenstwa

Dziatania

przestrzennychi dostosowanych do da
malejarchitektury réinych grup
uzytkownikow

jaca motliwoi
| orlentacjiw
sprawnosci

przestrzeni

‘Whasciwie utrzymar
08 !'i Interesariuszami
promowania estetyczna
2drowego stylu 2ycia

" aktywinujaeych

przestrzen publiczng
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PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

A jest wiasciwie urzadzona dzieki:
A.l dobremu zaprojektowaniu poprzez:
DIAGNOZA:

llos¢ i rozmiar przestrzeni publicznych osiedla Azory zostat
okreslony jako wystarczajgcy, a rozmieszczenie miejsc
strefy ogdlnodostepnej za korzystne. Réwnoczes$nie sposdb
zagospodarowania terendw wspotuzytkowanych wydaje sie
by¢ chaotyczny i niespdjny estetycznie. llos¢ terendw dla
czynnej i biernej rekreacji jest wystarczajgca, natomiast
brak jest miejsc o charakterze reprezentacyjnym, placow
miejskich. Sposdéb zagospodarowania przestrzeni publicznej
odpowiada na potrzeby mieszkanicdw starszych i rodzin z
dzie¢mi w wieku przedszkolnym oraz szkolnym. Brakuje
miejsc dla mtodziezy licealnej, studentdéw oraz dla rodzicow
z niemowletami. Mieszkancy zwrécili takze uwage na brak
miejsc zadaszonych, okrytych przed storicem oraz miejsc
typu amfiteatr przystosowanych do organizacji wydarzen. Z
korzyscig dla Srodowiska naturalnego, ale przede wszystkim
dla komfortu mieszkarncéw bytoby wprowadzenie do
wnetrz urbanistycznych osiedli naturalnych elementéw
kompozycji, np. wody, a takze pozyskiwanie energii ze
zrdodet naturalnych. Brak jest regulacji w postaci planu
zagospodarowania przestrzennego.

OPIS DZIAtANIA:

Przestrzen publiczna, powinna zachecaé uzytkownikéw do
przebywania w niej poprzez stworzenie dogodnych
warunkéw do realizacji réznorodnych aktywnosci:
spaceréw, rekreacji, odpoczynku, posilania sie, robienia
zakupdw, spotykania sie, oglgdania wydarzen, i wielu
innych. Wymaga to wykreowania atrakcyjnego i
inspirujgcego srodowiska poprzez zapewnienie wygodnego
uktadu ciggdw komunikacyjnych (powigzania miejsc,
nawierzchnie), wyposazenie w urzgdzenia i matg
architekture (miejsca do siedzenia, zabawy i rekreacji)
ochrone przed nieprzyjemnymi wrazeniami (zapewnienie
przekrycia, zadaszenia,; zielen izolacyjna). Prawidtowe
zagospodarowanie wymaga stworzenia przy udziale
mieszkanncow kompleksowej koncepcji zagospodarowania,
ktory okresli zakres rzeczowy wymaganych zmian oraz
zapotrzebowanie na wyposazenie i urzadzeni, na
podstawie ktérego krok, po kroku mozna realizowac
poszczegolne przedsiewziecia/projekty. Przestrzen osiedla
powinna by¢ takze chroniona poprzez regulacje prawne w

odpowiednie
zagospodarowanie

Al1l | . ..
i wyposazenie
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postaci miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego ( RMK podjeta uchwaty o przystgpienia do
2. takich planéw)

Postulaty USER:

e kompleksowy projekt zagospodarowania terenu
(konsultacje z mieszkaricami) zmierzajace do
uchwalenia miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego dla obszaru Azoréw

e stworzenie miejsc dla wydarzeri/spotkann na otwartym
powietrzu miejsc zadaszonych, okrytych przed storicem
w formie np. pergoli oraz miejsc typu amfiteatr

A.1.2

dbatos¢ o estetyke
rozwigzan
przestrzennych i
matej architektury,
przyjaznych w
uzytkowaniu

DIAGNOZA:

Subiektywne odczucia mieszkancéw odnosnie cech
przestrzeni publicznej, jej czytelnosci oraz estetyki sg
zbiezne. Atrakcyjno$¢ wizualna osiedla odbierana jest
poprzez jego przestrzenie rekreacyjne, obszary urzagdzonej
zieleni.

OPIS DZIALANIA:

Estetyczna i komfortowa przestrzen publiczna jest
czynnikiem stymulujgcym zmysty cztowieka i
oddziatywujace pozytywnie na jego samopoczucie, a
zarazem odzwierciedleniem charakteru, historii i tradycji
miejsca oraz lokalnej spotecznosci. Stosowane rozwigzania
wymagajg przyjecia i zachowania odpowiednich
standardéw technicznych i uzytkowych oraz estetycznych.
Nalezy dazy¢ do wzbogacenia przestrzeni w niezbedng
infrastrukture i wyposazenie w ilosci wystarczajacej do
zaspokojenia wzrastajgcych potrzeb mieszkaricéw. Dobor
rozwigzan przyjaznych w uzytkowaniu powinien
uwzglednia¢ zarowno walory funkcjonalne i uzytkowe,
trwatos$c¢ i ,wandaloodpornosc”, jak i ekonomike i trwatosé.
Przestrzen powinna, przy ujednoliconych standardach
odzwierciedlaé¢ niepowtarzalnos¢ konkretnych wnetrz.

Z korzyscia dla Srodowiska naturalnego, ale przede
wszystkim dla komfortu mieszkancow bytoby
wprowadzenie do wnetrz urbanistycznych osiedli
naturalnych elementéw kompozycji, np. wody, a takze
pozyskiwanie energii ze zrédet naturalnych.
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Postulaty USER:

e elementy aranzacji przestrzeni i matej architektury
charakterystyczne dla kazdego sasiedztwa

e Zkorzyscig dla srodowiska naturalnego, ale przede
wszystkim dla komfortu mieszkaricéw bytoby
wprowadzenie do wnetrz urbanistycznych osiedli
naturalnych elementéw kompozycji, np. wody, a takze
pozyskiwanie energii ze zrédet naturalnych.

e Powstanie prototypowej tawki solarnej — miejsca do
korzystania z urzadzen bezprzewodowych

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

A jest wiasciwie urzadzona dzieki:
A.2 funkcjonalnosci uzyskanej poprzez:
DIAGNOZA:

Istniejgca na osiedlach przestrzen publiczna stuzy w
pierwszym rzedzie do komunikacji podczas, gdy pozostate
funkcje pozostajg niedostatecznie rozwiniete, dlatego nie
jest przyjazna dla uzytkownikéw poszukujacych miejsca
spedzania wolnego czasu, kontaktéw z innymi
mieszkaricami.

Z drugiej strony wielofunkcyjnos$é rodzi zagrozenia w
postaci konfliktéw w uzytkowaniu pomiedzy réznymi
rodzajami uzytkownikéw (np. ,dzikie parkowanie”) lub
wrecz zawtaszczanie przestrzeni dla okreslonych,
partykularnych celow.

Program ustug oraz obiektéw kulturalnych dostepnych w
A.2.1 | wielofunkcyjnos¢ przestrzeniach publicznych Azoréw jest ograniczony.

OPIS DZIALANIA:

Konieczne jest racjonalne uzupetnienie brakujgcych
elementdw funkcjonalnych, wiasciwe ich rozmieszczenie w
przestrzeni oraz wytworzenie sieci powigzan
(komunikacyjnej, znaczeniowej)

Mozliwe jest ,strefowanie” tj. podziat przestrzeni
publicznej z przeznaczeniem dla roznych grup
uzytkownikdw, badz wykreowanie miejsc wielofunkcyjnych
mogacych pogodzié potrzeby poszczegdlnych grup
uzytkownikow. Te ostatnie powinny tez umozliwiac¢
jednoczesne korzystanie przez réznych uzytkownikéw(np.
matki z dzie¢mi). Strefowanie powinno takze prowadzi¢ do
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roztadowania ewentualnych konfliktéw uzytkowania np.
oddzielenie miejsc ,,cichych” od ,gtosnych”, spokojnych od
ruchliwych, komunikacji od miejsc odpoczynku.

Postulaty USER:

¢ wielofunkcyjne centra kultury/sasiedzkie

e wielofunkcyjne centra kultury/sgsiedzkie — stworzenie
badz wyznaczenie miejsc kontaktow spotecznych w
przestrzeni publicznej dla poszczegdlnych sgsiedztw
(pomiedzy sgsiadujgcymi budynkami) i dla catego
osiedla (przestrzeni publicznej, badz przestrzeni
publicznej potaczonej z budowly), sie¢ skwerdow
»,Sasiedzkich” powigzanych z urzadzeniami
rekreacyjnymi

e mata gastronomia - powstanie sieci kameralnych ustug
gastronomicznych zgrupowanych w centrach o
charakterze lokalnym oferujgcych domowg atmosfere i
kuchnie, zdrowe positki jako alternatywe do gotowania
w domu oraz dla mieszkaricdw tymczasowych np.
studentéw.

e Uzupetnienie oferty ustug na osiedlu poprzez
zwiekszenie liczby ustug finansowych, turystycznych.

e Wyznaczenie punktéw koncentracji ustug w miejscach
najwiekszego ruchu pieszego

e Poprawa jakosci budynkéw ustugowych poprzez
wyeliminowanie ich tymczasowego charakteru

e zwiekszenie wykorzystania lokalnego targowiska (plac z
warzywami i owocami przy. Ul. Chetmonskiego

A.2.2

program ustug
dostosowanych do
réznych grup
uzytkownikéw

DIAGNOZA:

Przestrzen publiczna musi w tym samym czasie spetniaé
bardzo zréznicowane, tak pod wzgledem ilosciowym, jak i
jakosciowym, oczekiwania i potrzeby funkcjonalne, w
dodatku zmieniajgce sie w czasie. Sposdb
zagospodarowania przestrzeni publicznej odpowiada na
potrzeby mieszkancow starszych i rodzin z dzie¢mi w wieku
przedszkolnym oraz szkolnym. Brakuje miejsc dla mfodziezy
licealnej, studentéw oraz dla rodzicdw z niemowletami.
Jednoczesnie nasycenie oczekiwanymi funkcjami jest
niedostateczne i stanowi¢ moze zrédto potencjalnych
konfliktow. Mieszkancy zwrdcili uwage na brak miejsc
zadaszonych, okrytych przed storicem oraz miejsc typu
amfiteatr przystosowanych do organizacji wydarzen.

OPIS DZIALANIA:

Dobrze urzgdzona przestrzen publiczna zapewnia
mieszkaricom szerokg palete mozliwosci. Jako swoiste
»przedtuzenie” przestrzeni prywatnej (mieszkania) powinna
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umozliwiaé aktywnos¢ dopasowang do oczekiwan
indywidualnych i grup uzytkownikéw. Dotyczy to zaréwno
aspektow fizycznych (uktad, ksztatt), mentalnych (percepcja
— gwarna vs. spokojna) tej przestrzeni, jak i funkcjonalnych
(przestrzen integrujaca vs. kameralna) — ,przestrzen dla
kazdego”

Postulaty USER:

e zréznicowanie miejsc aktywnosci/spotkan —
wyznaczenie/wydzielenie stref aktywnosci
poszczegdlnych grup uzytkownikéw, poprzez np.
zywoptoty, pergole, trejaze, zadaszenia etc.

e Uzupetnienie programu terendéw rekreacyjnych o
elementy atrakcyjne dla grup wiekowych: mtodziezy
gimnazjalnej, licealnej, studentéw oraz rodzin z matymi
dzieémi (1-3 lat)

e urzadzenia tymczasowe (lodowisko zimowe)

e miejsca spotkan/”skwery sgsiedzkie” —
zagospodarowanie przestrzeni pomiedzy sgsiadujgcymi
budynkami w sposéb sprzyjajacy kontaktom
spotecznym oraz wptywajacy pozytywnie na poczucie
bezpieczenstwa

e zaangazowanie mieszkancéw w urzgdzanie przestrzeni
wspoétuzytkowanych

A.2.3

stworzenie sieci ustug
aktywizujacych
przestrzen publiczng

DIAGNOZA:

Istotnym mankamentem jest tymczasowos$¢ obiektow
ustugowo-handlowych oraz brak ustug aktywizujacych
przestrzen np. gastronomii. Te, ktdre istniejg zlokalizowane
sg w sposéb dos¢ przypadkowy. Problemem jest
gromadzenie sie o0séb spozywajgcych alkohol w poblizu
punktow sprzedajacych i serwujacych alkohol, co degraduje
towarzyszgce tym miejscom przestrzenie. Brak jest tez tak
waznych elementdw, jak toalety publiczne

OPIS DZIALANIA:

Stworzenie ukfadu punktéw ustugowych o charakterze
handlowym, gastronomicznym i kulturalnym aktywizujgcej
przestrzenie publiczne, tworzgcych klarowng sieé¢ powigzan.

Postulaty USER:

e racjonalizacja ilosci i lokalizacji matych punktéw handlu
i ustug

e ograniczenie punktéw sprzedajgcych alkohol 24h

e zwiekszenie wykorzystania lokalnego targowiska (plac z
warzywami i owocami przy. Uk. Chetmonskiego

e powigzanie miejsc funkcjonalnych siecig potgczen o
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charakterze rekreacyjnym — wyodrebnienie alei
spacerowych, tras biegowych, miejsc do jazdy na
rolkach, hulajnogach, rowerkach dzieciecych
zapewniajgcych bezpieczenstwo poprzez wydzielenie
od ruchu kotowego

e wykorzystanie budynku przy ul. Weissa oraz placu
wokét jako punktu ustugowo-kulturalnego stuzgcego

mieszkaricom aktywizujgcego przestrzen publiczng

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

B. To przestrzen komfortowa dzieki:
B.1 udostepnieniu dla kazdego uzytkownika poprzez:
DIAGNOZA:
Ze wzgledu na specyficzne potozenie i otoczenie — bariery w
postaci linii kolejowej i ul. Opolskiej sprawiajg, ze

dostepnos¢ komunikacyjna i powigzania z centrum miasta
ograniczone sg poprzez korki tworzace sie w godzinach
szczytu na ulicach wyjazdowych. Brak komunikacji szynowej
pogtebia ten problem. Mieszkancy korzystajg z transportu
indywidualnego co wzmaga problem bezpieczeristwa ruchu
kotowego i powoduje degradacje przestrzeni publicznej
poprzez chaotyczne parkowanie. Dotkliwy jest brak
bezpiecznego i dostepnego przejsScia do terendow
handlowych przy Galerii Bronowice.

OPIS DZIALANIA:

Konieczne jest “otwarcie” osiedla na zewnatrz zaréwno
B.1.1 Dostepnos¢ poprzez weryfikacje i zmiane systemu zewnetrznych
komunikacyjna potgczen komunikacyjnych (linia tramwajowa, przebudowa
petli autobusowej, weztéw drogowych — wlotowych do
osiedla), jak réwniez realizacje potgczen pieszych i
rowerowych szczegdlnie z uwzglednieniem barier linii
kolejowej i ul. Opolskie;.

RAwnie wazna jest mozliwosc¢ tatwego dotarcia przez
mieszkanca do kluczowych lub pozgdanych lokalizacji
(ustug, miejsc integracji/interakcji, punktow
przesiadkowych transportu publicznego) Miarg jakosci
przestrzeni publicznej jest wiec takze funkcjonowanie
optymalnej sieci powigzan miejsc kluczowych, dostepnych
pieszo lub rowerem. Wymaga to korekty istniejgcego lub
wyznaczenia odpowiedniego nowego ukfadu ciggdéw
pieszych lub pieszo-rowerowych. Sie¢ ta powinna
umozliwia¢ nie tylko przemieszczanie sie w obrebie
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sgsiedztwa, ale takze powigzanie najodleglejszych punktéw
osiedla.

Postulaty USER:

e Poprawa rozwigzan komunikacyjnych w zakresie
komunikacji miejskiej — przebudowa przystankéw wraz
z systemem przejs$é dla pieszych zapewniajgcych do nich
dostep w sposéb  zapewniajgcych  bezpieczne
przecinanie pasa ruchu

e Uzupetnienie sieci komunikacji wewnetrznej poprzez
zastosowanie taboru odpowiedniego dla waskich ulic i
ciasnych zakretéw zapewniajgcego potgczenie z
przystankiem tramwajowym lub kolejowym

e Przeksztatcenie ulic w jednokierunkowe, tam gdzie
mogtoby to wptynac pozytywnie na sposéb parkowania

samochodéw
e Poprawa sieci pofaczen pieszych i rowerowych, ktdra
wptynie na zmiane przyzwyczajen i stylu zycia

mieszkancow osiedla, co pomogtoby rozwigzaé problem
miejsc postojowych dla samochodéw osobowych. —
uzupetnienie  $ciezki  rowerowej  wzdtuz  ulicy
Radzikowskiego, przedtuzenie i pofaczenie Sciezki
wzdtuz ulicy Conrada w kierunku zachodnim,
stworzenie potaczenia $ciezki rowerowej wzdtuz ulicy
Conrada z Sciezkg przy ulicy Radzikowskiego, stworzenie
sieci bezkolizyjnych pofaczen pieszych z aktywizujgcymi
przestrzen publiczng centrami ustugowymi

B.1.2

Dostepnosc dla oséb
0 ograniczonej
sprawnosci

DIAGNOZA:

. Dla znacznej liczby 0séb zréznicowana przestrzen stanowi
bariere nie do przebycia. Dotyczy to nie tylko oséb z
ograniczong sprawnoscig ruchowg, do ktdrych zaliczac
nalezy takze dzieci i osoby w podesztym wieku, ale réwniez
niepetnosprawne stuchowo i wzrokowo. Likwidacja takich
barier, zaréwno fizycznych (réznice wysokosci, nieprzyjazna
nawierzchnia, nieczytelnos$¢ ciggdw komunikacyjnych), jak i
psychicznych (brak poczucia bezpieczenistwa) jest jednym z
podstawowych warunkow witasciwej jakosci zycia, ale takze
wyznacznikiem stopnia zintegrowania lokalnej
spotecznosci. Dotyczy to zardwno przestrzeni publicznej
miedzy blokami jak i samych budynkdéw, ktdre nie sg
wyposazone w windy, ktéra nie odpowiada na potrzeby
0s0b starszych.
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OPIS DZIALANIA:

Przestrzen publiczna powinna by¢ miejscem zaréwno do
korzystania z jej oferty, jak i obszarem integracji dla
wszystkich grup uzytkownikow. Podstawowym warunkiem
dostepnosci  przestrzeni  publicznej jest  fizyczne
dostosowanie jej zagospodarowania dla oséb o
ograniczonych mozliwosciach aktywnosci psychoruchowej,
w tym takze oséb w podesztym wieku. Obejmuje to tak
przystosowanie elementéw  wyposazenia i matej
architektury do specyficznych potrzeb tej grupy
uzytkownikow, czy wrecz stowrzenie wyspecjalizowanych
enklaw, jak rowniez stworzenie takiego systemu
komunikacji wewnetrznej (dojs¢ i dojazddéw), ktory
pozwolilby na korzystanie w petni ze wszystkich waloréw jej
uzytkowania.

Postulaty USER:

e zaprojektowanie systemu identyfikacji przestrzennej
(tablice, oznaczenia, drogowskazy) spdjnej dla catego
osiedla

e nadanie nazw alejkom i skwerom

e Zastosowanie utatwiel w poruszaniu sie dla oséb
niepetnosprawnych - zastosowanie obnized w
chodnikach, ramp umozliwiajgcych pokonywanie
réznicy poziomow w terenie oraz dostep do parterdw
budynkdw, zmian w nawierzchni wydzielajgcych
poszczegdlne pasy ruchu dla oséb niedowidzacych,
utatwienia dla oséb stabo styszgcych

e stworzenie mapy potrzeb mieszkancow z
niepetnosprawnosciami

B.1.3

stworzenie miejsc
kontaktow
mieszkancow

DIAGNOZA:

Przestrzen osiedla tak publiczna (ogdélnodostepna), jak i
potprywatna (,podwodrko”) jest obszarem interakcji
pomiedzy cztonkami lokalnej spotecznosci i jako taka
spetnia podstawowg role w jej integracji. W przypadku
przestrzeni urzgdzonej w sposdb niepetny, interakcje
zachodzg w ograniczonym zakresie, brak jest impulsu,
inspiracji do rozwijaniarelacji sasiedzkich. Oba osiedla,
jakkolwiek charakteryzujg sie znaczacym potencjatem
przestrzeni (przestrzenie miedzyblokowe, zielen) oferujg
bardzo ograniczong ,infrastrukture sgsiedzkg” — miejsca
nawigzywania i utrzymywania kontaktow.
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OPIS DZIALANIA:

Przestrzen osiedla jest miejscem realizacji tych
podstawowych potrzeb cztowieka, ktére wykraczajg poza
granice wtasnego mieszkania/domu. Wymaga zatem
szczegoblnego traktowania, jako czesci wspdlnej,
odpowiadajgcej zaréwno potrzebom indywidualnym, jak i
zbiorowym. Te ostatnie sg realizowane przede wszystkim w
weztach/miejscach interakcji. Ich wtasciwe
zaprogramowanie, lokalizacja i zagospodarowanie tworzy
przestrzen aktywna, tetnigca zyciem, umozliwiajaca rozwoj
kontaktéw i wymiany pomiedzy cztonkami spotecznosci
lokalnej. Jakkolwiek cigg komunikacyjny jest naczestszym
miejscem interakcji pomiedzy sgsiadami, pozwala on
jedynie na nawigzanie relacji krétkotrwatych i
powierzchownych. Spotkanie, rozmowa, wspélna
aktywnos¢ wymagajg stworzenia odpowiedniej
yinfrastruktury” w postaci placéw, skwerdw, obiektéow
uzytecznosci publicznych, ktére mogg by¢ doraznie
,oswajane” przez uzytkownikéw do konkretnych
aktywnosci. Ich ilos¢, rodzaj, ksztatt powinien by¢ dobrze
zaplanowany, zaréwno pod wzgledem
multifunkcjonalnosci, jak i dostosowania do réznych,
zmiennych w czasie potrzeb.

Postulaty USER:

e powigzanie miejsc funkcjonalnych siecig bezpiecznych
potgczen pieszych o charakterze rekreacyjnym

e stworzenie skwerdw sgsiedzkich

e tor fitness — utworzenie “szlakéw” aktywnosci fizycznej
umozliwiajgcych rézne formy czynnej rekreacji

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

B. To przestrzen komfortowa dzigki:
B.1 Komfortowi psychicznemu uzyskanemu poprzez:
DIAGNOZA:
B.1.1 Pocu‘me B Subiektywne poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw w
bezpieczenstwa . . , .
przestrzeniach publicznych zaktéca grupowanie sie
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mtodziezy oraz oséb pijgcych alkohol zachowujacych sie w
sposob agresywny i aspoteczny. Sprzyjajg temu miejsca
ostoniete, trudne do nadzoru, a takze tatwa dostepnos¢
alkoholu w punktach sprzedazy catodobowej. Takim
zachowaniom zapobiega patrolowanie narazonych
obszaréw, odpowiednie o$wietlenie oraz utrzymanie
zieleni. Ciemne ulice i place, niemoznosé rozpoznania
innych oséb moze potegowac uczucie zagrozenia i
osamotnienia.

OPIS DZIALANIA:

Otwarta przestrzen sprzyja nie tylko korzystaniu z niej w
sposéb nieograniczony, ale jednoczesnie wzmaga poczucie
bezpieczenstwa. W jej zagospodarowaniu nalezy unikac
miejsc niedostepnych, ukrytych, ktére mogg zostac
zawtaszczane przez osoby lub grupy, co moze by¢
odbierane, jako zagrozenie. Szczegdlne znaczeni ma tutaj
odpowiednie zagospodarowanie i utrzymanie zieleni
osiedlowej.

Dodatkowo, wprowadzenie wtasciwego oswietlenia terenu,
zaréwno pod wzgledem ilosci, jak i natezenia, bedzie miec
kapitalne znaczenie dla odczucia bezpieczeristwa
uzytkownikdéw przestrzeni publiczne;j.

Postulaty USER:

e Poprawa bezpieczeAstwa komunikacyjnego — poprzez
zastosowanie form bezpiecznych pofaczen pieszych
oraz przejsé dla pieszych

e projekt i modernizacja oswietlenia terenu
(energooszczedne)

e uporzgdkowanie i prawidtowe utrzymanie terendéw
ogodlnodostepnych — poprzez porozumienia pomiedzy
interesariuszami

e zwiekszenie ilosci patroli i kompetencji strazy miejskiej

B.1.2

tatwg orientacje w
przestrzeni

e DIAGNOZA:
Jednym z podstawowych warunkéw zachowania
poczucia bezpieczenstwa cztowieka jest orientacja w
przestrzeni. Czujemy sie pewniej w otoczeniu
przewidywalnym, ktére znamy, lub ktére posiada cechy,
ktore jesteSmy w stanie zidentyfikowac. Sprzyjajg temu
z jednej strony widoczna odpowiednia informacja
wskazujgca kierunki poruszania sie badz definiujgca
miejsce, z drugiej strony czytelny charakter i funkcja
otoczenia wyrazona przez powtarzajace sie elementy
matej architektury i jego kompozycje. Punkty
orientacyjne w postaci dominant przestrzennych
zarowno pozytywnych (np. blok przy Jaremy z
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muralem), jak i negatywnych sg wyrazne. Brakuje
jednak drobniejszych elementéw w przestrzeni osiedla
utatwiajgcych poruszanie sie po jego terenie.

OPIS DZIALANIA:

Pozytywng oznakg jest identyfikacja z przestrzeniami,
nadawanie im nazw potocznych (np. Alejki, tgka pod
kosciotem, gorka przy Tysieczniku) swiadczgcych o
utozsamianiu sie mieszkancow z przestrzeniami
publicznymi wewnatrz zespotu. Aranzacja mniejszych
wnetrz pétprywatnych w sposéb harmonijny, z
zastosowaniem konkretnej stylizacji utatwitaby poruszanie
sie po osiedlu.

Postulaty USER:

e Indywidualizacja wnetrz sgsiedzkich, - poprzez konkursy
na aranzacje przestrzeni, zielen,

e Zaprojektowanie znakéw orientacyjnych w postaci np.
matej architektury wyrdzniajacych poszczegdlne
wnetrza sgsiedzkie

e Stworzenie systemu komunikacji tgczgcego system
informac;ji wizualnej na ptaszczyznie realnej i wirtualnej
— wirtualne stupy ogtoszen powigzane ze strong
Facebookowg osiedla

PRZYJAZNA PRZESTRZEN PUBLICZNA:

C jest dobrze zarzadzana, dzieki:
C.1 uporzgdkowaniu poprzez:
DIAGNOZA:

Brak jest czytelnych zasad gospodarowania i uzytkowania
terenu. Konflikty w utrzymaniu terendw, szczegélnie na
styku granic jego wiasnosci. Brak koordynacji w dziataniach
stuzb poszczegdlnych jednostek miejskich oraz lokalnych

Czytelna gradacje odpowiedzialnych za utrzymanie terenéw. Brak

C.11 prywatnosci z zaangazowania i inicjatyw mieszkancow.
h zachowaniem relacji
wtasnosci OPIS DZIALANIA:

Brak jest jednak jednoznacznego uregulowania spraw
gospodarowania gruntem. Brak jest spisanych porozumien
pomiedzy uzytkownikami przestrzeni, a jej zarzadca (np.
mieszkancy-spotdzielnia mieszkaniowa). Powoduje to brak
jednoznacznych wytycznych, co do zagospodarowania
przestrzeni i odpowiedzialnosci za jej stan. Nie sprzyja to
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identyfikowaniu sie z obszarami przestrzeni publicznych, co
powstrzymuje pozostatych mieszkancow od dziatan.

Postulaty USER:

e Porozumienia pomiedzy interesariuszami — w zakresie
realizacji projektodw dotyczacych przestrzeni
wspotuzytkowanych np. w zakresie utrzymania terenu
(ods$niezania, utrzymania zieleni, inwestowania w mata
architekture, urzgdzenia sportowe itp.)

e koordynacja utrzymania terenu przez wtascicieli
nieruchomosci

C.1.2

Uporzadkowanie i
pielegnacje zieleni

DIAGNOZA:

Mankamentem wydaje sie by¢ tutaj sposdb zarzgdzania
tymi terenami prowadzacy do niewystarczajgcego
utrzymania tych terendw oraz wizualnego chaosu i
przypadkowosci urzadzen, zieleni i matej architektury. W
tym obszarze wypracowanie metod dialogu i wspétpracy
pomiedzy zarzgdcami przestrzeni a jej uzytkownikami
mogtoby przynies¢ obustronne korzysci.

OPIS DZIALANIA:

Mieszkancy utrzymuja zielen przy wejsciach do budynkéw

tworzgc ogrody nie tylko bezposrednio powigzane z ich

mieszkaniem. Pozytywne dziatania tego typu widoczne s3

w gtownie w zabudowie nizszej, do 4 kondygnacji przy ul.

Weissa oraz Stachiewicza. Brak uregulowania spraw

wtasnosci powoduje konflikty (np. w zakresie zadrzewienia

wnetrz pétprywatnych).

Postulaty USER:

e zachowanie zieleni zachowanie istniejgcej zieleni
poprzez zakaz zabudowy na tych terenach

e inwentaryzacja i ocena jakosci zieleni - kompleksowy
projekt

e okresowe | biezgce zabiegi pielegnacyjne
(przeswietlenia)

e zielone bariery przeciw graffitti - (zywoptoty, pnacza na
$cianach)

e konkursy na najpiekniejszg zielen

e Problem czystosci — Smieci miejsca do wyrzucania
Smieci i segregacja Smieci w przestrzeniach publicznych

e wybieg dla pséw, edukacja wtascicieli psow
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Zrédta finansowania projektéw wypracowanych w ramach Lokalnego Planu Dziatania.

Przez finansowanie Lokalnego Planu Dziatania nalezy rozumie¢ finansowanie wszystkich
przedsiewzieé¢ i projektéw realizowanych na obszarze objetym Planem. Finansowaniem,
catkowitym lub czesciowym, w ramach LPD objete sg te przedsiewziecia, ktére realizujg
okre$lone w nim cele: wtagczone do programu, jak i te, ktére beda realizowane po jego
opracowaniu zarowno przez GMK i jej jednostki organizacyjne, jak i podmioty niepubliczne
(organizacje pozarzadowe, podmioty gospodarcze, osoby fizyczne, a w szczegdlnosci
spotdzielnie i wspdolnoty mieszkaniowe jako, ze to w ich zasobach znajduje sie spora liczba
nieruchomosci potozonych w obrebie obszaru objetego dziataniami naprawczymi).

Realizacja zadan okreslonych w Lokalnym Planie Dziatania wymaga znacznych naktadéow

finansowych i wspoétdziatania réznych podmiotéw.

W zaleznosci od rodzaju projektu oraz beneficjenta (realizatora), réine beda Zrddta
finansowania dziatania czy projektu. Beneficjentem zas co do zasady jest wtasciciel
nieruchomosci, objetej dziataniem projektowym. To wiasnie on posiadaé¢ bedzie
kompetencje oraz w pewnym zakresie samodzielno$¢ zaréwno w pozyskiwaniu,

wykorzystywaniu, jak i rozliczaniu srodkéw na realizacje projektu.

W zaleznosci od skali wypracowanego projektu przy realizacji zadan wynikajacych z LPD
beneficjent moze korzystac ze:
1) s$rodkéow witasnych — w przypadku samorzadu gminnego oraz jego jednostek
organizacyjnych bedzie to budzet miasta oraz budzet dzielnicy IV
2) irédet finansowania zewnetrznego, w szczegdélnosci srodkéw pochodzgcych z
funduszy krajowych oraz zagranicznych, w szczegdlnosci funduszy Unii Europejskiej i
funduszy Norweskiego Mechanizmu Finansowego i Mechanizmu Finansowego EOG, a

takze w razie mozliwosci ze sSrodkdw prywatnych
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Potencjalne zrédta finansowania projektéw wynikajgcych z Lokalnego Planu Dziatania

Zrédto finansowania

projektow

Charakterystyka zrodta finansowania projektow

Budzet Miasta Krakowa

Zadania wtasne GMK

Zadania nalezgce do wiasciwosci Gminy beda sfinansowane ze
srodkéw publicznych, pod warunkiem ujecia ich w budzecie miasta, a
w przypadku zadan wieloletnich — w wieloletniej prognozie
finansowe;.

Projekt budzetu na dany rok wraz z projektem uchwaty w sprawie
WPF lub jej zmiany jest przedstawiany Radzie Miasta oraz regionalne;j
izbie obrachunkowej (celem zaopiniowania) w terminie do 15
listopada roku poprzedzajgcego rok budzetowy.

Warto tez wspomnie¢, ze od kilku lat obserwowany jest wzrost
zaréwno dochodéw jak i wydatkéw budzetu miasta oraz coraz wiekszy
jest zastrzyk bezzwrotnych s$rodkéw finansowych na realizacje
projektéw z zagranicznych zrédet finansowych.

W ramach Budietu Miasta Krakowa finansowane beda
projekty/zadania  wtasne Miasta realizowane przez MJO,
zlokalizowane na obszarze osiedli, bgdZ majgce na nie oddziatywanie.

Z Budzetu bedg finansowane projekty jednolite pod wzgledem
montazu finansowego, czyli projekty GMK finansowane wytgcznie ze
srodkéw wiasnych Miasta oraz projekty uwzgledniajgce montaz
finansowy, w tym w szczegdlnosci:

e projekty finansowane i wspotfinansowane ze srodkéw dostepnych

w ramach programdw operacyjnych regionalnego i krajowych,

e projekty realizowane w formule PPP

Budzet obywatelski

To forma konsultacji spotecznych w sprawie przeznaczenia czesci
wydatkow z budzetu miasta Krakowa na wskazane przez mieszkancéw
projekty mieszczace sie w kompetencjach gminy. Na budzet
obywatelski miasta Krakowa przeznacza sie S$rodki finansowe
wyodrebnione na ten cel
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w budzecie Miasta Krakowa oraz Wieloletniej Prognozie Finansowe;.

Zadania finansowane z budzetu obywatelskiego mogg mie¢ charakter
lokalny lub ogdlnomiejski:

Zadania o charakterze lokalnym realizowane s3 w ramach srodkéw
wydzielonych do dyspozycji Dzielnic Miasta Krakowa

Zadania o charakterze ogdélnomiejskim realizowane sg w ramach
srodkéw wyodrebnionych na ten cel w budzecie Miasta Krakowa.

Zadanie do realizacji w ramach budzetu obywatelskiego moze by¢
zgtoszone przez kazdego mieszkanca Krakowa. Zgtoszone przez
mieszkancow propozycje zadan podlegajg weryfikacji przez wiasciwe
komorki organizacyjne Urzedu Miasta Krakowa lub miejskie jednostki
organizacyjne. One tez mogg dokonaé wtasciwej wyceny zadania. Z
zadan oznaczonych jako ,przyjete” tworzona jest lista projektédw (wraz
z nazwe zadania, krétki opis, szacunkowy koszt realizacji), ktore
poddane bedg pod gtosowanie mieszkaricdw. Za wybrane do realizacji
uznaje sie zadania, ktére uzyskaty najwiekszg liczbe punktéw, az do
wyczerpania puli srodkédw przeznaczonych na budzet obywatelski.

Na realizacje przedsiewzie¢ w ramach budzetu obywatelskiego miasta
Krakowa w 2014 r. przeznaczono 4,5 miliona ztotych. W kolejnych
latach budzet ten ma by¢ stopniowo zwiekszany

Z budzetu dzielnicy finansowane sg tzw. zadania wtasne, do ktérych
nalezy (zgodnie ze statusem dzielnicy):

1) Wybdr, planowanie i ocena realizacji zadan dotyczacych
bezposrednio obszaru Dzielnicy i stuzgcych zaspokajaniu potrzeb jej
mieszkanncow w nastepujgcych dziedzinach:

a) prac remontowych szkét podstawowych, gimnazjéw, przedszkoli
oraz ztobkow,

b) budowy, modernizacji, prac remontowych: ogrédkéw
jordanowskich, zielencow, skweréw,

¢) budowy, modernizacji, prac remontowych: miejskiej infrastruktury
drogowej w zakresie niektérych drdg,

d) budowy, modernizacji, prac remontowych osiedlowej infrastruktury
sportowej i rekreacyjnej,
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e) lokalnych wydarzen: oswiatowych, kulturalnych, sportowych i
rekreacyjnych,

f) programu poprawy bezpieczenstwa dla Gminy Miejskiej Krakow -
"Bezpieczny Krakéw",

g) dzielnicowych programoéw wspierania oséb niepetnosprawnych,

h) dzielnicowych programéw ochrony zdrowia i profilaktyki
zdrowotnej,

i) dzielnicowych programéw wspierania dziatalnosci miejskich
placéwek: oswiaty, kultury, sportu, pomocy spotecznej i zdrowia,

j) wspodtpracy z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi na
obszarze Dzielnicy,

k) komunikacji z mieszkaricami Dzielnicy.

Projekty lezgce w zakresie zadan wiasnych bedg mogty by¢ wpisane
do budzetu dzielnicy i realizowane z tego Zrédta.

Inicjatywa Lokalna

Realizacja zadan publicznych na rzecz spotecznosci lokalnej przez GMK
i mieszkancow w ramach Inicjatywy Lokalnej i instrumentu
dziatajgcego na podstawie w ustawie o dziatalnosci pozytku

publicznego i wolontariacie

Zadania zlecone przez Miasto organizacjom pozarzagdowym.

projekty bedgce zleconymi zadaniami organizacjom pozarzgdowym
oraz podmiotom wymienionym w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie realizacji zadan publicznych poprzez
powierzanie lub wspieranie wykonywania zadan publicznych wraz z
udzielaniem dotacji na realizacje lub dofinansowanie tych zadan w

trybie otwartego konkursu ofert.

Srodki krajowe

- Narodowy/Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska poprzez
dotacje i pozyczki w ramach realizowanych programéw np.:
- KAWKA - Likwidacja niskiej emisji wspierajgca wzrost

efektywnosci  energetycznej i rozwdj rozproszonych,
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odnawialnych zrédet energii
- System zielonych inwestycji - GIS
- SOWA — Energooszczedne oswietlenie uliczne
- Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej poprzez otwarte
konkursy ofert w ramach realizowanych programéw np.:
- Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu
- Swietlica-Dzieci - Praca
- Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego poprzez dotacje
w ramach realizowanych programoéw np.
- Rozwdj Infrastruktury Kultury - Infrastruktura Doméw Kultury
- Promocja literatury i czytelnictwa — Partnerstwo publiczno-
spoteczne
- Edukacja
- Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
poprzez dofinansowanie w ramach realizowanych programéw np.:
- Aktywny Samorzad

- Wsparcie Inicjatyw

Srodki europejskie

Wielkos¢ wtasnych Srodkéw budzetowych nie jest adekwatna do
potrzeb wynikajgcych z planowanych do realizacji zadan. Dlatego
wazne jest dazenie do pozyskania funduszy ze Zzrédet zewnetrznych i
realizowanie priorytetowo tych zadan, ktére otrzymajg lub maja
szanse otrzymac dofinansowanie zewnetrzne. Jednym z wazniejszych
zréodet finansowania projektéw sg fundusze Unii Europejskiej oraz z
Norweskiego Mechanizmu Finansowego i Mechanizmu EOG.

Fundusze Europejskie

Zaréwno na zadania lezgce w gestii Gminy, jak i wspdlnot i spotdzielni
mieszkaniowych mozna ubiegac¢ sie o dofinansowanie ze s$rodkow
europejskich, przede wszystkim w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 oraz
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko. Warunkiem
ubiegania sie o dofinansowanie jest zapewnienie wktadu wtasnego w
wysokosci zgodnej z wymaganiami danej osi priorytetowej oraz
konkretnego konkursu.

Na dziatania z zakresu mieszkalnictwa, w tym zmian w przestrzeni
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publicznej osiedli mieszkaniowych, bedzie mozna pozyska¢ srodki
przede wszystkim z programu wdrazanego na poziomie regionalnym
oraz - na duze inwestycje — z programu krajowego. Ponizej
wymienione zostaly osie priorytetowe oraz dziatania, w ramach
ktorych bedzie mozina uzyska¢ wsparcie. W zaleznosci od decyzji
Instytucji Zarzagdzajacej danym programem, dofinansowanie moze by¢
bezzwrotne, jak i zwrotne w formie np. preferencyjnej pozyczki.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na
lata 2014-2020

1) Dziatanie 4.1 Rozwdéj odnawialnych Zzrodet energii i infrastruktury
sieciowej

Zakres wsparcia w ramach dziatania:

» budowa lub modernizacja jednostek wytwarzania
wykorzystujgcych: biomase, biogaz, energie wiatru, stofica oraz
wody, energie geotermalng oraz kogeneracje

» rozwdj i modernizacja infrastruktury stuzgcej do dystrybucji
energii w celu przytaczania nowych instalacji OZE

Beneficjenci: m.in. jednostki samorzadu terytorialnego, spotdzielnie i

wspodlnoty mieszkaniowe, instytucje kultury.

2) Dziatanie 4.2 Poprawa efektywnosci energetycznej w
przedsiebiorstwach, sektorze publicznym i mieszkaniowym

Zakres wsparcia w ramach dziatania:

» Kompleksowa modernizacja energetyczna budynkow, w tym:

e ocieplenie obiektu, wymiana okien, drzwi zewnetrznych oraz
oswietlenia na energooszczedne;

e przebudowa systeméw grzewczych, systeméw wentylacji i
klimatyzacji, zastosowanie automatyki pogodowej i
systemow zarzgdzania budynkiem;

e instalacja mikrogeneracji lub mikrotrigeneracji na potrzeby
witasne,

e wykorzystanie technologii OZE w budynkach;

e instalacja systeméw chtodzacych, w tym réwniez z OZE
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Beneficjenci: m.in. jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwiazki i
stowarzyszenia; jednostki organizacyjne JST posiadajgce osobowosc
prawng; spoétdzielnie i wspdlnoty mieszkaniowe; instytucje kultury.

3) Dziatanie 4.3 Redukcja emisji zanieczyszczen do powietrza

» Redukcja emisji zanieczyszczen z sektora mieszkaniowego:
e likwidacja zrodet niskiej emisji (instalacje grzewcze, kotty,
piece)
e zakres wsparcia wynikajacy z Programu Ochrony Powietrza

Beneficjenci: m.in. JST, ich zwigzki i stowarzyszenia; jednostki
organizacyjne JST posiadajgce osobowosé prawng; spotdzielnie i
wspoélnoty mieszkaniowe; instytucje kultury;

4) Dziatanie 11.1 Rewitalizacja fizyczna obszaréw miejskich

» projekty dotyczace przestrzeni publicznej, obiektéw
uzytecznosci publicznej, zabudowy mieszkaniowej (wytgcznie

w_zakresie dotyczacym czesci wspdlnych wielorodzinnych

budynkéw  mieszkalnych) oraz lokalnej infrastruktury

spotecznej

Beneficjenci: m.in. jednostki samorzgdu terytorialnego, ich zwigzki i
stowarzyszenia, Instytucje kultury, Partnerzy spoteczni i gospodarczy
(w tym organizacje pozarzadowe), spétdzielnie i wspdlnoty

mieszkaniowe, TBS

Warunkiem dla projektéw z odnowy fizycznej jest zdiagnozowanie
problemdéw spotecznych oraz zaplanowanie komplementarnych
dziatan ,miekkich” - projektow spotecznych finansowanych z EFS w
ramach osi 8, 9, 10

Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020
Os priorytetowa | Zmniejszenie emisyjnosci gospodarki
Zakres wsparcia:

» kompleksowa modernizacja energetyczna budynkow

mieszkaniowych wraz z wymiang wyposazenia tych obiektéw
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na energooszczedne w zakresie zwigzanym m.in. z:
e ociepleniem obiektu, wymiang okien, drzwi zewnetrznych
oraz o$wietlenia na energooszczedne;

* przebudowg systemoéw grzewczych (wraz z wymiang i
przytaczeniem Zrédta ciepta), systemow wentylacji i
klimatyzacji, zastosowanie automatyki pogodowej i systeméw
zarzgdzania budynkiem;

* budowg |lub modernizacjag wewnetrznych instalacji
odbiorczych oraz likwidacjg dotychczasowych zrédet ciepta;

* instalacjg OZE w modernizowanych energetycznie budynkach;

* instalacjg systeméw chtodzgcych, w tym réwniez z OZE.

Beneficjenci: m.in. organy wtadzy publicznej, spdtdzielnie
mieszkaniowe oraz wspolnoty mieszkaniowe

Inwestycje w budynkach mieszkaniowych — powyzej 2 min zt kosztow
kwalifikowalnych.

Srodki wtasne podmiotéw

niepublicznych oraz PPP

Ze srodkow wilasnych podmiotédw niepublicznych bedg finansowane
projekty realizowane wytgcznie ze srodkdw wiasnych tychzie
podmiotdéw oraz projekty uwzgledniajgce montaz finansowy, w tym w
szczegolnosci tzw wkfad witasny: dla projektéw finansowanych i
wspotfinansowanych ze s$rodkéw krajowych i zagranicznych oraz
przedsiewziecia w formule Partnerstwa Publiczno-Prywatnego :z
Miastem

Niektére projekty bedg mogty by¢ finansowane réwniez ze Srodkéow
prywatnych. Przewidywane jest poszukiwanie sponsordw, ktdérzy
gotowi bedg zrealizowac czes¢ lub cato$é danego projektu ze sSrodkéw
wtasnych lub w ramach Partnerstwa Publiczno — Prywatnego zgodnie
z ustawg o PPP.
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