AKADEMIA KOMPETENCJI NGO — PREWINDYKACJE

OFERTA

Zajecia szkoleniowo-doradcze przygotowane dla cztonkéw/ pracownikdéw NGO z celem
zbudowania u stuchaczy kompetencji zawodowych w zakresie skutecznego/ efektywnego
procesu wspoétdziatania z podmiotami zewnetrznymi w realizacji misji wtasnych organizaciji
w warunkach zdefiniowanych priorytetéw i korzysci dla dobra wspdlnego, wiasciwych
etycznych i srodowiskowych proporcji pomiedzy inwestycjami w zmiany, a koniecznoscig
dbania o stabilnos¢ i bezpieczenstwo obywatela.

» Spotykasz sie z odmowag w realizacji misji swojej organizac;ji?

* 'NIE bo NIE' jest uzasadnieniem w odstgpieniu od realizacji partnerskich zadan?

» Czujeszsiejak PETENT wrozmowach podziatu zdarzen projektowych?

Jezeli odpowiadasz pozytywnie na 3 powyzsze zapytania
- TO SZKOLENIE jest dla Ciebie!

Cena udziatu jednego uczestnika wynosi 2.659,00 PLN (w cene wliczone sg: 2 dni atrakc;ji
w spa, materiaty dydaktyczne, podreczniki, noclegi, catering).

Zgtoszenia uczestnikdw przyjmowane sg poprzez e-mail: ks@gszz.pl, tel: 504148057,
z mozliwoscig kierowania zapytan do p. Krzysztof Skrobata.

Rzadkie na rynku szkolenie uzupetniajgce wiedze w obszarze rozwigzania trudnosci
w znalezieniu wiasciwego modelu zabezpieczenia obu stron partnerstwa, co wyposaza
uczestnika w unikalny zestaw kompetencji, stwarzajacy proceduralne podstawy
w efektywnym zarzadzaniu czasem i pienigdzem poprzez negocjacje, prace w zespole
i dziatania z obszaru prewindykaciji. Uczestnicy otrzymujg gotowe wzory uméw, formularzy
i zaprojektowang procedure prewindykacyjng oraz certyfikaty ukonczenia szkolenia
Z oceng kompetencyjna.

* czas trwania: 6 dni w miesigcu (kwiecien — grudzien 2011 roku)

* czestotliwo$¢ zjazdéw: 2 weekendy

* czas trwania zjazdu: czwartek — pigtek — sobota,

» warunkiem przeprowadzenia szkolenia jest zgromadzenie 15 uczestnikow

Zawartos¢ merytoryczna:

I. Skuteczne negocjacje w nawigzywaniu partnerstw
1. Zasada 'wygrana — wygrana'
» dlaczego ludzie 'grajg' — case study pt.: 'dr psychologii ktamie'
2. Cechy i style dobrego negocjatora
» celeitroska o detale
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3. Elementy zarzgdzania zmiang — proces facilitacji
* co nam daje facilitator: produkt — relacje, etapy planowania

Il. Narzedzia i techniki perswazji.
Praca warsztatowa z przedstawieniem strategii i technik wywierania wptywu na ludzi.

REKOMENDACJE: wiedza tego typu wykorzystywana jest przez politykow, prezeséw
stacji telewizyjnych, przez menadzeroéw zarzadzajgcych koncernami na catym Swiecie
a takze przez osoby stojace u szczytu kariery. Umiejetnoéci te sprawiaja, ze jest sie
w stanie przekonac¢ niemal kazdego do wszystkiego, co tylko nie wchodzi w konflikt
z prawem w tym z najgtebszymi zasadami i wartoSciami.

lll. Listy intencyjne, porozumienia, umowy bilateralne

1. rodzaje umow
2. skutki czynnosci prawnych oraz odpowiedzialno$¢ stron

3. mozliwosci odstgpienia od umowy

IV. Dochodzenie naleznosci w przypadku braku realizacji umoéw lub ich naruszenia
1. wezwanie do zaptaty
2. windykacja: miekka i twarda
3. prawo pomocy

V. Technologie IT
1. Pakiet biurowy OpenOffice
- prezentacja, przyktady, poréwnanie (Write, Calc, Impress)
2. Grafika komputerowa
— grafika wektorowa i rastrowa (Inkscape i Gimp)
— tworzenie grafiki w programie Inkscape
— edycja zdje¢ — podstawy: kopiowanie, przegladanie, obracanie,
— zaawansowana edycja — GIMP
3. Tworzenie dokumentéw — PDF
4. Archiwizacja (ZIP, RAR itp.), proste sposoby zabezpieczania danych.
5. Podstawy ksiegowosci komputerowe;j
- podstawy, omowienie modutow
— administracja i obstuga
— przeglad programow
6. Marketing elektroniczny — zasady funkcjonowania, mozliwosci i uzycie w dz.g.
* bazy danych
systemy CRM
portale informacyjne
sklep internetowy
Prawo w Internecie:
wyszukiwanie aktow prawnych,
— obstuga baz danych
— prawo wiasnosci intelektualne;
— netykieta, spam, ochrona danych osobowych w dziatalnosci gospodarczej
*
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Ewa Malysiak

Rozwijam kompetencje ludzi z myslg o celu biznesowym klienta; moje doswiadczenie wynika z 20-oletniej
pracy w jednostkach budzetowych z odpowiedzialnoscig za HR, w tym za finanse. tacze praktyke doradcy,
fachowos¢ trenera z umiejetnosciami pracy w grupie. W zakresie doradztwa specjalizuje sie w dziedzinie:
budowania firm od podstaw od strony potrzeb pracownika i organizaciji), identyfikacji i selekcji pracownikow
w procesie rekrutacji. Wspieram ludzi metodg outdooru edukacyjnego. Prowadze szkolenia w wyzej
wymienionych obszarach.

Pozostate tematy to: integracja i budowanie zespotéw, kompetencji menedzerskich, komunikaciji,
motywowania i automotywacji, tworczego myslenia i wykorzystywania srodkéw pomocowych, w tym UE
w rozwoju firm. Mam satysfakcje w utworzeniu 7 MSP, ktére dobrze funkcjonuja na rynku.

Wyksz. techniczne (geolog). 2001 Certificate Great Britain — Herrick Int, ,Communication and presentation
skills in the techniques of development”’, 2002 Medyczne Centrum Ksztatcenia UJ, 2005 Firma ,GALEN” —
Zarzadzanie dla menedzeréw, 2004 - 2009 Referencje i certyfikaty w konteksécie tworzenia, zarzadzania
projektem finansowanym ze Srodkéw UE, 2010 ,PARP- podnoszenie kompetencji zawodowych” - certyfikat
umiejetnosci trenerskich: (R:28 sztuk). Prezes Galicyjska Szkota Zdrowia od 2003r., Przew. Grupy
Partnerskiej dla edukacji spoteczno-ekonomicznej i zdrowotnej, 2005r.

*

Adrian Ignasiak
Obecnie prezes Fundacji Innowacyjnych Przedsiewzie¢ Spotecznych oraz manager w firmie IT z obszaru

nowych technologii. Swoje doswiadczenie czerpat z pracy we wszystkich sektorach {j.
e biznesowym: Edustacja.pl (szkolenia, edukacja), Onlinetools.pl (IT, marketing), Citi Bank
Handlowy (finanse) i Rigall Distribution (sprzedaz),
e pozarzadowym: wspomniany FIPS, Centrum Zmiany Spotecznej, Fundacja Lex Informatica,
Dom Spotkan im. Angelusa Silesiusa, Fundacja Umbrella,
e administracji: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.
Certyfikowany specjalista z zakresu zarzadzania projektem wg metodyki Prince 2. Zrealizowat blisko
20 projektéw z czego 6 byto dofinansowanych ze $rodkéw UE, kolejne 6 ze $rodkéw rzadowych. tacznie
przepracowat blisko 4500 godzin w projektach.
Dodatkowo trener i metodyk e-learningu. Doswiadczenie szkoleniowe zdobyt prowadzac zajecia, warsztaty
i kursy e-learningowe dla pracownikdéw przedsiebiorstw, przedstawicieli organizacji pozarzadowych, mikro-
przedsiebiorcéw oraz grup zagranicznych. Ekspert Narodowego Programu Badawczego Foresight Polska
2020, cztonek Instytutu TROP, Instytutu Badan i Szkolen oraz Wielkopolskiej Rady Koordynacyjne;.
Ukonczytem administracje na Wydziale Prawa i Administracji UAM w Poznaniu

*

Przemystaw Goérka
Doswiadczenie zawodowe: nauczyciel w Gimnazjum 12 w Krakowie oraz Policealnej Szkole Zawodowej

COSINUS w Krakowie, od 7 lat informatyk w Muzeum Armii Krajowej w Krakowie, 12 letni staz pracy
w Gimnazjum jako nauczyciel informatyki, 5 letnie do$wiadczenie w pracy w szkotach zawodowych na
kierunku technik informatyk. Wiasna dziatalno$¢ w zakresie ustug szkoleniowych oraz informatycznych.
Wyksztatcenie: 2002 Politechnika Krakowska, 1990 -1996 UP Krakow.

Uwaga:
Tre$¢ zawartosci merytorycznej szkolen jest objeta zakazem jej powielania.
Prawa autorskie:

— Wszystkie zawarte tresci w ofercie, jak rowniez wygtaszane podczas szkolen tresci sg wiasnoscig intelektualng prowadzacych

i nie mozna bez ich zgody powielaé ani wykorzystywac¢ w inny sposob.

— Zakaz powyzszy nie dotyczy cytowania autoréw z powotywaniem sie na zroédta w merytorycznym opracowaniu programu.
Jesli odbiorca tej wiadomosci nie jest jej zamierzonym adresatem, pracownikiem lub posrednikiem upowaznionym do jej przekazania
adresatowi, niniejszym informujemy, ze wszelkie rozpowszechnianie, powielanie lub jakiekolwiek inne wykorzystywanie niniejszej
wiadomosci jest zabronione. Jezeli zatem wiadomos$¢ ta zostata odczytana omytkowo, prosimy o bezzwitoczne zawiadomienie
nadawcy w trybie odpowiedzi na niniejszg wiadomos$¢é oraz o usuniecie wszystkich kopii niniejszej wiadomosci. Zarzad i Rada
Programowa Galicyjska Szkota Zdrowia.
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zawarta pomiedzy GALICYJSKA SZKOLA ZDROWIA (OPP, wpis do rejestru ‘SYRIUSZ instytucji
szkoleniowych; nr 2.12/00140/2007), z siedzibg; 31-202 Krakow, ul. Pradnicka 31/parter, zwanym
dalej Organizatorem

zwanym dalej Zgtaszajacym.
Ogdlne warunki ptatnosci i uczestnictwa w szkoleniu.

Zgtaszajgcy kieruje na szkolenie otwarte ponizsze osoby:

l.p. Imie i nazwisko Stanowisko

Nazwa szkolenia Termin

Akademia
Kompetencji NGO -
prewindykacje

1. Zglaszajacy zobowigzuje sie optaci¢ szkolenie za 1 osobe w kwocie: 2.659,00 zt (stownie:
dwa tysigce szescéset piecdziesiat dziewiec) brutto (w tym VAT 23%) i dokona wptaty na konto:
BPH PBK Oddziat/ Krakéw, ul. Mazowiecka 25 Nr r-ku: 30 1060 0076 0000 3200 0090 3623,
przez fax. przekaze dowdd wptaty Organizatorowi. Cata kwota za szkolenie winna by¢
wpftacona po potwierdzeniu przez Organizatora udziatu Zgtaszajacego w szkoleniu, nie pozniej
jednak niz 3 dni robocze przed terminem szkolenia.

2. Organizator potwierdza (e-mail/faksem) udziat w szkoleniu nie pézniej niz 5 dni roboczych
przed wyznaczonym terminem.

3. Organizator zobowigzuje sie przeprowadzi¢ szkolenie zgodnie z ofertg i zapewnic
uczestnikom materiaty szkoleniowe, noclegi i catering, (wg oferty).

4. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania szkolenia w terminie podanym w punkcie 1,
z przyczyn niezaleznych. W takim przypadku Organizator proponuje w ciagu tygodnia inny
termin realizacji szkolenia.
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5. Zgtaszajacy moze wycofa¢ zgloszenie udzialu w szkoleniu (w formie pisemnej), bez
ponoszenia kosztow, w terminie 10 dni roboczych przed wyznaczonym terminem szkolenia.

Przy rezygnacji do 3 dni roboczych przed dniem rozpoczecia szkolenia Zgtaszajacy zaptaci
50% kwoty wymienionej w punkcie 1.

6. W przypadku nieobecnosci na szkoleniu zgtoszonych osob Zgtaszajgcemu nie przystuguje
zwrot kwoty okreslonej w punkcie 1.

7. Woystanie zgtoszenia jest rébwnoznaczne z deklaracjg uczestnictwa w szkoleniu i uznania
naleznosci z zastrzezeniem punktu 5 i 6. Niniejsza umowa staje sie obowigzujgca po
potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia i terminu szkolenia przez Organizatora. Zgtaszajacy
upowaznia Organizatora do wystawienia FA VAT bez podpisu.

8. Zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku (Dz. U. z roku
1997, nr 133, poz. 883), Zgtaszajgcy wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych przez Organizatora w celu organizowania i realizacji szkolen.

Data, miejscowos$¢ pieczatka i podpis Zgtaszajacego

Data, miejscowos¢ pieczatka i podpis Organizatora
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